	Dobrý den,


	 

	děkujeme za Váš e-mail. Váš požadavek č. 40209 jsme zaregistrovali pod číslem 00673507 a v současné době pracujeme na jeho řešení.

O dalších krocích Vás budeme neprodleně informovat. V případě podání reklamace se Vám ozveme v nejkratším možném termínu, nejpozději však v zákonné lhůtě 30 dnů.

DŮLEŽITÉ: Ke každé objednávce požadujeme poskytnutí modelového a sériového čísla výrobku.

Odpovězte prosím na tento e-mail, pokud máte jakýkoliv dotaz na tento požadavek. V případě telefonního kontaktu si připravte číslo tohoto požadavku.


	 

	S přáním hezkého dne,
LINET Technical Service Team



	
	 


