UVYVN
USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE

Vojenska fakultni nemocnice Praha

SMLOUVA O POSKYTOVANIi SOFTWARE
D672/2025-UVN

ProDos s.r.o.

se sidlem: Kostelni 6, 518 01 Dobru3ka
ICO: 45536821

DIC: CZ45536821

bankovni spojeni: Komeréni banka .a.s

Gislo uctu: 403640571/0100
zastoupena: Ing. Josefem Potlckem

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u KS v Hradci Kralové, oddil C, vliozka 1650
IDDS: bz5uwyr

jako dodavatel na strané jedné (dale jen ,dodavatel”)

Ustiedni vojenska nemocnice — Vojenska fakultni nemocnice Praha

piisp&vkova organizace ziizena Ministerstvem obrany CR

se sidlem: U Vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6

ICO: 61383082

DIC: CZ61383082

bankovni spojeni: Ceska narodni banka Praha

gislo uctu: 32123881/0710

zastoupena: plk. gst. MUDr. Vaclavem Masopustem, Ph.D., MBA, LL.M., DBA, reditelem
IDDS: b8mtp8k

jako objednatel na strané druhé (dale jen ,objednatel”)
(dodavatel a objednatel spole¢né dale jako ,smluvni strany” a kazdy samostatné jako ,smluvni strana"“)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2, za pfiméfeného pouZziti ust. § 2059 a nasl. a ust. § 2586 a nasl. zdkona
¢. 89/2012 Sh., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,ob¢ansky zakonik®) tuto
smlouvu o poskytovani software (dale téz jen ,smlouva”)

Clanek I.  Ugel a pfedmét smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku vybérového fizeni objednatele k vefejné zakazce
malého rozsahu s ndzvem ,Informaéni systém pro dialyzaéni stiedisko UVN“ (systémové &islo NEN
N006/25/V00005792, &.j.: 5290/2025-UVN) zahajeného objednatelem jako vefejnym zadavatelem,
vsouladu s ustanovenim § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakazek (dale jen
ZZNZY, ve znéni pozdgjich piedpisl. V pfipadé, Ze je vtéto smlouvé odkazovano na zadavaci
dokumentaci, ma se na mysli zadavaci dokumentace vztahujici se k uvedené vefejné zakdazce.
V piipadech smlouvou vyslovné neupravenych se uziji dostateCné urditda ustanoveni zadavaci
dokumentace.

2. Smluvni strany prohlaSuji, Ze spliuji vSechny podminky a pozadavky ve smlouvé stanovené, jsou
opravnény smlouvu uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.
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Dodavatel dale prohlasuije, ze:

a. se nalezité seznamil se vSemi podklady, které tvofi zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce,
jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a dal§i podminky nezbytné k realizaci
pfedmétu plnéni a je odborné& zpusobily, resp. disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi ke splnéni vSech jeho zavazkil podle smiouvy;

b. jim poskytované pInéni bude odpovidat vSem pozadavkiim stanovenym platnymi pravnimi
piedpisy, které se na pInéni vztahuji;

c. disponuje vSemi potiebnymi opravnénimi, aby mohl Software, jak je tento pojem definovan
v &l. I. odst. 5 smlouvy nize, objednateli dodat a poskytovat dal$i sluzby s tim spojené, a ze
plnénim svych zavazk( zadnym zplisobem nezasahuje do prav tietich osob, kdy takovy zédsah
by mohl narusit neru$ené uzivani Software objednatelem;

d. je si védom skutecnosti, Ze objednatel ma zajem na realizaci predmétu pinéni v souladu
se zasadami odpovédného zadavani podle § 6 odst. 4 ZZVZ, a proto se zavazuje po celou
dobu trvani smlouvy disledné dodrZovat povinnosti stanovené ¢&l. XII. smlouvy.

V navaznosti na varovani Narodniho drfadu pro kybemetickou a informaéni bezpeénost (déle jen
,NUKIB) &. j. 3012/2018-NUKIB-E/110 ze dne 17. 12. 2018 (dale jen ,Varovani‘) a s ohledem na to, 7e
Software, jak je tento pojem definovan nize, bude pracovat s citlivymi daty v podobé& osobnich udaju
a Gdajil o zdravotnim stavu, dodavatel prohladuje, Ze pii pInéni smlouvy nebude pouzivat technické
a programové prostiedky spolecnosti:

a. Huawei Technologies Co., Ltd., Sen-&en, Cinska lidova republika a
b. ZTE Corporation, Sen-&en, Cinska lidova republika,

a to véetné jejich dcefinych spole€nosti, nebot tyto spoleénosti dle vySe uvedeného Varovani
predstavuji hrozbu v oblasti kybernetické bezpelnosti a pouziti jejich technickych a programovych
prostiedkil by mohlo znamenat ohroZeni citlivych dat.

Ucelem smlouvy je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran k zaji$téni poskytovani software
informaéniho systému pro dialyzaéni stfedisko objednatele dle technické specifikace uvedené v pfiloze
¢. 1 smlouvy (dale jen ,Software*).

Predmétem smilouvy je zavazek dodavatele objednateli dodat Software dle specifikace uvedené
v pfiloze €. 1 smlouvy (dale jen ,dodavka Software"), zadvazek dodavatele po sjednanou dobu
objednateli poskytovat Software v jeho nejaktualnéj§i podobé vcetné sluzeb podpory (dale jen
.,Podpora“ nebo ,sluzby Podpory®) a na zadost objednatele téz zavazek dodavatele poskytovat sluzby
rozvoje Software (dale jen ,Rozvoj“ nebo ,sluzby Rozvoje").

Prfedmétem smlouvy je rovnéz zavazek objednatele za v souladu s touto smlouvou poskytované pinéni
platit sjednanou cenu.

Clanek II. Misto a doba plnéni

Mistem pInéni je budova pavilonu A7 v sidle objednatele, nevyplyva-li ze smlouvy nebo dohody
smluvnich stran, Ze pInéni bude poskytovano vzdalené nebo na jiném konkrétnim misté v sidle
objednatele.

Bude-li pInéni poskytovano prostiednictvim vzdaleného pfistupu, dodavatel se zavazuje dodrzovat
pravidla stanovend internimi predpisy objednatele upravujicimi vzdaleny pfistup a kybernetickou
bezpelnost. S predpisy dle piedchozi véty objednatel dodavatele sezndmi bez zbyteéného odkladu po
u&innosti smlouvy. PInéni prostiednictvim vzdaleného pristupu mohou poskytovat pouze konkrétni
osoby, kterym bylo udéleno povoleni ke vzdalenému piistupu do datové sité objednatele dle vzoru
uvedeného v priloze &. 3 smlouvy.
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Dodavatel bude poskytovat sluzby Podpory po dobu 48 mésici od jeho uvedeni do ostrého provozu,
ostrym provozem se rozumi moznost skuteénych uzivatel pracovat se Software a skuteénymi daty.

Clanek III. Dodavka a Implementace Software

Dodavatel objednateli doda piislusny pocet licenci Software tak, aby byla zajisténa moznost jeho
uzivani az 10 soucasné pracujicimi uzivateli. Licence musi byt udéleny alesporn na dobu uvedenou
v &l. II. odst. 3 smlouvy s Gzemnim rozsahem alespoii na Uzemi Ceské republiky. Objednatel neni
povinen licence vyuzit.

Dodavatel provede implementaci Software (dale jen ,Implementace®) na stavajici infrastrukture
objednatele, a to tak, aby byl Software spustén do ostrého provozu do 7 dnl od Gcinnosti smlouvy.
V ramci Implementace dodavatel zejména:

a. provede instalaci a parametrizaci Software v ramci IT infrastruktury objednatele;
b. provede 8koleni vybranych pracovnikil objednatele.

Skoleni vybranych pracovnikii objednatele provede dodavatel po dohodé s objednatelem nejpozdéji
spolu se spustdnim Software do ostrého provozu. Skoleni, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak,
prob&hne v misté sidla objednatele.

K provedeni Implementace se objednatel zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost,
zejména umoZnit povérenym pracovnikiim dodavatele vstupovat do prostor, kde se nachazeji pracovni
stanice, na nichz bude Software nainstalovan.

Dodavatel se zavazuje, ze 3koleni bude na zadost objednatele provadét i po spusténi Software do
ostrého provozu, a to nejvySe jednou za kalendafni rok. Nad ramec Skoleni provadé&nych na Zadost
objednatele se dodavatel zavazuje provadét Skoleni vzdy poté, co vramci zaji§téni povinnosti
poskytovat Software v jeho nejaktualngjsi verzi dojde k piidani novych funkcionalit. V pfipadé&, ze se
nejedna o zasadni zménu, splni dodavatel povinnost provést Skoleni dle predchozi véty i zaslanim

popisu provedenych zmén a postupu prace s nimi.

Clanek IV. Uzivani Software, Podpora a SLA

Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani smlouvy poskytovat Software v jeho nejaktualngjsi verzi.
Povinnost poskytovat Software v nejaktualnéjSi verzi zahrnuje zejména bezplatné zpfistupnéni jeho
aktualizaci, a to bez zbyteCného odkladu poté, co budou takové aktualizace jeho vyrobcem vydany,
nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pripadé jinak. Vyda-li vyrobce Software jeho vy3si verzi,
na jejiz ziskani ma objednatel narok, vztahuji se povinnosti dle predchozi véty i na takovou vy33i verzi
Software, ledaZe objednatel rozhodne, Ze jeji zpfistupnéni nepoZaduje.

Objednatel bude Software uZivat v souladu s podminkami uZivani, se kterymi je dodavatel povinen jej
seznamit bezodkladné po ué&innosti smlouvy, zaroven se dodavatel zavazuje objednatele v dostateéném
predstihu seznamit s jakymikoliv zmé&nami podminek uZivani, k nimz za dobu trvani této smlouvy dojde.
Stanovi-li smlouva néco jiného nez podminky uzZivani, pouziji se ustanoveni smlouvy, toto ustanoveni

Xixr

V ramci Podpory se dodavatel zavazuje poskytovat uzivatelskou podporu a feseni incidentl. Za tim
udelem se zavazuje provozovat:

a. e-mailovou adresu _

b. helpdesk na adrese: redmine.prodos.cz nebo v ramci rozhrani Software;

pficemZ uZivatelskou podporu a fe$eni incidentl mlZe poskytovat dle poZadavku objednatele
a konkrétnich okolnosti bud’ vzdaleng, nebo on-site. Komunikaéni kanaly uvedené vtomto odstavci
bude dodavatel udrzovat dostupné v pracovni dobé dialyzadniho strediska a jejich odstavky, at jiz
planované ¢i neplanované, objednateli bezodkladné hlasit a po dobu odstavky zajisti nahradni feSeni.
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Pracovni dobou dialyzacniho strediska dle predchozi véty se rozumi pondéli az patek v ¢ase 08:00 —
16:00.

Bude-li poskytovana on-site podpora, dodavatel se zavazuje, Ze jeho pracovnici budou dodrzovat
prisludné wnitini predpisy objednatele, s nimiz je objednatel povinen dodavatele v&as seznamit, jakoz
i dbat pokynl odpovédnych pracovnikli objednatele. V pripadé, Ze pracovnici dodavatele budou
soustavné poruSovat tyto wnitfni pfedpisy, nebo opakované nebudou dbat pokynd odpovédnych
pracovnikll objednatele, je objednatel opravnén takové pracovniky z mista plnéni vykazat.

Pro feSeni incidentd sjednavaji smluvni strany nasledujici SLA:

Kategorie incidentu Popis incidentu

Doba
odstranéni

Systém jako celek nebo jeho kritické funkce nejsou pro uzivatele
dostupné — odstranéni incidentu (nebo redukce dopadd incidentu na
takovou uroven, aby jej bylo mozno prevést se souhlasem
objednatele do kategorie Porucha)

A) Havérie NBD

Vyznamné omezeni provozu; systém jako celek je v provozu; kritické
funkce systému pro uzivatele vyznamné omezeny, ale jsou dostupné
B) Porucha a pouzitelné — odstranéni incidentu (nebo redukce dopadd incidentu do 4 dndl
na takovou urover, aby jej bylo mozno pfevést se souhlasem
objednatele do kategorie Ostatni

Spatnd funkcénost & doéasné znepfistupnéni nékteré jednotlivé
C) Ostatni funkce systému, pfi¢emz ostatni funkce systému jsou zachovany a | do 30 dn(
mizZou byt pouZivany

Tabulka ¢. 1— SLA

6.

10.

11.

Odstranénim incidentu dle tabulky &. 1 smlouvy se rozumi odstranéni priméarni priéiny vzniku incidentu
nebo aplikace nahradniho feSeni, pfiCemz takovym feSenim je pro uzivatele pfijatelnd cesta, jak
incident obejit, takova cesta maze byt technicka nebo organizaéni.

Incidenty bude objednatel hlasit nékterym ze zplsobi uvedenych v &l. IV. odst. 3 smlouvy.

Kategorizaci incidentd provadi pracovnik objednatele. Dodavatel pfidéli kazdému incidentu jedinecné
Gislo, ze kterého bude patrna jeho kategorie, zaroven bude vést zdznamy o tom, v jaky ¢as a jakym
komunikaénim kanalem byl incident nahlasSen.

V ramci feSeni incidentd objednatel poskytne dodavateli nezbytnou soucinnost, zejména vyli¢i rozhodné
skuteénosti a poskytne potfebna data, nem0zZe-li si je obstarat sdm dodavatel. Je-li to s ohledem
na povahu incidentu GZelné, mizZe jej dodavatel se souhlasem objednatele odstranit i prostrednictvim
vzdaleného pristupu. Souhlas dle predchozi véty objednatel neodmitne, pokud bude incident
odstrariovat osoba, které byl udélen povolen vzdéleny pfistup k datové siti objednatele dle prilohy
¢. 3 smlouvy.

Komunikace tykajici se odstrafiovani incidentd bude vedena vyhradné v éeském nebo slovenském
jazyce.

O feSeni incidentd dodavatel povede zaznamy, které bude zasilat objednateli na e-mailovou adresu
Zaznamy dle predchozi véty dodavatel zpracuje vzdy za predchazejici kalendarni mésic a
objednateli je zadle bez zbyte&ného odkladu po konci takového kalendarniho mésice. Zadznam bude
obsahovat alespofi nasledujici informace:

a. odkaz na tuto smlouvu;
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b. pocet a kategorii nahlasenych incidentd;
c. piesny ¢as nahlaSeni incident(;

d. pfesny ¢as a zpusob vyfeseni incidentd.

Clanek V. Sluzby Rozvoje

Sluzby Rozvoje bude dodavatel poskytovat dle dil¢ich objednavek na zakladé pozadavku objednatele
uginéného nékterym ze zplsobl uvedenych v ¢l. IV. odst. 3 smlouvy. V poZadavku objednatel popise,
jake konkrétni sluzby Rozvoje pozaduje, uvede pozadovany termin plnéni pocitany od udinnosti dilCi
objednéavky a je-li to s ohledem na povahu pozadavku mozné, rovnéz maximalni poéet CH, které by
mély byt na pozadované pinéni vynaloZeny. V poZadavku objednatel rovnéZ uvede, zda poZaduje
testovani konkrétniho vysledku sluzeb Rozvoje a pokud ano, v jaké délce, doba testovani se piitom
zapoditava do doby plnéni dle predchozi véty. K vytvaieni pozadavk( je opravnéna kontaktni osoba
objednatele.

Dodavatel bez zbytetného odkladu po obdrzeni pozadavku dle ¢&l. V. odst. 1 smlouvy, nejpozdéji viak
do 3 pracovnich dnd, objednateli za$le konkrétni navrh fe$eni. Je-li poZadavek objednatele pro
zpracovani navrhu feSeni nedostateény, dodavatel jej na tuto skute€nost upozorni a objednatel mu
v nezbytném rozsahu poskytne soudinnost, aby dodavatel mohl takovy navrh feseni vypracovat. Neni-li
mozné dodrzet v pozadavku uvedeny termin pIn&ni nebo maximéaini po¢et CH, dodavatel je povinen
toto odlivodnit. Navrh feSeni dle véty prvni je navrhem na uzavieni diléi objednavky.

Objednatel bez zbyteéného odkladu poté, co mu dodavatel predlozi konkrétni navrh fedeni dle
¢l. V. odst. 2 smlouvy, takovy navrh posoudi a bud jej akceptuje, nebo s uvedenim ddvodd vrati
dodavateli v dohodnuté Ih(té k piepracovani. Akceptace navrhu feSeni je pfijetim navrhu dilgi
objednavky.

V pfipadé, Ze pfedpokladana cena za sluzby Rozvoje pfesahne 30 000 K& bez DPH, vyhotovi smluvni
strany pisemnou objednavku, kterd bude obsahovat nalezitosti stanovené smlouvou a konkrétnim
pozadavkem objednatele.

Za Uc¢elem predani a pfevzeti vysledku sluzeb Rozvoje a ovéfeni, zda splfiuje pozadavky stanovené
touto smlouvou a dil&i objednavkou, smluvni strany provedou akceptacni fizeni. Akceptadni fizeni,
nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim piipadé jinak, provedou smluvni strany nejpozdégji do
3 pracovnich dnil od piedani konkrétniho vysledku sluzeb Rozvoje.

Akceptacni fizeni je zahdjeno oznamenim dodavatele o piedani vysledku sluzeb Rozvoje. Spolu
s vysledkem sluzeb Rozvoje dodavatel pfeda rovnéz vedkerou dokumentaci, jejiz prfedani si smiuvni
strany sjednaly nebo ktera ma byt téz predmétem akceptaéniho fizeni. Objednatel bez zbyte€ného
odkladu po takovém ozndmeni posoudi, zda predavany vysledek sluzeb Rozvoje odpovida dil&i
objednéavce. O pribéhu akceptaéniho fizeni vyhotovi smluvni strany zdznam, ve kterém se zaznamena
priibéh akceptacéniho fizeni (dale jen ,akceptacni protokol).

Akceptacni protokol bude vzdy obsahovat alespon:
a. oznaceni smluvnich stran;
b. odkaz na tuto smlouvu a diléi objednavku;
c. datum zahajeni akceptacniho Fizeni;
d. opravnéné osoby smluvnich stran, které akceptacni fizeni provadéji;
e. vysledek akceptaéniho fizeni a dodateéného akceptaZniho fizeni, pokud probihalo;
f.  datum ukon&eni akceptacéniho fizeni a dodateéného akceptaéniho fizeni, pokud probihalo;

g. podpisy opravnénych osob.
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Odpovida-li vysledek sluzeb Rozvoje vSem stanovenym pozadavkam, objednatel jej bez vyhrad
prfevezme a potvrdi tuto skuteénost na akceptaénim protokolu.

Neodpovida-li vysledek sluzeb Rozvoje stanovenym pozadavkim, objednatel k nému sdéli své
odlivodnéné vyhrady a podle miry, v jaké neodpovida diléi objednavce, jej bud:

a. neprevezme, nebo
b. pfevezme s vyhradami,

pficemz vysledek sluZzeb Rozvoje nepievezme v pfipadé, Ze podstatnym zplisobem neodpovida této
smlouvé nebo dilCi objednavce.

V piipadé, Ze objednatel vysledek sluzeb Rozvoje nepfevezme, vrati jej dodavateli v pfimérené Ihité
k pfepracovani. Pfimé&fenou Ihdtou dle piedchozi véty je vZdy alespoil polovina stanoveného terminu
pInéni uvedeného v pozadavku na sluzby Rozvoje, nejméné vsak jeden den.

Po pfepracovani dle &l. V. odst. 10 smlouvy provedou smluvni strany dodate&né akceptaéni fizeni.
Nepievezme-li objednatel vysledek sluzeb Rozvoje ani v dodateéném akceptanim fizeni, plati, ze
dodavatel nesplnil dili objednavku. Opakované nesplnéni diléi objednavky je podstatnym porudenim
smlouvy ze strany dodavatele, opakované se rozumi nejméné dvakréat.

V piipadé, Ze objednatel pievezme vysledek sluzeb Rozvoje s vyhradami, je dodavatel povinen tyto
vyhrady v piimérené Ihaté vyporadat prepracovanim vysledku sluzeb Rozvoje tak, aby odpovidal véem
stanovenym poZadavkim. Pfiméfenou Ihltou dle pfedchozi véty je vZdy alespoii polovina stanoveného
terminu pInéni uvedeného v pozadavku na sluzby Rozvoje, nejméné vsak jeden den.

Nevyporada-li dodavatel vyhrady ve stanovené |hGté dle ¢l. V. odst. 12 smlouvy, ma objednatel narok
na piiméfenou slevu z ceny dil¢i objednavky. Za pfimérenou slevu z ceny se dle rozsahu nesplnénych
pozadavkid povazuje sleva az do vySe 50 % ceny diléi objednavky.

Vysledky sluzeb Rozvoje, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak, bude objednatel
uzivat za stejnych podminek jako je dle této smlouvy opravnén uzivat Software.

Objednatelem predpokladany rozsah CH, které by mély byt po dobu trvani smlouvy vynaloZeny na
sluzby Rozvoje, &ini celkem 50 CH. Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, Ze stanoveni piedpokladaného
rozsahu sluzeb Rozvoje nezakladd 74dny zavazek objednatele objednat urdité mnozstvi sluzeb
Rozvoje.

¢lanek VI. Vlastnictvi dat, exit a migrace

Veskera objednatelem do Software vkladana data zlstavaji ve vlastnictvi objednatele. Ustanoveni
pfedchozi v8ty se vztahuje i na ve3kerd dali data, ktera Software za jakymkoliv Gucelem pfejima
z jakychkoliv dalsich informaénich systémd objednatele a na data, ktera bude Software z takovych dat
sém vytvaret. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, ze hovori-li tato smlouva o datech, maji se na mysli

rovnéz i databaze ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu.

Dodavatel bude priibézné pofizovat zalohy vybranych dat, kterd objednatel uréi k zalohovani, vliastnické
pravo k takto pofizenym zaloham dat ma od okamziku jejich pofizeni objednatel. V ramci zalohovani dat
dodavatel odpovida za to, Ze nedojde k jejich ztraté, poskozeni &i odcizeni. Neurdi-li objednatel, jaka
data a v jakych intervalech by méla byt zalohovana, bude dodavatel vytvaret zalohy vSech dat. Tato
data budou uklddana na infrastruktuie objednatele.

V pripadé prechodu objednatele na nové fedeni se dodavatel zavazuje bezplatné poskytnout nezbytnou
soudinnost s takovym pifechodem a migraci dat ze Software do nového reseni.
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Soucinnost dle tohoto ¢lanku je objednatel opravnén vyzadat si do 6 mésicl od ukon&eni této smlouvy.
VVyZada-li si objednatel soudinnost ve Ihité dle predchozi véty, dodavatel je povinen ji poskytnout
i v pfipadé, kdy doba provedeni exitu a migrace piesahne tuto Ihitu.

Za UcCelem provedeni migrace dat ze Software do nového fedeni smluvni strany dle vzadjemné dohody,
nejpozdéji vSak do 30 dnil od Zadosti objednatele, vypracuji plan migrace. Vtomto planu zejména
definuji

a. objem, strukturu a uloZeni migrovanych dat;
b. milniky, kterych ma byt v rdmci migrace dosazeno;
¢. zakladni pozadavky na soudinnost ze strany objednatele a dodavatele nového fedeni;
piicemz vypracovani planu migrace je jejim zahajenim.
Migraci, nedohodnou-li se smluvni strany jinak, dodavatel provede nejpozdéji do 3 mésict od jejiho
zahéjeni.
Objednatel se zavazuje v piimérenych Ihdtach zajistit soucinnost dodavatele nového feseni. Dodavatel

neni po dobu, po kterou dodavatel nového feSeni neposkytuje souéinnost, v prodleni s pIlnénim svych
povinnosti dle tohoto &lanku.

Neposkytuje-li dodavatel nového reSeni opakované nebo soustavné souéinnost, spini dodavatel
povinnosti mu stanovené v ramci migrace tim, ze objednateli ve smluveném formatu a smluvenym
zplisobem pieda vSechna data, ktera maji byt migrovana do nového reseni.

Dodavatel odpovida za to, ze b&hem migrace nedojde k poSkozeni migrovanych dat, které by mélo vliv
na jejich daldi pouzitelnost, a to az do okamziku jejich pfedani dodavateli nového feSeni, nebo do
predani objednateli podle &l. VI. odst. 8 smlouvy.

Clanek VII. Komunikace

Veskera zasadni sdéleni, nestanovi-li smlouva jinak, budou smluvni strany Cinit pisemné do datovych
schranek nebo na adresy svych sidel uvedenych na titulni strané smiouvy.

Nestanovi-li smlouva jinak, smluvni strany budou mezi sebou komunikovat prostrednictvim kontaktnich
osob, jimiz jsou:
a. v pfipadé objednatele:

Jméno a pfijmeni:
Telefon:
E-mail:

b. v pfipadé dodavatele:

Jméno a pfijmeni:
Telefon:
E-mail:

Zména kontaktni osoby neni zménou smlouvy a vaci druhé smluvni strany je G¢inna oznamenim.

Clanek VIII. Cena
Cena za dodavku Software &ini:
445.000,- K& bez DPH
21 % DPH
538.450,- K& v€. DPH.
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Cena za sluzby Podpory &ini:
240.300,- K& bez DPH

21 % DPH

290.763,- K& v¢. DPH.

Celkova cena za dodavku Software a za sluzby Podpory dohromady cini (dale jen ,celkova cena
Software®):

685.300,- K¢ bez DPH

21 % DPH

829.213,- K¢ v&. DPH.

Cena za jednu &lovékohodinu (dale jen ,CH) sluzeb Rozvoje &ini:

1200,- K& bez DPH

21 % DPH

1.452,- K¢ v€. DPH.

Za sluzby Rozvoje objednatel za celou dobu trvani smlouvy uhradi nejvyse:
100 000 K& bez DPH.

V cené za dodavku Software dle &l. VIII. odst. 1 smlouvy jsou zahrnuty vesSkeré naklady dodavatele
spojené s dodanim Software a jeho Implementaci, a to v&etné provedeni 3koleni.

VV cené za sluzby Podpory dle &l VIII. odst. 2 smlouvy jsou zahrnuty veSkeré naklady dodavatele
spojené s poskytovanim sluzeb Podpory.

Dodavatel je srozumén se skute€nosti, Ze objednatel neni povinen za dobu trvani smlouvy objednat
zadny stanoveny objem sluzeb Rozvoje, v dasledku &ehoZ neni povinen vyCerpat objem finanénich
prostiiedk dle &l. VIII. odst. 5 smlouvy.

Uvedena cena za dodavku Software, cena za sluzby Podpory a cena za CH sluzeb Rozvoje jsou ceny
nejvyse pripustné a nepiekrocitelné a k jejich zméné muze dojit pouze v piipadé, Ze zménou pravnich
predpist dojde ke zméné sazby DPH.

Clanek IX. Fakturaéni a platebni podminky

Cenu za dodavku Software objednatel uhradi na zakladé dariového dokladu (faktury). Fakturu dle
predchozi véty dodavatel vystavi a objednateli doruéi do 10 dnl od spusténi Software do ostrého
provozu.

Cena za sluzby podpory bude hrazena dopfedu na zakladé dafiového dokladu (faktury), a to za obdobi
12 mésicu. Fakturu za prvni obdobi dodavatel vystavi do 10 dnl od spudténi Software do ostrého
provozu, faktury za daldi obdobi dodavatel vystavi a objednateli doruéi vzdy pred koncem
predplaceného obdobi tak, aby Ih{ta splatnosti takové faktury kongila v tomto pi‘edplaceném obdobi.

Cena za sluzby Rozvoje bude hrazena dle dil¢ich objednavek vzdy po ukonceni akceptacniho fizeni dle
&l. V smlouvy podle vzajemné& odsouhlasenych vynalozenych CH, a to na z&kladé dafiového dokladu
(faktury). Fakturu dle pfedchozi véty dodavatel vystavi a objednateli doru¢i do 10 dn od ukongeni
akceptaéniho fizeni za dané sluzby Rozvoje.

Faktura musi formou a obsahem odpovidat zakonu €. 563/1991 Sb., o G€etnictvi, ve znéni pozdé&jsich
predpist, a zakonu &. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdéj$ich piedpisl (dale jen
,Zakon o DPH®) a musi obsahovat veskeré nalezitosti danového dokladu dle § 29 zakona o DPH.

Faktura musi kromé povinnych nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy vzdy obsahovat:
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