Koordinator verejné dopravy Zlinského kraje, s. r. o.

jako Koordinator

a
Znojemska dopravni spole¢nost — PSOTA, s.r.0. jako

Dopravce

SMLOUVA O PRISTOUPENI K IDZK

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zédkona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik v platném znéni

Tuto Smlouvu o pfistoupeni k IDZK (dale jen ,,.Smlouva“) uzavirajf nize uvedeného data smluvni
strany:

A.

KOORDINATOR:  Koordinitor veiejné dopravy Zlinského kraje, s. r. o.

Sidlo: Podvesna XVII 3833, Zlin, PSC: 760 01
Jednajici: Ing. Martin Stétkar

IC: 276 777 61

Telefon: XXXXXXXXKXXX

E-mail: XXXXXXXXXX

Bankovni spojeni: 35-4313110217/0100
Spolecnost je vedena v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 51250

(dale jen ,,Koordinator)



B.

DOPRAVCE:
Sidlo:
Jednajici:

IC:

Telefon:
E-mail:

Znojemska dopravni spole¢nost — PSOTA, s.r.o.
Hakenova 3640/21, 669 02 Znojmo

Ing. Petr Chadim

63496283

XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX

Bankovni spojeni: 1581242319/0800
Spolec¢nost vedend v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 22398

(dale jen jako ,,Dopravce™)

(Koordinator a Dopravce dale spole¢né jen ,,Strany* nebo ,,Smluvni strany*).

1. UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Utelem této Smlouvy je stanoveni zakladnich pravidel k zajiténi provozu systému
Integrovana doprava Zlinského kraje (dale jen ,,IDZK*), jejich pfijeti Dopravcem a
poskytovani sluzeb v souvislosti s provozovanim a rozvojem IDZK jeho
Koordinatorem, a zajisténi fadného provozovani vefejné osobni dopravy na tzemi
Zlinského kraje v ramci IDZK.

Dopravce je provozovatelem dopravy, ktery ma zajem podilet se na zajisténi dopravni
obsluznosti mésta Uherské Hradist¢ v navaznosti na §ir§i krajské dopravni vazby a
poskytovat v této souvislosti vetejné sluzby v piepravé cestujicich ve vetejné linkové
autobusové dopraveé. Dopravce za timto ucelem uzaviel se Méstem Uherské Hradisté
(dale jen ,,Méstem*), jako objednatelem sluzeb, Smlouvu o vefejnych sluzbach.

Koordinator je osobou poveéfenou Méstem a Zlinskym krajem organizovanim a
kontrolou IDZK.

Dopravce se zavazuje uzavrit dalsi smlouvy zajist'ujici provoz IDZK, zejména smlouvu
o0 zpracovani osobnich udaji dle zadkona ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni.

Veskeré pojmy oznacené v této Smlouvé ¢i jejich piflohach pocatecnim velkym pismenem
pfedstavuji pro ucely této Smlouvy pfeddefinované pojmy a terminy, jejichz seznam s
vysvetlujicim popisem je pfipojen k této Smlouvée jako jeji piiloha ¢. 1.

2. SYSTEM , INTEGROVANA DOPRAVA ZLINSKEHO KRAJE*

2.1. IDZK je systém vefejné osobni dopravy spojujici jednotlivé druhy dopravy za tcelem sjednoceni

organizacné ekonomickych, tarifnich a dopravnich soustav dopravct s cilem zajist’ovat dcelnou,

efektivni a kvalitnf dopravni obsluhu tzemi.



2.2. Cilem IDZK je trvale rozvijet a zkvalitiiovat sluzby vefejné osobni dopravy na dzemi Zlinského kraje,
udrzet a zvySovat podil vefejné osobni dopravy prostfednictvim jednotné koordinace, organizace a
integrace dopravy.

2.3. Zakladnimi principy IDZK jsou:

@) propojeni dopravnich systémud jednotlivich dopravnich spolecnosti a stanoveni spole¢né
prepravni nabidky, ktera respektuje pravidlo optimalizace dopravni obsluznosti a kterd vychazi z
moznosti finanéné zajistit poptavané sluzby objednateli dopravy;

(i)  sjednoceni tarifnich systému a pfepravnich podminek, odbavovacich a informaénich systému
dopravceu;

(iii)  uspokojeni maxima pfepravnich potieb cestujicich na tzemi Zlinského kraje formou integrované
dopravy pii kontrolovaném a fizeném vynalozeni pfiméfenych nakladd.

(iv)  Principy IDZK jsou blize popsany v pfiloze ¢. 4 ,,Principy IDS ZK* této Smlouvy.

2.4. Ucastniky IDZK jsou zejména objednatelé veiejné osobni dopravy, Koordinitor a
dopravci, ktefi akceptuji podminky vyplyvajici ze smluv, upravujicich provozni, financni,
technické a organizacni zabezpeceni dopravai obsluznosti formou integrované dopravy
(ddle jen ,,dopravci IDZK®).

2.5. Dopravce prohlasuje, ze pfistupuje k Principum Integrované dopravy Zlinského kraje,
ztotozfyje se s pravidly IDZK v téchto Principech popsanymi, a bude je akceptovat a
dodrzovat.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1. Pfedmétem této Smlouvy je Gprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pfi provozovani
linkové dopravy ve Zlinském kraji v ramci IDZK. Smlouva dale upravuje podminky poskytovani
sluzeb Koordinatora pro Dopravee k zabezpeceni bezproblémového provozu IDZK a jeho
jednotnosti.

3.2. Dopravce je povinen zajist’ovat sluzby v ramci IDZK v souladu s touto Smlouvou a jejimi piflohami,
Smlouvou o vefejnych sluzbach a jejimi piflohami (zejména Technické a provozni standardy) a se
Smluvnimi pfepravnimi podminkami IDZK.

3.3. Koordinator je povinen pro fadny vykon linkové dopravy v ramci IDZK poskytovat Dopravci sluzby
popsané nize v této Smlouve.

4. CLEARINGOVE CENTRUM KOVED

4.1. Kootdinator provozuje Clearingové centrum KOVED (CC KOVED) jako softwarovou platformu, jez
zpracovava veskeré informace o provedenych transakcich dopravci IDZK pomoci Karty IDZK,
souvisejicich s vykonem dle Smlouvy o vefejnych sluzbach, ziskanych z Odbavovaciho systému,
jejich distribuci do zafizeni dopravct IDZK| spravu uctd Uzivatelt karet a financni vyrovnani
(rozuctovani trzeb) mezi dopravei IDZK.



4.2. Koordinator stanovuje zptsob pferozdéleni vybraného jizdného (dale jen ,,trZby“) mezi dopravce
zapojené do IDZK. Na zakladé Koordinatorem stanovenych pomérovych koeficienttt dopravci
provadi kazdomésicné vypocet rozictovani trzeb a finanéntho vyrovnani karetniho systému v
souladu s ¢lankem 4.3. této Smlouvy a stanovuje formou pisemné instrukce povinnost Dopravci
odeslat pfislusnou ¢ast trzeb ostatnim dopraveim vcetné stanoveni zpasobu ucetniho postupu pro
pfeuctovani sluzeb s uvedenim bankovnich spojeni (bankovnich actd) jednotlivych dopravea
zapojenych do IDZK.

4.3. Koordinator prostiednictvim CC KOVED provadi kazdomesi¢né vypocet rozuctovani trzeb a
finan¢niho vyrovnani za transakén{ ddaje z Odbavovacich systémt dopraved, za ucelem zdictovani
plateb v systému jednotné bezkontaktni ¢ipové karty u vSech participujicich dopravcea ¢i vydavatela
karet podle téchto zakladnich podminek:

Zakladem finan¢niho vyrovnani transakénich daji je princip, kdy elektronické penize piijaté na
Kartu IDZK u kteréhokoliv dopravee se piifazuji vzdy vydavateli karty. Vydavateli karty budou
pfevedeny v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém byly uhrazeny na bankovni ucet dopravce
nebo zaplaceny pies Odbavovaci systém. Do té doby maji charakter penézniho zavazku. Uroky z
penéznich prostiedku z pfijatych vkladd na elektronickou penézenku jsou pifjmem toho dopravee,
u kterého byl vklad proveden. Rozdélovani ¢astek hrazenych EP, to je definovani trzeb hrazenych
EP mezi jednotlivé dopravee, provede Koordinator podle zaslanych transakénich dat a pfideli trzby
konkrétnimu dopravci na zdkladé pravidel stanovenych mezi objednateli a Koordinatorem.

4.4. Financni vyrovnani transakénich ddaju mezi jednotlivymi dopravei v IDZK za hodnocené obdobi
fislusny meésic) provadi Koordinator v mésici nasledujicim po hodnoceném meésici nejpozdéji do
Y p ] p P ]
patého pracovniho dne (véetné) od obdrzeni udaji o platbach v systému jednotné bezkontaktni
¢ipové karty od vsech dopravetd v IDZK. Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran v souvislosti s
provozem CC KOVED, pozadavky na strukturu komunikace s CC KOVED atd. jsou popsany v
ptilohach ¢. 2, 3, 6 a 9 této Smlouvy.

5. PROVOZ ODBAVOVACIHO SYSTEMU

5.1. Dopravce je za tcelem plnén{ zavazkt vyplyvajicich ze Smlouvy o vefejnych sluzbach a za ucelem
tadného zajist'ovani vefejné linkové dopravy v ramci IDZK dle této Smlouvy povinen provozovat
Odbavovaci systém, jehoz parametry a pozadavky na néj a na jeho nastaveni, stejn¢ jako na SW
aplikaci jsou popsany v piflohach ¢. 2, 3, 5, 6, 8 a 9 této Smlouvy. Dopravce je z pohledu svého
Odbavovaciho systému a provozu SW aplikace zejména povinen:

(i) zajistit, ze vozidla pouzivana k plnéni Smlouvy a v systému IDZK, budou vyuzivat pouze
Koordinatorem schvalend odbavovaci zafizeni, ktera spliuji pozadavky dle pfilohy ¢. 3
,»Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK* této Smlouvy a ktera jsou v souladu

s nafizenim vlady ¢ 295/2010 Sb., o stanoveni pozadavki a postupt pro zajisténi
propojitelnosti elektronickych systému plateb a odbaven{ cestujicich;

(i) vybavit Odbavovaci systém pifslusnym SW vybavenim (SW aplikaci), umozmnujicim jeho
bezproblémovy provoz v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami, nasledné provadeét
pravidelnou aktualizaci SW aplikace (tzn. udrzovat ve vSech svych odbavovacich zafizenich
aktualn{ verzi SW aplikace, ktera bude reflektovat pfipadné upravy pozadované ze strany
Koordinatora; prokazatelné naklady na dpravy SW aplikace v souvislosti s dodate¢nymi
pozadavky Koordinatora na SW aplikaci, budou hrazeny dle ¢l. 10.8. Smlouvy) Odbavovactho
systému ve vozidlech uréenych k plnéni Smlouvy o vefejnych sluzbach, a to po celou dobu
platnosti Smlouvy o vefejnych sluzbach;
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6.

6.1.

6.2.

v

5.2.

5.3.

5.4.

Kootdinator je povinen v dostatecném pfedstihu pro plnéni povinnosti Dopravce dle této
Smlouvy a Smlouvy o vefejnych sluzbach dodat Dopravci pottebné podklady, tykajici se
systému IDZK, pro pifpravu SW aplikace pro Odbavovaci systém (Tarif IDZK).

Dopravce je povinen pfed Zahajenim provozu na vlastni naklady zajistit a nainstalovat do
odbavovacich zafizeni SIM karty pro datové prfenosy, zajistit a zabezpecit kompatibilitu
téchto SIM karet s Odbavovacim systémem. V prabc¢hu plnéni této Smlouvy je pak
Dopravee povinen evidovat vazbu mezi ¢islem SIM karty, odbavovacim zafizenim a
vozidlem. Vyménu SIM karty nebo odbavovaciho zafizeni je Dopravce povinen oznamit
neprodlen¢ Koordinatorovi. Dopravee bere na védomli, ze veskeré naklady spojené se SIM
kartou a jejim pouzivanim jdou k tizi Dopravce.

Dalsi prava a povinnosti stran v souvislosti s provozem Odbavovaciho systému a SW
aplikace jsou popsany v piilohdch ¢. 2, 3, 5, 6, 8, 2 9 této Smlouvy.

JiZDNi DOKLADY, KARTA IDZK

IDZK jsou vyuzivany jak papirové, tak elektronické jizdni doklady. Zikladnim nosi¢em

elektronickych jizdnich dokladd a zakladnim platebnim prostiedkem umoziujicim odbaveni

cestujicich elektronickym odbavovacim systémem v IDZK je bezkontaktni ¢ipova karta (Karta

IDZK), jejiz vydavani cestujicim zajist'uje Koordindtor nebo ostatni dopravci zajist™ujicimi vefejnou
osobni dopravu v systému IDZK.

Dopravee je ve vztahu ke Karté IDZK a dalsim jizdnim dokladim povinen zejména:

@

(i)

(iii)

6.3.

6.4.

na vsech linkach provozovanych dle Smlouvy o vefejnych sluzbach a této Smlouvy uznavat
vzajemné jizdni doklady IDZK vydané ostatnimi dopravci zajiSt'ujicimi vefejnou osobni
dopravu v ramci IDZK, jakoz i jakékoliv jiné jizdni doklady, jejichz povinné uznavani
Dopravecem na linkidch provozovanych dle Smlouvy o vefejnych sluzbach a této Smlouvy je
Koordinator opravnén Dopravei jednostranné stanovit;

zajistit, ze pro tisk jizdnich dokladd na linkach provozovanych dle Smlouvy o vefejnych
sluzbach a této Smlouvy bude pouzivan papir s ochrannymi prvky, které jsou uvedeny v
piiloze ¢. 3 Smlouvy o vefejnych sluzbach - Technickych a provoznich standardech MAD
Uherské Hradisté , a Ze tento papir nebude zneuzit pro jiné dcely nez pro plnéni povinnosti
dle Smlouvy o vetejnych sluzbach a této Smlouvy;

provadét odbavovani cestujicich dle procest a principti uvedenych v piiloze ¢. 6 ,,Procesy IDS
ZK* a priloze ¢. 3. ,,Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK* této Smlouvy a vydat kazdému
cestujicimu doklad v souladu s platnym Tarifem IDZK a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
IDZK.

Dopravce je povinen zajistit, ze jim (pro tcely plnéni této Smlouvy) pouzivané Karty IDZK
a Odbavovaci sytém budou po celou dobu trvani této Smlouvy kompatibiln{ se systémem
IDZK, ktery je popsan v této Smlouvé a vSech jejich piilohach.

Kootdinator je opravnén Dopravei v prubéhu trvani této Smlouvy zavazné stanovit
povinnost uznavani elektronickych penéz nahranych i na dalsich bezkontaktnich ¢ipovych
kartach vydavanych mimo IDZK, Dopravce je v takovém piipadé povinen takovy
pozadavek akceptovat.



6.5. Koordinator zajist'uje a aktualizuje vzory vsech jizdnich dokladt platnych pro vsechny
dopravce v IDZK, provadi vyklad Tarifu IDZK.

0.6. Dalsi prava a povinnosti stran v souvislosti s provozem Odbavovaciho systému a SW
aplikace
a problematika Karty IDZK, jsou popsany v piflohach ¢. 5 a 6 této Smlouvy.



7. CENTRALNI DISPECINK

7.1. Koordinator za ucelem sjednoceni dispecerského fizeni vefejné dopravy ve Zlinském kraji v ramci
IDZK zfizuje a provozuje Centralni dispecink, ktery zpracovava nepfetrzit¢ informace a data z
vozidel Dopravce dle pfilohy €. 8 ,,Centralni dispecink Zlinského kraje této Smlouvy. Koordinator
za timto ucelem zajisti vytvofeni, naslednou spravu a rozvoj aplika¢niho rozhrani Centralniho
dispecinku.

7.2. 'V ramci Centralniho dispecinku, ktery tzce spolupracuje s dispecinkem Dopravcee za tcelem zajisténi
¢asovych navaznosti mezi jednotlivymi spoji a dopravei v IDZK a feSenf mimofadnych situaci v
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doprave dle piilohy ¢. 10 ,,Garance navaznosti IDZK této Smlouvy, zajistuje Koordinator
Dopravci nepfetrzity a okamzity piistup k informacim a datim z Centralniho dispecinku tykajicich

se jim provozovanych spojua a linek v rezimu 24/7 (4. 24 hodin, sedm dni v tydnu).

7.3. Dopravce je povinen respektovat fidici roli Centralnfho dispecinku za Gc¢elem efektivniho fizeni vefejné
dopravy ve Zlinském kraji a pokyny sdélované mu Centralnim dispec¢inkem k feSeni dopravnich
situaci dle pfilohy ¢. 10 ,,Garance navaznosti IDZK* této Smlouvy.

7.4. V souvislosti se zajistovanim organizace a koordinace vefejné dopravy na uzemi Zlinského kraje ze
strany Objednatele souhlasi Dopravce s poskytovanim dat o poloze jednotlivych vozidel dle této
Smlouvy v informacnich systémech urcenych pro cestujici vefejnost, jako jsou naptiklad webové
stranky Centralntho dispe¢inku Zlinského kraje dostupné pro vefejnost (http://mpvnet.cz),
webové stranky komplexniho vefejného internetového jizdniho fadu IDOS atp.

7.5. Dopravce zajist'uje na svij naklad pfenos dat z palubniho informa¢niho systému vozidla do Centralniho
dispecinku a CC KOVED, a to u vsech vozidel, kterymi je zajistovano plnéni dle Smlouvy o
vefejnych sluzbach. Jedna se zejména o lokaliza¢ni data a data z Odbavovaciho systému. Piipadné
je mozné pfenaset dalsi data, zejména vozidlové charakteristiky, pokud to palubni informacni
systém vozidla umozuje.

7.6. Dalsi prava a povinnosti stran v souvislosti s provozem Centralntho dispecinku jsou popsany v piilohach
¢. 8ac. 10 této Smlouvy.

7.7. Dopravce je povinen poskytovat Koordinatorovi vzdy aktudlni podobu jizdnich fadd linek Dopravee
ve strojove citelném digitalnim formatu po celou dobu ucinnosti této Smlouvy.

8. MARKETING A PROPAGACE IDZK

8.1. Koordinator v souladu s touto Smlouvou a v soucinnosti s Dopraveem zajisti jednotny marketing a
propagaci produkti vefejné dopravy ve Zlinském kraji a integrovaného dopravniho systému IDZK,
napf. provoz informac¢niho webu IDZK, vydavani tiskovych zprav atp.

8.2. Koordinator v této souvislosti zejména:
@) sleduje a vyhodnocuje vyvoj ptepravnich vztaht v systému IDZK;

(i) ve spolupraci s Méstem navrhuje, zajiSt'uje a provadi upravy dopravniho feseni a soustavné
optimalizuje vedeni a navaznosti linek v IDZK

(iii) spolupracuje s Dopravcem na planovan{ dlouhodobého investi¢niho rozvoje vozového parku
a jeho vybavent;

(iv) zajist'uje prezentaci jizdnich fadu linek zajistovanych dle Smlouvy o vefejnych sluzbach v
elektronickych médiich (napf. internetové stranky IDZK apod.).
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8.3. Dopravce je ve vztahu k propagaci a informovani o IDZK vudi cestujicim povinen:

(i) poskytnout Koordinatorovi k zajisténi marketingu a fadné propagace dle tohoto ¢lanku Smlouvy

veskerou potfebnou soucinnost, zejména pak Koordinatorovi dodat veskeré potiebné
podklady tykajici se Dopravce.

9. KONTROLNI CINNOST, PREPRAVNI KONTROLA

9.1. Pfepravni kontrolu cestujicich na linkich IDZK zajistovanych dle Smlouvy o vefejnych sluzbach

provadi Dopravcee, a to v rozsahu stanoveném ve Smluvnich pfepravnich podminkich IDZK.

Dopravcee tak saim vlastnim jménem a na vlastnf Gcet zejména:

O

(i)

(iii)

(iv)
)

9.2.

9.3.

9.4.

provadi kontrolu jizdnich dokladi cestujicich ve vozidlech Dopravece minimalné 10krat ro¢né
na kazdé lince,

sepisuje hldseni z kazdé kontroly o poruseni smluvnich a tarifnich podminek (Tarif IDZK,
Smluvni prepravni podminky IDZI),

vyméiuje pfirazky k jizdnému a piipadné dalSich sankci dle Tarifu IDZK a Smluvnich
pfepravnich podminek IDZK,

provadi inkaso pfirazek k jizdnému a ptipadnych dalsich sankci v hotovosti,

zabezpecuje vymahan{ neuhrazenych ¢astek jizdného, pfirazek k jizdnému a pifpadnych dalsich
sankcf dle Tarifu IDZK a Smluvnich pfepravnich podminek IDZK.

Dopravcee je povinen za tcelem provadeéni pfepravni kontroly cestujicich a dodrzovani
Tarifu IDZK disponovat dostateénym mnozstvim mobilnich ¢te¢ek bezkontaktnich
¢ipovych karet, tzv. revizorskych ctecek, blize specifikovanych v piiloze ¢. 3 ,,Elektronicky
odbavovaci systém IDS ZK*“ této Smlouvy (vcetné veskerého piipadného piislusenstvi
pottebného pro zabezpeceni vsech pozadovanych funkei revizorskych ¢tecek). Dopravee
je povinen zajistit, aby byly ¢tecky bezkontaktnich ¢ipovych karet plné funkéni a pouzitelné
pro provadéni kontroly fadného odbavovani cestujicich Dopravecem po celou dobu trvani
Smlouvy.

Koordinator v ramci své c¢innosti provadi kontrolu vydeje jizdnich dokladd fidicem ve
vozidle Dopravee a provadi kontrolu vykonu sluzby fidice a jeho plnéni podminek
stanovenych v této Smlouve, pifpadné na zaklad¢ povéfeni Objednatele téz plnéni
podminek dle Smlouvy o vefejnych sluzbach a jejich piiloh.

Dopravee je povinen poskytnout Koordinatorovi veskerou potiebnou soucinnost k
provadeéni kontroly pracovniki Dopravee pii prodeji jizdnich dokladt a kontroly
dodrzovani pfilohy ¢. 3 Smlouvy o vefejnych sluzbach - Technickych a provoznich
standardd MAD Uherské Hradiste.

10. DALSI PRAVA A POVINNOSTI STRAN

10.1. Koordinator z pohledu provozni cinnosti (zabezpeceni vSech funkcionalit IDZK) dale zajist'uje

zejména nasledujici ¢cinnosti:

@

komunikace, zpracovani a vyfizeni Dopravcem pfedanych podnéti a pfipominek cestujicich,
obcdi, skol, firem, sousednich krajt a ostatnich dopraveca IDZK, tykajici se IDZK;
7



(i)

(iii)

(tv)

)

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

zajisténi pifslusnych opatfeni (v soucinnosti s Dopravcem a Méstem) v pifpade objizdek a
dalsich vyluk ve vefejné linkové dopravé ve Zlinském kraji v souladu s pfilohou ¢. 10 Smlouvy;

pfiprava a predani Tarifu IDZK a Smluvnich pfepravnich podminek IDZK Dopravci v
elektronické podobé,

zpracovani aktualnitho znéni Smluvnich pfepravnich podminek IDZK a Tarifu IDZK a jejich
pfedani Dopravci v elektronické podobé spolu s vyzvou k jejich vyhlasen! v dostatecném
predstihu pfed planovanym datem ucinnosti jejich zmén;

na zakladé zmocnéni Mésta za néj vykonava piislusna prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy vefejnych sluzbach.

Dopravece ma povinnost na zakladé vyzvy Koordinatora vzdy vyhlasit aktualni Smluvni
ptepravni podminky IDZK a Tarif IDZK, a to ke dni d¢innosti jejich zmény stanovenému
Koordinatorem, zptisobem stanovenym piislusnym pravnim pfedpisem.

Dopravee je povinen poskytnout Koordinatorovi veskerou potfebnou soucinnost pfi
piipravé a vydani tisténé podoby jizdnich radd, Tarifu IDZK a Smluvnich pfepravnich
podminek, a to zejména pii piiprave grafickych materialt a pii dalsich ¢innostech tykajicich
se informovan{ cestujicich.

Dopravee vyslovné souhlasi s pfistupem Koordinitora ke vSem informacim ziskanym
Odbavovacim systémem o vykonech, které jsou pfedmétem Smlouvy o vefejnych sluzbach.

Dopravce je povinen dodrzovat veskeré povinnosti a parametry plnéni uvedené v prilohach
této Smlouvy bez ohledu na to, zda je k nim v textu této Smlouvy udinén pifislusny odkaz
¢i nikoliv.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou soucinnost nutnou k zajistént
fadného poskytovani sluzeb dle této Smlouvy i Smlouvy o vefejnych sluzbach. Dopravce
je dale zejména povinen poskytovat Koordinatorovi prabézné informace potfebné pro jeho
¢innost.

Dopravee i Koordinator se zavazuji pfi poskytovani sluzeb postupovat s veskerou
odbornou péci a dodrzovat vSechny pravai piedpisy vztahujici se k poskytovanym sluzbam.
V piipadé jejich poruseni vznika Koordinatorovi narok na nahradu skody zptisobené
porusenim téchto povinnostl. Dopravce neodpovida za piipadnou skodu, kterd bude
zpusobena tim, ze se fidil vyslovnymi pokyny Koordinitora, nebo tim, ze mu Koordinator
pfedal chybné, nepfesné ¢i neuplné podklady.

V piipadé nutnych investic Dopravce ¢i dodateénych nakladit Dopravee, vyvolanych v
duasledku dodate¢ného (a Smlouvou nepfedvidaného) pozadavku Koordinatora (zejména v
souvislosti s upravami zajisténi provozu IDZK, napf. zména Odbavovactho systému)
budou Dopravci tyto jeho naklady uhrazeny v prokazatelné vysi, po jejich pfedchozim
odsouhlaseni Koordinatorem.

Uhrazeny mohou byt pouze ucelné vynalozené naklady, v pfimé souvislosti s pozadavkem

Koordinatora dle tohoto clanku, vyéislené v okamziku realizace takového pozadavku (takto

nebudou hrazeny zejména nepfimé, provozni ¢i udrzbové naklady, které by mohly ¢i budou

Dopravci vznikat v budoucnu, v dal$im obdobi po realizaci pozadavku).



11.

10.9.  Smluvni strany se dohodly a berou na védomi, ze Koordinator je opravnén kteroukoliv z
piiloh této Smlouvy, po dobu trvan{ Smlouvy kdykoliv aktualizovat. Aktualizované znéni
téchto piiloh je pro Dopravee zavazné od okamziku jejich doruceni Dopravci ze strany
Koordinatora. Dopravee je povinen takovou zménu téchto piiloh bez dalstho akceptovat.
Vsechny piipadné vzniklé nové naklady piimo spojené s takovouto zménou budou hrazeny
dle ¢lanku 10.8. této Smlouvy.

TESTOVACI PROVOZ

11.1. S ohledem na skutec¢nost, Ze systémy a procesy Dopravce museji byt kompatibilni se systémem IDZK

11.2.

11.3.

ode dne Zahijeni provozu, bude nutné provadét pred Zahdjenim provozu dikladné testovani
funkénosti systému, zejména ve vztahu k Odbavovacimu systému a Kart¢ IDZK (dile jen
,» Testovaci provoz®). Dopravce se v ramci Testovactho provozu zavazuje poskytnout Objednateli
do data Zahajeni provozu maximalni moznou soucinnost pii testovani vzajemné kompatibility
jednotlivych soucasti elektronického Odbavovaciho systému IDZK,
a to v souladu s principy testovaciho provozu uvedenymi nize v tomto ¢lanku a ddle téz dle potteby
a pokynt Koordindtora a je povinen prokazat pfipravenost svych odbavovacich zafizeni. V raimci
Testovaciho provozu bude zejména testovano, zda jsou odbavovaci zafizeni Dopravce (jako soucast
Odbavovaciho systému) pfipravena k provozu v souladu s pozadavky stanovenymi v této Smlouve
a jejich prilohach.

Testovaci provoz dle tohoto ¢lanku bude zahajen Sest (6) mésict pred Zahajenim provozu.
Nejpozdéji v den zahdjeni Testovactho provozu je Dopravee povinen:

()  zajistit, aby alesponl 1 ks odbavovactho zafizen{ obsahoval SW aplikaci podle pozadavku této
Smlouvy, tzn., Ze odbavovaci zafizeni musi komunikovat s Centralnim dispecinkem, CC
KOVED, Kartou IDZK a musi byt schopno odbavit cestujici dle Tarifu IDZK (dile jen
,» Testovaci zafizeni®),

(i) pokud ma vice modelt odbavovaciho zafizeni (jind modelova fada, rozdilné fady produkta,
Odbavovaci systém od raznych dopraved), predat Koordindtorovi 1 ks Testovaciho zafizeni
od kazdého modelu,

(iii)  zajistit, ze v Testovacim zafizeni bude nahran jizdni fad vsech linek Dopravce a Tarif IDZK
poskytnuty mu predem Koordinatorem,

(iv) ptedat Koordinatorovi alespont 1 ks Testovactho zafizeni, které bude vybavené SAM
modulem,

11.4.  Nejpozdéji v den zahajeni Testovaciho provozu bude Dopravci pfedan testovaci Greenlist
a Blacklist (velikost Greenlistu s kreditem elektronické penézenky do 100 zaznamu, velikost
Greenlistu s dlouhodobymi ¢asovymi jizdenkami do 2 000 zaznami, velikost Blacklistu do
500 zaznamd).

11.5.  Koordinator pfeda nejpozdéji v den zahajeni Testovactho provozu kontaktn{ informace na
osobu, ktera bude s Dopravcem, popifpadé¢ s dodavatelem Odbavovaciho systému
Dopravce, komunikovat v souvislosti s plnénim Testovaciho provozu (dile jen ,,Kontaktni
osoba Koordinatora®).

11.6.  Dopravce pieda nejpozdéji v den zahajeni testovactho provozu kontaktni informace na
osobu, ktera bude s Koordinatorem a také s dodavatelem Odbavovaciho systému
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Dopravce, komunikovat v souvislosti s plnénim Testovaciho provozu (dile jen ,,Kontaktni
osoba Dopravce®).

11.7.  Testovaci provoz provadi Koordinator (v ptipad¢ zadosti Dopravce téz za ucasti Kontaktni
osoby Dopravce) a bude probihat po dobu péti (5) pracovnich dnti v rozsahu zafizen a
dat, ktery ur¢i Koordinator. Nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnt po ukonceni
Testovactho provozu

Koordinator vyhodnoti, zda Testovaci zafizeni spliiuje veskeré pozadavky na odbavovaci zafizen{

a Odbavovaci systém dle této Smlouvy. Pokud tyto pozadavky budou splnény, podepisou Smluvni

strany akceptacn{ protokol, jehoz piflohou bude stru¢ny pfehled vysledkt vyhodnoceni

Koordinatorem.

11.8.  Nebudou-li v ramci Testovaciho provozu splnény podminky stanovené v této Smlouvé a
jejich pfilohach, oznami Koordinator Dopravci do péti (5) pracovnich dnt od ukonceni
Testovactho provozu, které parametry Testovaci zaffzen{ (Odbavovaci systém Dopravce)
nespliuje. Dopravce je povinen vypofadat sdélené pfipominky Koordinatora a upravit
piedpoklady pro fadny provoz Odbavovaciho systému (a Testovactho zafizeni) nejpozdéji
do péti (5) pracovnich dnii od obdrzeni pfipominek Koordinatora.

11.9.  Koordinator bude v takovém piipadé provadét novy Testovaci provoz, a to rovnéz v délce
péti (5) pracovnich dnu, pokud se strany nedohodnou v konkrétnim pifpadeé jinak.

11.10. Proces provadéni a vyhodnoceni Testovaciho provozu se bude opakovat obdobn¢ dle
clanka 11.7.

az 11.9., dokud mezi Smluvnimi stranami nebude odsouhlaseno, ze Testovaci zafizeni plné funkéni

v souladu s touto Smlouvou a nebude tak podepsan akceptacni protokol.

11.11. Testovaci zafizeni mus{ plnit zejména tyto funkce:

nabiti kreditu EP;
nakup dlouhodobé ¢asové jizdenky na zény, které uréi Koordinator, a to jak platbou v hotovosti,
tak z EP;

prodej jednotlivé jizdenky v hotovosti;
prodej jednotlivé jizdenky z EP na Kart¢ IDZK dle piilohy €. 6 ,,Procesy IDS ZK*, odbaveni a
vygenerovani naroku na piestup dle Taritu IDZK;

prodej jednotlivé jizdenky z jiné zastiavky, nez je zastivka aktudlné nastavena, bez ovlivnéni
informacniho systému;

na Kart¢ IDS ZK je ulozena dlouhodoba casova jizdenka IDS ZK pro cast trasy. Odbaveni
probc¢hne automatizované po piilozeni Karty IDS ZK k zafizeni, bude nastavena pouze
pozadovana cilova zastivka, zafizeni uzna zoény pro cast trasy, kterd je pokryta dlouhodobou
¢asovou jizdenkou IDS ZK a proda pro zbyvajici ¢ast trasy jednotlivou jizdenku s fadnou platnosti
dle Tarifu IDS ZK (isek pokryty dlouhodobou ¢asovou jizdenkou muze byt na zacatku, na konci,
nebo délené po trase);

odbavovaciho zafizeni musi zobrazit platné dlouhodobé casové jizdenky IDZK ulozené na Karté
IDZK a zustatek kreditu elektronické penézenky na Karté¢ IDZK;

reklamacni proces, ¢imz se rozumi vystornovani jakékoliv operace provedené v rimci odbaveni na
Kartu IDZK;

musi zvladat zapisovat data pfimo do paméti Karty IDZK;
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12.

musi generovat vystupni sestavy dle pozadavku Clearingového centra stanovenych v dokumentu
Clearingové centrum KOVED;

mus{ umét pracovat s jednotnymi vstupnimi daty popisujicimi Tarif IDZK, ktery bude spravovat
Koordinator, a ktery je soucasti Clearingového centra KOVED;

zasilani informaci v pozadované struktufe a casovych intervalech smérem k Centralnimu
dispecinku. Popis datové struktury je uveden v dokumentu Centralni dispecink Zlinského kraje;

pfijem datovych zprav z Centralniho dispecinku dle datové struktury, kterd je uvedena v
dokumentu Centralni dispecink Zlinského kraje.

Odmitnuti Karty IDZK uvedené na Blacklistu — v rimci testd bude pfedlozen Dopravei Blacklist
ulozeny na USB flash disku. Dopravce nahraje Blacklist do Testovaciho zafizeni.

V dal$im kroku bude pfilozena k zatfizeni Karta IDZK, pro kterou bude v Blacklistu zaznam. Karta
IDZK zapsana na Blacklistu musi byt Testovacim zaf{zenim odmitnuta — nesmf se na ni provést
zadny zapis.

11.12.  Soucasti Testovaciho provozu bude i testovani komunikace s Centralnim dispecinkem u
vybraného odbavovaciho zafizeni piimo ve vozidle, které pro ucely Testovaciho provozu
urci Dopravee. Dopravcee je povinen v ramci Testovaciho provozu na vyzvu Koordinatora
piipravit takové vozidlo na pfedem stanovené misto. Tohoto testovani ve vozidle se bude
ucastnit Kontaktni osoba Koordinatora.

11.13. Dopravce se v priabé¢hu Testovactho provozu zavazuje vyvinout maximdalni moznou
soucinnost pifi zajisténi vzajemné kompatibility jednotlivych soucasti Testovaciho zatizeni
tak, aby po skonceni Testovactho provozu spliiovalo vSechny pozadavky a funkcionality
na Odbavovaci systém dle této Smlouvy a jejich pfiloh.

11.14.  Testovaci provoz musi byt uspésné ukoncen nejpozdéji tii (3) mésice pfed Zahdjenim
provozu. Smluvni strany se dohodly, Zze Testovaci provoz se pro ucely této Smlouvy
povazuje za uspésné ukonceny za piedpokladu, Ze tato skute¢nost bude Koordinatorem
pisemné potvrzena. Po tspésném ukonceni Testovactho provozu je tak Dopravce povinen
bez zbyte¢ného odkladu stejnym zptisobem jako v piipadé Testovaciho zafizeni nastavit i
ostatn{ odbavovaci zafizeni a dalsi soucasti Odbavovaciho systému (tim neni dotceno
ustanoveni ¢l. 11.15. Smlouvy).

11.15.  Dopravce musi tii (3) mésice pfed Zahdjenim provozu prokazat, ze ma k dispozici potfebny
pocet odbavovacich zafizeni, kterd bude Dopravce potiebovat k zajistén{ dopravy dle
Smlouvy o vefejnych sluzbach; tato odbavovaci zafizeni, vyjma Testovactho zafizeni
definovaného v ¢l. 11.3. Smlouvy, nemusi v obdobi Testovactho provozu spliiovat vsechny
podminky stanovené dle této Smlouvy, ale musi byt po skonceni Testovactho provozu
pfipravena na implementaci SW aplikace a dalsich souc¢asti Odbavovactho systému tak, aby
spliiovaly véechny podminky stanovené touto Smlouvou a jejimi piilohami.

11.16. Piipadné naklady Dopravce spojené s Testovacim provozem nese Dopravece sam.
11.17. Koordinator jeden (1) mésic pfed zahdjenim Testovactho provozu pfeda Dopravci na

zaklade jeho zadosti ptislusny pocet SAM modulu. Jizdnf fady v piislusném formatu a Tarif
IDZK budou Dopravci predany bezodkladné po podpisu této Smlouvy.

KONTROLA PLNENI SMLOUVY

12.1. Koordinator je na zéklad¢ této Smlouvy opravnén kontrolovat dodrzovéani podminek
provozu Dopravce v IDZK.

11



12.2.

12.3.

Kontrola plnéni této Smlouvy je provadéna poveérenymi pracovniky Koordinatora. Mtize
byt provadéna formou osobniho jednani se zastupci Dopravce i bez kontaktu s nimi.
Dopravce je povinen umoznit poveéfenym pracovnikim Koordinatora provadéni
kontrolni ¢innosti a poskytnout jim nezbytnou soucinnost k provétreni vsech podkladia
jim poskytnutych na zakladé této Smlouvy. Je-li to mozné, Koordinitor pied
provedenim kontroly dle tohoto ¢lanku pisemné oznami Dopravei pozadavky na
potiebnou soucinnost.

Povéteny pracovnik Koordinatora je opravnén feSit zjiStény nedostatek na misté a
pozadovat ihned jeho odstranéni, je-1i to mozné, pfimo po pracovnikovi Dopravce. Miize
tak Cinit pouze za predpokladu, Ze svym konanim neohrozi cestujici a nezptisobi vyrazné
zpozdéni vozidla. V ptipad¢ poruseni Smlouvy, které nelze napravit ihned, sjedna s
Dopravcem termin k naprave. Po uplynuti této lhiity je Koordinator opravnén za stejné
poruseni povinnosti Dopravce opétovné postihnout.

13. KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

13.1.

Vsechna oznameni, vyzvy, pravni ukony, informace a jina sd€leni u¢inéna ve vécech
této Smlouvy mohou byt dorucovana osobné, nebo prostiednictvim provozovatele
postovnich sluzeb, nebo prostrednictvim datové schranky na nasledujici adresy k rukam
nasledujicich osob:

Koordinator vefejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o.

korespondencni adresa: Podvesna XVII 3833, Zlin, PSC: 760 01 ID
datové schranky: bv4gfwe

kontaktni osoba 1: Ing. Martin Stétkar

tel.: XXXXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXKX

mobil:

kontaktni osoba 2: —

Znojemska dopravni spolec¢nost — PSOTA, s.r.0.

koresponden¢ni adresa: Hakenova 3640/21, 669 02 Znojmo
ID datové schranky: w839xt9

kontaktni osoba: Ing. Petr Chadim

k rukam: -

tel.: XXXXXXXXXXXX

mobil:

e-mail: XXXXXXXXXXXX

nebo na takovou jinou postovni a/nebo elektronickou adresu ¢i k rukam jinych osob, nez je shora
uvedeno, pokud o takové zmén€ ucini ptislusna Smluvni strana (adresat) ozndmeni v souladu s
timto ¢lankem.
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13.2. Veskera oznameni, informace a jina sdéleni podana ve vécech této Smlouvy se povazuji za dorucena
dnem, kdy je adresat osobné pfevezme, dnem, kdy je adresat pfevezme na své postovni adrese,
dnem, kdy je datova zprava dorucena adresatovi podle zikona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentt, v platném znéni.

13.3. Veskeré lhtty sjednavané touto Smlouvou nebo za jejich podminek pocinaji bézet prvanim pracovnim
dnem niésledujicim poté, co bylo prokazatelné vyse uvedenym zpasobem doruceno podani nékteré
ze smluvnich stran, pokud v této Smlouvé nenf sjednan jiny pocatek behu lhit.

14. SANKCE

14.1. V piipadé, ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod a) pfilohy ¢. 2 ,,Clearingové centrum
KOVED* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy
piipad poruseni.

14.2. V piipade¢, ze Dopravee porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod b) ptilohy ¢. 2 ,,Clearingové centrum
KOVED® Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy
pfipad porusent.

14.3. V ptipade¢, ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body ¢), d), 1) ptilohy ¢. 2
,»Clearingové centrum KOVED* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvn{ pokutu ve
vysi 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad porusen.

14.4. V piipadé, ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 bod ¢) pfilohy ¢. 2
,»Clearingové centrum KOVED® Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

14.5. V ptipadée, ze Dopravee porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body g), j) ptilohy ¢. 2
,»Clearingové centrum KOVED® Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve
vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

14.6. V ptipade, ze Dopravee porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body i), k) pfilohy ¢. 2
,»Clearingové centrum KOVED* Smlouvy, pak je Koordinator opravnén pozadovat od Dopravee
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

14.7. V ptipadé, ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod m) piilohy ¢. 2 ,,Clearingové centrum
KOVED® Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy
den prodleni.

14.8. V ptipade, ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod a), pfilohy ¢. 3 ,,Elektronicky odbavovaci
systém IDS ZK*“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni a den, kdy je povinnost porusovana.

14.9. V piipade, ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body b), ¢) piflohy ¢. 3
,,Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni a den, kdy je povinnost porusovana.
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14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.10.

14.17.

14.18.

14.19.

14.20.

14.21.

V piipade, ze Dopravee porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod d) piilohy ¢. 3, Elektronicky
odbavovaci systém IDS ZK* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad a den, kdy poruseni povinnosti trva.

V piipadé, ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod e) piilohy ¢. 3 , Elektronicky
odbavovaci systém IDS ZK* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ za kazdy den prodleni.

V piipad¢, ze Dopravece porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body f), h), piilohy ¢. 3
,»Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK*“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy zjistény ptipad poruseni.

V piipadé, ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 3.1 bod c) pfilohy ¢. 5 ,,Karta
IDS ZK* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad porusen.

V piipade, ze kterékoliv vozidlové odbavovaci zatizeni Dopravce, zapojené do systému Centralntho
dispec¢inku, nebude zasilat nebo pfijimat data z/do Centrilniho dispecinku dle pfilohy ¢. 8
,»Centraln{ dispecink Zlinského kraje déle nez 6 hodin v pracovn{ den nebo déle nez 24 hodin ve
svatcich a o vikendu, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdou hodinu, kterd pfesahne vyse uvedenou akceptovatelnou lhitu, v niz poruseni povinnosti
trva.

V piipadé, Zze Dopravee porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod a) piilohy ¢. 8 ,,Centralni dispecink
Zlinského kraje” Smlouvy, je povinen uhradit Koordindtorovi smluvn{ pokutu ve vysi 1.000,- K¢
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V piipadé, ze Dopravee porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod b) piflohy ¢. 8 ,,Centralni dispecink
Zlinského kraje* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvn{ pokutu ve vysi 1.000,- K¢
za kazdy den prodleni.

V piipade, ze Dopravee porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod ¢) piilohy ¢. 8 ,,Centralni dispecink
Zlinského kraje” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za
kazdy jednotlivy ptipad a kazdy den, kdy poruseni povinnosti trva.

V piipade, ze Dopravee porusi povinnosti dle kapitoly 3 body (i), (ix), (iii) ptilohy ¢. 9 ,,Pravidla
zajisténi bezpecnosti Odbavovactho systému IDS ZK*“ Smlouvy, je povinen uhradit
Kootdinatorovi smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢.

V piipadé, ze Dopravee porusi povinnost dle ¢lanku 3 bod (x) piilohy ¢. 9 ,,Pravidla zajiSténi
bezpecnosti Odbavovaciho systému IDS ZK* Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy kus pozdé vraceného SAM a kazdy den, kdy porusen{
povinnosti trva.

Pokud Dopravee neposkytne Koordinatorovi soucinnost k plnén{ zavazki z této Smlouvy, a tuto
povinnost nespln{ ani pfes naslednou vyzvu Koordinatora v nahradni pfiméfené lhite nikoliv kratsi
nez 15 dnt, je Dopravce povinen zaplatit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad porusent, a to i opakované za kazdou naslednou vyzvu Koordinatora.

V piipade, ze Dopravee nesplni vSechny povinnosti dle ¢lanku 11.3 této Smlouvy, je povinen zaplatit
Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy den prodleni s kumulativnim
splnénim vsech uvedenych povinnosti.
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14.22. V piipade, ze Dopravce nesplni vsechny povinnosti dle ¢lanku 11.14 této Smlouvy, je povinen zaplatit
Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy den prodleni s kumulativnim splnénim
vsech uvedenych povinnosti.

14.23. V piipadé, Ze Dopravce nesplni vSechny povinnosti dle ¢lanku 11.15 této Smlouvy, je povinen zaplatit
Kootdinatorovi smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy den prodleni s kumulativnim splnénim
vsech uvedenych povinnosti.

14.24. V ptipade, Zze Dopravce nesplni povinnosti dle clanku 9.1 této Smlouvy, je povinen uhradit
Kootdinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

14.25. Smluvni{ pokutu dle této Smlouvy uhradi porusujici Smluvni strana druhé Smluvni strané na zakladé
pisemné vyzvy, kterou Smluvn{ strana opravnéna ze smluvni pokuty vystavi porusujici Smluvni
strané, a to na bankovn{ ¢ty uvedené v zahlavi této Smlouvy. Doba splatnosti ¢ini 5 dnt ode dne
doruceni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty porusujici Smluvni strané.

14.26. Smluvni pokuty podle této Smlouvy se nevztahuji na piipady, kdy je plnéni povinnosti Dopravce po
pravai ¢i faktické strance nemozné. Sjednanim ani zaplacenim kterékoliv smluvni pokuty podle této
Smlouvy neni dotc¢eno pravo Koordinatora zadat po Dopravci v plné vysi ndhradu skody zptsobené
porusenim povinnosti podle této Smlouvy.

15. DUVERNOST INFORMACT

15.1.  Za davérné se povazuji veskeré informace, které se strany dozvi pii plnéni této Smlouvy
(,,Informace®).

15.2. Z4dna ze Smluvnich stran nesmi pouzit Informace jinak nez pro ucely, pro které byly poskytnuty, ani
poskytnout Informace jakékoli tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, s vyjimkou:

(i) Mesta nebo svych poradct vazanych povinnosti mlcenlivosti ve stejném rozsahu,

(i) piislusnych statnich a jinych spravnich dfadi a soudd, pokud jsou strany povinny podle obecné
zavaznych predpist jim tyto informace poskytnout, nebo

(iil) pokud druha strana jiz danou informaci zvefejnila nebo pokud

(@iv) tato informace byla jiz obecné znama bez ohledu na jednani kterékoliv ze stran a jejich zavinéni
nebo je ncktera ze smluvnich stran povinna k jejimu zvefejnéni na zakladé piislusného
pravntho pfedpisu.

15.3.  Duvérné informace poskytované podle této Smlouvy budou chrinény zptsobem
popsanym v této Smlouvy po dobu 10 let od skonceni platnosti Smlouvy.

15.4.  V ptipadé poruseni povinnosti chranit Informace dle tohoto ¢lanku je Smluvni strana, ktera
tuto povinnost porusila, povinna uhradit druhé Smluvni stran¢ smluvni pokutu ve vysi
300.000,- K¢.
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16. TRVANI A SKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

16.1. Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou v délce trvani deseti (10) let ode dne Zahajeni provozu.
Platnosti a dcinnosti nabyva tato Smlouva jejim podpisem obou Smluvnich stran.

16.2. Tato Smlouva zanika uplynutim doby, na niz byla sjednana, pifpadné dale téz pisemnou dohodou
Smluvnich stran.

16.3. Koordinator je opravnén tuto Smlouvu pfed skoncenim jejf platnosti vypovédét v téchto piipadech:
@) Dopravee podstatnym zpusobem porusil povinnosti dle této Smlouvy a pfes pisemné

upozornén{ ve stanovené pfiméfené lhité nesjednal napravu; za podstatné neplnéni této
Smlouvy se pfitom povazuje takové jednani, které zavaznym zptusobem narusuje fungovani

systému IDZK;
(i1) Byla ukoncena platnost Smlouvy o vefejnych
sluzbach mezi  Méstem

a Dopravcem;

(iiiy  Bylo-li (i) na ndvrh Dopravce zahajeno insolvencni fizeni podle zakona ¢. 182/2006 Sb.,
insolven¢ni zakon v platném znéni, jehoz pfedmétem je upadek nebo hrozici upadek
Dopravee; nebo (i) zahdjeno insolvenéni fizeni podle insolvencntho zdkona, jehoz
pfedmétem je dpadek nebo hrozici upadek Dopravee a soucasné bylo-li insolvenénim
soudem vydano rozhodnuti o upadku Dopravcee, nebo (iii) zahajeno insolvencni fizeni podle
insolvenéniho zakona, jehoz pfedmétem je upadek nebo hrozici dpadek Dopravee a
soucasn¢ je insolvenénim soudem nafizeno piedbézné opatieni podle
§ 113 insolvenc¢niho zakona.

16.4. 'V ptipadé ukonceni smluvniho vztahu je Dopravce povinen bezodkladné vratit
Kootdinatorovi veskera zatizeni (SAM moduly, apod.) poskytnutd mu Koordinatorem dle
této Smlouvy a zajistit dal$i povinnosti, které vyplyvaji z jednotlivych ptiloh této Smlouvy,
pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

16.5.  Vypoveédni doba podle této Smlouvy cini tfi mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujictho po doruceni vypovedi druhé Smluvni strané. Veskera nevyporadand prava a
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy Koordinatorovi ¢i Dopravei ke dni ukonéeni
smlouvy jsou Smluvni strany povinny vypofadat obdobné¢ dle piislusnych ustanoveni této
Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro
fadné plnéni svych zavazkt. Smluvni strana je povinna informovat druhou Smluvni stranu o
veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této Smlouvy.
Smluvni Strany se zaroven zavazuji k poskytovan{ vzajemné potfebné soucinnosti tak, aby mohl byt
naplnén ucel této Smlouvy.

17.2. Koordinator je opravnén povéfit vykonem nékterych prav ¢i povinnosti vyplyvajicich pro néj z této
Smlouvy tieti osoby, které jsou v takovém piipadé opravnény jednat s Dopraveem piimo, jménem
Koordinatora a na jeho acet. Dopravcee je soucasné v uvedenych pfipadech povinen jednat pfimo s
Kootdinitorem urcenou tieti osobou. Koordinator je vSak v takovych piipadech vzdy povinen
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zajistit, aby plnéni, k nimz je podle této Smlouvy zavazan, byla ze strany tieti (poveéfené) osoby
splnéna. Za splnéni povinnosti plnénych podle této Smlouvy ze strany teti (povéiené) osoby
odpovidd Koordindtor stejné, jako by plnéni poskytoval sam.

17.3.  Dopravce vyslovné souhlasf a bere na védomi, ze Koordinator ¢i Objednatel je opravnén kdykoli
v prub¢hu platnosti této Smlouvy zménit nebo upravit Tarif IDZK, Smluvn{ pfepravni podminky
IDZK nebo i dal$i dokumenty upravujici prava a povinnosti Smluvnich stran pfi plnénf zavazka
vyplyvajicich z této Smlouvy. Koordinator je opravnén takové zmény ucinit zejména v navaznosti

na vyvoj technickych parametrd, pravantho prostfedi, a v zijmu zlepsen{ kvality sluzeb
poskytovanych cestujicim. Koordinitor je povinen Dopravce elektronicky ¢i pisemné na tyto
zmeny, resp. upravy, a na datum jejich ucinnosti upozornit a zpfistupnit mu nové, resp. upravené
znéni popsanych dokumentt, a tyto zamyslené zmeény s Dopravcem piedem projednat.

17.4. Dopravce je opravnén se k zamyslenym zménam pisemné vyjadfit, a to ve lhite 10 pracovnich dni od
pfedlozeni navrhu zmén. Koordinator je povinen se s pfipominkami Dopravce vypofadat (tj.
zohlednit je v navrhu zmén, popt. zdtvodnit pro¢ nebyly zohlednény). Pfipominky Dopravce, které
pifpadné upozorniuji na pravai & faktickou nemoznost navrhovanych zmén, je Koordinator
povinen do navrhu zmén zapracovat. Nasledné Koordinator zpracuje (pii respektovani pravidel
vyse) piipominky a navrhy Dopravce a nasledné Dopravei oznami zavazny pozadavek na ptislusnou
zménu dokumenti. Zména je vaci Dopravei t¢inna dnem dc¢innosti zmény pifslusného dokumentu
stanovenym Koordinatorem. Nové znéni pifslusného dokumentu nema zpétnou ucinnost.

17.5. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢anského soudniho fadu,
dohodly na tom, ze mistné a vécné piislusnym soudem pro rozhodovani sport z této Smlouvy je
Okresni soud ve Zliné.

17.6. Tato Smlouva byla sepsana ve ctyfech (4) vyhotovenich, z nichz Dopravce obdrzi jedno (1) vyhotoveni
a Koordinator obdrZ tfi (3) vyhotoveni.

17.7. Pokud v dusledku zmény pravnich pfedpisti nebo z jinych davodi jsou nebo by se stala néktera
yjednani této Smlouvy neplatnymi nebo nedcinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu
s pravnimi normami a Smluvni strany prohlasuji, ze
Smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich platnd, neodporuje-li to jejimu tcelu nebo nejedna-li se o
ustanoveni, ktera oddélit nelze.

17.8. Tuto Smlouvu je mozné zmenit pouze pisemnou formou a po souhlasu obou Smluvnich stran, ve
formeé ¢islovanych dodatkd k této Smlouve.

17.9.  Smlouva je zavazna v plném rozsahu i pro pravn{ nastupce obou Smluvnich stran.

17.10. V otazkach, které tato Smlouva vyslovné nefesi, #idf se tato Smlouva piislusnymi ustanovenimi
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist, a dal$imi platnymi
pravnimi piedpisy.

17.11. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

e Piiloha ¢. 1 Definice pouzitych zkratek a pojmu

* Piiloha ¢. 2 Clearingové centrum KOVED

* Piiloha ¢. 3 Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK
¢ Priloha ¢. 4 Principy IDS ZK
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e Priloha ¢. 5 Karta IDS ZK

*  Priloha ¢. 6 Procesy IDS ZK

* Piiloha ¢. 8 Centralni dispecink Zlinského kraje

* Piiloha ¢. 9 Pravidla zajistén{ bezpecnosti odbavovaciho systému IDS ZK

e DPriloha ¢. 10 Garance navaznosti IDZK

17.12.

17.13.

Ve Zlin¢ dne [o]

Prilohy této Smlouvy uvedené v ¢lanku 17.11. Smlouvy obsahuji obecné specifikace pro
vsechny dopravce zajist'ujici vefejnou linkovou dopravu v systému IDZK. Dopravee
nezajist’uje vyrobu a vydavan{ Karet IDZK, neprovozuje informacnf kancelafe, a proto pro
Dopravce nejsou relevantni ustanoveni ptiloh Smlouvy upravujici tyto vyjmenované dkony
a zaroven nejsou pro Dopravece relevantni ani ustanoveni z pfiloh Smlouvy v pfimém
rozporu s piilohou ¢. 3 Smlouvy o vefejnych sluzbach - Technické a provozni standardy
MAD Uherské Hradisté. Dopravce vydava a akceptuje pouze podmnozinu typu jizdnich
dokladt z Tarifu IDZK. Tato podmnozina je stanovena Koordinatorem vzdy v aktudlnim
znéni Tarifu IDZK. Prvni znéni Tarifu IDZK vymezujici tuto podmnozinu bude u¢inné
nejpozdéji v den Zahajeni provozu a zaroven bude k dispozici Dopravci ve findlnim znéni
k nahlédnuti nejpozdéji dva (2) mésice pfed Zahdjenim provozu. V piflohach této Smlouvy
uvedenych v clanku 17.11. Smlouvy jsou pouzivany pojmy ,,IDS ZK* 1D ZK* a
»lntegrovany dopravni systém Zlinského kraje* ve smyslu synonym pro ,,Integrovanou
dopravu Zlinského kraje a zkratku ,,IDZK* dle Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto Smlouvu pozorné piecetly, ze jejimu obsahu
porozumély, ze nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Na dtkaz své
pravé, svobodné a vazné vile pak piipojuji nize své podpisy.

V [®] dne [o]

Koordinator Dopravcee
Jméno: [e] Jméno: [e]
Funkce: [®] Funkce: [®]
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