¢.j. 10829/1.20/25

Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni

pozdéjsich predpisl (dale jen ,obcansky zakonik“)

(dale jen ,,Smlouva“)

mezi:

Objednatelem: CR - Statni Gfad inspekce prace

se sidlem: Kolarska 451/13, 746 01 Opava

ICO: 750 46 962

zastoupen/a: Ing. Martin Melecky, generalni inspektor SUIP
bankovni spojeni: Ceskd narodni banka

Cislo uctu: 1024821/0710

datova schranka: cmwaazf

Fakturacni adresa: Oblastni inspektorat prace pro hlavni mésto Prahu

Kladenska 103/105
160 00 Praha 6

(dale jen ,,Objednatel”) na strané jedné

a
Poskytovatelem: A-ROYAL Service s.r.o
se sidlem: TyrSova 75, Beroun-Mésto, 266 01 Beroun
ICO: 270 90 965
DIC: CZ27090965
zastoupen/a: Ing. Jifi Krdl, jednatel
Vlastimil Krdl, jednatel
spolecnost zastupuji vidy dva jednatelé spolecné
bankovni spojeni: Ceskd Spofitelna a.s.
Cislo uctu: 365186389/0800
platce DPH ano
datova schranka: 53wnc7j

zapsan/a v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze odd. 95560 viozka C

(dale jen , Poskytovatel”) na strané druhé

(spolecné téz ,,smluvni strany”)

Preambule

Pfedmétem Smlouvy je dvoustranny pravni vztah mezi smluvnimi stranami, jehoz obsahem jsou prdva
a povinnosti souvisejici s realizaci verfejné zakazky malého rozsahu na sluzby s nazvem ,VZMR
¢. 09/25 - Zajisténi recepcni a informdtorské sluzby pro OIP 03 — budova Kladenskad” (dale jen ,verejna
zakdzka” nebo ,vybérové fizeni“).

Smlouvu uzaviely smluvni strany na zdkladé uplného konsensu o nize uvedenych ustanovenich,
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisl, a to zejména obcanského
zakoniku.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma zakonem vyzadovanou odbornou zpUsobilost pro splnéni predmétu
Smlouvy, kterou doloZil v nabidce. ZpUsobilost Poskytovatele musi trvat po celou dobu trvani Smlouvy.

V otazkach tykajicich se vykladu Smlouvy, ma Smlouva pfednost pfed zaddvaci dokumentaci, zadavaci
dokumentace ma prednost pred nabidkou, nikoliv vSak pred kogentnimi ustanovenimi obcéanského
zakoniku a ostatnich obecné zavaznych pravnich predpisg.
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PInéni musi byt provedeno v souladu s pozadavky zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti
a 0 zméné souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisli véetné pozadavkd plynoucich z vyhlasky
¢. 82/2018 Sh., o bezpetnostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich
opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist.

Predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za podminek Smlouvou sjednanych, fadné a véas zajistovat pro Objednatele
recepéni a informatorské sluzby, a dalsi sluzby uvedené v ptiloze ¢. 1 Smlouvy — Specifikace pozadavk
na zajisténi recepcni a informatorské sluzby (nedilna souc¢ast Smlouvy) na adrese Kladenska 103/105,
160 00 Praha 6 (dale také , objekt”).

Sluzby budou zajistovany zaméstnanci Poskytovatele, radné vyskolenymi a ustrojenymi, dle poZzadavk(
Objednatele. Po dohodé se svym zaméstnavatelem budou plnit i dals$i dodatec¢né pozZadavky
Objednatele. Osoby zajistujici predmétné sluzby budou tyto sluzby poskytovat v rozmeazi:

l. Recepcni a informatorské sluzby

36 hodin/tyden — jednim zaméstnancem Poskytovatele, ovladajicim plynule éesky jazyk slovem
a pismem, v pfipadé tydne s5 pracovnimi dny. S ohledem na uvedeny casovy rozsah Objednatel
predpoklada a preferuje, aby recepcni a informatorské sluzby byly poskytovany jednim stalym
zaméstnancem Poskytovatele [tim neni dotéena povinnost Poskytovatele dle casti I. pism. e)
pfilohy €. 1 Smlouvy — Specifikace pozadavk( na zajisténi recepcni a informatorské sluzby tykajici se
informovani Objednatele o pfipadném cerpani prestavky na jidlo a oddech takového zaméstnance
Poskytovatele].

Il. Bezpecnostni sluzby
V rozsahu nezbytném pro fadné plnéni povinnosti dle casti Il. (Bezpecnostni sluzby) pfilohy ¢. 1 -
Specifikace poZadavkt na zajisténi recepéni a informatorské sluzby

Povinnosti zaméstnance Poskytovatele je:

a) provadéni nepretrzité ostrahy a bezpecnostni sluzby dle uréeného ¢asového rezimu,

b) recepcni sluzby,

c) spojovani telefonickych hovor( a obsluhy tel. Ustfedny,

d) uklid snéhu u vstupu do budovy,

e) plnénidalsich povinnosti, vyplyvajicich z poZzadavk( Objednatele v rdmci pfedmétu Smlouvy, které
jsou dale definovany v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za tyto sluzby platit Poskytovateli ¢astku dle ¢l. 3.3 Smlouvy.

Doba trvani a Gcinnost Smlouvy, odstoupeni a vypovéd Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou, do 31. 12. 2026.

Termin zahajeni plnéni je stanoven na 01.04.2025, v pfipadé ucinnosti Smlouvy po tomto terminu bude
plnéni zahdjeno nejpozdéji nasledujici den ode dne nabyti Gcinnosti Smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy posledni smluvni stranou.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv, dle zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovdni téchto smluv a o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,zakon o registru smluv“).

Poskytovatel bere na védomi, Ze na Smlouvu dopada povinnost uverejnéni v registru smluv dle zdkona
o registru smluv. Zverejnéni v registru smluv zajisti Objednatel, ktery se soucasné zavazuje informovat
Poskytovatele o provedeni registrace tak, Ze zasle potvrzeni sprdvce Registru smluv o uverejnéni
Smlouvy bez zbytecného odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popf. jiz v privodnim formulafi
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2.13

2.14

vyplni pfislusnou kolonku s ID datové schranky Poskytovatele (v takovém ptipadé potvrzeni od spravce
registru smluv o provedeni registrace Smlouvy obdrzi obé smluvni strany zaroven).

Smlouva muZe byt ukonéena okamzZitym odstoupenim od Smlouvy v pfipadech, kdy nékterd ze
smluvnich stran zadvaznym zplsobem porusi povinnosti uvedené v této Smlouvé, pfipadné obecné
zavazné pravni predpisy. Odstoupit od Smlouvy je opravnéna ta smluvni strana, kterd svou povinnost
neporusila. Odstoupeni od Smlouvy musi byt uc¢inéno pisemné a doru¢eno druhé strané.

Objednatel je opravnén (kromé pfipadd uvedenych v § 2001 obcanského zakoniku) od této Smlouvy

odstoupit zejména v ptipadech, kdy:

2.7.1 Poskytovatel uvedl v nabidce na verejnou zakazku na uzavieni Smlouvy informace nebo
doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek vybérového
fizeni;

2.7.2 se Poskytovatel ocitne ve stavu Upadku nebo hroziciho Upadku;

2.7.3 Poskytovatel opakované zavazné pochybi v pInéni svych povinnosti vic¢i Objednateli;

2.7.4  Poskytovatel nezahadji plnéni v terminu nebo kvalité dle Smlouvy;

2.7.5 se Poskytovatel dopusti poruseni Smlouvy definovaného v €l. 5 Smlouvy.
2.7.6 nastane-li situace uvedend v ¢l. 4.19 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, zejména v pripadech, pokud:

2.8.1 Objednatel bude v prodleni s Uhradou penézitého plnéni Poskytovateli na zakladé této
Smlouvy po dobu delsi nezli 1 mésic, a toto penézité plnéni neuhradi ani v dodatecné Ihité
v trvani nejméné 15 dn( stanovené mu pisemné Poskytovatelem.

Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem nasledujicim po dni prokazatelného doruceni jeho pisemného
vyhotoveni druhé smluvni strané.

Smlouvu lze vypovédét kteroukoliv ze smluvnich stran i bez udani dvodu s dvoumési¢ni vypovédni
IhGtou, ktera pocne bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho, po doruéeni pisemné vypovédi.

Platnost Smlouvy lze ukoncit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zdstupci obou smluvnich
stran.

Zanikem Smlouvy nejsou nikterak dotéena prdva smluvnich stran na smluvni pokuty, ndhradu skody Ci
jiné penézité ndroky, splatné pfede dnem zaniku Smlouvy.

Vypovéd smluvni strany, ndvrh dohody ¢i odstoupeni smluvni strany Ize druhé smluvni strané zaslat
prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb nebo zplsobem uvedenym v ¢l. 10.1 Smlouvy.

Zména Poskytovatele

2.14.1 Objednatel siv souladu s § 100 odst. 2 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ"), vyhrazuje pravo na zménu Poskytovatele v
prabéhu plnéni Smlouvy a jeho nahrazeni Ucastnikem vybérového fizeni uvedeného
v Preambuli této Smlouvy, ktery se dle vysledku hodnoceni nabidek provedeném ve
vybérovém fizeni umistil jako druhy v poradi, a to:

e v pfipadé, kdy ze strany Poskytovatele bude tato Smlouva vypovézena nebo od ni bude
odstoupeno, nebo

e v pripadé, kdy ze strany Objednatele bude od Smlouvy odstoupeno.

2.14.2 Nova smlouva bude s takovym nahrazujicim ucéastnikem vybérového Fizeni uzaviena za
cenovych podminek obsazenych v nabidce tohoto nahrazujiciho Gcastnika vybérového fizeni
podané ve vybérovém fizeni a v souladu se zdvaznym ndvrhem smlouvy na plnéni dle pfilohy
¢. 2 zadavaci dokumentace vybérového fizeni.

2.14.3 Objednatel je v souvislosti se zménou (nahrazenim) Poskytovatele opravnén upravit dobu
poskytovani plnéni uvedenou v nové smlouvé tak, aby okamzik zahdajeni poskytovani plnéni
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odpovidal skutecnosti dle nové smlouvy a pInéni nové smlouvy skondéilo v plvodné stanovené
dobé poskytovani plnéni dle plvodné uzaviené Smlouvy.

2.14.4 Pokud Poskytovatel, ktery se ve vybérovém fizeni umistil druhy v poradi, nesouhlasi
s uzavienim Smlouvy za podminek dle jeho nabidky predloZzené ve vybérovém tizeni nebo jsou
u tohoto Poskytovatele druhého v poradi naplnény povinné divody pro vylouceni dle zadavaci
dokumentace, je Objednatel opravnén oslovit Ucastnika, ktery se umistil jako dalsi v poradi.

2.14.5 Pred uzavienim nové smlouvy postupem podle pfedchozich ¢lankl této Smlouvy Objednatel
posoudi splnéni zadavacich podminek vybérového fizeni ze strany pfislusného Ucastnika
vybérového fizeni dle jeho nabidky podané ve vybérovém fizeni.

2.14.6 Nova smlouva musi nabyt ucinnosti max. do 12 mésicl ode dne ucinnosti této Smlouvy.

Cena a platebni podminky

Platby budou probihat vyhradné v K¢ (CZK), rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné.
Poskytovatel je opravnén Objednateli fakturovat cenu pouze za skutecné provedené sluzby.

Cena predmétu Smlouvy je stanovena v pfiloze ¢. 2 — Kalkulace cen sluzeb, jez je nedilnou soucdsti
Smlouvy. Tato cena obsahuje veskeré ndklady spojené s plnénim pfedmétu Smlouvy. K sjednané cené
sluzby bude pfipocteno DPH v aktualné platné vysi.

Cena za receptni a informatorské sluzby definované v ¢asti I. pfilohy ¢. 1 Smlouvy bude fakturovana
mésicné podle skutecné provedenych hodin, a to za jednotkovou cenu oznacenou v pfiloze ¢. 2
Smlouvy jako ,¢ast | — recepéni a informatorské sluzby”.

Cena za Bezpecnostni sluzby definované v ¢asti Il. pism. a) prilohy ¢. 1 Smlouvy bude fakturovana
mésicné podle skutecné provedenych zasah(, a to za jednotkovou cenu oznacenou v pfiloze ¢. 2
Smlouvy jako ,¢ast Il. - bezpecnostni sluzby pism. a) — zasah”, tedy za vyjezd. Poskytovatel bere na
védomi, Ze plnéni povinnosti uvedené v ¢asti Ill. Mimoradné udalosti (MU) a postupu pfi jejich Fedeni
prilohy €. 1 Smlouvy spocivajici v nahlaseni mimoradné udalosti spocivajici v napadeni objektu treti
osobou ¢i v planém poplachu a vypracovani a doruceni pisemného zaznamu Objednateli je jiZz zahrnuto
v jednotkové cené oznacené v pfiloze ¢. 2 Smlouvy jako ,¢ast Il. - bezpecnostni sluzby — zasah“.

Cena za Bezpecnostni sluzby definované v ¢asti Il. pism. b) prilohy ¢. 1 Smlouvy bude fakturovana
mésicné podle skutecné provedenych hodin, a to za jednotkovou cenu oznacenou v priloze ¢. 2
Smlouvy jako ,,¢ast Il. - bezpecnostni sluzby — hodinova sazba“.

Ptilohou faktury bude prehled poskytnutych sluzeb za fakturované obdobi (vykaz smén, dochdzka, ...)
potvrzend Poskytovatelem.

Cena za plnéni dle Smlouvy bude Objednatelem uhrazena na zakladé dariovych doklad — faktur
Poskytovatele — na Ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi Smlouvy. Faktury musi obsahovat vsechny
naleZitosti fadného Ucéetniho a danového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich predpist (zejména
zédkon €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisti a zakon €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, ZoDPH). V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici
naleZitosti, je Objednatel opravnén zaslat ji ve lh(té splatnosti zpét Poskytovateli k dopInéni ¢i Upravé,
aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; lhGta splatnosti po¢ind bézet znovu od opétovného
doruceni nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu.

Vyuctovani poskytnutych recepcnich a informatorskych sluzeb, ptripadné poskytnutych bezpecnostnich
sluZzeb, bude provadéno jedenkrat mési¢né posledni kalendarni den.

Doba splatnosti darfiovych doklad( — faktur vystavovanych Poskytovatelem bude 30 kalendarnich dn(
ode dne doruceni dariového dokladu Objednateli.

Povinnost zaplatit fakturu je splnéna dnem odepsani fakturované castky z Uctu Objednatele ve
prospéch uctu Poskytovatele.
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3.13
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4.1

4.2

4.3

Fakturace probiha vyhradné elektronicky. Objednateli bude faktura zaslana elektronicky na e-mailovou
adresu praha@suip.cz a e-mailovou adresu kontaktni osoby Objednatele.

Objednatel nebude poskytovat jakékoli zalohové platby.

Poskytovatel vyslovné uvadi, Ze pfed uzavienim této Smlouvy spravce dané vici nému nerozhodl, Ze
je ve smyslu § 106a ZoDPH tzv. nespolehlivym platcem. Paklize bude spravcem dané ndsledné
rozhodnuto, Ze Poskytovatel nespolehlivym platcem je, je Poskytovatel povinen o tom informovat
Objednatele, ato do 5 pracovnich dnd od doruéeni rozhodnuti Poskytovateli; Poskytovatel je srozumén
s tim, Ze v takovém pfipadé mu bude dan z pfidané hodnoty uhrazena az poté, co Objednateli doloZi,
Ze prislusnému sprdvci dané dan z pfidané hodnoty uhradil.

Podminky pro zménu ceny

3.15.1 Cena za recepcni a informdatorské sluzby definované v ptiloze €. 2 Smlouvy ¢ast I. Recepéni a
informatorské sluzby mlze byt, jak je uvedeno v zadavaci dokumentaci, vyjma zmény sazby
DPH zménéna téz v souvislosti s legislativnim navysenim minimalni mzdy, a to nejdtive pro rok
2026. Legislativnim navySenim minimalni mzdy se rozumi legislativni zmény, v jejichZ disledku
dojde za trvani Smlouvy k Upravé minimalni mzdy ve smyslu ust. § 111 zakona ¢. 262/2006 Sb.,
zdkonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZP“), sdélenim Ministerstva prace a
socidlnich véci. Smluvni strany pro vylouceni pochybnosti uvadéji, Ze za legislativni navySeni
minimalni mzdy se povaZzuje nejen zvySeni minimalni mzdy ve smyslu ust. § 111 ZP, ale téz ve
smyslu jinych ustanoveni ZP, ¢i v jinych pravnich predpisech, nebude-li provedeno pfimo ve
smyslu ust. § 111 ZP, i v jinych ustanovenich ZP, nybrz v jinych pravnich predpisech. Smluvni
navyseni ceny bude provedeno maximalné ve vysi procentualniho, a jen posledniho, aktualné
provedeného, legislativniho navyseni minimalni mzdy, tj. cena za recepcni a informatorské
sluzby definované v pfiloze ¢. 2 Smlouvy bude navysena o vysi dle vyzvy Poskytovatele dle ¢l.
3.15.3 Smlouvy, maximalné vSak o tolik procent, kolik ¢inilo legislativni, a jen posledni, aktualné
provedené, navySeni minimalni mzdy. Hodinovd odména osoby poskytujici recepcni a
informatorské sluzby uvedena v priloze ¢. 2 Smlouvy bude rovnéz navysena o tolik procent,
kolik Cinilo navySeni ceny za recepcni a informatorské sluzby definované v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

3.15.2 Prvni zménu ceny dle predchoziho ¢l. 3 Smlouvy je moZné nejdfive nasledujici kalendarni rok
od terminu zahdjeni plnéni dle ¢l. 2.2 Smlouvy, a to nejdfive pro rok 2026, jak je uvedeno v
pfedchozim €l. 3.15.1 Smlouvy.

3.15.3 Podminkou smluvniho navyseni ceny za recepcni a informatorské sluzby definované v pfiloze
¢. 1 je pisemna vyzva Poskytovatele u¢inéna Objednateli v maximalni Ih(té dvou kalendarnich
mésicl nasledujicich po ucinnosti legislativni zmény.

3.15.4 Podminkou smluvniho navyseni ceny za recepcni a informatorské sluzby definované v pfiloze
€. 1 je dale uzavreni pisemného dodatku ke Smlouvé.

3.15.5 Smluvni navyseni ceny je ucinné od kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, kdy byly
vSechny podminky pro jeji navyseni splnény, ne vsak dfive nez od 1. dne kalendarniho mésice,
kdy bylo legislativni navySeni minimalni mzdy ucinné.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou potifebnou soucinnost nutnou pro radné
plnéni Smlouvy.

Objednatel poskytne dle mistnich podminek zaméstnancim Poskytovatele bezplatné pfimérené
pracovni prostory pro vykon predmétu Smlouvy a socialni zazemi (moZnost uzivani WC a teplé vody,
osvétleni, vytapéni).

Objednatel pred zahajenim cCinnosti zajisti seznameni zaméstnancll Poskytovatele uréenych k vykonu
predmétu Smlouvy s dennim rezimem objektu, pfisluSnou dokumentaci a internimi smérnicemi,
umisténim a ovladanim jednotlivych zabezpecovacich zafizeni, klich a ostatnich zafizeni, jejichZ znalost
souvisi s predmétem Smlouvy.
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Objednatel se zavazuje vyclenit Poskytovateli prostory v objektu, kde si Poskytovatel bude ukladat véci
nezbytné pro radné plnéni Smlouvy. Poskytovatel odpovida za skody vzniklé na prostorech, které mu
byly v souvislosti se Smlouvou predany, stejné jako odpovida za skody vzniklé na vybaveni a dalSim
inventdri, ktery mu byl pfeddn v souvislosti s touto Smlouvou.

Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za fadné a vcas poskytnuté sluzby dohodnutou cenu, na
zakladé predlozenych faktur ve lhGtach a zplisobem ve Smlouvé ujednanym.

Objednatel si vyhrazuje pravo pribézné kontrolovat, zda Poskytovatel plni povinnosti dle Smlouvy,
a to i bez predchoziho upozornéni. Za ucelem kontroly plnéni povinnosti dle pfedchozi véty se
Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli veskerou potfebnou soucinnost.

Poskytovatel je povinen fadné a vcas plnit vSechny povinnosti stanovené Smlouvou.

Poskytovatel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o okolnostech, které mohou mit vliv na
Uspésnou realizaci pInéni dle Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze predmét této Smlouvy bude plnit pouze prostiednictvim svych
zaméstnancl. Poskytovatel pred zapocetim plnéni ze Smlouvy preda Objednateli seznam
zaméstnanc(, ktefi budou zajistovat jménem Poskytovatele predmét Smlouvy. Poskytovatel je povinen
pfi kazdé zméné zaméstnance tuto zménu nahlasit Objednateli. V pfipadé, Ze by méla predmét cinnosti
zajistovat osoba, jejiz naciondle nebudou Objednateli nahlaseny pfedem, nemusi byt této osobé ze
strany Objednatele umoznén vykon cinnosti — zajisSténi pfedmétu Smlouvy. Zména zaméstnance
Poskytovatele nemusi byt feSena pisemnym dodatkem ke Smlouvé. Po dohodé s Objednatelem staci
zménu oznamit e-mailem na kontaktni osoby Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provést vyménu zaméstnance Poskytovatele v pfipadé opakovanych
reklamaci (min. 2 reklamace na konkrétniho zaméstnance Poskytovatele za obdobi 6 po sobé jdoucich
mésicl) tykajicich se poruseni nékteré z povinnosti uvedenych v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, a to
nejpozdéji ve lhaté 10 kalendarnich dnl ode dne prokazatelného doruceni pisemného pozadavku
opravnéné osobé Poskytovatele. Postacujici formou pro vzneseni reklamace bude e-mail na kontaktni
osobu Poskytovatele uvedenou ve Smlouvé.

Poskytovatel a jeho zaméstnanci jsou povinni zachovdvat mlcenlivost o skute¢nostech, se kterymi se
seznamili pfi plnéni pfedmétu Smlouvy, a nakladat s nimi jako s dlvérnymi informacemi (dale jen
,divérné informace”). Povinnost zachovavat mléenlivost znamena zejména povinnost zdrzet se
jakéhokoliv jednani, kterym by divérné informace byly sdéleny nebo zpfistupnény treti osobé nebo by
byly vyuZity v rozporu s jejich Gcelem pro vlastni potifeby nebo pro potreby treti osoby, pfipadné by
bylo umoZnéno treti osobé jakékoliv vyuZiti téchto dlvérnych informaci. Tato povinnost se vztahuje
i na dobu po ukonceni tohoto smluvniho vztahu.

Poskytovatel odpovida za dodrZzovani bezpecnostnich pravidel, zvlasté pokud se jednd o pfistup do
prostor objektu. Poskytovatel se zavazuje, Zze jeho zaméstnanci nepredaji tfetim osobam klice od
prostor objektu.

Poskytovatel odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci nebudou pouzivat telefony, faxy, vypocetni techniku
Objednatele, nad ramec, ktery jim ukladaji jejich povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani sluzeb dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy (zejména
z oblasti bezpecnosti a hygieny prace, z oblasti poZarni ochrany, z oblasti ochrany Zivotniho prostredi,
...), provozni rady a naftizeni.

Poskytovatel se zavazuje Objednateli odevzdat vSechny véci nalezené v objektu.

Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o stavu, ktery by mohl ohrozit bezpecnost osob
a majetku Objednatele nebo tretich osob a v pripadech, které nesnesou odklad, provést ihned
nezbytnd opatfeni k odstranéni zavadného stavu a bez zbyte¢ného odkladu vyrozumét o této
skuteénosti Objednatele.

Povinnosti zaméstnance Poskytovatele (ddle také oznacovan zkratkou ,,ZP“):

DodrZovat zdkaz koutreni v celém objektu.
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4.18

4.19

5.1

5.2

53

Znat umisténi hlavniho uzavéru vody, plynu a elektrické energie.

Pfi vlastnim zjisténi poruch v dodavce vody, plynu nebo elektrické energie informovat o této
skutecnosti kontaktni osoby Objednatele.

Ovladat zabezpecovaci techniku a spojovaci prostfedky, umét zachazet s hasicimi prostifedky
a pozarni vyzbroji umisténou ve stfezeném objektu. Proskoleni zajisti Poskytovatel na vlastni naklady.

Zjisti-li ZP pti vykonu sluzby skute¢nosti majici vztah k bezpecnosti objektu a ochrané majetku, které
by mohly ve svych dlsledcich vést ke skodam na majetku nebo poskozeni zdravi, je povinen provést
potiebna opatfeni k zamezeni moznych nasledkl a neprodlené informovat odpovédnou osobu
Objednatele.

PFi poSkozeni objektu, Urazu zaméstnance Poskytovatele nebo jiném incidentu provést neodkladna
opatieni k odvraceni hroziciho nebezpeci, a neprodlené informovat kontaktni osoby Objednatele
a nadfizené.

Poskytovatel pfi plnéni pfedmétu Smlouvy postupuje s odbornou péci, fidi se pravnimi a ostatnimi
predpisy, vztahujicimi se na sjednany predmét Smlouvy. VSichni zaméstnanci Poskytovatele, ktefi
budou urceni k provedeni sluzby u Objednatele, absolvuji min. 1x ro¢né skoleni v oblasti pozarni
ochrany, bezpeénosti prace a $koleni v oblasti vykonu bezpeénostni sluzby. Skoleni si na vlastni naklady
zajisti Poskytovatel. Potvrzeni o tomto Skoleni preda po jeho absolvovani v prosté kopii Objednateli.

Poskytovatel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dnd, informuje objednatele o
tom, Ze se dozvédél o nékteré z nasledujicich skutecnosti:

4.19.1 Poskytovatel je osobou, na kterou dopadaji mezinarodni sankce podle zdkona ¢. 69/2006 Sb.,
o provadéni mezindrodnich sankci, ve znéni pozdéjsich predpis, na zakladé, kterych
Objednatel nesmi zadat verejnou zakdzku ucastniku zaddavaciho fizeni dle § 48a ZZVZ.

4.19.2 Poskytovatel je osobou, na kterou dopadaji mezinarodni sankce podle zakona €. 69/2006 Sb.,
o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdéjsich predpisli, na zakladé, kterych
Objednatel nesmi zptistupnit finanéni prostiedky za plnéni Smlouvy.

Pravidla pro odménu zaméstnance Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze kazdy zaméstnanec pfimo provadéjici recepéni a informatorské
sluzby dle této Smlouvy (nikoli napf. osoba, kterd u Poskytovatele coby Ucastnika verejné zakazky
zajistuje administrativni ¢i jiné ¢innosti s touto vefejnou zakazkou souvisejici), bude dostavat hrubou
mzdu alespon ve vysi uvedené Poskytovatelem v priloze €. 2 Smlouvy v poli ,hodinové odmény osoby
poskytujici recepcni a informatorské sluzby“, pficemz tato hodnota pfedstavuje tzv. hrubou hodinovou
mzdu, tj. ve vysSi pfed zdanénim a jinymi povinnymi odvody, bez zapocitani jinych penézitych ci
naturalnich, narokovych ¢i nenarokovych, plnéni v ramci pracovnépravniho vztahu, tj. napt. ptiplatky
za praci prescas, v sobotu, nedéli ¢i ve svatek, ve ztizeném pracovnim prostiedi, osobni ohodnoceni,
»prémie, ,cilové ¢i ukolové prémie.”

Poskytovatel je povinen v pfipadé uzavieni dodatku ke Smlouvé dle €l. 3.15 Smlouvy zajistit navyseni
hrubé mzdy zapojenych zaméstnanct do plnéni dle této Smlouvy (tj. zaméstnancl pfimo provadéjicich
plnéni dle této Smlouvy), a to minimalné o tolik procent o kolik ¢inilo navyseni jednotkové ceny v K¢
bez DPH za receptni a informatorské sluzby definované v pfiloze €. 2 Smlouvy.

Poskytovatel je povinen prokdzat kdykoliv po dobu trvani Smlouvy na zdkladé pisemné vyzvy
Objednatele (adresované kontaktni osobé Smlouvy nebo dorucené do datové schranky) splnéni vyse
hodinové odmény osoby poskytujici recepéni a informatorské sluzby uvedené v pfiloze ¢. 2 Smlouvy
(napf. kopii mzdového listu), a to doloZenim do 7 kalendarnich dnl od doruceni této vyzvy.
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6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Odpovédnost za skodu

Poskytovatel odpovida v pIné vysi Objednateli ¢i tfetim osobdam za Skody jim vzniklé v souvislosti
s vykonem jeho cinnosti ¢i vadnym vykonem jeho cinnosti a za Skody, zplsobené odcizenim véci
v objektu z dvodu poruseni povinnosti stanovené Smlouvou.

V této souvislosti se Poskytovatel zavazuje, Ze po dobu poskytovani sluzeb podle této Smlouvy bude
mit uzavienou platnou pojistnou Smlouvu na odpovédnost za Skody zpUsobené pfri realizaci
sjednaného predmétu Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje mit po dobu trvani Smlouvy (nejpozdéji
dnem zahajeni plnéni dle ¢l. 2.2 Smlouvy) sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou treti
osobé pokryvajici predmét plnéni s limitem pojistného plnéni ve vysi nejméné 5 000 000,- K¢ (pét
miliénd korun Eeskych) pticemzZ spolulcast nebude vyssi nez 5 (pét) % z limitu pojistného plnéni.
Poskytovatel se zaroven zavazuje, Ze nedojde ke sniZzeni pojistného plnéni pod ¢astku uvedenou
v pfedchozi vété.

Pojisténi dle ¢l. 6.2 Smlouvy je Poskytovatel povinen prokazat kdykoliv po dobu trvani Smlouvy na
zakladé pisemné vyzvy Objednatele (adresované kontaktni osobé uvedené v ¢l. 8.2 Smlouvy nebo
dorucené do datové schranky) tim, Ze doruci a preda Objednateli pojistnou smlouvu (postacuje prosta
kopie) ¢i obdobny doklad o trvani pojisténi do 7 kalendainich dnd od doruceni této vyzvy.

Naklady na pojisténi nese Poskytovatel a ma je zahrnuty ve sjednané cené.

Sank¢ni podminky

V pripadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb definovanych v ¢asti I. ptilohy ¢. 1 Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ (slovy: pét set korun ceskych)
za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb definovanych v ¢asti Il pfilohy ¢. 1 Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 20 000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun
Ceskych) za kaZzdy zapocaty den prodleni. V pripadé poskytovani sluzeb dle ¢asti Il pism. a) a taktéz
v pfipadé poskytovanych sluzeb b) pfilohy ¢. 1 Smlouvy.

V pfipadé nedodrZeni povinnosti stanovené v ¢l. 4.11 Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy
pripad poruseni.

V pfipadé nedodrZeni povinnosti stanovené v ¢l. 4.12 Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

V ptipadé nesplnéni povinnosti vyplacet osobé provadéjici ¢i osobam provadéjicim recepcni
jak dle platnych pravnich predpisl, tak dle hodinové odmény osoby provadéjici recepcni a
informatorské sluzby uvedené v pfiloze ¢. 2 Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni dané povinnosti.

V pfipadé nedodrZeni povinnosti Poskytovatele se splnénim povinnosti dle ¢l. 6.2 Smlouvy, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se splnénim povinnosti doloZeni dokladl dle ¢l. 6.3 Smlouvy, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé nedodrZeni nékteré povinnosti stanovené v ¢l. 4.19 Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 25 000 K¢ (slovy: dvacet pét tisic korun ceskych) za kazdy
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7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

8.1

8.2

8.3

9.1

jednotlivy ptipad poruseni, byt by mélo za nasledek soubé&zné postih prostfedky deliktniho spravniho
prava.

V ptipadé poruseni jakékoliv povinnosti stanovené ve Smlouvé se Poskytovatel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ (dva tisice korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy ptipad
poruseni povinnosti Poskytovatele. To se netyka pfipadi dle pfedchoziho ¢l. 7.1 — 7.8 Smlouvy.

Pokud bude Objednatel v prodleni s thradou faktury proti sjednanému terminu, je povinen zaplatit
Poskytovateli zakonny urok z prodleni.

Smluvni strana se zavazuje zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu nejpozdéji do 30 dnli ode dne,
kdy bude smluvni stranou o vzniklém poruseni a vysi ndsledné sankce prokazatelné informovana.

Uplatnéni sankci ze strany Objednatele nezbavuje Poskytovatele povinnosti dodatecné splnit
stanovenou povinnost.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na nahradu skody ¢i ujmy
vzniklé v pri¢inné souvislosti s prodlenim ¢i porusenim povinnosti Poskytovatele, a to i ve vysi
presahujici smluvni pokutu.

Objednatel si vyhrazuje pravo na uhradu smluvni pokuty formou zapoctu ke kterékoliv splatné
pohleddvce Poskytovatele viic¢i Objednateli.

Kontaktni osoby

Objednatel
Jméno a pfijmeni:
Funkce:

Telefon:

Email:

vedouci Useku ekonomicko-provozniho OIP 03

Jméno a pfijmeni:
Funkce:

Telefon:

Email:

referent majetkové spravy

Objednatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze vySe uvedené kontaktni osoby jsou opravnény
zastupovat Objednatele v zaleZitostech tykajicich se plnéni Smlouvy, s vyjimkou cinéni tkond, kterymi
by dochazelo ke zméné Smlouvy. Kazda osoba uvedena v ¢l. 8.1 Smlouvy je opravnéna jednat za danou
Smluvni stranu samostatné.

Poskytovatel

Jméno a pfijmeni:
Funkce ve spolecnosti:
Telefon:

Email:

feditel obchodu a ostrahy

Poskytovatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze vySe uvedend kontaktni osoba je opravnéna
zastupovat Poskytovatele v zaleZitostech tykajicich se plnéni Smlouvy, s vyjimkou ¢inéni dkon(, kterymi
by dochazelo ke zméné Smlouvy.

Pfipadnou zménu kontaktnich osob jsou smluvni strany povinny neprodlené prokazatelné oznamit
druhé smluvni strané. V tomto pfipadé se ustanoveni ¢l. 10.7 Smlouvy nepouzije.

Ochrana osobnich tdaja

Smluvni strany se zavazuji, Ze zpfistupni Osobni Udaje pouze omezenému okruhu svych zaméstnancd,
nezbytnych v souvislosti s plnénim Smlouvy, aby bylo co nejvice minimalizovdno riziko poruseni
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9.2

10.

10.1

10.2
10.3
10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

zabezpeceni zpfistupnénych Osobnich Gdaji a Ze plnéni podle Smlouvy budou zabezpecovat pouze
zaméstnanci proskoleni v oblasti nakladani s osobnimi udaji.

Poskytovatel je povinen chranit osobni Udaje, k nimz ziska pristup na zakladé Smlouvy a pfi jejich
ochrané postupovat v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména Nafizenim evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27.04.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich Gdaja), a zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaja, ve znéni
pozdéjsich predpisli, a zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich,
jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich udajli. Podrobnosti a dalsi prava a povinnosti
stanovi ptiloha ¢. 3 Smlouvy.

Ostatni a zavérecna ujednani

Ma-li Poskytovatel datovou schranku, povaZuji se veskeré zasilky zaslané Objednatelem za dorucené
dnem dodani do datové schranky Poskytovatele, a to véetné vypovédi Smlouvy ¢i odstoupeni od
Smlouvy.

Neni-li stanoveno jinak, fidi se tento smluvni vztah pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zakonu (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou
povinnou spoluptsobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo
sluzeb z vefejnych vydaja.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinny subjekt k poskytovdni informaci dle zakona
¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zzadné z udajli obsaZené v této Smlouvé a jejich pfilohach nejsou
povazovany za obchodni tajemstvi dle § 504 obcanského zakoniku. V pfipadé, Zze by Poskytovatel trval
na tom, Ze néktery Udaj obsazeny v této Smlouvé a jejich pfilohach je obchodnim tajemstvim
a nasledné vyslo najevo, Ze udaj nenaplfoval podminky stanovené v § 504 obcanského zakoniku, za
nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost Poskytovatel.

Smlouvu lze ménit nebo doplfiovat vylucné pisemné, formou cislovanych dodatkl, potvrzenych
oprdvnénymi zastupci smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit Zadnou svou pohledavku za Objednatelem vyplyvajici
ze Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti se Smlouvou. Totéz plati o postoupeni Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén provést jednostranné zapocteni zadné své pohledavky za Objednatelem
vyplyvajici ze Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti se Smlouvou na jakoukoliv pohleddvku Objednatele
za Poskytovatelem.

10.10 Objednatel a Poskytovatel vynaloZi veskeré usili, aby vSechny spory, které vyplynou z této Smlouvy

nebo v souvislosti s ni, byly urovnany predevsim oboustrannou dohodou. Sdéleni o existujicich
neshodach, pfipadné rozporech se Smlouvou bude zasldno pisemné doporucéenym dopisem druhé
strané (popf. pokud ma Poskytovatel k dispozici datovou schrankou jejim prostiednictvim).

10.11 Jestlize nebude mozné pres veskerou snahu spor vyresit dohodou, bude feSen soudni cestou, a to

mistné a vécné prislusnymi soudy. Rozhodnym pravem pro feseni spor( je pravo Ceské.

10.12 Pokud by jednotliva ustanoveni Smlouvy byla zcela ¢i ¢dstecné neplatna nebo neproveditelnd, nebude

tim dotéena platnost ¢i proveditelnost zbyvajicich ustanoveni. Namisto neplatného ustanoveni bude
platit za dohodnuté takové platné ustanoveni, které nejblize odpovida smyslu a tGcelu neplatného
ustanoveni. Pokud by se v dlsledku zmény pravnich predpisi nebo z jinych didvod( stala néktera
ujednani této Smlouvy v budoucnosti neplatnymi nebo neucinnymi, budou tato ustanoveni uvedena
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do souladu s pravnimi normami a smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich
platna, neodporuje-li to jejimu Ucelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

10.13 Smlouva je sepsdna v Ceském jazyce ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze smluvnich
stran.

10.14 Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vdli. Na dikaz souhlasu
s jejim obsahem pfipojuji svoje podpisy.

Prilohy:
Pfiloha ¢.1  Specifikace pozadavk( na zajisténi recepcni a informatorské sluzby

Priloha ¢. 2  Kalkulace cen sluzeb

Priloha ¢. 3  Podminky k zajisténi ochrany osobnich tudaja

Poskytovatel: Objednatel:

A-ROYAL Service s.r.o CR — Statni Gfad inspekce prace

Misto, datum V Berouneé ......oeeeevveunenne. Misto, datum  V Opavé .......ccceceeceneenee

Jméno Ing. Jifi Kral Jméno Ing. Martin Melecky
Vlastimil Kral

Pozice jednatelé Pozice Generalni inspektor SUIP

Podpis Podpis
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Priloha €. 1 - Specifikace poZzadavkul na zajisténi recepcni a informatorské sluzby
Cast 1. Recepéni a informatorské sluzby

Pozadavkem zadavatele (dale téZ Objednatele) je, aby recepcni a informacni sluzbu vykonaval jeden staly
pracovnik (ddle také zaméstnanec Poskytovatele), ktery bude dokonale znat mistni podminky pro vykon
sluzby.

Je nepfipustné Casté stfidani zaméstnancl této sluzby.

a) Pritomnost jednoho zaméstnance Poskytovatele na recepci objektu v nize uvedeném
c¢asovém rozmeazi:

- pondéli, stfreda: od 8:00 hodin do 17:30 hodin

- utery, Ctvrtek, patek: od 8:00 hodin do 14:00 hodin

- svyjimkou dnu, které nejsou pracovnimi dny (napf. statni svatky).

- Celkovy tydenni pracovni Gvazek bude ¢init 36 hodin/tyden — jednim zaméstnancem Poskytovatele,
ovladajicim plynule ¢esky jazyk slovem a pismem, v ptipadé tydne s 5 pracovnimi dny.

b) Povinnosti zaméstnance Poskytovatele (dale také oznacovan zkratkou ,,ZP“):

- Odpovidat za radny vykon sluzby.

- Vést nadennibazi evidenci o pfichodu a odchodu tfetich osob — navstév (bez jejich osobni identifikace),
popfipadé s uvedenim jména navstiveného zaméstnance Objednatele tak, aby byla z hlediska ochrany
majetku a zdravi zajisténa v dany den védomost o aktudlnim poctu pfitomnych tretich osob v objektu
mimo zaméstnance Objednatele, resp. zajisténa jejich nepfitomnost pred zakddovanim objektu.

- Vést evidenci klicového hospodarstvi, pficemz konkrétni podminky, resp. zplsob vedeni této evidence,
budou Poskytovateli pfeddny Objednatelem pfi podpisu Smlouvy, resp. nejpozdéji pred zahajenim
poskytovani sluzeb podle této Smlouvy.

- Prepojovat tel. hovory a obsluhovat telefonni dstfednu.

- Znat podrobné smérnice pro vykon sluzby a své povinnosti.

- DodrZovat smérnice pro vykon sluzby, znat mistni specifika stfezeného objektu, pInit disledné a pfesné
odpovidajici sluzebni povinnosti, jednat se zaméstnanci Objednatele a tfetimi osobami v rozsahu
odpovidajicimu poZzadovanému vykonu sluzby (kazen).

- Okazdé udalosti, ktera je v rozporu s obsahem smérnic, zpracovat neprodlené pisemny zaznam vcéetné
pfipadného ndvrhu na opatfeni a tento predlozit odpovédné osobé Objednatele.

- Zabranovat vstupu nepovolanych osob do objektu v dobé urednich hodin s vyjimkou zaméstnanct
oznamenych odpovédnymi osobami Objednatele.

- Pokud do objektu vstoupi osoba, kterd bude jevit zfetelné znamky opilosti, bude tato osoba
zaméstnancem Poskytovatele vykdazana, pokud by se tato osoba zdrahala opustit budovu, bude
zaméstnancem Poskytovatele pfivolana méstska policie, pfipadné Policie CR (linka 156, 158 nebo 112),
o ¢emzZ bude neprodlené informovat odpovédné osoby Objednatele.

- HIasit nadfizenym a policii jakékoli poSkozeni stfezeného objektu, ptipadné osoby pachajici trestny Cin.

- Hlasit nadfizenym pracovnikdim své onemocnéni nebo zranéni.

- Pfi poskozeni stfezeného objektu, zaméstnance Poskytovatele nebo jiném incidentu provést
neodkladna opatfeni k odvraceni hroziciho nebezpedi, a neprodlené informovat odpovédné osoby
Objednatele a nadfizené.

- Provadét a spoluorganizovat zachranu osob a majetku pfi vzniku pozaru nebo jiné Zivelné pohromy,
udalost ihned hlasit nadfizenym a odpovédné osobé, v pripadé potieby zachranné sluzbé, hasi¢lim,
policii.
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Sluzbu vykondavat energicky, ptfitom vsak slusné a taktné, neodvracet svoji pozornost od sluzby ¢innosti
s vykonem sluzby nesouvisejici.

Svym jednanim a vystupovanim vzorné reprezentovat Objednatele.

Dodrzovat zakaz kouteni v celém objektu.

Byt radné ustrojen.

Seznamit se s poznatky, pozadavky, pokyny a opatfenimi vzniklymi po jeho posledni sluzbé.
Odpovédnost za majetek umistény v recepci a fadny chod zatizeni zde umisténych.

Po odchodu posledniho zaméstnance a bez ptitomnosti tfetich osob provést kontrolu uzamceni
kancelafri.

Uklid snéhu u vstupu do budovy.

Zaméstnanci Poskytovatele je zakazano:

Pozivat alkoholické napoje a omamné prostiedky pred nastupem sluzby nebo v jejim pribéhu.
Vzdalovat se z mista pro ného uréeného.
PouZivat spojovaci a signaliza¢ni prostfedky k jinym Gcéellim, nez k jakym jsou uréeny.

Stfidany ZP a stfidajici ZP jsou povinni si predat, resp. prevzit:

evidenci klicového hospodafstvi.

evidenci o pfichodu a odchodu tfetich osob — navstév.
Klice od vstupl od objektu.

Inventdr zatizeni stanovisté.

c) Ostatni povinnosti:

Znat umisténi hlavniho uzavéru vody, plynu a elektrické energie.

PFi vlastnim zjisténi poruch v dodavce vody, plynu nebo elektrické energie, nebo jestlize tyto poruchy
oznami kterykoliv ze zaméstnancl objektu, informovat o této skutecnosti odpovédné osoby
Objednatele.

Ovladat zabezpecovaci techniku a spojovaci prostfedky, umét zachdzet s hasicimi prostfedky
a pozarni vyzbroji umisténou ve stfezeném objektu. Proskoleni zajisti Poskytovatel na vlastni naklady.
ZdrZovat se v mistech pro ného uréenych, udrzovat zde poradek a Cistotu.

Pochizkovou ¢innost vykonavaji zaméstnanci pri nastupu do sluzby a pfi jejim ukonceni s dlirazem na
uzaviena okna a dvefe a uzamcené kancelare.

Pfi zjisténi jakychkoli nedostatki v pribéhu pochizky (neuzaméené vstupy a vjezdy, naruseni
objektu, Zivelni pohromy), nahlasi tyto skutecnosti odpovédné osobé Poskytovatele nebo
odpovédné osobé Objednatele a za vyuZiti dostupnych prostiedkil sjedna napravu.

Dalsi povinnosti ZP:

Zjisti-li ZP pti vykonu sluzby skutecnosti majici vztah k bezpecnosti objektu a ochrané majetku, které
by mohly ve svych duisledcich vést ke skodam na majetku nebo poskozeni zdravi, je povinen provést
potfebna opatfeni k zamezeni moZnych nasledki a neprodlené informovat odpovédnou osobu
Objednatele.

HIasit vSsechny mimoradné udalosti v pribéhu sluzby véetné poznatk( k zajisténi bezpecnosti, ochrany
zdravi a majetku odpovédné osobé Objednatele.

d) Dalsi podminky vykonu sluzby:

1. Na stanovisti ma recepce m. j. k dispozici:

smérnici pro recepcni sluzbu pro dany objekt,
telefonni seznam dlezitych stanic,
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- dalSi pisemnosti nezbytné pro vykon sluzby.

2. ZP maiji pravo vystridat nebo odvolat z recepce pouze odpovédné osoby Objednatele a vedouci
pracovnici Poskytovatele.

3. Jestlize zaméstnanec recepce nahle onemocni nebo je-li ranén, informuje vedouciho pracovnika
Poskytovatele a pokracuje ve vykonu sluzby aZ do svého vysttidani nebo odvolani.

e) Prestavky na jidlo a oddech

- Cerpani pfestavky je stanoveno v nasledujicim reZimu: Pfed zac¢atkem &erpani pFestavky na jidlo a
oddech kontaktuje telefonicky odpovédnou osobu Objednatele, ktery na stanovenou dobu prestavky
na jidlo a oddech zajisti recepci svym zaméstnancem.

Cast 1l. Bezpeénostni sluzby

a) V pripadé mimoradné udalosti spocivajici v napadeni objektu treti osobou ¢i planého poplachu
spolupracovat s pultem centralni ochrany PCR, tj. objekt zpFistupnit ve stanovené ¢asové lhaté PCR
k provedeni prohlidky a nasledné objekt opétovné elektronicky zabezpecit a uzamknout. Nejpozdéji do
9:00 hodin 1. pracovniho dne po mimoradné udalosti spocivajici v napadeni objektu treti osobou Ci
v planém poplachu tuto nahlasit kontaktnim osobam Objednatele a nejpozdéji druhy pracovni den po
uvedené mimoradné udalosti dorucit objednateli pisemny zdznam o napadeni objektu ¢i planém poplachu
(pro ucely této smlouvy déle oznacovano souhrnné jako ,zdsah”).

b) V pfipadé nemozZnosti elektronicky objekt z dlivodu pfechozi mimoradné udalosti zabezpecit, zajistit jeho
ostrahu nejméné do doby stanovené pro zpfistupnéni budovy zaméstnancim Objednatele.

Cast 11l. Mimoradné udalosti (MU) a postupu pfi jejich feseni

MU jsou:
- odcizeni ¢i poSkozeni stfezeného majetku,
- potar, unik vody, plynu apod.,
- napadeni klienta nebo jeho zaméstnancd,
- anonymni vyhrlizky (bomby, Zhafstvi, Utoky),
- Zivelné pohromy a havdrie,
- nahld indispozice pracovnika recepce nebo pritomnych osob.
Postup:
- hlasna (oznamovaci) sluzba = dispecink, oblastni vedouci, policie, hasici, zdravotnicka sluzba atd.
- prvotni ukony k zamezeni ¢i sniZzeni nebezpedi = ohroZeni Zivota
= vétsich a naslednych skod (haseni, evakuace, prvni
pomoc, vyklizeni prostor apod.)
- Problematika MU je zpracovana ve Smérnici pro ostrahu objekt(, ktera je ve vybaveni stanovisteé.
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Priloha c. 2 - Kalkulace cen sluzeb

. . . . predpokladany potet | aqnotkova cena v cena celkemv KEbez | Sazba cena celkem v K¢
predmét sluzby jednotka jednotek sluzeb za dobu . .

pingni smlouvy K¢ bez DPH DPH  DPH vé. DPH

Cast |. recepcni a informatorské sluzby hodina 3 156,00 201,95 K¢ 637 354,20 K¢ 21% 771 198,58 K¢

Cast Il bezpecnostni sluzby pism. a) - zasah vyjezd 4,00 980,00 K¢ 3 920,00 K¢ 21% 4743,20 K¢

Cast Il bezpecnostni sluzby pism. b) - hodinova sazba hodina 8,00 389,00 K¢ 3112,00 K¢ 21% 3 765,52 K¢

nabidkova cena celkem 644 386,20 Kc 779 707,30 K¢

Jednotkovou cenu uvede ucastnik zaokrouhlenu na 2 desetinna mista. Cena celkem je rovnéz zaokrouhlovana matematicky na 2 desetinna mista.

V ptipadé, Ze ucastnik neni platce DPH, vyplni jednotkovou cenu v K¢ bez DPH, do pole sazba DPH vyplni 0 a jednotkova cena v K¢ v¢. DPH se bude rovnat jednotkové cené v
K¢ bez DPH. Nabidkova cena celkem bez DPH, tak bude v pfipadé ucastnika vybérového tizeni, ktery neni platcem DPH, rovna nabidkové cené celkem v¢. DPH.

Hodinova odména osoby poskytujici recepcni a informatorské sluzby

139,00 K¢

Ing. Jifi Kral, Mgr. Vlastimil Kral - jednatelé

titul, jméno, prijmeni
(podpis osoby opravnéné jednat jménem ci za Gcastnika, pfipadné razitko)
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Priloha €. 3 Smlouvy — Podminky k zajisténi ochrany osobnich udajt

V souladu s ¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tudajt), (dale jen ,,GDPR"), popt. zakona ¢. 110/2019
Sb. o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,Zdkon o zpracovdni OU”), se
Objednatel a Poskytovatel jako smluvni strany (ddle jen ,Smluvni strany”) zavazuji dodrZovat niZze uvedené
podminky za ucelem zajisténi ochrany osobnich Gdaji poskytnutych ¢i zpfistupnénych Objednatelem pfi
jejich zpracovani Poskytovatelem (dale jen ,,Podminky”).

1. Zpracovani osobnich udajd podle Smlouvy

11

1.2

S ohledem na predmét Smlouvy Smluvni strany berou na védomi, Ze s poskytovanim plnéni
Poskytovatelem (ddle jen ,Zpracovatel”) podle Smlouvy je spojeno zpracovani osobnich tdaju
fyzickych osob, jejichZ spravcem je ve smyslu GDPR Objednatel (dale jen ,Sprdvce”), a které je Spravce
opravnén zpracovavat na zakladé: ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR zejména pro splnéni pravni povinnosti Ci
na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR pro pIlnéni Smlouvy nebo pro provedeni opatieni pfijatych pred
uzavienim Smlouvy na Zadost subjektu udajli nebo na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR pro ucely
opravnéného zajmu.

Zpracovatel prohlasuje, Ze podle jeho odborného posouzeni poskytuje dostatecné zaruky zavedeni
technickych a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani osobnich udajl podle Smlouvy splfiovalo
pozadavky GDPR, a aby byla zajisténa ochrana prav subjektd udaja.

2. Zakladni ustanoveni

2.1

2.2

2.3

2.4

Predmét zpracovani, kategorie subjektl udajt a typy osobnich udajt

2.1.1 Predmétem zpracovani je s ohledem na predmét Smlouvy zpracovani osobnich udajl
spocivajici v zapisu do knihy navstév, prepojovani telefonnich hovor(, evidence klich na
zaméstnance Objednatele.

2.1.2 Zpracovatel m(zZe zpracovavat osobni Udaje téchto kategorii subjekt( udaji:
2.1.2.1 zameéstnancl Spravce;
2.1.2.2 navstévnik( Spravce.

2.1.3  Zpracovatel mlzZe zpracovdvat zejména nize uvedené typy osobnich Gdaju:

2.1.3.1 jméno, prijmeni, titul,
2.1.3.2 kontaktni udaje (e-mailova adresa, telefonni cislo, funkce),
2.1.3.3 podpis.

Povaha a ucel zpracovani

2.2.1 Zpracovatel zpracovavd osobni Udaje pouze vsouladu sucelem  Smlouvy
za Ucelem detekce nezdkonného pristupu do objektu Objednatele.

2.2.2 Povaha zpracovani osobnich Udajli je neautomatizovana (manualni).

Doba trvani zpracovani

2.3.1 Zpracovani osobnich udaj bude ze strany Zpracovatele probihat po dobu tGcéinnosti Smlouvy.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

2.4.1 Zpracovatel se zavazuje dodrZovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji
z pravnich piredpist o ochrané osobnich tidajd, a to zejména z GDPR a Zakona o zpracovani OU,
jakoz i z vnitfnich predpist Spravce, se kterymi byl seznamen. Tyto povinnosti se Zpracovatel
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2.4.2

243

24.4

zavazuje plnit po celou dobu U¢innosti Smlouvy, pokud z povahy povinnosti, ze Smlouvy nebo
z téchto Podminek nevyplyva, Ze maji trvat i po skonceni jejiho trvani.

Zpracovatel je pfi pInéni Smlouvy a v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji podle téchto
Podminek povinen:

2.4.2.1 zpracovavat osobni Udaje vylucné na zakladé doloZenych pokyni Spravce, pficemz se
zavazuje neprodlené informovat Spravce, pokud urcity pokyn porusuje GDPR pfipadné
jiné pravni predpisy;

2.4.2.2 zajistit, aby vSechny osoby oprdvnéné zpracovavat osobni Udaje byly zavazany
mlcenlivosti ve stejném rozsahu jako Zpracovatel;

2.4.2.3 zavést a udrZovat vSechna vhodna technicka a organizacni opatreni v souladu s ¢l. 32
GDPR a ke splnéni povinnosti dle ¢l. 2.4.4 Podminek;

2.4.2.4 nezapojit do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho
pisemného povoleni Spravce a pokud dojde s povolenim Spravce k zapojeni dalSiho
zpracovatele dodrzet podminky pro jeho zapojeni podle ¢l. 28 GDPR;

2.4.2.5 zohlednovat povahu zpracovani a byt Spravci ndpomocen prostiednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatteni pro splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na
Zadosti o vykon prav subjektu udajd, jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti dle GDPR;

2.4.2.6 byt Spravci napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi dle €l. 32 az 36 GDPR;

2.4.2.7 nejpozdéji po skonceni trvani Smlouvy zajistit likvidaci vSech zpracovanych osobnich
Udajd v souladu s rozhodnutim Spravce jednim ze zpUsobl uvedenych v ¢l. 28 odst. 3
pism. g) GDPR (vymaz nebo vraceni véetné vymazu existujicich kopii) a o zpUlsobu
provedené likvidace bez zbytecného odkladu poridit protokol, ktery doruci Spravci;

2.4.2.8 poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v ¢l. 28 GDPR, a umoznit audity, véetné inspekci, provadénych
Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéfril, a k témto auditlim prispét
a poskytnout Spravci dle jeho poZadavkl potfebnou soucinnost pfi komunikaci
s dozorovym organem ohledné ¢innosti provadénych Zpracovatelem.

V souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji je Zpracovatel v souladu s¢l. 30 GDPR
povinen vést zaznamy o vSech kategoriich Cinnosti zpracovani provadénych pro Spravce a je
povinen vedené zadznamy na vyzvu Spravce zpfistupnit véetné pfijatych opatfeni dle 2.4.2.3
Podminek.

Zpracovatel je povinen v rdmci zabezpeceni osobnich udaji:

2.4.4.1 zajistit, aby jakdkoliv fyzickd osoba, ktera jedna z povéreni Zpracovatele a ma pfistup
k osobnim Gdajim zpracovavala tyto osobni Gdaje pouze na pokyn Spravce;

2.4.4.2 zajistit, aby k osobnim Gdajim a k prostfedkim pro jejich zpracovani mély pfistup
pouze opravnéné osoby Zpracovatele a pokud se bude jednat o automatizovana
zpracovani zajistit, aby pristup do téchto informacnich systém( mély pouze opravnéné
osoby na zakladé uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

2.4.4.3 zabranit neopravnénému zpracovani osobnich Gdaji zejména ndhodnému Ci
protipravnimu  nieni, ztraté, pozménovani, neoprdvnénému zpfistupnéni
predavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udajl, jejich cteni,
kopirovani, prenosu;

2.4.4.4 zabranit jakémukoliv zneuZiti zpracovanych osobnich Gdajl, pficemz je taktéz
zakdzdano jakékoliv jejich vyuZiti pro potfebu Zpracovatele;

2.4.4.5 ucinit takova opatieni, kterd umozni urcit a ovérit, komu a z jakého dlvodu byly osobni
Udaje predany;

2.4.4.6 uchovavat osobni udaje pfi jejich zpracovani vylu¢né na zabezpecenych serverech
nebo na zabezpecenych PC &i nosicich dat;
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2.4.4.7 zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdaju, a to i po skonéeni trvani Smlouvy;

2.4.4.8 upozornit Spravce v dostatecném predstihu v pfipadé, Ze je podle pravnich predpist o
ochrané osobnich udaji vyZzadovano jakékoli ozndmeni nebo jiny Ukon vici spravnimu
organu a v pfipadé, Ze tim Spravce Zpracovatele povéfi a zmocni, zajistit provedeni
téchto ukond.

2.4.5 Obé Smluvni strany jsou povinny:

2.4.5.1 zavést technicka, organizacni, persondlni a jind vhodna opatreni ve smyslu GDPR, aby
zajistily a byly schopny kdykoliv doloZit, Ze zpracovani osobnich udaji je provadéno
vsouladu spravnimi predpisy, zejména GDPR tak, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu kosobnim udajim a k datovym
nosi¢lim, které tyto osobni Udaje obsahuji, kjejich zméné, znieni ¢i ztraté,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ ik jinému
zneuZiti, a to opatreni podle potreby pribézné revidovat a aktualizovat;

2.4.5.2 Fadné avcas ve smyslu ¢l. 33 GDPR ohlasovat pfipadna poruseni zabezpeceni osobnich
udajli dozorovému organu a spolupracovat stimto Uradem v nezbytném rozsahu;
neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vSech  pfipadech souvisejicich
s porusenim zabezpeceni osobnich Udaji a o opatfenich pfijatych v souvislosti
s takovym pfripadem;

2.4.5.3 postupovat v souladu s dalSimi pozadavky vyplyvajicich z pravnich predpis(, zejména
z GDPR a Zakona o zpracovani OU, a to zejména dodrZovat obecné zdsady zpracovani
osobnich udajt, plnit své informacni povinnosti, nepfedavat osobni Udaje Spravce
tretim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektl udajl
a poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost;

2.4.5.4 plnit své povinnosti ve smyslu pfedchoziho ¢lanku také u osobnich Udaja tykajici se
svych zaméstnancl ¢i Clenl organl, které si navzdjem v pfipadé potieby
a v nezbytném rozsahu zpfistupni pro ucely splnéni Smlouvy, a to jméno a pfijmeni,
firemni e-mailova adresa a cisla firemniho telefonu (pevné linky, mobilniho telefonu),
nazev funkce. Kazda ze smluvnich stran bude na zakladé uzaviené Smlouvy ji
zpfistupnéné osobni Udaje zpracovavat jako samostatny spravce pouze pro Ucely
splnéni Smlouvy a poté pro plnéni pravni povinnosti archivovat Smlouvu do provedeni
skartace po uplynuti skartacni doby stanovené podle pravnich predpis(;

2.4.5.5 pokud zjisti, Ze druha Smluvni strana porusuje povinnosti stanovené GDPR, nebo jinymi
pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Gdaj, neprodlené ji na tuto skute¢nost
upozornit.

3. Ostatni podminky

3.1

3.2

33

Vznikne-li Spravci v dasledku nesplnéni povinnosti Zpracovatele dle pravnich pfedpisid o ochrané
osobnich udajl ujma (Skoda i nemajetkova ujma), zavazuje se Zpracovatel Spravci tuto Ujmu v plném
rozsahu nahradit. Ujmou vzniklou Sprévci se pro Géely tohoto ¢lanku rozumi zejména (i) ndhrada Gjmy
(Skody i nemajetkové ujmy) subjektim Udaji ve smyslu pravnich predpistd o ochrané osobnich udaju
a (ii) ndhrada Gjmy (Skody i nemajetkové ujmy) ve smyslu zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Porusi-li Zpracovatel nékterou z povinnosti uvedenych v téchto Podminkach, je povinen uhradit Spravci
smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti, byt by mélo za nésledek soub&iné postih prostfedky spravniho prava. Uhradou smluvni
pokuty neni dotéeno pravo Spravce na nahradu vzniklé Gjmy dle €l. 3.1 Podminek.

V pripadé, kdy je ze strany dozorového ¢i jiného spravniho organu zahdjena kontrola ¢i zahajeno
spravni Fizeni ve vztahu ke zpracovani osobnich Gdaj Zpracovatelem, je Zpracovatel tuto skutecnost
povinen bezodkladné oznamit Spravci a poskytnout mu veskeré informace o priibéhu a vysledcich této
kontroly, resp. prlibéhu a vysledcich takového fizeni.
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