SMLOUVA
0 vefejnych sluZzbach ve verejné dopravé plavidly
v systému Prazské integrované dopravy na plavebni sezonu 2025
(HMP - pfivoz P3)
uzaviena podle zakona ¢. 194/2010 Sb.
eviden¢ni ¢islo objednatele

Smluvni strany
1. Hlavni mésto Praha

se sidlem orgdnti Marianské namésti 2, 110 00 Praha 1 — Staré M¢sto,

zastoupené na zaklad¢ zfizovaci listiny organizaci ROPID - Regionalni organizator prazské
integrované dopravy, prispévkovou organizaci HI. m. Prahy, zapsanou v Registru
ekonomickych subjekti CSU, ziizenou ke dni 1. 12. 1993 usnesenim 33. Zastupitelstva
hlavniho mésta Prahy ¢. 15 ze dne 25. 11. 1993, ziizovaci listina nové vydana a schvalena
usnesenim Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy ¢. 6/14 ze dne 25. 4. 2019;

Sidlo: Rytitska 10, 110 00 Praha 1

Zastoupeng: Ing. et Ing. Petrem Tomcikem, feditelem ROPID
ICO: 60437359

DIC: CZ60437359

Bankovni spojeni: PPF banka, Praha 1, Malé nam. 11

Cislo uétu: 2000930012/6000

(dale jen ,,Objednatel*)

2.  VITTUS GROUP, s.r.o.
zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 61514

Sidlo: Novakovych 970/41, Liben, 180 00 Praha 8
Zastoupena: Jitim Knapem, jednatelem spolecnosti
ICO: 25690744

DIC: CZ25690744, platce DPH

Bankovni spojeni: Moneta Money bank, a.s.

Cislo uétu: 1383207-504/0600

(dale jen ,,Dopravce*)

uzaviraji podle zékona €. 194/2010 Sb. o vefejnych sluzbach v pteprave cestujicich a o0 zmeéné dalsich
zékont, ve znéni pozd¢jSich predpist, tuto smlouvu o vetejnych sluzbach v prepravé cestujicich ve
vefejné dopravé plavidly v systému Prazské integrované dopravy na plavebni sezénu 2025 (dale jen
»Smlouva“)



Preambule
Strany této smlouvy védomy si potfeby neustdlého ristu kvality vefejné hromadné dopravy a
V souvislosti se vzrustajicim objemem piepravovanych osob a rozvojem infrastruktury vetejné
hromadné dopravy uzaviraji tuto Smlouvu o vetejnych sluzbach v prepravé cestujicich. Smlouva je
uzavirana se zamérem prispét k udrzitelnému rozvoji na uzemi hl. m. Prahy, déle zlepSovat sluzby
vetejné piepravy cestujicich a optimalizovat ndklady vynakladané na tyto sluzby.

Strany této smlouvy véri, ze realizaci ustanoveni této smlouvy se podafi zvysit spokojenost
cestujicich s kvalitou poskytovanych sluzeb, zvysit konkurenceschopnost verejné hromadné dopravy
ve vztahu K individualni automobilové dopravé a ostatnim dopravciim, prosazovat ochranu zivotniho
prostiedi, uspory energii a bezpec¢nost dopravy, a podporovat kvalitu Zivota v hl. m. Praze.

Tato Smlouva se rovnéz fidi Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007
0 vefejnych sluzbach v piepravé cestujicich po zeleznici a silnici a o zruSeni natizeni Rady (EHS)
¢. 1191/69 a €. 1107/70, ve znéni natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2338 (dale jen
,NarFizeni 1370/2007), a zakonem ¢. 194/2010 Sh., o vetejnych sluzbach v piepravé cestujicich a o
zmeéng dalSich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,Zakon o verejnych sluzbach®).

V souladu s ¢l. 5 odst. 4 a) a b) Natizeni 1370/2007 je tato Smlouva uzaviena prislusSnym organem
pfimym zaddnim jako smlouva malého rozsahu, nebot’ primérna ro¢ni hodnota vetejnych sluzeb se
odhaduje na méné nez 1 000 000 EUR ro¢né a zarovei je pfedmétem této Smlouvy poskytovani méné
nez 300 000 kilometrh vetejnych sluzeb v ptepravé cestujicich rocné.

Hlavni mésto Praha (dale jen ,HMP*) je piislusnym organem podle ¢l. 2 pism. b) Natizeni
1370/2007 a § 59 odst. 2 pism. j) zékona €. 131/2000 Sb., o hlavnim mést€ Praze, ve znéni pozdéjsSich
predpisii, opravnénym uzaviit smlouvu o vefejnych sluzbach s pravomoci zasahovat do vetejné
pfepravy cestujicich na svém uzemi.

Zamger uzaviit tuto Smlouvu pfimym zaddnim byl schvalen usnesenim Rady hl. m. Prahy €. 1592 ze
dne 12. 8. 2024. Smlouva o vefejnych sluzbach pfimym zadanim se uzavira v rozsahu dle notifikace
uvefejnéné na ufedni desce HMP dne 22. 6. 2024 pod ¢. j. MHMP 1147898/2024. VVzhledem k tomu,
7e se jedna o vykony do 50 tis. km roéng, nebylo uzavieni této Smlouvy oznameno v Ufednim
vestniku Evropské unie.

Clanek L.
Ucel smlouvy a obecna ustanoveni smlouvy

1. Uctelem této Smlouvy je v souladu s § 18 Zakona o vefejnych sluzbach ve spojeni s &l. 5 odst.
4 Naftizeni 1370/2007 zabezpeceni dopravni obsluznosti na izemi HMP vetejnymi sluzbami
lodni linkou (ptivozem) P3 v systému Prazské integrované dopravy (dale jen ,,PID*) na
plavebni sezéonu 2025 (dale jen ,,Zavazek verejné sluzby“ ¢i ,,ZVS“) a Gprava prav a
povinnosti vyplyvajicich z tohoto zavazkového vztahu mezi Objednatelem a Dopravcem.

2.  Zavazkovym vztahem uvedenym v odst. 1. tohoto ¢lanku se rozumi:

a) zavazek Dopravce poskytovat vetejné sluzby spocivajici v zajisténi dopravni obsluznosti
ptislusného uzemi HMP pfivozy provozovanymi V parametrech stanovenych piiloze ¢. 1
této Smlouvy a v ¢l. II odst. 1 na vnitrozemské vodni cesté, jimiz bude zajisténo rychlé
spojeni obou biehd a které jsou zaclenény do vetejnych sluzeb v systému PID na tzemi
HMP zajist'ujici méstskou dopravu v HMP ve smyslu Natizeni 1370/2007, a to v rozsahu
objednaného dopravniho vykonu, kvalité¢ poskytovanych sluzeb a za tarifnich podminek
stanovenych Objednatelem postupem podle této Smlouvy,



b)ze strany Objednatele zavazek uhradit za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy a touto Smlouvou Dopravci kompenzaci za veifejné sluzby, vypoctenou
v souladu s ¢lanky 1V, V, VI, VII a VIII této Smlouvy, vzniklou Dopravei plnénim této
Smlouvy (déle jen ,,Kompenzace*), pti respektovani platebnich podminek stanovenych v
¢lanku VII této smlouvy.

Tato Smlouva upravuje vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran pfi plnéni zévazku
vetejné sluzby, ktera jsou pfedmétem této smlouvy.

Pokud z kontextu nevyplyva néco jiného, maji nasledujici vyrazy pouzité v této Smlouve nize
definovany vyznam:

» Plrivoz“

znamena souhrn dopravnich spojeni na trase vodni dopravni cesty, uréené vychozi a cilovou
zastavkou (pfistavistém) a ostatnimi zastavkami (piistavisti), jsou-li na trase piivozu ziizeny
ve stanoveném fi¢nim kilometru, na nichz jsou pravidelné poskytovany piepravni sluzby
zaClenéné do Sir§i méstské dopravy v systému PID Dopravcem oprdvnénym na zékladé
zkousky odborné zpiisobilosti a koncesni listiny k provozovani koncesované Zzivnosti
,vnitrozemska vodni doprava“ podle schvaleného jizdniho fadu, nebo je-li to v jizdnim tadu
uvedeno také na vyzvu cestujiciho, Smluvnich pfepravnich podminek PID, Tarifu PID a dle

této Smlouvy.

»Cena dodateCného dopravniho vykonu nad ramec denniho Casového rozsahu jizdniho
Fadu*“ (dale také jen ,,CDDV*)

znamena zvySenou nebo sniZzenou cenu za jeden linkovy kilometr pro ptislusnou linku, na niz
Dopravce plni své zavazky v souladu s touto Smlouvou, v pfipadé navySeni/snizeni
skute¢ného rozsahu mimo ¢asovy rozsah vykonti podle této Smlouvy ve srovnani s jizdnim
fadem platnym pro sestaveni Vychoziho finanéniho modelu za ptedpokladu, zZe se zménou
dopravniho vykonu nezvySuje pocet vypravenych plavidel nezbytnych k zajisténi provozu
podle typu plavidla a Standardu kvality PID — variabilni naklady.

»Cena dopravniho vykonu* (dadle také jen ,,CDV*)

znamena cenu za jeden linkovy kilometr pro pfislusnou linku Pfivozu na izemi HMP, na niz
Dopravce plni své zavazky v souladu s touto Smlouvou, a to dale v ¢lenéni podle typu plavidla
a Standardu kvality PID. Cena dopravniho vykonu v sobé obsahuje ekonomicky opravnéné
naklady Dopravce a pfiméteny zisk.

»Dispecersky systém PID“

je programové vybaveni ROPID pro monitorovani provozu plavidla/plavidel v ramci plnéni
vetejnych sluzeb v redlném case. Ke dni uzavieni této Smlouvy je timto programovym
vybavenim lokalni aplikace MPVDesktop, urcend k zadavani denniho vypraveni, zadavani
mimoiadnosti v provozu, sprave ¢iselniku plavidla/plavidel, zasilani zprav do plavidel/¢tecek
na plavidlech a zadavani informaci na =zastavkové informacni panely (dale jen
»MPVDesktop®), a internetova verze MPVnet, ktera slouzi k monitoringu provozu na
linkach, sledovani pravidelnosti provozu, grafickému zobrazeni pohybu plavidla/plavidel na
mapovém podkladu, generovani sestav a pro informovani cestujicich (déale jen ,,MPVnet®).
V ptipadé zmény DispeCerského systému PID bude uzavien mezi smluvnimi stranami
dodatek k této Smlouve a dodate¢né naklady se projevi v ONS.

,Doba plnéni‘‘

znamena dobu dle ¢l. 11 odst. 3 této Smlouvy, ve které bude Dopravce poskytovat Veifejné
sluzby v ptepravé cestujicich dle podminek této Smlouvy. Smlouva se uzavira na plavebni
sezonu 2025, pricemz obdobi plavebni sezony 2025 je definovano jako obdobi od 22. 3. 2025



pravdépodobné do 28. 10. 2025. Pokud bude obdobi plavebni sezony 2025 prodlouzeno,
zavazuji se Smluvni strany k této skutecnosti uzavtit dodatek Smlouvy.

» Financni vyhodnoceni*

je urceni skutecné vySe Kompenzace a dalSich hodnot rozhodnych pro posouzeni plnéni této
Smlouvy Dopravcem ze strany Objednatele v souladu s touto Smlouvou za pfislusné obdobi
(zpravidla kalendaini ¢tvrtleti nebo kalendaini rok).

» Finanéni vyrovnani“

je zuctovani zaloh poskytnutych Objednatelem Dopravei na plnéni podle této Smlouvy
v souladu s touto Smlouvou za obdobi trvani Smlouvy oproti skute¢né vysi Kompenzace, na
kterou mé& Dopravce na zaklad€é Financniho vyhodnoceni za toto obdobi néarok.

»Kompenzace*

znamena finanéni vyjadieni naroku Dopravce za pInéni Zavazku vefejné sluzby, vypoéteného
za podminek stanovenych déle touto Smlouvou a vyplaceného Dopravei za podminek
stanovenych dale touto Smlouvou.

wLinkovy km*

zahrnuje dopravni vykon dle jizdniho fadu vcetné vynucenych pfejezdi mezi spoji
zajisStované Dopravcem na piimy pozadavek Objednatele. Tyto dopravni vykony jsou
specifikovany v piiloze ¢. 3 jako denni dopravni vykon linky v jednotlivych provoznich
dnech.

»wMOS*“
znamena multikandlovy odbavovaci systém, ktery je provozovan v ramci PID.

» Ostatni naklady systému“ (ddle jen ,,ONS“)

jsou opravnéné ndklady, které vzniknou Dopravei s védomim Objednatele a na zikladé
ptimého pozadavku Objednatele, které nevznikaji nebo nejsou piesné znamy a specifikovany
v dob¢ zpracovani nabidky Vychoziho finanéniho modelu a vzniknou v dobé¢ trvani Smlouvy.
V dals$ich ujednénich této Smlouvy jsou mozné ONS specifikovany a jsou stanoveny postupy
jejich nacenéni a doloZeni takto vzniklych nakladi a jejich zahrnuti do vypoctu Kompenzace.
Dopravce je vSak vzdy povinen tyto naklady dolozit (smlouvami, fakturami, vypisem z ucti
K prokazani thrady faktur, prizkumem trhu k dolozeni péce tadného hospodate, ze
minimalizoval naklady na poZzadovanou vyhrazenou zménu apod.) Jedna se napt. o naklady
na zmény MOS na zékladé¢ explicitniho zadani Objednatele, ndklady na zmény informacniho
systému, a to pouze v dolozené vysi, s tim, Ze se musi jednat pouze o naklady piimo spojené
s uvedenym zadanim Objednatele, a to v souvislosti s upgradem stavajicich systémut odbaveni
(napt. zavedeni samoobsluznych terminald), pakliZze se nejedna o ptirozenou obnovu téchto
zatizeni, kterd musi byt soucasti CDV. Pro tcely vyuctovani je za ONS také povazovan rozdil
platby za piepravni kontrolu a obdrzeny podil pfirdzek; jsou Dopravci tyto naklady
fakturovany k tthradé a pokud obdrzi také podil piirdzek (oboje postupem dle Tarifni
smlouvy). Za ONS jsou dale povazovany nezbytné naklady, které by vyvolala zména
Standardu kvality stanovend Objednatelem. Za ONS budou povazovany také zmény nakladd,
plynouci ze Systémovych smluv, poptipad¢ naklady, které by Dopravci vznikly nafizenim
uzaviit a plnit dal$i Systémovou smlouvu. Jako ONS je Dopravce opravnén uplatnit také
zvySené ndklady na PHM (maximaln€ 50 % nad plvodni spotiebu na km odpluty v tomto
rezimu). Pfimy material a energie (maximalné 10 % nad pivodni pldnované néklady na km
odpluty v tomto rezimu), Opravy a udrZzovani (maximalné¢ 10 % nad plvodni pldnované
naklady na km odpluty v tomto rezimu) pro ptipady, kdy Objednatel rozhodne, a to i na navrh
Dopravce, zvysit pottebu preplaveb naptiklad o vikendech v letni sezoné (plavba plavidla se
zateézi cestujicich). Tato slozka ve vypoctu Kompenzace mize nabyvat hodnoty nula, nedojde-
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li k nepfedvidanym zménam z pozadavku Objednatele nebo pozadované naklady dosud
nebyly realizovany, nebo se jedna o néklady, které byly zapracovany do VFM; Dopravce musi
vSechny doklady potvrzujici neptedvidatelné néklady piedlozit Objednateli nejpozdé€ji do
ukonéeni Doby plnéni této Smlouvy; Objednatel vsak takto uhradi pouze nezbytné nutné
naklady vynaloZené s péci fadného hospodare.

wPraiska integrovand doprava“ nebo ,,PID*

je systém zajistovani dopravni obsluznosti HMP a pfimé&stskych oblasti jednotlivymi dopravci
spolecné v riznych subsystémech dopravy. Dopravci se podileji na plnéni pfepravni smlouvy
podle jednotnych Smluvnich pfepravnich podminek a tarifnich podminek.

wSmluvni prepravni podminky PID“

jsou Smluvni pfepravni podminky Prazské integrované dopravy (metro, tramvaje, lanova
draha, autobusy, plavidla) vydané spole¢cné ROPID a dopravci PID v souladu s platnou
legislativou, zejména pak se zdkonem ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, zakonem ¢.
266/1994 Sh., o drahach, ve znéni pozd¢jsich predpist, zakonem ¢. 114/1995 Sb., o
vnitrozemské plavbé, ve znéni pozdéjsich piedpisi.

»wSystémové smlouvy*
je souhrnné oznaceni pro smlouvy nezbytné pro fungovani systému PID. Ke dni uzavieni této
Smlouvy sem spadaji nasledujici smlouvy:

a) ,,Smlouva o jednotné piepravni kontrole v systéemu PID“

je smlouva s Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, akciova spole¢nost (dale jen ,,DPP*) o
povéteni a vzajemnych vztazich pti provadéni jednotné piepravni kontroly v PID. Rozdil mezi
uhrazenymi néklady na pfepravni kontrolu a uhrazenymi podily z ptirdzek k jizdnému bude
zapocten jako ONS.

b) ,,Smlouva o vyuZivani dat v ramci multikandlového odbavovaciho systému“ (,,Smlouva
MOS*)

je smlouva uzaviena mezi ROPID, Integrovanou dopravou Stfedoceského kraje, pfispévkova
organizace, zapsana v obchodnim rejsttiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil Pr,
vlozka 1564 se sidlem Sokolovska 100/94, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 05792291 (,,IDSK*),
Operatorem ICT a.s., zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném M¢stskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 19676, se sidlem Dé&lnicka 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7, ICO:
02795281 (dale jen ,,OICT*), a Dopravcem nebo jinym subjektem v roli zGétovaciho centra,
v dobé trvani této Smlouvy, v niZ jsou feSeny vzajemné vztahy v oblasti odbavovani
cestujicich v PID a je nutna k fadné funkci MOS. S ohledem na bezpecnost odbavovaciho
systému, jakoz i na ochranu osobnich tidaji cestujicich, vyslovné upravuje pravni vztahy mezi
jednotlivymi subjekty podilejicimi se na provozu odbavovaciho systému. Pokud vzniknou
Dopravci z pristoupeni ke Smlouvé MOS ekonomicky opravnéné naklady piedem projednané
a odsouhlasené Objednatelem, je Dopravce opravnén je uplatnit jako ONS. V piipad¢ jiného
subjektu v roli za¢tovaciho centra bude Smlouva MOS piimétené upravena, pii¢emz piipadné
vzniklé naklady s tim spojené budou kalkulovany v ramci ONS v souladu s podminkami této
Smlouvy nebo tpravou Crop.

c) ,, Tarifni smlouva*

je smlouva o piistoupeni dopravcu k Tarifu PID, povéfeni vybranych dopravcu k tisku a
distribuci jizdnich dokladi PID, délbé trzeb z jizdného, jednotné piepravni kontrole a zptisobu
uhrady této sluzby a podilu piirazek k jizdnému.



»Tarif PID“

je dokument, ktery stanovi v systému PID zptlisob a postup pfi uplatiiovani cen jizdného v
hromadné dopravé osob na uzemi Objednatele a na uzemi StiedoCeského kraje vcetné
smluvné zajisténych ptesaht do sousednich kraji v rdmci PID. Tarif PID je smluvné zajistén
Objednatelem, Stfedoceskym krajem a obcemi zapojenymi do systému PID. K Tarifu PID
pfistupuji vSichni dopravci zapojeni do systému PID na zaklad€ Tarifni smlouvy a smluv mezi
ROPID, piislusnym objednatelem a ptislusnym dopravcem. Tarif PID je uplatiovan na vSech
méstskych a pfiméstskych linkach PID a ve vlacich zapojenych do systému PID.

» ITrvald zména dopravy linky“ (ddle jen ,,TZD*)

je dokument vypracovany ze strany Objednatele, zasilany Dopravci elektronicky ¢i pisemné,
stanovujici parametry provozu linky. Trvald zména dopravy linky obsahuje alespon trasu,
zastavky (pfistaviste), provozni parametry a zavazny jizdni fad linky.

» Vychozi financni model“ (dale jen ,,VFM®)

znamena vychozi finanéni model sestaveny Dopravcem na zdkladé objednavky vykont
zpracovany pied podpisem této Smlouvy na dobu trvani Smlouvy s ohledem na specifické
atributy provozu ptivozi odpovidajici Vyhlasce €. 296/2010 Sb., dle jeji ptilohy €. 2, upraveny
pro lodni dopravu.

» Vychozi model provoznich aktiv (dale jen ,,VMPA*)

znamena vychozi model provoznich aktiv ve struktufe dle ptilohy ¢. 5 Vyhlasky ¢. 296/2010
Sb., nezbytnych k realizaci objemu dopravnich vykond vychazejici z majetku, ktery bude
pouzivan k plnéni Vetejnych sluzeb.

» Vyhlaska ¢ 296/2010 Sb.
je Vyhlaska o postupech pro sestaveni finan¢niho modelu a uréeni maximalni vyse
kompenzace, ktera je pro Gcely této Smlouvy pouzita ptiméfenym zptisobem.

wZakon o registru smluy*

znamend zékon ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkdch Uc€innosti nékterych smluv,
uvefejilovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisi.

wZdkon o svobodném piistupu k informacim* (ddle jen ,,InfZ*)
znamena zékon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpist.

wZadkon o verejnych sluZbdach* (ddle jen ,,Zakon o veiejnych sluZbdach*)
znamena zékon ¢. 194/2010 Sb., o vetejnych sluzbach v pieprave cestujicich a 0 zméné dalsich
zakont, ve znéni pozdéjSich predpisu.

wZdvazek veiejné sluzby“ (ddle jen ,,ZVS*“)

znamena vykon veifejnych sluzeb prepravy cestujicich ve vetejné osobni dopravé plavidly za
ucelem zajisténi dopravni obsluznosti HMP v souladu s § 2 Zakona o vefejnych sluzbach, a
to v rozsahu a za podminek stanovenych dale touto smlouvou.

wZavazny rozsah dopravnich vykonit“

je rozsah dopravnich vykonii stanoveny Objednatelem postupem podle této Smlouvy pro
prislusné obdobi (zpravidla kalendaini rok, resp. plavebni sezénu). Zavazny rozsah
dopravnich vykont pro pfislusnou linku je Objednatelem sdélen Dopravci formou zavazného
jizdniho tadu, ktery definuje ¢asovou polohu a obdobi jizdy jednotlivych spoji na lince pro



piislusné obdobi jeho platnosti. Zavazny rozsah dopravnich vykont a zavazny jizdni fad jsou
konkretizovanou objednavkou Zavazku vetejné sluzby pro piislusné obdobi ze strany
Objednatele v souladu s touto smlouvou. Zaroven jsou podkladem pro vypocet Kompenzace
hrazené Dopravci Objednatelem za plnéni poskytnuté v souladu s touto Smlouvou.

, Clanek II.
Udel a predmét smlouvy

Ucelem této Smlouvy je fadné a plynulé zajisténi vefejnych sluzeb v piepravé cestujicich ¢asti
uzemi HMP ve smyslu § 3 odst. 2 Zdkona o vefejnych sluzbach na lodnich linkach
vymezenych v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Piedmétem této Smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pii
poskytovani vetejnych sluzeb ve vnitrozemské plavbé ve smyslu zakona ¢. 114/1995 Sb.,
0 vnitrozemské plavbé, ve znéni pozdéjsich piedpist, Dopravcem pro Objednatele, a to s
cilem zajistit dopravni obsluznost HMP s navaznosti na ostatni dopravni systémy PID.

Clanek II1.
PIlnéni zavazku

Dopravce se zavazuje provozovat lodni linku PID Piivoz P3 v systému PID jako vefejné
sluzby spocivajici v zajisténi dopravni obsluznosti pfislusného tizemi HMP, stanovené
Objednatelem, na vnitrozemské vodni ceste, kterou bude zajistovat rychlé spojeni obou bieht
a ktera je zaclenéna do vetejnych sluzeb v systému PID na uzemi HMP za podminek
uvedenych koncesich a dal$ich podminek stanovenych touto Smlouvou.

Denni rozsah provozu, ktery vychazi z aktualnich a schvélenych jizdnich fadud, a zékladni
pozadavky na plavidla jsou uvedeny v ptiloze €. 1 této smlouvy.

Doba plnéni ZVS v rozsahu podle této Smlouvy se stanovuje na dobu urcitou, a to na plavebni
sezonu 2025, pficemz obdobi plavebni sezony 2025 je definovano jako obdobi od 22. 3. 2025
pravdépodobné do 28. 10. 2025. Pokud bude obdobi plavebni sezény 2025 prodlouZeno,
zavazuji se Smluvni strany k této skutec¢nosti uzavtit dodatek Smlouvy. Prvni den této doby
se povazuje za pocatek vzniku ZVS.

Dopravce je povinen zahgjit provoz k prvnimu dni Doby plnéni. Dopravce prohlasuje, Ze
plavidla, kterymi bude provozovat vefejnou vodni dopravu dle této Smlouvy, spliluji
podminky pro provoz na vodni cesté dle pfislusnych pravnich ptedpist, zejména dle § 9
zakona €. 114/1995 Sb., o vnitrozemské plavbe, ve znéni pozdejsich predpisi. Plavidla jsou
specifikovana v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a dal$i podminky jsou stanoveny v piiloze ¢. 8
Standard kvality PID — Ptivozy PID.

Clanek IV.
Objednavka verejnych sluzeb, Kompenzace ZVS

Denni rozsah objednavky pro obdobi plavebni sezony 2025 je uveden v priloze €. 1 této
Smlouvy a upfesnén jizdnim fadem uvedenym Vv ptiloze ¢. 3 této Smlouvy, ktery je povazovan
za vychozi jizdni fad a zavazny rozsah dopravniho vykonu (déle také ,referenéni rozsah
dopravnich vykona“). Dopravce je povinen udrzovat provoz na Piivozu P3 dle pfiloh ¢. 1 a
¢. 3 této Smlouvy v souladu s prislusnymi koncesemi a jizdnimi fady po celou dobu od
zahajeni provozu do konce doby plnéni stanovené v ¢l. 111 odst. 3.

Zavazny objem dopravnich vykonid pro pfislusné obdobi kalendainiho roku se nesmi od
predpokladaného objemu dopravnich vykont této Smlouvy lisit o vice nez 20 (dvacet) procent
souhrnné¢ oproti zakladnimu ro¢nimu objemu objednavky vypocteného z parametrit denniho
provozu uvedeného v ptiloze €. 1 této smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak,



zejména dojde-li k potiebé dodatecnych vetejnych sluzeb v dusledku neptfedvidatelnych
okolnosti v souladu s § 16 zakona.

Objednatel je opravnén odchylit se od pfedpokladaného objemu dopravnich vykonu podle
ptedchoziho odstavce v disledku zmény organizace dopravni obsluznosti/zmény dopravniho
planu. Smluvni strany se zavazuji, Ze v tomto pfipad¢ neprodlené uzaviou dodatek k této
Smlouvé¢, ktery bude aktualizovat tuto Smlouvu o vliv téchto zmén. Objednatel se zavazuje
uhradit Dopravci Kompenzaci vzniklou plnénim ZVS za podminek stanovenych Zakonem 0
vetejnych sluzbach a touto Smlouvou.

Vyse kompenzace je stanovena v souladu s § 23 Zakona o vetejnych sluzbach a Vyhlaskou ¢.
296/2010 Sb. Dopravce zpracoval pred uzavienim Smlouvy a ptedlozil Objednateli VFM
Vv celkovych nakladech za provedené vykony. Pro posouzeni vyse Kompenzace v navaznosti
na Cisty prijem Dopravce dolozil Objednateli také VMPA. VFEM a VMPA jsou zpracovany a
uvedeny ve stalych cenach roku 2025 na celé obdobi trvani Smlouvy, tj. plavebni sezonu 2025.
VFM je uveden v piiloze ¢. 4 této Smlouvy a VMPA v piiloze ¢. 5 této Smlouvy. Dopravce
prohlasuje, ze VFM a VMPA jsou zpracovany v souladu s pfilohou ¢. 1 Natizeni 1370/2007
a Vyhlaskou €. 296/2010 Sb. a respektuji veskeré platné ucetni, daitové a dalsi predpisy.
VFM je sestaven na rozsah vykont odpovidajici ptiloze ¢. 1 a 3 této Smlouvy (tj. na referen¢ni
objem dopravnich vykont a vychozi jizdni fad) a smi obsahovat pouze naklady, vynosy a
Cisty piijem, které maji vyplynout ze Smlouvy spojené s provozem Pfivozu PID na uzemi
HMP dle této Smlouvy. Do Kompenzace vzniklé plnénim ZVS na izemi HMP nesmi byt
zapocteny ztraty, které Dopravci vznikaji provozovanim jinych linek a spoji, jez nejsou
zahrnuty do plnéni ZVS na tizemi HMP podle této Smlouvy. Dopravce prohlasuje, ze do VFM
zahrnul veskeré naklady, které jsou spojeny s plnénim této Smlouvy. Naklady na ONS a
dodate¢né dopravni vykony budou hrazeny v souladu s postupy stanovenymi touto Smlouvou
a které z objektivnich diivodti nemohou byt zahrnuty ve VFM.

Soucasné Dopravce predloZil ve vazbé na naklady uvedené ve VFM a Cisty pfijem vazany na
VMPA také jednicové polozky nakladi, a to ve struktufe (i) celkové naklady na 1 provozni
hodinu, (i1) celkové ndklady na 1 linkovy km, (ii1) variabilni ndklady na 1 provozni hodinu a
(iv) variabilni néklady na 1 linkovy km. Jednicové polozky nakladl jsou uvedeny v ptiloze €.
4a této Smlouvy. Linkovy km zahrnuje dopravni vykon dle jizdniho fadu véetné minimalni
trasy potfebné k obratu plavidla v obratisti/kone¢né zastavce (pfistavisti) a minimalni
dopravni vykony vynucenych piejezdi mezi spoji zajistované Dopravcem a vzniklé v dobé&
trvani Smlouvy na ptimy poZzadavek Objednatele. Tyto dopravni vykony jsou specifikovany
v pfiloze ¢. 1 jako denni dopravni vykon linky v jednotlivych provoznich dnech a upfesnény
ptilohou ¢. 3.

Predbézny odhad vySe Kompenzace je zapracovan Dopravcem pro obdobi dle. ¢l. III.
v celkovych ro¢nich nakladech za objednané vykony na zakladé VFM takto:

Naklac,ly kladné financni zisky z tarifu nebo o
uvedené ve s ST g s Cisty prijem
VEM vaniklé dopady vzniklé Jjakykoli jiny prijem V dohodnuté
. - MINUS | v souvislosti s danym | MINUS vznikly pri plnéni PLUS L
v souvislosti se , . . , , vysiz
, zavazkem verejné daného zavazku
zavazkem . L VMPA
L sluzby verejné sluzby
verejné sluzby

Vypocet ndkladi a vynost ve VFM musi byt proveden v souladu s platnymi ucetnimi a
danovymi zdsadami a postupy Vyhlasky ¢. 296/2010 Sb.

Veskeré cenové udaje uvedené v této Smlouve jsou uvedeny jako ceny bez DPH a podléhaji
platnym danovym piedpisim. Dopravci bude Kompenzace hrazena v meési¢nich zalohach
matematicky zaokrouhlenych na jedno desetinné misto. Kompenzace dle této Smlouvy
podléhd platnym danovym piedpisim. V pripad¢ takové zmeény danovych predpisii, na zakladé
které¢ bude Kompenzace podléhat dani z pfidané hodnoty, je Dopravce opravnén od ucinnosti



takové legislativni zmény piipocist ke Kompenzaci dai z ptidané hodnoty ve vysi stanovené
ptislusnymi danovymi ptedpisy.

10. Zajistuje-li Dopravce piepravni sluzby mimo rezim této Smlouvy nebo jiné ¢innosti, je
povinen vést oddélené Gcetnictvi o ndkladech a vynosech ze sluzeb, jez jsou pfedmétem této
Smlouvy. Pozadavek oddéleného ucetnictvi vedeného Dopravcem se povazuje za splnény, je-
li z&vazek odd¢len analyticky nebo propoctovou formou, vztazenou na vhodnou rozvrhovou
zakladnu, ktera byla odsouhlasena Objednatelem.

Clanek V.
Vykazovani Kompenzace ZVS, podrobnosti vztah mezi smluvnimi stranami, vykony a jejich
zmény ve vazbé na vychozi finanéni model, zmény objednavky na ziakladé pozadavki
Objednatele

1. Dopravce je povinen dolozit Objednateli skute¢nou vysi Kompenzace za poskytovani sluzeb
ve vefejném zajmu k zajiSténi dopravni obsluznosti ptislusného uzemi Objednatele (dale jen
,skuteéna vySe kompenzace®) vykazem skutecnych ndkladt a vynosa ve struktuie VFM
(dale jen ,,vykaz*). Vypocet skutecnych nakladi a vynost musi byt proveden v souladu s
platnymi Gcetnimi a danovymi zasadami a postupy Vyhlasky ¢. 296/2010 Sb.

2. Vykazy skute¢nych nakladt a vynosu budou Dopravcem zpracovany Ctvrtletné nardstoveé a
Dopravce je povinen je ptedlozit Objednateli po skonéeni kazdého ¢tvrtleti (1., 2. a 3. tvrtleti)
nejpozdéji 3. pracovni den druhého mésice po ukonceni daného Ctvrtleti a vykaz vzdy za celé
obdobi kalendainiho roku a vykaz za pfislusny kalenddini rok nejpozdéji 31. ledna
nasledujiciho kalendainiho roku. Tyto vykazy dopravce zasle Objednateli ve formatu .xls
nebo .xlIsx, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, na adresy uvedené v ptiloze ¢. 10 této
Smlouvy.

3. Objednatel je opravnén objednat u Dopravce operativni posileni spoju, jez je predmétem této
Smlouvy na Piivozech (v¢etné spoju dle potieby na vyzvu cestujiciho s tim, Ze nesmi byt
naruSena plavba dle jizdniho fadu, dle pravidel uvedenych v jizdnim fadu anebo piekroceny
kapacitni moZnosti), nad ramec platného zdvazného rozsahu dopravnich vykont a zdvazného
jizdniho tadu. V tadné provozni dobé€ jsou tyto plavby soucdsti objednavky a nemohou byt
vykazovany jako vicendklady, tj. Dopravce je sice vykaze zvlast, ale bude mu uhrazena jen
cena dopravniho vykonu za jizdni fad. Maximalni pocet pieplaveb, které mohou byt
uskutecnény jako operativni posileni nad ramec jizdniho fadu, se rovnd 50 % poctu spojii
uvedenych v jizdnim fadu, tedy celkem mutze byt provedeno 1,5 x pocet spoju dle jizdniho
fadu. V ptipadé¢ vySsiho poctu pieplaveb, neZ je uvedeno v tomto odstavci, ma Dopravce narok
na thradu dodate¢nych nakladl uvedenych jako ONS, tj. naklady na PHM (maximalné 50 %
nad ptivodni spotfebu na km odpluty v tomto rezimu), Pfimy materidl a energie (maximalné
10 % nad ptivodni pldnované naklady na km odpluty v tomto rezimu), Opravy a udrzovani
(maximalné 10 % nad piivodni planované naklady na km odpluty v tomto rezimu). V piipade,
ze se jednd o operativni posileni provozu plavidla, ale nad ramec pravidelné provozni doby
dle jizdniho fadu, ma Dopravce narok na thradu dodate¢nych nakladd za cenu dodatecného
dopravniho vykonu nad rdmec denniho ¢asového rozsahu jizdniho fadu.

4. V ptipad¢ zmény dopravnich vykonti budou tyto vykony zapocteny pouze variabilni slozkou
néakladd, a to, pokud budou tyto vykony provedeny mimo ¢asovy rozsah ptivodniho denniho
planu vykond.

5. V pfipad¢ vyluk z diivodu neprodleného feseni havarii smluvni strany souhlasi s dodate¢nym
projednanim piipadnych zvysenych naklada (fixni slozky nebo leasing/prondjem) na pouzité
plavidlo nad zakladni pocet plavidel v¢etn¢ zaloh zapocitanych pro plnéni dle této smlouvy
podle pravidel uvedenych v tomto odstavci.

6. V pfipadé, Zze by z divodu vybudovani mostu nebo jiné statické infrastruktury zajist'ujici
obdobna spojeni jako pfivoz pominul vécny divod k provozovani Pfivozu, je Objednatel
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1.

3.

opravnén v piisluSném objemu nahrazeného Piivozu/Pfivozii snizit rozsah objednavky,
popiipad¢ ukoncit smlouvu. V ptipadé Gpravy objednavky bude sestaven novy VFM, ktery
bude odpovidat zméné¢ situace.

Objednatel je opravnén pro stanoveni Kompenzace upravit také ptredpokladané trzby ve vazbé
na realné trzby dosazené Dopravcem vV predchozim obdobi nebo jeho ¢asti (pfislusna
ukoncena Ctvrtleti nebo vynosy vyplyvajici ze zmény Tarifu PID vyhlasené objednatelem
nebo zménou vyvolanou statem (regulace vyhlagené v Cenovém vyméru MF CR). Dojde-li
ke zméné tarifu, zméni se piislusné také VFM (na strané vynost) a vySe Kompenzace.
Soucasné dojde ke stanoveni nové vyse poskytovanych zaloh na thradu Kompenzace, a to na
zaklad¢€ pisemného dodatku k této Smlouvé.

Clanek VI
Mimoiadné prekazky

Nesplni-li kterakoliv Smluvni strana svou povinnost dle Smlouvy z toho dtvodu, ze ji v tom
docasné nebo trvale zabranila mimoradna, neptedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla
nezavisle na jeji vili, nepovazuje se takové nesplnéni povinnosti za poruseni Smlouvy. Za
mimofadné nepiedvidatelné a neptekonatelné piekdzky se povazuji zejména ptirodni
katastrofy, havarie vcetné¢ dopravnich nehod nezplisobenych persondlem Dopravce,
mimotadné klimatické podminky spojené zejména s vzedmutim hladiny Vltavy (poptipadé
Berounky) a zakazem lodniho provozu, celostatni epidemie, nouzovy stav vyhlaseny vladou
Ceské republiky, ob&anské nepokoje V plavebnich km plnéni vefejnych sluzeb dle této
Smlouvy, vojenské, celni nebo policejni operace (s vyjimkou kontrol plnéni povinnosti
Dopravce nebo jeho personalu podle obecné zavaznych pravnich predpist).

. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, ze za vys§i moc se povazuje mimo jiné

téz stdvka zaméstnancii Dopravce za piedpokladu, Ze byla Dopravcem piedem a fadné
oznamena Objednateli, Dopravce ucinil veskera rozumné pozadovatelné opatieni k odvraceni
disledkt stavky a stavka probehla v souladu s relevantnimi pravnimi ptedpisy, zejména se
zakonem €. 2/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani, ve znéni pozdé&jsich predpis.

Za mimotadné nepiedvidatelné a nepfekonatelné prekazky se vSak pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti nepovazuji ptekazky (i) vzniklé z osobnich, majetkovych ¢i jinych poméra
Dopravce, jeho poddodavatell ¢i osob s nimi propojenych (napf. jejich hospodatské poméry,
poruseni pravnich ptedpist t€émito subjekty apod.), dale (ii) ptekazky, které vznikly az v dobé,
kdy byl Dopravce v prodleni s plnénim své povinnosti, a dale (iii) pfekazky, které je Dopravce
dle Smlouvy povinen pfekonat.

Mimotadnych neptedvidatelnych a nepiekonatelnych piekazek ve shora uvedeném smyslu je
povinna Smluvni strana opravnéna se dovolat pouze tehdy, jestlize vynalozila veSkeré usili,
které po ni lze spravedlivé pozadovat, aby svou povinnost splnila ¢i nasledky jejiho nesplnéni
v maximalnim moZzném rozsahu zmirnila.

Utinky vyluéujici odpovédnost smluvni strany jsou omezeny pouze na dobu, po kterou
mimotfadna nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd prekazka, s niz jsou spojeny piislusné
povinnosti, trva. Lhiita ke splnéni pfislusnych povinnosti se prodluzuje pouze o dobu, po
kterou danou smluvni povinnost nebylo v désledku nastalych mimotfadnych
nepiedvidatelnych a nepfekonatelnych piekazek objektivné mozné splnit.

V pfipad¢, ze dojde k mimoradnym piekdzkam, Objednatel uhradi za vykony neodjeté
Z divodu mimotadnych prekazek dle tohoto ¢lanku Cenu dopravniho vykonu mimotadnych
prekazek podle typu plavidla, jehoz vykonti se mimotadné piekazky tykaji (CDVM),
tj. nezbytné naklady Dopravce pfi mimoradnych nepiedvidatelnych a neprekonatelnych
piekazkach cenou stanovenou nasledujicim postupem, pficemz nékteré polozky ve vypoctu
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CDVM mohou nabyvat hodnotu 0 (nula) K¢, nenastanou-li v prabéhu obdobi, pro které se
CDVM vypocitava.

CDVM = CDDV - NPHM - DU

- CDDV - cena dodate¢ného dopravniho vykonu platnd pro konkrétni rok, v némz
mimotadna piekazka vznikla
- NPHM — vyse nakladii v K¢/km na pohonné hmoty v konkrétnim roce trvani Smlouvy,

- DU - piipadné dalsi doloZzené uspory (Ké&/km) pro i-ty typ plavidla, pokud nenastanou,
tato polozka bude nabyvat hodnotu 0 (nula), v pfipad¢ stavky dle odstavce 2 tohoto ¢lanku
se do dalsich doloZenych tspor zahrnou také mzdové néklady uvedené v K¢/km ve vysi
dle radkt 7 (Mzdové néklady) a 8 (Socialni a zdravotni pojisténi) VFM platné pro
konkrétni rok, v némz mimotradna piekazka vznikla.

. Dopravce je povinen vSechny skutecnosti majici vliv na plnéni této Smlouvy v dobé
mimoradnych ptekazek Objednateli detailné¢ dolozit rozhodnou dokumentaci k odvraceni
situace; dokumentaci Uspory — z faktur nebo podilové z uhrazenych faktur a planu, tj.
dopoctem rozdilu skute¢nych nakladi a planu; faktury s vy¢islenim slevy apod. Tyto doklady
je Dopravce povinen poskytnout Objednateli nad ramec dalSiho sjednaného vykaznictvi této
Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek VII.
Uskute¢nény dopravni vykon

. Dopravce prokazuje splnéni zdvazného rozsahu dopravniho vykonu realizovaného na
prislusném tzemi HMP udajem o skutecné provedenych vykonech v km a provoznich
hodinach a linkovych km (plavebnich km).

. Za uskutecnény dopravni vykon se nepovazuje dopravni vykon, jestlize doslo k nedodrzeni
zavazného rozsahu dopravniho vykonu (vypadek spoje) z divodu na strané Dopravce.

. Dopravce je povinen neprodlené oznamit Objednateli neuskuteénéni spoje nebo jeho ¢asti
véetné uvedeni divodu vypadku spoje. Objednatel i Dopravce vedou evidenci
neuskute¢néného dopravniho vykonu pro ucely vypoctu skutecné vyse naroku Dopravce na
Kompenzaci. Neuskute¢nénim dopravniho vykonu neni dotéeno pravo Objednatele na
uplatnéni smluvni sankce v souladu s touto Smlouvou.

. Za uskute¢nény dopravni vykon se povazuji i dopravni vykony, které ziistaly fakticky
neuskutecnény, pakliZze se tak stalo v souladu s ¢l. VI této Smlouvy, thrada Kompenzace se
vSak fidi postupem dle ¢l. VI.

.V ptipadé nedodrzeni objednaného rozsahu provozu (vypadek spoje), nebude naklad na jeho
provoz zahrnut do vyuctovani Kompenzace vzniklé plnénim ZVS. Tyto neprovozované spoje
oznami Dopravce Objednateli (kromé souhrnného nahlaseni dle odstavce 1 tohoto ¢lanku)
neprodlen€ po jejich vzniku véetn€ uvedeni divodu jejich vypadku a vypadky a sankce budou
zapracovany do vyuctovani. Toto ustanoveni nezbavuje Dopravce odpovédnosti a
Objednatele prava postupovat dle ¢l. XX a XXI této Smlouvy.

. Vykazy vykont podle odst. 1 az 5 tohoto ¢lanku budou Dopravcem zpracovany za piislusné
kalendaini ¢tvrtleti a za Dobu plnéni Smlouvy. Dopravce je povinen piedlozit Objednateli
vykaz pro konkrétni obdobi nejpozdé€ji do konce tietiho pracovniho dne po skonceni tohoto
obdobi.

. Nestanovi-li tato Smlouva vyslovn¢ jinak, je Dopravce povinen zajistit plnéni dopravniho
vykonu dle této Smlouvy vylu¢né prostiednictvim jim provozovanych plavidel (tj. plavidel,
jejichz provozovatelem ve smyslu pravnich predpist je Dopravce) a prostiednictvim vlastnich
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zaméstnancl. Poddodavku na ¢ast dopravnich vykonl jinym subjektem Ize povolit z
dalezitych provoznich diivodi; nejvyse vSak ve vysi 30 % objednavky; v takovém ptipadé
pozada Dopravce Objednatele o pisemny souhlas. Souhlas vydava Objednatel ve formé
potvrzeni pisemné zadosti Dopravce; pro oba akty — zadost i potvrzeni zadosti postacuje
elektronickd forma datovou schrankou (soucasné je umoznéno zadost i potvrzeni zaslat e-
mailem na kontaktni osoby uvedené v pfiloze ¢. 10 této Smlouvy). Souhlas ud€luje
koordina¢ni dispeCink, ktery je povinen piedat tento souhlas pfijemcim dokument
ekonomické povahy. Operativni zajisténi poddodavky neptesahujici 24 hodin, které bylo
Dopravci v odivodnénych piipadech odsouhlaseno nebo nafizeno koordinacnim dispecinkem
PID, nepodléhd pisemnému schvaleni Objednatelem.

8. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze v pfipadé¢ poddodavky dopravnich vykonti nejsou
nijak dotCeny povinnosti Dopravce vyplyvajici z této Smlouvy. Za veskera poruseni této
Smlouvy poddodavatelem odpovidd Dopravce stejné, jako by se pfedmétného poruseni
dopustil sam.

9. V ptipad¢ poddodavky dopravnich vykoni musi byt pfislusni provozni zaméstnanci na
plavidlech proskoleni z Tarifu PID, Smluvnich piepravnich podminek PID a obsluhy
odbavovaciho a informaéniho systému (dale jen ,,O1S) a seznameni s jizdnim fadem vcetné
vSech dopravnich opatieni a musi byt zajiSténo pfeddvani téchto dokumentii ze strany
Dopravce v piipad¢ jejich zmén. V piipadé poddodavky je Dopravce povinen poddodavatele
seznamit se vSemi souvisejicimi povinnostmi a postupy upravenymi touto Smlouvou v
rozsahu shodném s provoznim personalem Dopravce.

Clanek VII1.
VySe Kompenzace a podrobnosti finan¢nich vztahti mezi smluvnimi stranami, zpiisob uhrady
Kompenzace Objednatelem

1. Dopravci nélezi za podminek této Smlouvy uhrada Kompenzace podle ustanoveni § 23
Zékona o vefejnych sluzbach. Dopravce se zavazuje pouzit financni prostfedky, které mu
budou podle této Smlouvy poskytnuty Objednatelem na plnéni vetejnych sluzeb na Gzemi
HMP, vyhradné k uhrazeni provoznich nakladi, poptipadé Cistého ptijmu (v souladu s § 7
Vyhlasky ¢. 296/2010 Sb.) na Ptivoz PID provozovany dle této smlouvy na izemi HMP.
V piipadé poruseni této podminky je Dopravce povinen neprodlené vratit Objednateli
finanéni prostiedky pouzité v rozporu s touto Smlouvou.

2. Objednatel je povinen hradit Dopravci na bankovni ucet uvedeny v zahlavi této Smlouvy
meésicni zalohu na Kompenzaci ve vysi stanovené v souladu s timto ¢lankem. Zaloha musi byt
hrazena tak, aby nejpozdéji 15. dne v mésici byla pfipsdna na bankovni ucet Dopravce
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Me¢sicni zaloha na Kompenzaci je stanovend Objednatelem podle zévazného rozsahu
dopravnich vykond, odhadu podilu Dopravce na trzbach PID a platné ceny dopravniho
vykonu (CDVi) za poskytovani sluzeb Dopravcem v souvislosti s plnénim ZVS.

Za obdobi 22. 3. 2025 — 28. 10. 2025 ¢ini:
CDV - cena dopravniho vykonu:

Km R <c/km
Plavebni hodina I /plavebni hodina
CDDV - cena dodate¢ného dopravniho vykonu — variabilni néklady:

Km B <c/km
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Naklady B <
Trzby B <
Kompenzace 2876 197,16 K¢
Zaloha na kompenzaci

za obdobi 22. — 31. 3. 2025 ve vysi 125 735,39 K¢
za obdobi duben — fijen mési¢né ve vysi 392 923,11 K¢

Zalohu na Kompenzaci uhradi Objednatel Dopravci ve vysi 2 876 197,16 K¢ za obdobi 22. 3.
2025 — 28. 10. 2025. Vyse Kompenzace na provozovany Ptivoz dle této Smlouvy jsou
stanoveny v ptilohach ¢. 4 a 7 této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit Dopravci zalohu na Kompenzaci zalohové mési¢né dle odst.
2 tohoto ¢lanku vzdy do 15. dne kalendainiho mésice na ucet Dopravce uvedeny v zéhlavi
této Smlouvy. Zalohu na Kompenzaci za obdobi od 22. 3. do 31. 3. 2025 uhradi Objednatel
Dopravci nejpozdéji do péti dnit od uvetejnéni této Smlouvy v registru smluv.

Do 31. ledna nasledujiciho kalendainiho roku bude Dopravcem piedlozeno Objednateli
vyuctovani skute¢né vyse Kompenzace, na kterou ma Dopravce narok podle této Smlouvy.
Skutecna vyse Kompenzace se ur¢i nasledujicim vypoctem:

K = Nret * CDV + ADV * CDDV + DVmp * CDDVmp - Vop - Vost + ONS - S

Pricemz ve vySe uvedeném vzorci je:
K skute¢na vyse Kompenzace
Nref referen¢ni objem dopravnich vykoni v km
CbV cena dopravniho vykonu v K¢&/km
Vop vynosy z jizdného plan v K¢

Vost vynosy ostatni (vynosy SJT, vynosy z reklamy na majetku pouzivaném
K plnéni vefejnych sluzeb, apod.) v K¢

ONS ostatni naklady syst¢ému a dalSi naklady, které jsou piedvidany
Smlouvou a nejsou promitnuty v zadné z polozek vypoctu, v K¢

ADV rozdil dopravnich vykonti za sledované obdobi oproti referen¢nimu
objemu dopravnich vykond (v km); tato proménna miiZze nabyvat
kladné 1 z&porné hodnoty

CDDV Cena dodate¢ného dopravniho vykonu v K&/km
DVwmp vykony v rezimu Mimotéadnych piekazek za sledované obdobi
CDDVwmp  cena dodate¢ného dopravniho vykonu v K&/km
S ulozené sankce
Test na posouzeni skute¢né vySe Kompenzace (postup, aby nedoSlo k prekompenzaci

Dopravce, tedy k prekro¢ni zdkonného maxima vyse €istého pifijmu, stanoveného ve Vyhlasce
¢. 296/2010 Sb.) bude proveden postupem dle odstavce 9 tohoto clanku.

Z davodu charakteru uzavieni Smlouvy v netto rezimu dale Objednatel ve spolupraci s
Dopravcem provede jesté porovnani se skute¢nymi naklady, skute¢né dosazenymi trzbami a
zkontroluje se dosazeny Cisty pfijem Dopravce. Objednatel provede kontrolu vyse vypoctené
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11.

12.

13.

14.

1.

Kompenzace, a to na zéklad¢ predlozeného skute¢ného Vykazu ndklada a vynost a vykazu
provoznich aktiv dle pfilohy k Vyhlasce ¢. 296/2010 Sb. a skutecnych vynosii. Objednatel
propocita skute¢nou vysi dosazeného cistého ptijmu. Smluvni strany se zavazuji, ze budou
plné respektovat zejména § 7 Vyhlasky ¢. 296/2010 Sb. Komplexni shrnuti vypoctu skutecné
Kompenzace a dosazené¢ho vysledku hospodaieni bude po ukonceni roku souhrnné sestaveno
v ramci Finan¢niho vyuctovani.

Dopravce nema narok na thradu variabilni ceny dopravniho vykonu v pfipad¢ neuskute¢néni
spoje dle této Smlouvy, pokud k neuskutecnéni spoje dojde ze zavinéni Dopravcem (viz
¢lanek VI odst. 3 a 4 této Smlouvy). V pfipad¢ nenahlaseni neuskutecnéného spoje, které
Objednatel zjisti, se dopravni vykon neuskutecnéného spoje ndsobi dle ptilohy ¢. 8 této
Smiouvy.

Vyuctovani skutecné vySe Kompenzace za poskytovani sluzeb za Dobu plnéni Smlouvy
Objednatel odsouhlasi nejpozdéji do 10 dnti od predlozeni skuteéné vyse Kompenzace. V
ptipadé nespravného nebo neuplného prokazéani skutecné vyse Kompenzace za Dobu plnéni
Smlouvy vyzve Objednatel Dopravce k odstranéni zavad a nedostatktl. V piipad¢€ namitek se
lhtita odsouhlaseni pferuSuje o Cas potfebny k projednani namitek. Namitky je Objednatel
povinen vznést nejpozdéji 5. pracovni den po obdrzeni finan¢niho vyhodnoceni v elektronické
podobé. Projednani ndmitek musi byt zahajeno nejpozdéji 3. pracovni den po jejich obdrzeni.
O vysledku projednani sepisi smluvni strany zapis a v souladu s nim budou provedeny
dohodnuté a odsouhlasené upravy. Dopravce nasledné piredlozi Objednateli opravené
vyuctovani.

Po vzajemném odsouhlaseni skutecné vySe Kompenzace se poskytnuté zalohy na
Kompenzaci zi¢tuji v souladu s § 7 Vyhlasky vici skutecné vysi Kompenzace, odsouhlasené
Objednatelem.

V ptipadé, ze bude skute¢na vySe Kompenzace vyssi (zejména z diivodi navyseni vykont
bez zvySeni zalohy na Kompenzaci nebo neuhrazenych doloZzenych ONS) neZ souhrnné
uhrazené zalohy na Kompenzaci, zavazuje se Objednatel uhradit rozdil do 90 dni od
odsouhlaseni skutecné vySe Kompenzace. Dopravce bere na védomi, Ze zvySend thrada
Kompenzace je rozpoctovou upravou a jako takovd musi byt projednédna a odsouhlasena
v organech Objednatele, tj. Radou hl. m. Prahy, popfipad¢ Zastupitelstvem hl. m. Prahy.
Z tohoto diivodu muze dojit k prodleni thrady rozdilu Kompenzace. ROPID v zastoupeni
Objednatele se zavazuje zpracovat podklady pro organy HMP do 30 dnd po odsouhlaseni
skutecné vySe Kompenzace, vnémz bude navrh rozpoctové Upravy v souvislosti
s vyuctovanim Kompenzace. V ptipad¢, ze bude skutecnd vySe Kompenzace po otestovani
vyse Cistého piijmu Dopravce nizsi nez souhrnné uhrazené zalohy na Kompenzaci a doslo by
k prekompenzaci Dopravce, vrati Dopravce Objednateli rozdil do 30 dnii od odsouhlaseni
skutecné vyse Kompenzace, a to na ucet Objednatele uvedeny v této Smlouve.

V piipad¢ ukonceni Smlouvy pied datem uvedenym v ¢l. III odst. 3, nebo piipada-li toto
datum na jiny mésic nez prosinec, bude provedeno do 30 dnti od jejiho ukonceni finan¢ni
vyhodnoceni postupem podle tohoto ¢lanku. Soucasné¢ bude provedeno ro¢ni financni
vyhodnoceni (zahrnujici pfislusné obdobi roku, v némz doslo k ukon¢eni Smlouvy). Na
zakladé provedeného vyhodnoceni bude provedeno finan¢ni vyrovnani, které se provede
obdobn¢ jak je uvedeno v tomto ¢lanku.

Clanek I1X.

DalSi ujednéni spojena s thradou Kompenzace vzniklé plnénim ZVS na izemi HMP

V piipadé, Ze v pribéhu plnéni této Smlouvy dojde klegislativni zméné v systému
financovani vefejnych sluzeb v piepravé osob nebo k takovym cenovym opatfenim, ktera
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zasadné zméni jednotlivé ndkladové polozky — nepiedvidatelné prokazatelné naklady, bude
toto feseno pisemnym dodatkem k této Smlouvé a bude sestaven novy VFM s ohledem na
§ 16 Zakona o veiejnych sluzbach.

Objednatel ma pravo zkratit nebo pozastavit poskytovani zalohovych plateb na thradu
Kompenzace vzniklou plnénim ZVS na tzemi HMP na jednotlivé mésice kazdého
kalendainiho roku podle ¢1. VIII odst. 2 a pfipadnou thradu finan¢niho vyrovnani dle ¢1. VIII
odst. 12, jestlize
a) Dopravce z duvodu na své strané neplni své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy
nebo
b) Objednatel zjisti, ze Dopravce pouzil finan¢ni prostiedky poskytnuté Dopravci
Objednatelem na zakladé této Smlouvy v rozporu s touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén provést zapocet finanénich prostiedklt pouzitych Dopravcem
Vv rozporu s touto Smlouvu se zalohovymi platbami na uhradu Kompenzace vzniklé plnénim
ZVS na tzemi HMP na jednotlivé mésice Doby plnéni této Smlouvy a pfipadnou thradu
finan¢niho vyrovnani dle ¢l. VII odst. 13. na uzemi HMP dle odst. 12 a 13 ¢i S jinymi
finan¢nimi naroky Dopravce vuéi Objednateli.

Clanek X.
DalSi vzajemné vztahy mezi Dopravcem a Objednatelem, systémové vztahy

Objednatel se zavazuje:

a) koordinovat tvorbu a zmény jizdnich fadu s pfihlédnutim k potfebam vSech ucastnikt
Smlouvy a k ekonomice provozu; zmény jizdnich fadt budou zpravidla provadény
pouze K celostatnim termintim zmén jizdnich fadi vyhlaSenym ministerstvem dopravy
a musi byt vzajemn¢ projednany vSemi tcastniky Smlouvy;

b) projednavat docasné zmény provozu ptivozt PID a zajistit kryti zvySenych provoznich
nakladt Dopravce vzniklych z do¢asnych zmén provozu na tzemi HMP;

€) vyhodnocovat ve spolupraci s Dopravcem provoz PID, a to nejen po dopravni, ale i po
ekonomické strance; v piipadé nenaplnéni trzeb podle této Smlouvy navrhnout a
projednat v samospravnych organech HMP nasledujici opatieni vedouci k dostate¢nému
finan¢nimu zajisténi provozu linky:

1) zménou vyse uhrady Kompenzace od Objednatele,
2) upravou jizdnich tadu,
3) zménou tarifu po projednani v organech HMP;

d) zajistit souCinnost pii uplatiiovani Tarifu PID Dopravcem na piivozech PID
(soucinnost pii Skoleni pracovnikit Dopravce a pfi zajisténi informaci pro cestujici na
zakladé pozadavku Dopravce).

Dopravce je povinen uzavfit pro kazdy rok trvani této Smlouvy Tarifni smlouvu o délbé trzeb
PID, poptipad¢ vSechny jeji dodatky pro konkrétni rok z diivodu nezbytnosti fungovani
systému PID.

Dopravce je povinen uzaviit na dobu neurcitou, nejméné vSak na dobu trvani této Smlouvy,
s DPP Smlouvu o povéfeni a vzajemnych vztazich pfi provadéni jednotné piepravni kontroly
Vv PID z diivodu nezbytnosti fungovani systému PID.

Dopravce je povinen uzavtit s ROPID, IDSK a OICT Smlouvu MOS.

Smluvni strany z dGvodu pravni jistoty konstatuji, Ze ndklady na plnéni Systémovych smluv,
atoiv piipadé nove vzniklych systémovych smluv, jejichz uzavieni mtze byt Objednatelem
vici Dopravci v prabéhu plnéni této Smlouvy vyzadovano, jsou ekonomicky opravnénym
nakladem Dopravce a budou podle charakteru naklada uhrazeny jako ONS nebo zapracovany
do upraveného VFM.

15



Ma-1i Dopravce Systémové smlouvy dle odstavcl 2, 3 a 4 uzavieny z divodu plnéni jiného
ZVS v systému PID a soucasn¢ uzavie ptipadné pottebné dodatky vzhledem ke zménam
objednanych vetejnych sluzeb, je povinnost uzavieni téchto smluv splnéna.

Objednatel je opravnén jednostranné zmeénit ¢iselné oznaceni linek objednavanych dle této
Smiouvy.

Clanek XI.
Dalsi povinnosti dopravce

Dopravce se zavazuje pristupovat na pripadné zmény pftilohy €. 1 této Smlouvy navrhované
Objednatelem v souvislosti s upfesnénim provozu v souladu s dopravnim planem. Tyto
zmény budou upfesnovany v ¢asovém piedstihu na jednotném formulafi ,,Trvald zména
dopravy linky*, s Dopravcem ptedem projednany.

Dopravce se zavazuje dodrZzovat Standardy kvality PID, které jsou uvedeny v piiloze €. 8 této
Smlouvy; Objednatel si vyhrazuje pravo zménit Standardy kvality PID s G¢innosti od data
vyhlaSeni, zejména ve vazbé na zménu pravnich piedpisti nebo rozhodnuti ptisluSnych
organt. Pokud Dopravce prokaze Objednateli, Ze zména Standarda kvality PID vyvola nebo
zvysi naklady Dopravce, dohodly se smluvni strany, Ze takové néklady povazuji za ONS a
budou predmétem Kompenzace v dolozené vysi; Objednatel vSak takto uhradi pouze nezbytné
nutné néklady vynaloZené s péci faddného hospodare.

Dopravce se zavazuje dodrzovat podminky stanovené pro piepravu na Pfivozech PID a fadné
vedeni dennich zdznami o vykonu.

Dopravce se zavazuje zabezpecit, aby se jeho vidci plavidel/kapitani a ptipadni dalsi ¢lenové
posadky chovali k cestujicim s maximalni vstiicnosti a poskytovali i€innou pomoc organiim
piepravni kontroly.

Dopravce se zavazuje poskytovat cestujicim informace o provozu a jizdnich fadech PID.

Dopravce se zavazuje zabezpedit, aby jeho vidci plavidel/kapitani a ptipadni dalsi ¢lenové
posadky dodrZzovali stanovené podminky pro provoz PID véetné predpist pro likvidaci nehod
a Skod.

Dopravce se zavazuje poskytovat potiebnou soucinnost pii feSeni veSkerych skod vzniklych
v souvislosti s jeho ¢innosti a zaroven se zavazuje takovou Skodu nahradit v rozsahu, v jakém
za ni odpovida.

Dopravce se zavazuje zadavat vypraveni plavidel prostfednictvim aplikace MPVDesktop
nejpozdéji do vyjezdu prvniho spoje kazdého provozniho dne. VSechny mimotadnosti majici
vliv na pravidelnost dopravy (vypadky, zpozdéni nad 30 minut, nevhodny pratok feky,
nepiiznivé klimatické podminky ¢i vycerpani kapacity na spoji) je Dopravce povinen nahlasit
dispecinku Objednatele telefonicky nebo prostfednictvim aplikace MPVDesktop neprodlené
po vzniku udalosti. Zéaroven je Dopravce povinen uskutecnit zapis (evidenci) vSech
mimofadnosti a provoznich zmén (vypadkl vcetné jejich kategorizace, zamén plavidel a
zdivodnéni zpozdéni spoje nad 5 minut) do aplikace MPVDesktop do 9:00 hod. nasledujiciho
pracovniho dne, a v ptipadé dodate¢né objednanych operativnich posileni spoju na lince dle
¢l. V odst. 6 této smlouvy nejpozdéji do cCasu vyjezdu posilového spoje. Aplikaci
MPVDesktop, jejimz prostfednictvim 1ze do MPVnet podavat ptislusna hlaSeni, a ptistupové
udaje k ni doda Objednatel Dopravci na vyzadani.

Dopravce se zavazuje informovat Objednatele o zplsobu feSeni stiznosti cestujicich v
piipadé, ze mu byly postoupeny Objednatelem k pifimému vyfizeni. Objednatel mize
rozhodnout, Ze odpovéd’ na stiznost vypracuje sam, v takovém ptipad¢ je Dopravce povinen
Objednateli poskytnout veSkerou nezbytnou soucinnost pro vypracovani odpovédi, zejména
pak poskytnout Objednateli jim vyzddané podklady. Lhita na zpracovani pozadovanych
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podkladi Dopravcem je Objednatelem stanovena na 10 pracovnich dntl, v pfipadé dotaza v
rezimu InfZ, je Objednatel opravnén lhitu zkratit na 5 pracovnich dn.

Dopravce se zavazuje zajistit provoz dispecinku Dopravce (nebo povéreného zaméstnance
Dopravce) v dob¢ provozu Ptivozl a informovat Objednatele o aktualné platném telefonnim
Cisle pro spojeni s dispecinkem Dopravce nebo timto povéfenym zaméstnancem.

Dopravce se zavazuje zajiStovat péci o prostory pristavist/vyvazist vcetné jejich vybaveni,
oznacniki a vyvéSovani platnych zastdvkovych jizdnich fada v souladu s ¢l. XV této
Smiouvy.

Dopravce se zavazuje uznavat pii kontrolni ¢innosti provadéné Objednatelem jako platny
jizdni doklad kontrolni prikaz pracovnik Objednatele.

Dopravce je povinen seznamit vSechny své provozni zaméstnance s pravy a povinnostmi
kontrolnich organt Objednatele a s povinnosti umoznit t€émto organiim provadét kontroly a
na jejich vyzvani predlozit platny zaznam o provozu plavidla.

Dopravce je dale povinen:

a) Vést po celou dobu plnéni této Smlouvy zaznamy o provozu plavidla, a to v listinné
podobé ve formé denniho zdznamu a mési¢niho vykazu na pfisluSném tiskopisu
Dopravce, ktery musi obsahovat alesponi: datum a identifikaci vykonu, identifikaci
plavidla, identifikaci viidce plavidla/kapitana, ozna¢ené misto pro zaznamy provoznich
mimorfadnosti a zdvad vidcem plavidla/kapitdinem a oznacené misto pro zapis provozni
kontroly a vykaz o poctu ptepravenych osob a prodanych jizdenek. Tyto zaznamy je
Dopravce povinen uchovavat po dobu 5 let ode dne vzniku pfislusného zdznamu, ptic¢emz
na pozadani je povinen tyto zdznamy nebo jejich urcenou ¢ast predlozit Objednateli.
Dopravce je povinen zajistit pfitomnost platného zaznamu o provozu plavidla na
piislusny kalendéaini den na kazdém Ptivozu; zaroven je povinen zajistit pfedloZeni tohoto
zdznamu pii kontrole na Zadost opravnéné osoby a umoznit opravnéné osob¢ ucinit do
tohoto zdznamu zapis provozni kontroly.

b) Nahlasit Objednateli prostfednictvim zpravy zaslané na e-mailové adresy pro zasilani
dokumenti ekonomické povahy a Koordinac¢niho dispec¢inku PID uvedené v ptiloze ¢. 10
této Smlouvy kazdé odbavovaci zatizeni, v¢éetné jeho typu, vyrobniho a eviden¢niho ¢isla,
a to jeSté¢ pred zahdjenim kontroly. Dopravce je povinen strpét na odbavovacich
zafizenich identifikacni znamky s cislem zafizeni (od data vyhlaseni), aplikované
Objednatelem, a dbat o jejich nepoSkozeni.

C) Zajistit provoz plavidel na spojich v souladu s ptislusnym jizdnim fadem, nebrani-li tomu
okolnosti, které Dopravce objektivné nemiize ovlivnit. Dopravce je povinen zajistit
odbaveni cestujicich s pfiméfenym piedstthem pted stanovenym odjezdem, aby s
ohledem na ptedpokladanou frekvenci cestujicich mohl byt dodrzen cas odjezdu dle
jizdniho tadu; to neplati v rozsahu, ve kterém je takovy postup objektivné znemoznén v
disledku (zpozdéného) piijezdu plavidla z predchoziho spoje nebo Cerpani povinné
bezpecnostni pfestavky viidce plavidla/kapitana.

d) Pted zahajenim dopravniho vykonu ovéfit funkénost odbavovaciho zafizeni (je-li na
vykonu poZadovano) a dbat o zjisténi a nahldSeni pfipadnych nefunkénich prvkl
odbavovaciho a informacniho systému i1 béhem ne€inné ¢asti dopravniho vykonu.

e) Zajistit minimalné 1x tydné vyzkouseni oznacovact jizdenek a zkontrolovani spravnosti
a Citelnosti tisku vSech tdaju, a to formou oznaceni kontrolniho listku. Posledni oznac¢eny
kontrolni listek, ne star§i nez 1 tyden, je Dopravce povinen uchovat a v piipad¢ feseni
zavady oznacovace provozni kontrolou jej na vyzadani opravnéné osoby piedlozit.

Dopravce se zavazuje uznavat pii provadeéni prizkumu ,,Priikaz opravilujici k provadéni

prepravnimu pruzkumu® (vzor tohoto prikkazu je uveden v pftiloze ¢. 9 této Smlouvy),

popiipad¢ ,Povéfeni k provadéni prizkumu®, platné pouze s obcanskym prikazem a
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formulafem k provadéni prizkumu, jako platny jizdni doklad. ,,Povéfeni k provadeéni
prizkumu® ma vzdy omezenou ¢asovou platnost uvedenou v tomto povéteni. Pii pfedem
oznamenych prizkumech vétsiho rozsahu po dobu s¢itani se Dopravce zavazuje uznavat jako
jizdni doklad pro s¢itace i samotny scitaci formulaf. Informaci pro Dopravce o probihajicim
prazkumu vétsiho rozsahu poskytne Objednatel elektronickou postou na adresu uvedenou
v priloze ¢. 10 této smlouvy minimaln¢ sedm dnd pied zahdjenim kampané. Za prizkum
vétsiho rozsahu se povazuje prizkum trvajici déle nez dva dny v jednom tydnu. Na ostatni
prizkumy nebo prizkumy realizované na zadost Dopravce, a to i vétSiho rozsahu, se
oznamovaci povinnost Objednatele nevztahuje.

Dopravce bude Objednateli pribézné preddvat provozni normy piimo souvisejici se
zajiStovanim provozu a ptipravou dopravnich opatieni.

V piipadé mimofadné situace, respektive nehody dopravniho prostiedku, je Dopravce
povinen zajistit na licencné provozovanych linkach PID piislusnd odpovidajici dopravni
opatieni v soucinnosti s koordina¢nim dispe¢inkem Objednatele v zavislosti na konkrétni
provozni situaci. Tyto vykony se budou zapocitavat do plnéni Smlouvy. Tyto vykony se
povazuji za operativni dopravni vykon objednany Objednatelem dle ¢l. V odst. 3 této
Smlouvy.

Vyuziti jakékoliv plochy plavidel uréenych pro plnéni této Smlouvy pro reklamni Gcely je
mozné pouze se souhlasem Objednatele. Obsah a provedeni reklamy nesmi porusovat platné
pravni predpisy. Vylepovani a vyvéSovani nevhodnych vyobrazeni a napist je zakdzano.

Clanek XI1.
Piepravni podminky

Na vSech linkach provozovanych v ramci PID plati platné Smluvni pfepravni podminky PID
(uvedené na www.pid.cz) uvedené v tomto a piiloze ¢. 2a této smlouvy.

Zmény Smluvnich pfepravnich podminek PID nezakladaji povinnost k uzavieni samostatného
dodatku této Smlouvy, ale budou jednim ze zménovych bodl prvniho nésledujiciho dodatku,
pokud bude z jiného titulu nez zde uvedeného sestaven. O zménéach bude Objednatel Dopravce
informovat zaslanim pfislusné zmény pisemné v elektronické podobé na kontaktni adresu/y
Dopravce.

Piepravni kontrolu na linkdch provozovanych v rdmci PID zajistuji opravnéné osoby DPP
vybavené kontrolnim odznakem a kontrolnim prikazem na zikladé uzaviené smlouvy o
jednotné piepravni kontrole v systému PID, popiipad¢ dalsi subjekty na zakladé piislusné
smlouvy a v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy. Zajisténi piepravni kontroly jinym
subjektem musi byt piedem pisemné odsouhlaseno Objednatelem, ktery téZ stanovi podminky
takovéto kontroly.

Pokud Dopravce provadi prepravni kontrolu také vlastnimi silami nebo jinym subjektem, musi
byt takové zajisténi prepravni kontroly pfedem pisemné odsouhlaseno Objednatelem a
Dopravce je povinen zajistit fadné a prokazatelné vySkoleni osob opravnénych k provadéni
ptepravni kontroly z Tarifu PID a Smluvnich pfepravnich podminek PID ukoncené zkouskou
v rozsahu stanoveném Objednatelem a odpovidajici rozsahem zkouSce pirepravniho
kontrolora DPP. Takto inkasované pfirazky k jizdnému spadaji do rezimu dé€lby trzeb podle
Tarifni smlouvy a budou do ni zapracovany zpiisobem stanovenym Objednatelem. V ptipadé
zajiSténi pfepravni kontroly jinym subjektem nebo vlastnimi povéfenymi pracovniky
Dopravce je Dopravce povinen zajistit, Ze Objednatel bude mit smluvné zajisténa prava ke
kontrole takto zajiStované piepravni kontroly (pocet kontrol, terminy, linky, pocet cestujicich
bez platného jizdniho dokladu). Takto zajiStovana prepravni kontrola musi byt zalozena na
stejnych principech jako jednotné piepravni kontrola PID — vySe pfirdzek, postup a terminy
stanovené pro zpétné dolozeni pii zapomenutém jizdnim dokladu musi byt identické
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s podminkami stanovenymi ve Smluvnich pfepravnich podminkach PID (uvedenych na
www.pid.cz) a Tarifu PID.

Dopravce je povinen na viditelném misté v plavidle umistit ozndmeni pro cestujici o povéteni
DPP (toto povéieni je uvedeno ve vynatku Smluvnich piepravnich podminek PID ur¢eném k
vyvéseni ve vozidlech PID), poptipadé jiného smluvniho subjektu k provadéni piepravni
kontroly na jim provozovanych linkach, pfi zahdjeni provozu plavidla toto ozndmeni
kontrolovat a zjisténé skutecnosti denné potvrzovat do zaznami o provozu plavidla.

Clanek XIII.
Tarifni podminky

Tarif PID vyhlaSuji na svém uzemi jednotlivi objednatelé. Dopravce se zavazuje fidit se na
Piivozech PID aktualné platnym Tarifem PID, ktery je vCetné archivnich verzi uveden na
www https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid a vzdy soucasné tvofti ptilohu ¢. 2 této
Smlouvy.

Tarif PID sestavuje ROPID ve spolupraci s IDSK, a to vsouladu scenovou regulaci
Ministerstva financi a regulacemi, k nimz jsou opravnény kraje a HMP. Zmény Tarifu PID
predava Objednatel Dopravci v elektronické podobé. Zmény Tarifu PID nezakladaji
povinnost K uzavieni samostatného dodatku této Smlouvy, ale budou jednim ze zménovych
bodt prvniho nésledujiciho dodatku, pokud bude z jiného titulu nez zde uvedeného sestaven.
O zméndch bude Objednatel Dopravce informovat zaslanim piisluSné zmény pisemné
Vv elektronické podobé na kontaktni adresu/y Dopravce uvedené piiloze ¢. 10 této Smlouvy.

Dopravce se zavazuje na Piivozech PID uznavat za platné jizdni doklady jednotné jizdni
doklady PID uvedené v Tarifu PID.

Tarif PID je sestaven v souladu s Cenovym vymérem Ministerstva financi CR platnym pro
prislusné obdobi. Dopravce neni opravnén zadat o Kompenzace z diivodu poskytovani slev
dle Cenového vymeéru Ministerstva financi CR. Tyto slevy jsou jiz soucasti Kompenzace.

V piipadé, Ze by doSlo v dobé trvani Smlouvy k zavedeni celostatniho systému jednotného
tarifu (dale jen ,,SJT) i pro pfivozy, je Dopravce povinen uzaviit s Ceskou republikou —
Ministerstvem dopravy, se sidlem nabfezi Ludvika Svobody 1222/12, Nové Mésto, 110 15
Praha 1, ICO: 660 03 008, DIC: CZ66003008 na pisemny pokyn Objednatele Smlouvu o
pfistoupeni k systému jednotného tarifu (dale jen ,,PFistupova smlouva‘®). V dob& uzavieni
této Smlouvy neni povinnost pfistoupeni Dopravce provozujicich Ptivozy PID dopravu k SJT
stanovena a nejsou znamy podminky takového pfistupu. Smlouva bude fesit technické a
ekonomické podminky zapojeni do celostatni délby trzeb ze SJT. Pokud Dopravci vzniknou
implementa¢ni naklady stanovené v Pristupové smlouve a nebudou-li mu uhrazeny ze strany
statu, je Dopravce opravnén dolozené ptistupové ndklady uplatnit jako ONS. Podminky
uplatnéni a kontroly jsou shodné jako pro dalsi ndkladové polozky uvedené v této Smlouvée
jako ONS. Kopie uzaviené Ptistupové smlouvy se stane dal$i pfilohou této Smlouvy.
Dopravce je povinen trzby ziskané na zdkladé Ptistupové smlouvy vazané k ZVS dle této
Smlouvy pifedat a dokladovat kopiemi faktur v€etné vSech jejich ptiloh Objednateli v terminu
maximalné 2 pracovnich dnti po jejich obdrZeni od spravce SJT.

Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni povinnosti Dopravce a pravdivost udaji
poskytovanych Dopravcem dle odstavce 5 tohoto ¢lanku (od doby ucinnosti SJT pro veiejné
sluzby dle této Smlouvy).
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Clanek XIV.
Dopravni prostiedky

Dopravce se zavazuje nasazovat na dopravni vykony na lince plavidla spliujici zakonné
podminky a podminky Standardt kvality PID uvedené v ptiloze ¢. 8 této Smlouvy.

Dopravce se zavazuje zajistit pfiméfenou provozni zalohu pro ptipad vypadk.
Dopravce je povinen zajistit provoz operativniho dopravniho vykonu pozadovaného

Objednatelem v souladu s ¢l. V odst. 3 této Smlouvy plavidly v kvalité stanovené v pfiloze ¢.
8 této Smlouvy.

Dopravce je povinen zajistit Upravy svych odbavovacich zafizeni v navaznosti na zmény
Tarifu PID, popi. pokud je jednotny software odbavovacich zafizeni zajiStovan
Objednatelem, je Dopravce povinen umoznit instalaci tohoto jednotného softwaru do svych
odbavovacich zatizeni.

V piipadé, ze Objednatel poZzaduje pro provoz Piivozu plavidlo se stanovenou kapacitou, je
dovoleno — nebrani-li tomu jiné dulezité divody (poméry v pfistavisti/vyvazisti, Sitka feky
Vv plavebnim km) — pouzit plavidlo s vyssi kapacitou nebo plavidlo rozmérnéjsiho typu. Tato
skute¢nost vSak nebude Objednatelem pii posuzovani plnéni této Smlouvy nijak zohlednéna.

Plavidlo musi byt vybaveno odbavovacim zafizenim uvedenym v ptiloze €. 8 této Smlouvy a
revizorskou ¢teckou ke kontrole jizdnich dokladii Multikandlového odbavovaciho systému
(MOS).

Clanek XV.
Pristavisté /vyvaziSté a vybaveni zarizeni pristavist’/vyvazist’

Piistavi§té/vyvzisté¢ musi byt vybaveno podle platnych pravnich ptfedpisi a poZadavki
Objednatele z hlediska potieb systému PID.

V kazdém pristavisti/vyvazisti musi byt vyvéSeny platné jizdni fady. Za vyvéSeni jizdnich
radh a jejich aktualizaci odpovida Dopravce.

Uklid a Gidrzbu piistavisté/vyvazi§té je povinen zajistit Dopravce.

Ostatni pozadavky na vzhled a vybaveni zafizeni pfistavisté/vyvazi§t€ jsou uvedeny ve
Standardu kvality PID, ktery je uveden v ptiloze ¢. 8 této Smlouvy.

Clanek XVI.
Odsouhlaseni plavidel uréenych k plnéni této Smlouvy Objednatelem

Dopravce je povinen dolozit Objednateli splnéni pozadavki na plavidla, jez jsou urcena
K plnéni této smlouvy, nejpozdeji 1 mésic pred zahajenim plnéni této Smlouvy. Vyjimku tvori
plavidlo/plavidla, ktera Dopravce pouzival pro plnéni smlouvy o zavazku vefejnych sluzeb
bezprostiedné predchazejici plnéni vefejnych sluzeb dle této Smlouvy.

. Dopravce je povinen neprodlen¢ informovat Objednatele o jakychkoliv zménach ve slozeni
plavidel a jejich vybaveni ur¢eného pro plnéni ZVS podle této Smlouvy, zejména pak o vSech
skutecnostech, které by mohly mit vliv na plnéni povinnosti podle této Smlouvy.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, Dopravce neni opravnén nasadit na dopravni vykony,
jez jsou pfedmétem této Smlouvy, plavidlo, jehoZz vyuzZiti k plnéni zavazku vetejné sluzby
podle této Smlouvy nebylo alespont 14 kalendainich dnii (mimo vyjimku stanovenou Vv
odstavci 1 tohoto ¢lanku) pfedem ozndmeno Objednateli postupem podle tohoto clanku s
vyjimkou kratkodobych nahrad za vypadky, kdy se kratkodobou nahradou rozumi vykon
nejvyse tii provoznich hodin. V kazdém ptipad¢ je Dopravce povinen i takové plavidlo
zaznamenat do MPVnet.
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Dopravce je povinen nejpozdéji ve lhitach stanovenych v odstavcich 1 a 2 tohoto ¢lanku
nahlésit Objednateli plavidla (mimo vyjimku stanovenou v odstavci 1 tohoto ¢lanku), ktera
bude pro plnéni zadvazku vetejné sluzby podle této Smlouvy provozovat. Nejpozdéji 1 mésic
pfed zahajenim provozu nebo 14 kalendafnich dnti pied uvedenim plavidel do provozu v
prabéhu trvani této Smlouvy musi byt dokoncena kontrola splnéni podminek vybavenosti
plavidel zejména z hlediska ptedepsané¢ho odbavovaciho systému a dalSich pozadavka dle této
Smlouvy. Tato kontrola bude provedena Objednatelem ve spolupraci s Dopravcem formou
komisionalniho posouzeni. V piipadé poddodavky ve smyslu ¢l. VII odst. 7, 8 a 9 této
Smlouvy Dopravce ve lhiitdch stanovenych v odstavcich 1 a 2 tohoto ¢lanku preda Objednateli
kopii smlouvy s poddodavatelem, ktera obsahuje jako povinnou ¢ast technickou specifikaci
poskytovaného plavidla/plavidel a odbavovaciho systému. Poskytované plavidlo/plavidla
musi byt zkontrolovano z hlediska funk¢nosti vybaveni v souladu s ustanovenim tohoto
odstavce. Jedna-li se o plavidlo jiného dopravce PID, ktery ma toto plavidlo v evidenci
Objednatele, je Objednatel od kontroly tohoto plavidla opravnén ustoupit.

V pripad¢, Zze Objednatel po dolozeni plavidel Dopravce uréenych k plnéni zavazku vetejné
sluzby podle této Smlouvy ozndmi do 5 pracovnich dnl pisemné Dopravci, Ze plavidlo
oznamené Dopravcem podle tohoto ¢lanku nesplituje kvalitativni pozadavky na plavidla
urcend k plnéni zavazku vetejné sluzby podle této Smlouvy, nelze takto ozndmené plavidlo
pouzit k plnéni ZVS podle této Smlouvy.

Clanek XVI1.
Kontrola pInéni smlouvy

Objednatel je opravnén k provadéni kontroly plnéni této Smlouvy Dopravcem. Kontroly podle
tohoto ¢lanku provadi Objednatel prostfednictvim vlastnich zaméstnancti, prostfednictvim
zamé&stnanci Magistratu HMP nebo prostfednictvim specializované pravnické ¢i fyzické
osoby, kterou k provadéni kontrol v definovaném rozsahu pisemné povéii. Kontrolni
zamé&stnanec Objednatele nebo pracovnik Objednatelem pro tyto Gcely najaté specializované
pravnické nebo fyzické osoby (dale jen ,,opravnéna osoba“) jsou k provadéni kontroly
vybaveni k tomu vystavenymi doklady. Pracovnik specializované pravnické nebo fyzické
osoby se navic prokazuje pisemnym povéfenim od Objednatele. Postihy za zjisténé zavady a
poruseni jednotlivych zadvazki Dopravce podle této Smlouvy udéluje Objednatel. Postihy za
zjisténé zavady jsou uvedeny v piiloze ¢. 8 této Smlouvy a v ¢l. XXI této Smlouvy.

Kontrola plnéni ustanoveni Smlouvy a jejich pfiloh z hlediska kvality sluZzby a provozu
(provozni kontrola) je provadéna opravnénymi osobami vybavenymi kontrolnim prikazem,
jehoZ vzor je uveden V piiloze €. 9 této Smlouvy. Kontrolni pritkkaz pti provadéni kontroly
nahrazuje platny jizdni doklad PID. Tyto opravnéné osoby provadéji zejména, nikoli vSak
vyluéné, kontroly plnéni povinnosti provozniho personalu Dopravce, kontroly pravidelnosti
PID, odbavovéni cestujicich, odbavovaciho a informa¢niho systému, mohou nahlizet do
vozovych jizdnich ¥ada povrchové dopravy a provadét zapisy o zjisténych skutecnostech do
zaznamu o provozu plavidla. Provozni kontrola miize byt spojena s meéfenim standardt kvality
v rezimu fiktivniho zakaznika nebo s pfepravni kontrolou cestujicich poveienou osobou.

Dopravce je povinen umoznit Objednateli kontrolu plnéni vSech svych povinnosti dle této
Smlouvy vcetné skutecnosti, zda Dopravce spliuje veSkeré zakonné pozadavky pro
provozovani vefejné dopravy v rezimu veiejné sluzby. Kontrolni ¢innosti Objednatele mimo
provozni kontrolu uvedenou v odstavci 2 tohoto ¢lanku budou provadény na zakladé povéreni
feditele ROPID ve spolupréci s pfislusSnym odbornym utvarem/povéfenym zaméstnancem
Dopravce. Pii kontrolach je Dopravce povinen poskytnout opradvnénym osobam veSkerou
pozadovanou soucinnost, zejména jim poskytnout veskeré vyzadané dokumenty relevantni
pro plnéni této Smlouvy véetné vyro¢nich zprav, t€etnich zavérek a jinych ucetnich dokladi,
zpfistupnit jim objekty a dopravni prostiedky pouZivané k plnéni této Smlouvy a zajistit
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pritomnost vedoucich zaméstnanct ¢i Clent organti Dopravce na jednanich, kterd budou v
ramci kontroly pozadovéana.

Objednatel je povinen provadét kontroly zptisobem, ktery nebude nad nezbytnou miru
zatézovat bézny provoz Dopravce. Soucinnost pozadovand po poveéieném zameéstnanci
Dopravce nesmi byt v rozporu s pravidly pro bezpecné provozovani vefejné dopravy plavidly.
Objednatel pti provadéni kontroly dba na to, aby vykon kontroly, pokud mozno nezptsobil
zpozdéni nebo naruseni jizdniho fadu a nebranil plnéni pracovnich povinnosti zaméstnancii
Dopravce. O zpusobu provedeni kontroly vSak rozhoduje opravnéna osoba, a pokud vlivem
soucinnosti vyzadané ze strany opravnéné osoby dojde ke zpozdéni Pfivozu nebo poruseni
jinych povinnosti Dopravce dle této Smlouvy, Objednatel neni opravnén na Dopravci uplatnit
za takové poruSeni povinnosti smluvni pokutu.

Objednatel z provedené kontroly sestavi sluzebni hlaseni obsahujici vSechny zjisténé zavady
¢i poruSeni povinnosti Dopravce, s uvedenim data, ¢asu a mista kontroly a vy¢islenim
ptipadného postihu dle této Smlouvy a jeji ptilohy €. 8. Toto sluzebni hlaseni Objednatel zasle
Dopravci Vv elektronické forme do 3 pracovnich dnt. V ptipadé spole¢né provozni kontroly
S ptepravni kontrolou cestujicich Objednatel vedle sluzebniho hlaSeni Dopravci zasSle také
hlaSeni o provedené ptepravni kontrole obsahujici vysledek kontroly jizdnich dokladi
cestujicich. Dale je Dopravce pribézné (zpravidla 1x tydn€) souhrnné informovan o
vysledcich méteni standardl kvality v pfisluSném uplynulém obdobi ve formé elektronicky
rozesilané tabulky plnéni vybranych ukazateli.

Dopravce je povinen zjisténé zdvady proSetfit a zajistit bez prodleni napravu. Zavéry Setfeni
a zpusob napravy Dopravce sdéli odesilateli sluzebniho hlaseni v elektronické podobé do 30
pracovnich dnil ode dne, kdy bylo sluzebni hlaSeni Dopravci doruceno.

Dopravce je opravnén vznést proti obsahu sluzebniho hlaseni dle odstavce 5 tohoto ¢lanku
namitky, které musi byt zdivodnény, pfipadné doplnény o vyjadieni zicastnéného viidce
plavidla/kapitana, tyka-li se zavada jeho vykonu. Namitky mohou byt vzneseny nejpozdéji do
30 dnt ode dne zaslani sluzebniho hldSeni; k opozdéné¢ podanym namitkdm Objednatel
nepiihlizi. Namitky Objednatel posoudi a nejpozdéji do 30 dnl po jejich obdrZeni zasle
Dopravci stanovisko. V ramci posuzovani namitek mtize Objednatel pfistoupit k i osobnimu
jednani odpovédnych osob Dopravce a Objednatele nebo konfrontaci zucastnéného
pracovnika kontroly a viidce plavidla/kapitdna za ptitomnosti vedoucich pracovnikli obou
stran. Nejsou-li namitky podle tohoto odstavce ve stanovené lhiité vzneseny, plati, Ze sluzebni
hlaseni je vécné spravné a Dopravce s jeho obsahem souhlasi.

Opravnéné osoby provadéjici prepravni prizkum v plavidlech Dopravce se prokazuji
zpusobem uvedenym v ¢l. XI odst. 15. Tyto predepsané doklady nahrazuji v dobé vykonu
ptepravniho prizkumu jizdni doklad PID. Tyto osoby mohou za pfitomnosti vidce
plavidla/kapitana setrvavat v dopravnich prostfedcich Dopravce i v manipulacnim prostoru
piistavisté/vyvaziste.

Dopravce je srozumén s pravem Objednatele vykonavat v souladu s postupem upravenym
zakonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spraveé a o zmeéné nekterych zakoni
(zékon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdé¢jSich predpist, finanéni kontrolu skute€nosti
rozhodnych pro hospodateni s vefejnymi prostiedky zejména pii vynakladani vetejnych
vydaji v€etné veiejné financni podpory (Kompenzace) u Dopravce, jako kontrolované osoby.
Dopravce bere na védomi, Ze poskytovani penéZznich prostiedkii Dopravei na zékladé této
Smlouvy podléhd finanéni kontrole podle zédkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Dopravce bere na védomi, Ze na neopravnéné pouziti nebo zadrzeni penéznich prostredka
HMP, poskytnutych Dopravci Objednatelem na zakladé této Smlouvy, se vztahuje ustanoveni
§ 22 zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctii, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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11. Dopravce je povinen umoznit ptislusnému plavebnimu tradu (Statni plavebni sprava) vykon
statniho odborného dozoru.

Clanek XVIII.
Nakladani s udaji
1. Objednatel je povinen v rozsahu dle pfislusnych pravnich piedpist chranit obchodni tajemstvi
Dopravce (dale jen ,,obchodni tajemstvi©). Za obchodni tajemstvi ve smyslu této Smlouvy
se povazuji vylucné skutecnosti, které kumulativné splituji nasledujici podminky:
I. napliuji definici obchodniho tajemstvi podle ustanoveni § 504 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,obcansky zakonik®);
ii. Objednatel se o nich dozvédél od Dopravce v souvislosti s plnénim této
Smiouvy;

iii. Dopravce tyto skute¢nosti Objednateli vyslovné oznalil a zduvodnil jako
obchodni tajemstvi.

2. Dopravce je povinen na vyzadani Objednatele poskytnout informace nezbytné pro uzavieni
smluv o vetejnych sluzbach, ptficemz Objednatel zajisti legitimni ochranu davérnych
obchodnich informaci. Pfislusné organy vSem zucastnénym strandm poskytnou piislusné
informace Kk pfipravé nabidky v ramci nabidkového fizeni, pticemz zajisti legitimni ochranu
divérnych obchodnich informaci. Tyto informace zahrnuji udaje o poptdvce cestujicich,
jizdném, ndkladech a pfijmech souvisejicich s vefejnou piepravou cestujicich, kterd bude
predmétem nabidkového fizeni, a podrobnosti o specifikacich infrastruktury, jez jsou dulezité
pro provoz pozadovanych plavidel, aby zucastnéné strany mohly na zéklad¢ dobré
informovanosti vypracovat obchodni plany. Na zpracovani takovych informaci musi
Objednatel Dopravei poskytnout piimétenou lhitu, kterd nebude krat$i nez 2 mésice.
V ptipadé€, ze informace budou poZadovany za né€kolik let najednou nebo celé obdobi trvani
Smlouvy, je Objednatel povinen lhtitu pro jejich zpracovani pfimétené prodlouzit. Informace
dle tohoto odstavce je Objednatel opravnén vyzadovat i pritbézné s frekvenci 12 mésict, vzdy
po skonceni kalendainiho roku. Pozadované udaje dle tohoto odstavce je Dopravce povinen
Objednateli predat v elektronické podobé& ve formatu xlsx (nebo jiném srovnatelném strojové
¢itelném formatu). Poskytnuti informaci zGcastnénym strandm podle véty druhé tohoto
odstavce je plnénim zakonné povinnosti Objednatele a nepiedstavuje poruseni jeho povinnosti
chranit obchodni tajemstvi.

3. Dopravce je sezndmen se skutecnosti, Ze

I. tato Smlouva podléha povinnému uvetejnéni v registru smluv podle Zakona o
registru smluv;

ii. Objednatel je mimo jiné povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho
pusobnosti dle InfZ, a poskytovat informace kontrolnim orgénim a dal§im
organiim vetejné moci v souladu s piislusSnymi pravnimi predpisy.

4. Poskytnuti jakychkoliv informaci o Dopravci, véetné obchodniho tajemstvi, v rozsahu
vyplyvajicim ze zakona o registru smluv anebo k némuz je Objednatel povinen podle
ptislusnych pravnich ptedpist, je plnénim zakonné povinnosti Objednatele a nepiedstavuje
poruseni jeho povinnosti chranit obchodni tajemstvi.
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Clanek XIX.
Ukon¢eni smlouvy

Smlouva mize byt ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu vypovédét, a to z davodt uvedenych v odstavci
4.a 5. tohoto ¢lanku. Vypovéd Smlouvy musi byt realizovana pisemnou formou a jeji i€inky
nastavaji dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané, neurci-li smluvni strana dévajici
vypoveéd pozdéjsi termin, a to nejvyse o 3 mésice®.

Vypovéd musi byt zaslana prostiednictvim datové schranky. Okamzik doruceni

prostiednictvim datové schranky nastava v souladu s platnymi a u¢innymi pravnimi piedpisy.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét z nasledujicich divodi:

a) Vv pripadé ztraty opravnéni k provozovani piivoza ze strany Dopravce;

b) v ptipad¢ pieruseni plnéni ZVS podle této Smlouvy ze zavinéni Dopravce alespon po
dobu 3 (tfi) po sobé& nasledujicich provoznich dni. Dopravce neni odpovédny za
preruSeni poskytovani dopravni obsluznosti podle této Smlouvy, je-li zptisobeno
v disledku vys8i moci, resp. Mimotadnych prekazek dle €l. VI této Smlouvy;

C)  pfineuzavieni ze strany Dopravce tieba jen nékteré ze Systémovych smluv nezbytnych
pro fungovani systému uvedenych v ¢l. X odst. 2, 3 a 4, a to ani v nahradnim terminu
stanoveném Objednatelem;

d) v pfipadg, Ze celkova vyse uplatnénych smluvnich pokut dle ¢1. XXI této Smlouvy a dle
prilohy €. 8 této Smlouvy ulozenych Dopravci Objednatelem dosahne 10 % naklada za
Dobu plnéni Smlouvy.

e) v pripadé opakovaného odmitnuti kontroly plnéni této Smlouvy vztahujiciho se ke
kontrole ekonomicky opravnénych nékladl nebo trzeb z jizdného ze strany Dopravce.
Pro ucely tohoto ustanoveni se stanovi, Ze za opakované odmitnuti kontroly se povazuji
3 ptipady odmitnuti za celé obdobi trvani Smlouvy.

Dopravce je opravnén tuto Smlouvu vypovédet, je-li Objednatel v prodleni s hrazenim

jakéhokoliv penézitého zavazku delsim nez 30 dnti v pfipadé, ze tento penézity zavazek nebyl

uhrazen ani pfes pisemnou vyzvu v ndhradni lhité 30 dnli ode dne doruceni vyzvy.

Clanek XX.
Urok z prodleni

V ptipadé€, ze Objednatel plni opozdéné finan¢ni zdvazky vici Dopravci vyplyvajici z této
Smlouvy, je Objednatel povinen zaplatit Dopravci urok z prodleni dle platnych pravnich
predpist.

V piipadé€, ze Dopravce plni opozdéné finanéni zavazky vici Objednateli vyplyvajici z této
Smlouvy, je Dopravce povinen zaplatit Objednateli Grok z prodleni dle platnych pravnich
predpist.

Clanek XXI.
Smluvni pokuty

V piipadé nedodrzeni nize uvedenych zavazkt sjednanych touto Smlouvou ze strany
Dopravce, ma Objednatel proti Dopravci pravo na zaplaceni smluvni pokuty:
a) ve vysi 5 000 K¢
e za neptedloZzeni pozadovanych udaji dohodnutych v této Smlouvé v elektronické

podob¢ ve stanovenych terminech, a to za kazdy jednotlivy pfipad, nejedna-li se o
néktery z ptipadt vyslovné uvedenych v piiloze ¢. 8 této Smlouvy,
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e za nepredlozeni vykazi Dopravecem dohodnutych v této Smlouvé ve stanovenych
terminech, a to za kazdy neptedlozeny vykaz;
b) ve vysi 50 000 K¢

e za nepiedlozeni pozadovanych podkladl ¢tvrtletniho finanéniho vyhodnoceni dle této
Smlouvy ve stanovenych terminech,

¢ za opakované poruSeni povinnosti dle pism. a) tohoto odstavce;
c) ve vysi 100 000 K¢

e za neptedlozeni pozadovanych podkladd finan¢niho vyuctovani pii ukonc¢eni Smlouvy
dle této Smlouvy,

e za nevedeni evidence ZVS v souladu s touto Smlouvou a platnymi pravnimi piedpisy.

V ptipadé, Ze Dopravce neuzavie pfedepsané Systémové smlouvy nutné k fungovani
systému uvedené v ¢l. X odst. 2, 3 a 4 této Smlouvy, ptipadné neudrzuje je v platnosti po
celou dobu trvani této smlouvy, resp. jejich platnost neobnovi (déle jen ,,Neuzavieni
smlouvy*), ma Objednatel proti Dopravci pravo na zaplaceni smluvni pokuty v této vysi:

a) v piipad¢ neuzavieni smlouvy dle ¢l. X odst. 2 této Smlouvy do 30 dnd od
obdrzeni vyzvy kpodpisu smlouvy c¢ini smluvni pokuta vysi mésicniho
ptedpokladu trzeb ve vSech pasmech PID na lince nebo svazku linek, které jsou
pfedmétem ZVS dle této Smlouvy a vstupuji do délby trzeb zajisténych Tarifni
smlouvou, pocinaje mésicem, v némz uplyne lhita 30 dnti stanovena k uzavieni
smlouvy; vypocet vySe smluvni pokuty se provede dle ptilohy ¢. 7 této Smlouvy
jako dvanactina z polozky predpokladané trzby (bez DPH) pro piislusna tarifni
pasma; dojde-li nejpozdéji do konce mésice, v némz 30denni lhita k podpisu
Tarifni smlouvy skoncila, k jejimu podpisu ze strany Dopravce, smluvni pokutu
zde uvedenou Objednatel neulozi;

b) v ptipad¢ neuzavieni smlouvy dle ¢l. X odst. 3 této Smlouvy do 30 dnu od
obdrZeni vyzvy k podpisu smlouvy ¢ini smluvni pokuta 5 000 K¢ za kazdy mésic;
dojde-1i nejpozdéji do konce mésice, v némz 30denni lhtita k podpisu smlouvy o
povéteni a vzajemnych vztazich pii provadéni jednotné piepravni kontroly v PID
skoncila, k jejimu podpisu ze strany Dopravce, smluvni pokutu zde uvedenou
Objednatel neulozi;

C) Vv piipadé neuzavieni smlouvy dle ¢l. X odst. 4 této Smlouvy do 30 dnd od
obdrZeni vyzvy k podpisu smlouvy ¢ini smluvni pokuta 10 000 K¢ za kazdy
mésic; dojde-li nejpozdéji do konce mésice, v némz 30denni lhuta k podpisu
smlouvy MOS skoncila, K jejimu podpisu ze strany Dopravce, smluvni pokutu zde
uvedenou Objednatel neuloZi.

V ptipad¢ odmitnuti kontroly dle ¢l. XV odst. 9 zaplati Dopravce smluvni pokutu ve vysi
50 000 K¢ a v ptipadé kazdého opakovaného odmitnuti smluvni pokutu ve vysi 250 000
K¢.

V ptipad¢ odmitnuti kontroly (komisionalniho posouzeni) plavidla dle ¢lanku XVI této
smlouvy zaplati Dopravce smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za odmitnuti kontroly za
kazdé odmitnuté plavidlo.

V ptipadé, Ze dopravce nerespektuje schvalenou zménu jizdnich fada, ¢ini smluvni pokuta
300 000 K¢.

V piipadé¢ poruseni této Smlouvy v ostatnich piipadech, kde neni touto Smlouvou
stanovena jina vySe smluvni pokuty, ¢ini smluvni pokuta 2 000 K¢ za kazdy ptipad.
Krom¢ smluvnich pokut vyslovné uvedenych v odstavcich 1 az 6 tohoto ¢lanku se
Dopravce zavazuje za kazdé poruSeni svych povinnosti hradit téz smluvni pokuty
uplatnované Objednatelem v souladu s pfilohou ¢. 8 této Smlouvy. Dopravce bere na
védomi, ze pro vyuziti dobrodini toleran¢ni lhiity a neuplatnéni postihu v souladu
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S poznamkou ,,z* uvedenou v Sazebniku postihli (¢ast pfilohy ¢. 8a této smlouvy) musi
veskeré relevantni zavady na vybaveni plavidla oznamovat Objednateli ve stanovené 1hité
a stanovenym zpusobem.

Objednatel je opravnén zménit piilohu ¢. 8a této Smlouvy (Cast sazebnik pokut), a to
zejména v souvislosti se zménou piilohy ¢. 8 (Standard kvality PID — Ptivozy PID) této.
Uhrazenim smluvni pokuty v danych pfipadech Objednateli nezaniké pravo vypovédi této
Smlouvy dle ¢1. XIX odst. 4 této Smlouvy.

Clanek XXII.
Spolecna ustanoveni ke smluvnim pokutam

Objednatel je povinen Dopravce pisemné vyrozumeét o zjisténi, které zaklada pravo na
uplatnéni smluvni pokuty ze strany Objednatele, nejpozdéji do 60 dnt od okamziku, kdy
skute¢nost zakladajici pravo Objednatele uplatnit smluvni pokutu nastala. Vyrozuméni o
poruSeni povinnosti Dopravce dle této Smlouvy musi vzdy obsahovat popis a asové urceni
udalosti, ktera v souladu suzavienou smlouvou zakladd pravo Objednatele uplatnit
smluvni pokutu. Dopravce je povinen se pisemné vyjadfit k tomuto vyrozumeéni ve lhiité
do 15 dnti, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Na zakladé vyjadieni Dopravce
rozhodne Objednatel o uplatnéni smluvni pokuty a jeji vysi.

Smluvni pokuty, které se vztahuji k vyhodnocovani Standardl kvality PID, zavaznych
nadstandardnich kvalitativnich kritérii a k poruSeni smluv zajist'ujicich systémové vztahy
v PID, tesi a vyhodnocuje Objednatel.

Ve vSech ptipadech plati, ze thradou smluvni pokuty neni dot¢eno pravo na ndhradu Skody
zpusobené porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnii po doruceni ozndmeni o uloZeni smluvni pokuty
Objednatelem Dopravci, a to na ucet Objednatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Objednatel si v souladu s ustanovenimi ¢l. XIX a XX této Smlouvy vyhrazuje pravo na
urc¢eni zptisobu thrady smluvni pokuty. Tento zptisob thrady je Objednatel Dopravci
povinen oznamit spole¢né s uloZenim pokuty. Objednatel je téZ opravnén smluvni pokutu
nebo jeji ¢ast zapocist proti zaloham na Kompenzaci vyplacenym Dopravci.

Clanek XXIII.
Zavérecna ujednani
V piipadé€ rozporu mezi ustanovenimi ¢l. I az XXIII této Smlouvy a jejimi pfilohami ma
piednost ustanoveni ¢l. 1 az XXIII této Smlouvy. Pravni vztahy touto Smlouvou
neupravené se fidi pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména obcanskym zakonikem,
Natizenim 1370/2007 a Zakonem o vetejnych sluzbach

Smluvni strany berou na védomi, ze tato Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle
Zékona o registru smluv. Objednatel je povinen uvetejnit Smlouvu v registru smluv do 30
dni od okamziku jejiho podpisu posledni smluvni stranou.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uc¢innosti
uvefejnénim v registru smluv. Bez ohledu na datum nabyti G¢innosti této Smlouvy se
smluvni strany fidi jejimi ujednanimi jiz od 22. 3. 2025, pricemz plnéni, ktera si smluvni
strany poskytnou v obdobi od 22. 3. 2025 do dne nabyti u¢innosti této Smlouvy, budou
vypoiadana tak, jako by tato Smlouva byla G¢inna od 22. 3. 2025, pticemz k takovému
vypotadani jiz nebude uzavirana samostatna dohoda a vypofadani se provede na zékladé
pravidel této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla uvedena v Centralni
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10.

11.

12.
13.

evidenci smluv (CES) vedené¢ HMP, ktera je vetfejné ptistupna a ktera obsahuje udaje o
smluvnich stranach, pfedmétu Smlouvy, ¢iselné ozna¢eni Smlouvy a datum podpisu.

Tato Smlouva obsahuje uplné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech nalezitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dilezité pro
zdvaznost této Smlouvy. Zadny projev vile smluvni strany uéinény pii jednani o této
Smlouvé nebo po jejim uzavieni nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi
této Smlouvy a nezaklddd Zzadny zévazek zadné ze Smluvnich stran. Smluvni strany
vyslovné vylucuji, aby ve smyslu § 558 odst. 2 obcanského zdkoniku pti vykladu
jednotlivych ustanoveni této Smlouvy byly pied dispozitivnimi ustanovenimi zdkona
uptfednostinovany obchodni zvyklosti zachovavané obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
pfedmétu plnéni této Smlouvy, ani dosavadni nebo budouci praxe zavedend mezi
smluvnimi stranami.

Pokud nékteré z ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢ast bude soudem prohlaseno za
neplatné, nulitni, nedovolené nebo nevymahatelné, zlstdvaji ostatni ustanoveni této
Smlouvy nedotcena, tedy neni tim dotcena platnost a uc¢innost této Smlouvy jako celku. V
takovémto piipad¢ se smluvni strany zavazuji pozménit tuto Smlouvu tak, aby neplatné,
nulitni, nedovolené nebo nevymahatelné ustanoveni bylo nahrazeno ustanovenim z
hlediska ¢elu Smlouvy co nejbliz§im, avSak platnym a G¢innym.

Dojde-li ke zméné Natizeni 1370/2007, Zakona o vetejnych sluzbach nebo k jiné zméné
pravnich piedpisti ¢i k vydani novych pravnich ptedpisi souvisejicich s plnénim této
Smlouvy, jsou smluvni strany povinny neprodlené upravit sva prava a povinnosti v této
Smlouvé pisemnym dodatkem ke Smlouvé, aby tato byla i nadale v souladu s pravnimi
piedpisy; takova zména vSak nesmi byt v rozporu s pravnimi piedpisy v oblasti vetejného
zadavani.

Smluvni strany pln€ odpovidaji za své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze vzajemna komunikace bude vedena v listinné formé& nebo
elektronicky, pokud v jednotlivych ustanovenich neni vyslovné uvedeno jinak.

Nestanovi-li tato Smlouva pro uréité ptipady jinak, veskera oznameni, informace a jina
sdéleni podana ve vécech této Smlouvy se povazuji za doruena dnem, kdy je adresat
osobné pievezme, popi. dnem, kdy je adresat pfevezme na své poStovni adrese, popt. dnem,
kdy je datova zprava dorucena adresatovi podle zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni pozdé&jsich ptedpisi, nebo dnem
prokazatelného odeslani na elektronickou adresu Smluvni strany (e-mail).

Veskeré zmeény a dopliiky této Smlouvy Ize ¢init pouze po dohodé smluvnich stran formou
¢islovanych pisemnych dodatkd, které se po podpisu posledni smluvni stranou stanou
nedilnou soucasti Smlouvy; v jiné formé zmény a dopliiky této Smlouvy ¢init nelze.

Tato Smlouva se vyhotovuje a podepisuje pouze elektronicky.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto ptilohy:

Piiloha ¢. 1  Specifikace provozu piivozu, zakladni pozadavky na plavidlo — vefejna ptiloha
Priloha¢.2  Tarif PID — dalkové pfistupna vefejna piiloha vcetné archivovanych verzi

https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid/

Ptiloha ¢. 2a Smluvni ptepravni podminky PID dalkové pfistupnd vefejnd piiloha vcetné

archivovanych verzi https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid/

Ptiloha ¢. 3  Platné jizdni fady — vetejna ptiloha

Ptiloha ¢. 4  Vychozi finan¢ni model — neveiejna priloha

Ptiloha ¢. 4a Jednicové naklady a jednicové variabilni ndklady — nevetejna ptiloha
Ptiloha ¢. 5  Vychozi model provoznich aktiv — nevetejna ptiloha
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Ptiloha ¢. 6  neobsazeno

Priloha ¢. 7  Kalkulace na linku — nevetejna ptiloha

Piiloha ¢. 8  Standard kvality PID — vefejna piiloha

Ptiloha ¢. 8a Sazebnik postihi — vetfejna ptiloha

Ptiloha¢.9  Vzor Priikkazu opraviiujiciho k provadéni ptepravnimu prazkumu; vzor
Kontrolniho pritkazu — nevefejna ptiloha

Ptiloha ¢. 10 Kontakty smluvnich stran — nevetejna ptiloha

14. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, je projevem
jejich svobodné vile, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Dopravce: Objednatel:

Hlavni mésto Praha

Zastoupené organizaci ROPID,
Regionalnim organizatorem  PraZské
integrované dopravy

Jiti Knap Ing. et Ing. Petr Tomc¢ik
jednatel spolecnosti feditel organizace
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Priloha ¢. 1

Specifikace provozu privozu, zakladni pozadavky na plavidlo

P3: Lihovar — Dvorce
e plavidlo pro 12 osob s bezbariérovym pristupem z mola / na molo
e sezonni provoz (22. 3. —cca 28.10.)
e pracovni den 7:00 — 22:05, nepracovni den 8:00 — 22:05
e zakladniinterval 15 minut (+ pfipadné plavby pro vykryti poptavky prevysujici kapacitu spoje)
e ukonceni objednavky v pfipadé zprovoznéni Dvoreckého mostu



Priloha ¢. 2

Tarifni podminky (Tarif PID)

Tarif PID véetné archivovanych verzi je dostupny na

https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid/



https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid/

Priloha ¢. 2a

Smluvni a prepravni podminky PID

Smluvni a prepravni podminky PID véetné archivovanych verzi jsou dostupné na
https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid/



https://pid.cz/prehled-vydanych-tarifu-spp-pid/

Priloha &. 3

P3 id L\ PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA (PID) - Méstska doprava Praha Platnost:
pi Dopravce: VITTUS GROUP, s.r.0.,Novakovjch 970/41,180 00 Praha 8, tel. 602 129 429
(/ Informace o provozu PID na tel.: 234 704 560; na internetu: www.pid.cz od 22032025
ey iy Tarifni pasmo P PRACOVNI DEN (%) SOBOTA (®) a NEDELE (1)
« LIHOVAR 4 4
2 DVORCE 5 5
& - VSechny spoje zajiStuje bezbariérové plavidlo. 6 6
V pripadé zvySené poptavky mizZe byt linka 7100 10 20 30 40 50 7
z kapacitnich dGvodu v provozu nepretrzité 8 00 10 20 30 40 50 00 15 30 45 8
(odjezdy dle jizdniho fadu nemusi byt pfesné dodrzeny). 9100 15 30 45 00 15 30 45 9
g , y . e 10]00 15 30 45 00 15 30 45 10
PFivoz neni v provozu pfi 1. a vy38im stupni povodriové aktivity 1 1
(aktualni stav www.pvl.cz), 00 15 30 45 00 15 30 45
pFipadné pfi jinych nepfiznivych pfirodnich podminkach. 1200 15 30 45 00 15 30 45 12
13/ 00 15 30 45 00 15 30 45 13
V provozni dobé aktualni informace na telefonu 739 000 022. 14 00 15 30 45 00 15 30 45 14
15 15
V roce 2025 je linka v provozu do 28.10. 00 15 30 45 00 15 30 45
16]00 15 30 45 00 15 30 45 16
Na Dvorcich mozny prestup na linky 17 00 15 30 45 00 15 30 45 17
tram (Smé‘lj centrlvjrn / M(?dFany) 18 00 15 30 45 00 15 30 45 18
a bus (smér Budéjovicka). 19 00 15 30 45 00 15 30 45 19
2000 15 30 45 00 15 30 45 20
2100 15 30 45 00 15 30 45 21
22 00 00 22
23 23
0 0
1 1
2 2
3 3

T
Flati Smluvni prepravni podminky PID a Tarif PID.
Uzemi hl. m. Prahy se pog¢ita jako 4 tarifni pasma.

O svatcich jede jako v nedéli (T). Soft CHAPS spol. s ro.




P3 id L\ PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA (PID) - Méstska doprava Praha Platnost:
pi Dopravce: VITTUS GROUP, s.r.0.,Novakovjch 970/41,180 00 Praha 8, tel. 602 129 429
(/ Informace o provozu PID na tel.: 234 704 560; na internetu: www.pid.cz od 22032025
oy iy Tarifni pasmo P PRACOVNI DEN (%) SOBOTA (®) a NEDELE (1)
« DVORCE 4 4
2 LIHOVAR 5 5
& - VSechny spoje zajiStuje bezbariérové plavidlo. 6 6
V pripadé zvySené poptavky mizZe byt linka 7102 12 22 32 42 52 7
z kapacitnich dGvodu v provozu nepretrzité 8 02 12 22 32 42 52 02 17 32 47 8
(odjezdy dle jizdniho fadu nemusi byt pfesné dodrzeny). 902 17 32 47 02 17 32 47 9
g , y . e 10102 17 32 47 02 17 32 47 10
PFivoz neni v provozu pfi 1. a vy88im stupni povodrové aktivity 1 1
(aktualni stav www.pvl.cz), 02 17 32 47 02 17 32 47
pFipadné pfi jinych nepfiznivych pfirodnich podminkach. 12/ 02 17 32 47 02 17 32 47 12
1302 17 32 47 02 17 32 47 13
V provozni dobé aktualni informace na telefonu 739 000 022. 14 02 17 32 47 02 17 32 47 14
15 15
V roce 2025 je linka v provozu do 28.10. 02 17 32 47 02 17 32 47
16]02 17 32 47 02 17 32 47 16
Na Lihovaru mozny pfestup na linky 17 02 17 32 47 02 17 32 47 17
tram (Smé‘lj Smi(’:hovské’nésjraii,’centrum / Barrandpv) 18 02 17 32 47 02 17 32 47 18
a bus (smér Smichovské nadrazi / Zbraslav, Radotin). 19 02 17 32 47 02 17 32 47 19
20/ 17 32 47 02 17 32 47 20
2102 17 32 47 02 17 32 47 21
22 o 02 22
23 23
0 0
1 1
2 2
3 3

T
Flati Smluvni prepravni podminky PID a Tarif PID.
Uzemi hl. m. Prahy se poé¢ita jako 4 tarifni pasma.

O svatcich jede jako v nedéli (T). Soft CHAPS spol. s ro.




Priloha C. 8

PRAZSKA

INTEGROVANA
riD) = Standard kvality PID

PRIVOZY PID

Obsah
1) Obecny uvod
2) Terminologie

Plavidlo pfivozl PID — obecné podminky

w
= = — ~— ~—

4) Pristavisté privoza PID — obecné podminky
5) Tabulka standard(
Pfilohy

- Sazebnik postihu
- Vzor méficiho formulare pro fiktivniho zakaznika

ﬁ o Regionalni organizator PraZzské integrované dopravy
opid rytirska 10, Prana 1, 110 00 Plati od: 1.4.2011




PRAZSKA ‘PiD) INTEGROVANA DOPRAVA
2/2

1) Obecny uvod

Standardy kvality Prazské integrované dopravy (PID) stanovujici jednotnou uroven kvality
poskytovanych sluzeb vychazeji z doporuéeni evropské normy CSN EN 13816 a také ze
soucasnych finanénich moznosti objednatelll dopravy. Standardy byly nastaveny podle zjisténych
klicovych potfeb cestujicich tak, aby se mohly stat zakladem smlouvy se zakaznikem o minimaini
jednotné urovni poskytované kvality sluzby. Pomoci zavadénych standard(i bude mozné sledovat,
vyhodnocovat a porovnavat pinéni jednotlivych aspektd sluzby a pomoci dalSich vyplyvajicich
opatreni jejich kvalitu trvale zlepSovat. Jelikoz cilem standard( kvality je zaméfit se pfedevSim na
prani zakaznika, bude méfeni provedeni standardi kvality doprovazet i pravidelné mérfeni
spokojenosti zakaznik(l s Urovni poskytovanych sluzeb, a to formou anketniho prizkumu
provadéného minimalné jednou za dva roky.

Standardy kvality PID jsou zavaznym dokumentem pro vSechny provozovatele pfivozi PID.
Aktualizace standard( kvality by méla probihat jednou ro¢né po projednani se v§emi zu¢astnénymi
stranami.

Pravidelné hlaseni o vysledcich méfeni, o zavadach apod. probiha mezi zu€astnénymi stranami
pfednostné elektronicky e-mailem na vzajemné pfedem dohodnuté adresy. V pfipadé potieby
akutniho nahlaseni zavady je mozné vyuzit pfimé telefonické spojeni s dispe€inkem dopravce.

Vyhodnoceni plnéni jednotlivych standardi kvality se provadi Ctyfikrat roéné, vzdy po uplynulém
Ctvrtleti. Standardy kvality a jejich vysledky jsou vefejné a jsou zakladem pro prezentaci kvality
poskytovanych sluzeb.



PRAZSKA
INTEGROVANA

P" D DOPRAVA

Standardy kvality PID

Terminologie

2) Terminologie

Bezbariérové Plavidlo umoziujici pfepravu vSem skupinam osob s omezenou schopnosti

piistupné pohybu a orientace (pohybové postizeni, smyslové postizeni zraku, smyslové

plavidlo postizeni sluchu). V pfipadé, kdy neni techniky zajisténa bezbariérova
pfistupnost bez dopomoci obsluhy plavidla, je za bezbariérové pfistupné
povazovano také plavidlo, kde je zajistén bezbariérovy nastup a vystup pomoci
obsluhy plavidla.

DPM Méreni pfimého provedeni (zplsob méfeni provedeni standardd kvality formou

pFimého sbéru dat ze statistik dopravce nebo objednatele dle CSN EN 13 816).

Fiktivni zakaznik
(FZ2)

Vyskoleny pracovnik objednatele nebo dopravce (mlize byt i pracovnik
kontroly), sleduje a méfi kvalitu provedeni sluzby dulezité pro zakaznika
a jedna, jako by byl sam zakaznik (cestujici).

MSS

Tajné provedeny zakaznicky test (zpusob méfeni provedeni standardi kvality
pomoci fiktivniho zakaznika dle CSN EN 13 816).

Obsluha plavidla
(pfevoznik)

Pracovnik dopravce, ktery odpovida za bezpeCnou pfepravu cestujicich na
plavidle, zajistuje prodej a kontrolu jizdnich dokladd a poskytuje informace
a pokyny cestujicim.

Odbavovaci Systém zafizeni nebo lidské kontroly, zajistujici dodrzovani tarifnich podminek

systém a oznacovani jednotlivych jizdenek (nebo v pfipadé elektronického média
od€erpani hodnoty zjizdenek s uritym kreditem dle Casové a pasmové
platnosti).

Oznaceni Vytisknuti udaju o po&atku jeji platnosti na jizdenku oznaCovacem jizdenek.

jizdenky

Pristavisté Misto pro zastaveni plavidla pfivozu za u0Celem nastupu nebo vystupu
cestujicich.

TZD Trvala zména dopravy, zavazny dokument objednatele pro dopravce.

[l‘@opid

Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
Rytifska 10, Praha 1, 110 00

IPIati od: 1.4.2011 ]




PRAZSKA

INTEGROVANA
riD) = Standard kvality PID

PLAVIDLO PRiVOZU PID - obecné podminky

3) Plavidlo pfivozu PID — obecné podminky

1)
2)

3)

4)
5)

Oznacovac¢ (minimalné jeden na plavidle) s tiskem Uplnych a spravnych dat pfedepsanou barvou.

Platny vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID, v pfipadé fyzické nemoznosti umisténi
pfimo na plavidle mozno umistit na pfistavistich (letak schvaleny objednatelem).

Platny vynatek z Tarifu PID, v pfipadé fyzické nemoznosti umisténi pfimo na plavidle mozno umistit
na pfistavistich (letak schvaleny objednatelem).

Logo PID (samolepka o velikosti 18x18 cm umisténa na viditelIném misté plavidla).
Zafizeni pro sledovani polohy plavidel pomoci GPS (nejpozdéji od 1.1.2012).

ﬁ o Regionalni organizator PraZzské integrované dopravy
opid rytitska 10, Prana 1, 110 00 Plati od: 1.4.2011




PRAZSKA

INTEGROVANA
riD) = Standard kvality PID

PRISTAVISTE PRIVOZU PID - obecné podminky

4) PristaviSté pfivozu PID — obecné podminky

Oznacnik pristavisté

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

Hlava oznaéniku: typizovana znacka ,Pfivoz* z obou stran nosné konstrukce.
Nazev pfistavisté.
Oznaceni linek, pfipadné smér.

Jizdni fady: deska nebo uzaviratelna skfifh odpovidajicich rozmér(i, zastavkové jizdni fady (dale
jen ZJR) musi byt chranéné proti povétrnostnim vlivim a vandalismu (mGZe byt fe$eno
zalaminovanim JR), rezerva 1 ZJR vhledem k trvalému stavu pro informace o dogasné nebo trvalé
zméné v dopravé (1 rezerva spoleé&né pro vSechny dopravce); umisténi informacniho prostoru: jako
souCast nosné konstrukce oznaéniku, pfistfeSku nebo na jiném vhodném misté v blizkosti
oznacniku.

Platny vyfiatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID (letak schvaleny objednatelem).
Platny vyfatek z Tarifu PID (letak schvaleny objednatelem).
Logo PID (samolepka o velikosti 10x10 cm).

Umisténi oznacniku pfistavisté je zavislé na prostorovych podminkach a je pozadovano na
viditelném misté z hlediska pfistupové cesty tak, aby bylo jednoznacné, kde se nachazi nastupni
prostor.

Obecné podminky pro nastupni prostor a pristupové cesty k plavidlu

9)

V8echny nastupni plochy a pfistupové cesty k plavidlu musi byt udrZzovany schidné v jakémkoli
pocasi v provozni dobé pfivozu.

10) Pristupové mustky a lavky a pfistavni mola musi byt vybavena zabradlim, pfipadné pfidrznymi lany

pro zajisténi bezpe€ného nastupu a vystupu cestujicich.

11) Pristavni molo, pfistupové lavky a ostatni pfistupové cesty musi byt béhem provozni doby pfivozu

udrzovany Cisté, bez odpadku, nezadouci zelené nebo naplavenin.

12) Pfistavidté musi splfiovat obecné zavazné pravni pfepisy vztahujici se k provozovani lodni dopravy.

" o Regionalni organizator PraZzské integrované dopravy
WeoPId Rrytiiska 10, Praha 1, 110 00 Plati od: 1.4.2011




Standard kvality Uroven Méreni Nepfijatelna situace Vyhodnoceni Poznamkal/ukazatel
Cislo Nazev Definice naroc€nosti| Zpasob Rozsah ¢, FrekvenceKdo|
(Ctvrtleti)
1.1 PPInéni jizdniho [Provoz je zajiStovan v souladu s platnym jizdnim 99,80 % DPM 100 % D |Neprovedeni spoje nebo jeho &asti. | 4% ro€né | D |- pribézné sledovani
Fadu fadem (tzn. provoz dle spoju v jizdnim fadu, u linek Neprovedeni spoje na pozadavek zavinénych a nezavinénych
s rezimem na pozadani i spojl dle poZzadavku cestujiciho do 5 minut. prostoju (hlaSeni dopravce
cestujicich. do 9:00 nasledujiciho dne)
- namatkové méfeni pfi
kontrolni ¢innosti
- ukazatel: podil
provedenych linkovych km
z poctu planovanych
linkovych km
1.2 PDodrzZeni Spoj je zajistovan po celou dobu a v celé délce 99,50 % DPM 100 % D [Snizeni kapacity spoje oproti 4x ro¢né | D  prubézné sledovani zmén
kapacity plavidla plavidlem pfedepsané nebo vyssi kapacity. dohodnuté TZD nebo dopravnimu kapacity (hlaSeni dopravce
opatfeni. do 9:00 nasledujiciho dne)
- namatkové méfeni pfi
kontrolni ¢innosti
— ukazatel: procento pInéni
linkovych km dle
predepsaného typu plavidla
2.1 PBezbariérovost [Dopravce provozuje bezbariérové pfistupna vozidla 20 % DPM 100 % | D |Niz8i nez stanovena procentualni | 4x ro¢né | D [procento vykont
plavidel (viz terminologie). vyse. provedenych bezbariérové
pFistupnymi plavidly
2.2 P|Garance Spoje, vyznacené v jizdnim Fadu mezinarodnim 99,50 % DPM 100 % D |Nedodrzeni garance 4% rocné | D |- pribézné sledovani zmén
bezbariérovych [symbolem pro pfepravu osob na voziku pro invalidy bezbariérovych spoja. (hlaseni dopravce do 9:00
spojll (garantované spoje), jsou zajistény po celou dobu nasledujiciho dne)
a v celé délce bezbariérové pfistupnym plavidlem. - namatkové méfeni pfi
kontrolni €innosti
— ukazatel: procento pInéni
linkovych km dle
predepsaného typu plavidla
2.3 PBezbariérovost [Pristavisté jsou bezbariérové pfistupna (viz 50 % DPM 100 % D [Pfistavisté neni bezbariérové 1x ro¢né | D  pocet bezbariérové
pristavist terminologie). pfistupné. pfistupnych pfistavist
z celkového poétu pristavist
2.4 PObslouzeni Plavidlo obsluhuje pfistavisté uréena pro dany spoj. 100 % |DPM(K)| vzorek | R |Bezdivodné vynechani 4% rocné | R |pocet neobslouzenych
pFistavist Cestujicim je umoznén (Casové i mistné) a neobslouzeni pfistavisté Ci pFistavist z poctu
bezproblémovy vystup / nastup, pokud to provozni neodbaveni cestujicich. provedenych kontrol
situace umoznuje.
2.5 P|Prodej a kontrola|Obsluha plavidla prodava jizdenky v souladu se SPP - DPM(K)| kontrolni | R  nevydani jizdenky pfi pfevzeti 4x ro¢né | R |pocet zjisténych zavad
jizdnich dokladud |PID a Tarifem PID, pfipadné tarifem dopravce. Platné vzorek hotovosti, z celkoveho poctu
iizdenky vydava jako protihodnotu k pfedané hotovosti - vydani neplatné jizdenky, provedenych kontrol
cestujicimi (pfimé&fena hotovost ve smyslu SPP PID). - stanovena kontrola jizdnich
Obsluha plavidla také dlisledné kontroluje tarifni kazer dokladl neni provadéna
cestujicich (platnost predloZenych jizdnich doklad).
2.6 P|Funk&nost Oznacovac jizdenek PID je pIné funkéni, tisk Citelny 99 % DPM(K)| 100 % D |Chybné fungujici oznatovace 4x rocné | D |podil vyhovuijicich plavidel
loznacovacu a obsahoveé uplny a spravny. Obsluha plavidla je plavidel majici vliv na platnost jizdenky, z celkového poctu
povinna pfed vyplutim na vykon zkontrolovat spravnou mésicné pouZiti neschvalené barvy pasky do kontrolovanych plavidel
funkénost oznacovacl na plavidle. oznacovace, nefunkéni oznacovac
nutno vzdy zneplatnit.




Standard kvality Uroven Méreni Nepfijatelna situace Vyhodnoceni Poznamkal/ukazatel
Cislo Nazev Definice naroc€nosti| Zpasob Rozsah ¢, FrekvenceKdo|
(Ctvrtleti)
3.1 PInformovani na (Informace na plavidle (vné i uvnitf) odpovidaji 95 % |[MSS(FZ) 100 % R |Chybéjici, nefunkéni nebo neplatné | 4x roné | R |podil plavidel bez zavad
plavidle Obecnym podminkam pro plavidlo pfivozu PID plavidel informacni prvky. oproti definici standardu
(soucast standard(i kvality PID), jsou kompletni, mésicné z poctu kontrolovanych
aktudlni a Citelné. plavidel
3.2 P|Informovani na |Informace na pfistavisti odpovidaji Obecnym 90 % |[MSS(FzZ) 100 % R |Neodstranéné zavady ve vybaveni | 4x ro¢né | R |podil pfistaviSt bez zavady
pristavistich podminkam pro pristavisté pfivozl PID (soucast pristavist pfistavisté do 3 pracovnich dnu od oproti definici standardu
standardd kvality PID), jsou kompletni, aktualni mésiéné nahlaseni. z celkového poctu
a Citelné. kontrolovanych pfistavist
4.1 P|Pfesnost Provoz je zajistovan v souladu s platnym jizdnim 90 % DPM 100 % R [zadporna odchylka vétSi nez 59 s 4x ro¢né | R |podil spojl v toleranci
provozu fadem. Provoz je pfesny, pohybuje-li se odchylka od plavidel nebo bezdivodné zpozdéni 179 s z po¢tu méfenych spoju
lizdniho fadu u nacestné zastavky v rozmezi 0 az mésicné a vetsi.
+179 s.
5.1 P(Chovani obsluhy(Obsluha plavidla se chova sluSné, vstficné a pratelsky 100 % |DPM(K)| vzorek | R [Hrubé poruSeni pravidel slusného | 4x ro¢né | R |poCet zjiSténych zavad
plavidla bez hrubého poruseni pravidel slusného chovani vi¢i cestujicim, oproti definici standardu
chovani, komunikace v ¢eském nebo slovenském bezdlvodné odmitnuti pfepravy z poctu provedenych kontrol
liazyce. Spolupracuje v ramci svych kompetenci osob s omezenou schopnosti
s organy pfepravni a dopravni kontroly povéfenych pohybu a orientace a koufeni na
pracovnikl dopravce a objednatele. Provozni personal plavidle nebo na pfistavisti
nesmi béhem pobytu na plavidle a na pfistavisti \v prostoru pro cestujici.
v prostoru pro cestujici koufit.
5.2 P|Ustrojovéa kazefi |Obsluha plavidla je po celou pracovni dobu odéna 9% [MSS(FZ) 100 % R |Nevhodna stejnokrojova kazen, 4x rocné | R |podil kontrol bez zavady
\v Cistém stejnokroji dopravce. plavidel ktera je v rozporu s definici. oproti definici standardu
mésicné z celkového poctu kontrol
6.1 P|Cistota plavidel [Interiér i exteriér plavidla &isty, udrzovany, upraveny, 80% |MSS(FZ) 100 % R [Silné znecidténi plavidla ohroZujici | 4x ro¢né& | R |podil vyhovujicich plavidel
bez odpudivych prvka. plavidel zdravi cestujicich (silné znecisténa z celkového poctu
meésicné mista k sezeni, zadrzovaci tyCe, kontrolovanych plavidel
Uchyty pro cestujici).
6.2 P|Cistota pristavist|Ptistavisté a jeho bezprosttedni okoli (pFistavni 80% |MSS(FzZ) 100 % R |Neodstranéné zavady v Cistoté 4x rocné | R |podil pfistavist bez zavady
mustek, molo, pfistupova cesta k nim) je udrzovano pristavist pristavisté a jejich prisluSenstvi oproti definici standardu
Cisté a neposkozené, bez odpadku, nezadouci zelené mésicné do 3 pracovnich dnl od nahlaseni. z celkoveho poctu
Ci naplavenin. kontrolovanych pfistavist
7.2 P|Rizikové situace |Cestujici se na plavidle nebo na pfistavisti nesetka se - DPM(K)| vzorek | R [Zavazné technické zavady plavidla | 4x roéné | — |pocet zjiSténych rizikovych
situaci, ktera by mohla ohrozit jeho bezpecnost, zdravi ohrozujici bezpecnost €i zdravi situaci z poCtu provedenych
Ci zivot. Technicky stav plavidla a pfistavisté odpovida cestujicich (neupevnéné sedacky, kontrol
platnym pravnim pfedpisum, pfipadné zavady je nutno nezajisténé nebo chybéjici uchyty
ihned odstranit. pro cestujici, nezajisténi schudnosti
pristupové cesty k plavidlu
v zimnim obdobi apod.).




PRAZSKA

INTEGROVANA
riD) = Standard kvality PID

Sazebnik postiht v PID

Sazebnik postiht v PID je uveden v samostatné priloze €. 8a



PRAZSKA ‘PiD) INTEGROVANA DOPRAVA

2/2
3. Zavady v oznaceni a vybaveni plavidla nebo pristavisté:
a) |plavidlo neni spravné oznaceno 500 K¢&
b) |neschvalena reklama na plavidle dle smlouvy 2 000 K¢
c) |zavady v oznadeni a vybaveni sloupk( v pristavisti (zejména zavady JR véetné| 2 000 K&
umisténi vynatku ze smluvnich pfepravnich podminek a tarifu) — v pfipadé
neodstranéni zavady do 3 pracovnich dnl od nahlaseni
d) |na plavidle neni umistén platny vynatek ze smluvnich pfepravnich podminek nebo| 1 000 K&
Tarifu PID, je-li pfedepsan
e) |zavady ve vybavé plavidla ohrozujici bezpe€nost cestujicich nebo stav pfistavidt| 2 000 K&
a pfistupovych cest ohroZujici bezpe€nost cestujicich — v pfipadé neodstranéni
zavady do 3 pracovnich dnu od nahlaseni (neupevnéné sedacky, nezajisténé nebo
chybéjici uchyty pro cestujici na plavidlech, chybéjici zabradli nebo lana mustk(
a lavek apod.)
f) bezbariérové pfistupna pfistavisté nebo plavidla nejsou bezbariérové pfistupna 500 K¢&
(v pfipadé neodstranéni zavady do 3 pracovnich dnu od nahlaseni)
4. Ostatni sankce:
a) |obsluha plavidla neumi komunikovat ¢&eskym nebo slovenskym jazykem, 5 000 K&

nezna Tarif PID a SPP, pfeprava cestujicich bez fadného zaplaceni jizdného
prokazatelné zavinéna dopravcem

Poznamky: Vyména plavidla nebo oznaovaCe musi byt provedena na nejbliz§im vhodném
misté (dopravné, ekonomicky) nejpozdéji vSak do 1 hodiny od zjiSténi zavady. U linek s delSi
obéznou dobou nez 1 hodina nejpozdéji do hodnoty obézné doby. Nahlaseni prostoju nebo
nahlaSeni zamény typu plavidla musi byt provedeno nejpozdéji nasledujici pracovni den
do 9:00 hod.




@ e MERICI FORMULAR - STANDARDY KVALITY

DOPRAVA PRIVOZY - PLAVIDLO

Datum: Linka: Jméno zapisujiciho:

Cas: Nazev lodi: Dopravce:
2.6.P Oznacovac jizdenek vyhovuje 5.1.P Obsluhujici personal vyhovuje
Funkénost oznacovace ano ne Chovani obsluhy plavidla ano ne
3.1.P Informovani na plavidle: 5.2.P Obsluhujici personal vyhovuje
Vynatek ze SPP ano  ne vpiistavisti Ustrojové kazen ano ne
Vynatek z Tarifu PID ano ne vpiistavisti 6.1.p Cistota plavidla hodnoceni
Logo PID ano |_ne Citelnost informacnich prvki 0 1 2 3
Popis zjisténych zavad: Cistota plavidla 01 2 3

0= vyhovuje, T = drobné prohfesky, 2 = vétsf prohfesky, 3 = nepfipustnd hrubd zévada

AN ERICi FORMULAR - STANDARDY KVALITY
DOPRAVA PRIVOZY - PRISTAVISTE

Datum: Nazev pristavisté: Smér:

Cas: Jméno zapisujiciho:

3.2.P Informovani na pfristavistich: vyhovuje 6.2.P Cistota pristavisté hodnoceni
Hlava oznacniku ano  ne Citelnost jizdnich Fad a informacnich prvki 0o 1 2 3
Nazev pristavisté ano  ne Cistota pistavisté (pristavni milstek, molo, piistupovd cesta) 0 1 2 3
Oznaceni linky ano  ne 0 =vyhovuje, 1= drobné prohfesky, 2 = vétsi prohfesky, 3 = nepfipustna hrubd zvada
Platné JR ano  ne v

Ochrana JR a0 | e Popis zjisténych zavad:

Vynatek ze SPP ano  ne

Vynatek z Tarifu PID ano  ne
Logo PID ano  ne




Priloha c. 8a

SAZEBNIK POSTIHUO - PRIVOZY PID

Dopravce je povinen zaplatit smiuvni pokutu ve stanovené vysi v K¢ za kaZdy zjistény pfipad uvedeny niZe:
1. PROSTOJ A ZAMENA PREDEPSANEHO TYPU PLAVIDLA

1a) |nahlaseny prostoj kategorie 1 plavidla na lince - do uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu 50,-/5 min
la*) - po uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu | 150,-/5 min pn
1b) |nahlaseny prostoj kategorie 2 plavidla na lince - do uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu -
1b*) - po uplynuti 90 min od vzniku prostoje na vykonu | 50,-/5 min pn
fv ) . . 2 000,- +
1c) |nenahlaseny prostoj plavidla na lince 300,-/5 min p
1e) |nezaji$téni posledniho spoje na lince dle JR 5 000,-
1f) nahlééené pepovolené zaména typu predepsaného plavidla na vykonu z hlediska bezbariérové 15,-/5 min | n t
pristupnosti
1g) nenahlasena nepovolend zaména typu predepsaného plavidla na vykonu z hlediska bezbariérové 2 000,- + ¢
pristupnosti 30,-/5 min
1h) |nahlaSena nepovolena zameéna typu predepsaného plavidla na vykonu z hlediska kapacity 15,-/5min [nt
1i) |nenahlasena nepovolena zaména typu predepsaného plavidla na vykonu z hlediska kapacity 320?(/)(5),m-|:1 t
nahlasena nepovolena zameéna typu predepsaného plavidla na vykonu z hlediska jiného, zde v
1j) |ostatnich bodech neuvedeného, kritéria, které je smluvné stanoveno (typ pohonu, emisni norma, 15,-/5min |nt
stanoveny pomér mist k sezeni/stani, prostor pro jizdni kola apod.)
nenahlasena nepovolena zaména typu predepsaného plavidla na vykonu z hlediska jiného, zde v
1k) |ostatnich bodech neuvedeného, kritéria, které je smluvné stanoveno (typ pohonu, emisni norma, 2 000,- N t
, Y S, o 30,-/5 min
stanoveny pomeér mist k sezeni/stani, prostor pro jizdni kola apod.)
2. JizDNI RAD
2a) predcasné odpluti z vyvazisté s odchylkou v rozmezi od 61 do 300 s 500.-
(v pripadé predCasného odpluti s odchylkou vyssi neZ 300 s je postupovano podle odstavce 1 - viz pozn. p) !
2b) |provozné neoddvodnéné pozdni odpluti z vyvazisté o vice nez 59 s 400,-
2¢) |nezajiéténi spoje na pozadani do 5 min od poZadavku (dle podminek uvedenych v JR) 1 000,-
2e) |nezajisténi predepsané navaznosti pfi nasl. intervalu spojdl navazujicich linek do 29 minut 1 000,-
2f) |nezajisténi predepsané navaznosti pfi nasl. intervalu spojl navazujicich linek 30 minut a vice 2 000,-
2g) |neobslouzeni vyvazisté, neumoznéni nastupu/vystupu, provozné neoddvodnéné opusténi trasy linky | 1 000,-
2iy |provoz na lince odiigny od platnych \/Jﬁ S 5 000,-
(neplatné VIR, neschvalené Upravy; nevztahuje se na dispecerskeé rizeni pri mimoradnych udalostech)
3. POVINNOSTI OBSLUHY PLAVIDLA
nevydani platné jizdenky cestujicimu po prevzeti hotovosti, vydani jizdenky v nizsi nez uhrazené
3a) 3 e o TN 4 000,-
hodnoté nebo umoznéeni prepravy cestuijicich bez radné zaplaceného jizdného
3c) |nespravné stanoveni ceny jizdného nebo dovozného 800,-
3d) |nepredlozeni platného a Citelné vyplnéného provozniho vykazu k zapisu 1 000,-
3e) neopravnény zasah obsluhy plavidla do soucasti odbavovaciho zafizeni nebo systému pro sledovani 5 000.-
polohy vozidla !
koureni obsluhy plavidla ¢i jiné osoby s védomim obsluhy plavidla nebo pouzivani elektronické
3f) |cigarety v uzavieném prostoru uréeném pro cestujici pfed vykonem spoje na lince nebo na 1 000,-
otevieném plavidle i vyvazisti pfi pritomnosti cestujicich
koureni obsluhy plavidla ¢i jiné osoby s védomim obsluhy plavidla nebo pouzivani elektronické
3q) |- y P i Do " . o 2 000,-
cigarety v uzavreném prostoru uréeném pro cestujici béhem pritomnosti cestuijicich
3h) |nezajisténi prodeje jizdenek cestujicim 800,- |z*
znemoznéni vykonu prepravni kontroly, neuposlechnuti vyzvy povéreného pracovnika kontroly
3i) |(nevy&kani na Zadost pracovnik PK do pfijezdu policie, nevyckani v zastavce na 7adost povéreného pracovnika pri provadéni 6 000,-
zapisu do ZPV a podobné GmyslIné prekazky v kontrole)
3j) |obsluha plavidla nedodrzuje ustanoveni SPP ¢i Tarifu PID 2 000,-
3k) |obsluha plavidla neumi komunikovat ¢eskym nebo slovenskym jazykem 2 000,-
3)) obsluha plavidla neumi obsluhovat odbavovaci zafizeni na vydej ¢i kontrolu jizdenek, pokud je na 5 000.-
spoji predepsano !
3m) |Ustroj obsluhy plavidla neodpovida pozadovanému standardu 500,-
3n) mista k sezeni urena pro cestujici jsou neopravnéné vyhrazena nebo zabrana vécmi obsluhy 500,

plavidla




4. INFORMACNI SYSTEM

‘ neobsazeno ‘ ‘

5. ODBAVOVACI SYSTEM

5a) plavidlo neni vybaveno odbavovacim zafizenim schvaleného typu 5 000.-
(oznacovac jizdenek, prenosna Ctecka Cipovych karet u obsluhy plavidla nebo jiné odbavovaci zafizeni, pokud je predepsano) !
5b) |zavady na odbavovacim zafizeni (nefunkéni ctecka Cipovych karet) 2000,- |z*
5¢) |zavady na oznacovadi jizdenek (nefunkéni oznatovag, netitelny tisk nebo tisk nespravnych tdaijd) 2000,- |z*
5d) |na jizdenky je tistén Casovy Udaj s odchylkou Casu vyssi nez 1 minuta 1 000,-
59) pouZiti nespravné barvici pasky (jiné barvy nebo nereagujici s ochrannym prvkem na jizdenkach) do 1000 -
9) | oznadovace jizdenek !
6. PLAVIDLO
6a) plavidlo neni Citelné oznaceno evidencnim oznacenim (zvendi na obou bocich plavidla pobliZ pFidé, kontrastni 1 500.-
provedeni pismen a Eislic vi¢i podkladu) !
6b) |plavidlo neni oznaceno obchodnim jménem provozovatele 1 500,-
6¢) |plavidlo neni oznaceno logem PID 500,- 3
6d) |v plavidle neni uréenym zplisobem umistén platny vynatek ze SPP nebo Tarifu PID, je-li predepsan 1 000,-
6f) |v plavidle neni prostor vyhrazeny pro détsky kocarek, je-li predepsan 2 000,-
6 nezajisténi pristupnosti garantovaného bezbariérového plavidla pro invalidni vozik )
g) . v. AN T . ) 2 000,
(nefunkénost plosiny, odmitnuti prepravy invalidniho voziku obsluhou plavidla)
na plavidle nebo v prostoru vyvazisté vyvéseny pokyny cestujicim, které jsou v rozporu se SPP nebo
6p) : 500,- 3
Tarifem PID
6q) zavady ve vybavé plavidla ohroZujici bezpe¢nost cestujicich 5 000.-
(napf. neupevnéné sedacky, nezajisténé nebo chybéjici Gchyty pro cestuijici) !
6r) |neschvalena reklama na plavidle nebo uvnitf plavidla (v rozporu s ustanovenim smlouvy) 2 000,-
6s) |nefunkeni zafizeni pro sledovani polohy v systému MPV 1000,- | +
7. VYVAZISTE
7a) |na vyvazisti neni umistén schvaleny oznacnik vyvazisté 3000,- |3
7b) |zavady v oznaceni vyvaziSté symbolem, ndzvem, pfip. charakterem vyvazisté a Cisly linek 1000,- |20
7¢) |zévady ve vyvésu JR, vynatku ze SPP a zékladnich informaci o Tarifu PID 1000,- | 3
7d) \nechranéné JR proti povétrnostnim vlivm 300,- 20
v neprovedeni aktualizace JR na vyvaziti nejpozdé&ji k prvnimu dni platnosti zmény )
e) s c ) 10 000,
(uplatiiuje se souhrnné za celou linku)
7f) |nefunkn¢ni nebo chybéjici akustické dorozumivaci zafizeni u linek s rezimem plavby na pozadani 1000,- |3
8. OSTATNI
8b) |nenahlaseni Uplnych a spravnych informaci o plavidle pred jeho nasazenim objednateli 2 000,-
nahlaseni nespravnych (dajll o plavidle objednateli, zafazeni plavidla do provozu na linkach PID v
8c) |rozporu se smluvné stanovenymi podminkami nebo dalSi provozovani takového plavidla po 10 000,-
oznameni zjiSténé skutecnosti §
8d) nerespektovani organizacniho pokynu dispecinku PID k zajisténi dopravy dle JR nebo dle opatteni 5 000.-
pfi mimoradné udalosti '
nezaslani vyjadreni ke stiznosti véetné pozadovanych podklad( objednateli elektronickou posStou do
8e) o r vz . : 2 000,-
14 dnl od odeslani zadosti ze strany objednatele
Pozn.:
v pripadé opakovaného zjisténi stejné zavady na stejném plavidle nebo zafizeni, za kterou jiz byl béhem predchozich 60 dnl postih
0 ulozen, uklada se postih v dvojnasobné vysi zakladni sazby
prosto] na lince pro ucel tohoto sazebniku je definovan jako situace pri neprovedeni spoje nebo jeho casti v rozmezi -5 az +30
minut od ¢asu stanoveného JR nebo pred ¢asem odpluti nasledného spoje linky v téZe trase dle JR (rozhoduijici je okolnost, ktera
nastane dfive)
okamzikem vzniku prostoje se rozumi ¢as odpluti dle JR z vychozi zastavky 1. nerealizovaného spoje vykonu, v pripadé provedeni
Casti spoje je za okamzik vzniku prostoje povazovan ¢as odpluti dle JR z posledni obslouzené zastavky pred vznikem okolnosti
p |branici dalsi plavbé s cestujicimi
postih se uplatfiuje v uvedené sazbé za kazdych zapocatych 5 minut prostoje
prostoj kategorie 1 - vSechny prostoje z hlediska kategorizace zavinéné (technické zavady, personalni vypadky apod.)
prostoj kategorie 2 - vSechny prostoje z hlediska kategorizace nezavinéné (nehody na vodni cesté, prostoje zplisobené cestujicim
apod.), vyjma vyhlaseného preruseni plavby z ddvodu nesplavné vodni cesty
v piipadé provedeni spoie nebo ieho &sti o vice neZ -5 min oproti JR e sankce ukladana podle bodu 1c)
v pripadé nahlaseni prostoje nebo zamény plavidla objednateli nejpozdéji v nasledujici prac. den do 9 hod.; pfi pozdéjsim nahlaseni
N lbudou prostoje nebo zamény plavidel brany jako nenahlasené




nepovolenou zaménou typu vozidla se rozumi nasazeni vozidla nespliiujiciho uvedeny predepsany parametr; sankce neni ukladana v

t pripadé hrazeni nezavinéného prostoje, pokud plavidlo v prostoji pfedepsanému typu vozidla odpovidalo
postih se pfi sou¢asném dodrzeni ostatnich podminek (dle dalsi pozn.) neuplatfiuje v ptipadé bezodkladného zapisu poruchy ¢i jiné

Z |zjisténé skutecnosti (vC. Casu zjisténi) obsluhou plavidla do provozniho vykazu a soucasné nahlaseni této skutecnosti objednateli do
60 min od zjisténi, a to odeslanim vyplnéné standardizované tabulky Hlaseni zavady na e-mailovou adresu vypadky@ropid.cz

* |postih se neuplatiiuje pfi odstranéni zavady (resp. vymény plavidla) na nejblizs§im vhodném misté, nejpozdéji do 90 min.

+ |V pfipadé poruchy zafizeni Ize se zavadou bez postihu pokracovat jen do konce vykonu

3 |postih se neuplatriuje pfi odstranéni zavady do 3 pracovnich dnll od oznameni

20 |postih se neuplatriuje pfi odstranéni zavady do 20 pracovnich dnli od oznameni

body 1d), 2d), 2h), 3b), 6e), 6h) - 60), 8a) jsou neobsazeny
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