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CLANEK I

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Zakaznikovi dohodnuté sluzby elektronickych komunikaci, multimedidlni sluzby, ¢i ¢innosti (dale jen
.Sluzby”) a zavazek Zakaznika za tyto Sluzby fadné a véas platit cenu platnou ke dni poskytnuti Sluzeb. Ceny sjednanych Sluzeb, cenové podminky a
specifikace jednotlivych Sluzeb jsou uvedeny v pfisludnych cenicich (dale jen ,Cenik”), platnych ke dni poskytnuti Sluzeb a ve Specifikacich sluzeb, které jsou

soufasti této Smlouvy.

CLANEK I

1. Smlouva je uzavirdna na dobu neurcitou, pokud neni ve Specifikaci sluzeb uvedeno jinak.

2. Smiouva, pfip. jeji zména je uzavfena dnem podpisu pisemné formy Smlouvy obéma smluvnimi stranami, nebo vzajemnym odsouhlasenim a akceptaci
nalezitosti Smlouvy prostfedky na délku ve smyslu ujednani ¢ldnku 5 Vieobecnych podminek,

3.V piipadé, kdy Zakaznik nezada o zahajeni poskytovani sluzeb jesté pfed uplynutim |hity pro odstoupeni ve smyslu ust, § 1837 pism. a) zakona ¢. 88/2012
Sh., obcansky zakonik (dale jen ,NOZ"), je Smlouva, pfip. jeji zména uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikanf nebo pfi pouziti prostredkl komunikace na
délku povaZzovéna za akceptovanou bez vyhrad uplynutim Ih(ity pro odstoupeni,

4, Z3kaznik bere na védcmi, ze hlavnim komunikaénim kandlem mezi Poskytovatelem a Zdkaznikem je zakaznicka zéna ,MOJE RIO” ve smyslu
ujednani odst. 1.4 Vieobecnych podminek, prostfednictvim které jsou Zdkaznikovi doruéovana veskerd dilezitd sdéleni Poskytovatele a informace
urcené Zakaznikovi a prostrednictvim které je Zakaznikovi zaroven k dispozici vyuctovani sluzeb. Autorizovany pfiistup do zékaznické zony ziska Zakaznik
na

CLANEK I

Zéakaznik timto prohlasuje, Zze se pred podpisem tohoto smluvniho dokumentu dostatedné seznamil, mimo jiné, s ujednanim Vseobecnych podminek,
smérujicim k moznym omezenim poskytovani Sluzeb, ¢i uplatnéni sankénich narok{ Poskytovatele v pfipadé poruseni smluvnich ujednani ze strany
Zakaznika, jak jsou zdlraznéna nize, ¢i ve Specifikaci sluzeb, zejména

- 0 zplUsobu a povinnosti Zékaznika vyuzivat zakaznickou zénu ,MOJE RIO” pro sjednany G¢el (odst. 1.4 VP);

- 0 opravnéni Operatora omezit, event. zastavit poskytovani sluzeb v pfipadé, Zze Zakaznik porusi ustanoveni Smlouvy, ¢i souvisejicich smluvnich dokument(,
nebo v pfipadé neprovedeni dhrady po dobu delsi nez 30 dnd odst. 2.2 pism. f/ VP);

- o smluvni pokuté v pfipadé, Ze Zdkaznik vrati Poskytovateli Zafizeni poskozené jinak, nez béznym uZivanim neba ho nevrati viibec (odst. 4.9 VP);

- 0 opravnéni Poskytovatele odstoupit od smlouvy (odst. 12.7 VP);

- 0 prévu na odstoupeni od smluv uzavienych distancnim zplsobem nebo mimo obchodni prostory (odst. 5 VP)

a jejich obsahu rozumi.

CLANEK IV
1. Smiuvni vztah oznacenych smluvnich stran se fidi platnym pravnim fadem CR a ujednanim téchto smluvnich dokument& v uvedeném pofadi zdvaznosti: (1)

Smlouva vcetné Specifikace sluzeb, (Il) VSeobecné podminky spoleénosti Nej.cz s.r.o. (dale jen ,Véeobecné podminky” nebo téz ,VP*), (lll) Provozni fady
jednotlivych Sluzeb a (IV) Reklamaéni fad. Aktudini znéni veskerych uvedenych dokument( je k dispozici v listinné podobé v sidle Poskytovatele, na véech
pracovistich Kontaktniho Centra Poskytovatele a dalkovym pfistupem na http://www.riomedia.cz/podpora/vsechny-dokumenty. Poskytovatel je opravnén
ujednani smluvnich dokument( jednostranné meénit, ¢i doplnovat, o provedenych zménéch je viak povinen zédkonnym zplsobem Zakaznika informovat (clanek
13 VP).

2. Zikaznik timto prohlasuje, Ze se s veskerymi vyse uvedenymi dokumenty, ve znéni platném ke dni uzavfeni této Smlouvy Fadné seznamil,
obsahu jejich ujednani rozumi a tyto soucasné se stejnopisem Smlouvy a Specifikace sluzeb pfebira, coz stvrzuje svym nize pfipojenym
podpisem,

Za poskytovatele: Za zakaznika: 1. 2
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