L TERHR T
Smlouva ¢. CQS Q-128/25

o recertifikaénim auditu

Smluvni strany:

obchodni firma: Vysoka Skola batiska — Technicka univerzita Ostrava
adresa: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava - Poruba
stat: Ceska republika

statutarni zastupce: prof. RNDr. Vaclav Snasel CSc.
funkce: rektor

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani: prof. RNDr. Véclav Snasel CSc.
funkce: rektor

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
¢. uctu: 100954151/0300

IC: 61989100

DIC: CZ61989100

(ddle jen objednatel)

CQS z.s.

se sidlem: Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9 - Prosek
stat: Ceska republika

IC: 69346305

DIC: CZ69346305

vedeno u Méstského soudu v Praze, spisova znacka L 58728
a

obchodni firma: Elektrotechnicky zkuSebni tstav, s. p.
adresa: Pod lisem 129/2, Troja,182 00 Praha 8

stat: Ceska republika

statutarni zastupce: Ing. Miroslav Vlasak

funkce: feditel

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani: _

funkce: vedouci obchodniho useku

Vasi zakazku vyftizuje: _
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s. pobo¢ka: Ceskomoravska 2408/1a, 190 00 Praha 9
¢islo uctu: 1806081/0100
IC: 00001481
DIC: CZ00001481
zapsano v obchodnim rejstfiku u Mé&stského soudu Praha v oddilu A, vlozka 33767
(CQS a EZU dale jen kontrolor)
uzaviraji za i€elem provedeni recertifika¢niho auditu v souladu s ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona
¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku v platném znéni tuto smlouvu:
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Clanek L
Preambule

L. CQS je spolek, jehoz ucelem je mimo jiné ¢innost zamétena na sdruzovani pravnickych osob zainteresovanych
na certifikaci systéml managementu, provadéni certifikaci systémli managementu, koordinaci, metodické
zabezpeceni a vydavani pravidel pro certifikaci systémt managementu pro ¢leny CQS.

2. EZU je ¢lenem CQS.

3. EZU a CQS maji uzavienou smlouvu o odborné pomoci & CQS OP08/24 ze dne 10.12.2024 a v souladu s touto
smlouvou CQS dne 12.12.2024 vystavil EZU plnou moc k jednani a uzavirani smluv na provedeni auditii a
vystavovani faktur na zaplaceni audittl provedenych na zaklad¢ téchto smluv uzavienych EZU.

4 Informace o pravidlech a postupu certifikacnich €innosti CQS, podminek pro udéleni certifikatu CQS, o pravech
a povinnostech drziteld certifikatd CQS, kritériich pro pozastaveni anebo odejmuti certifikatu CQS, o
provadénych dozorovych ¢innostech nad certifikovanym zakaznikem jsou uvedeny na strankach www.cqs.cz.

5. Informace o pravidlech a postupu certifikaénich ¢innosti EZU, podminek pro udéleni certifikatu EZU, o pravech
a povinnostech driteld certifikatt EZU, kritériich pro pozastaveni anebo odejmuti certifikatu EZU, o
provadénych dozorovych ¢innostech nad certifikovanym zakaznikem jsou uvedeny na strankach www.ezu.cz.

Clének IL.
Pfedmét a misto plnéni

Pfedmétem plnéni je nestranné zji$téni a posouzeni, zda objednatel, resp. jim uvedené/uvedena pracovisté Vysoka skola
baiiska — Technicka univerzita Ostrava, 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava - Poruba,

Rektorat univerzity a celoskolské ttvary, 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba
Ekonomicka fakulta, Sokolska tfida 33, 702 00 Ostrava 1

Fakulta strojni, 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba

Fakulta stavebni, Ludvika Podésté 1875/17, 708 00, Ostrava — Poruba

Fakulta bezpe¢nostniho inZenyrstvi, Lumirova 13/630, 700 30 Ostrava — Vyskovice
Fakulta materialové-technologicka, 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava-Poruba
Fakulta elektrotechniky a informatiky, 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba
Hornicko-geologicka fakulta, 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba

s pfedmétem certifikace

Univerzitni vzdélavani v bakalarskych, magisterskych a doktorskych studijnich programech
Vyzkumné védecka ¢innost

Spoluprace s praxi

Habilita¢ni Fizeni a Fizeni ke jmenovani profesorem

splfiuje podminky a kritéria podle normy CSN EN ISO 9001:2016 (dale jen recertifikacni audit). Vysledkem posouzeni je
zprava z recertifikaéniho auditu, kterou kontrolor pfedad objednateli, a ktera obsahuje skute¢nosti o plnéni ¢i neplnéni
pozadavk pfislusné normy. V pfipadé splnéni kritérii vyse uvedené normy certifikacni organ CQS vyda objednateli certifikat
CQS aIQNet.

Clanek II1
Etapy — terminy plnéni
1. Provedeni recertifikaéniho auditu systému zabezpecovani jakosti podle ¢l. II. smlouvy a projednani zjisténych
skute¢nosti s vedenim objednatele. Termin; 22.4,-24.4.2025
2, Vypracovani zpravy z recertifika¢niho auditu a zaslani této zpravy objednateli (vlastnikem zpravy je kontrolor).
Termin: do 21 dnu po provedeni recertifika¢niho auditu
3. Piezkoumani vysledku auditu v¢etné souvisejicich materialll a v pfipadé souladu s normou vydani certifikatu CQS

a IQNet nebo EZU (ustanoveni &lanku V.) podle poZadované normy.
Termin: do 15 dnii po ukonéeni ¢innosti podle pfedchoziho ¢l

4, Nesoulad s vySe uvedenou normou, provérka uc¢innosti napravnych opafeni, uskuteénénych objednatelem,
eventualné opakovani ¢innosti, uvedenych v bod¢ 1. a 2. se fesi dodatkem této smlouvy.

5. Pti opakovaném nesouladu s normou se recertifikacni fizeni ukonéi vydanim zpravy
z recertifikacniho auditu s nevyhovujicim vysledkem. Ustanoveni ¢l. IV, bodu 1. e), f), g)
se v tomto pfipad¢ na objednatele a kontrolora nevztahuji.

Clanek IV.
Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Objednatel se zavazuje:
a) Umoznit kontrolorovi ve sjednaném terminu zahajit recertifika¢ni audit a poskytnout mu potebnou sou¢innost.
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b)

d)
e)

8)

h)
i)
i)
k)
D)

b)
¢)

d)
€)

b)

Tymu auditort pfedloZit na vyzadani veskerou dokumentaci popisujici systém (z toho ptfiruc¢ku jakosti, smérnice a
vybrané postupy nejméné ve dvoutydennim predstihu pied planovanym zahdjenim recertifika¢niho auditu), umoznit
ptistup do vSech prostor, ve kterych je tfeba ovérit plnéni vyse uvedené normy a poskytnout vsechny pozadované
informace.

Zajistit ubytovani v lokalit¢ provéfované organizace tymu auditorl v potfebném rozsahu (v¢etné¢ Uhrady za
ubytovani).

Zaplatit v terminu dohodnuté a kontrolorem fakturované ¢astky (viz ¢l. VL. této smlouvy).

Bezodkladné pisemné informovat kontrolora o vSech zménach, majicich vliv na systém zabezpecovani jakosti od
vydani certifikatu po dobu jeho platnosti (napf. zmény v pfedmétu certifikace véetné zmén v pfipadné pfiloze
k certifikatu, pokud je vydana, zmény vztahujici se k pravnimu, obchodnimu, organiza¢nimu statutu nebo
vlastnictvi, k organizaci a managementu, zmény kontaktni adresy a kontakty na pracovisté;, vyznamné zmény
v systému managementu a procesech apod.).

Bezodkladné pisemné informovat, dojde-li k zavaznému incidentu nebo poruseni pfedpisu (napf. vazna nehoda nebo
zavazné poruseni predpisu) vyZadujici zapojeni pfislusného regulaéniho tfadu.

Ptestat vyuzivat vSech vyhod plynoucich z certifikatu pfi ukon¢eni platnosti certifikatu (jakymkoliv zpsobem), pfi
pozastaveni jeho Ucinnosti, zruSeni nebo pfevedeni. Pii odejmuti certifikatu neprodlené vratit originaly vSech vytiskl
certifikatdi CQS a IQNet nebo EZU.

-V pftipadé certifikatu CQS na adresu CQS uvedenou v zahlavi této smlouvy.

-V piipadé certifikatu EZU na adresu EZU uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Podrobit se na vyzvani kontrolora provedeni kontrolnich (dozorovych) auditd alespoii jedenkrat ro¢n¢ v rozsahu
vy$e uvedené normy. V souvislosti s témito pracemi uzavfit s kontrolorem smlouvu o kontrolni (dozorové) ¢innosti.
Objednatel bere na védomi, Ze pokud se nepodrobi na vyzvani certifikaéniho organu provedeni dozorového auditu,
nesplni podminky certifikace a certifikat zanika, vznikne kontrolorovi pravo pozastavit platnost vydaného certifikatu
CQS a IQNet nebo EZU.

Umoznit kontrolorovi zabezpecit pritomnost pozorovateldl — posuzovatelll akredita¢niho organu, pokud o to
akreditacni organ pozada kontrolora.

Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s pozadavky vyse uvedenymi normami ¢LII.

Necinit zadna zavad¢jici prohlaseni tykajici se certifikace.

Na vyzadani dolozit vedeni zaznami o stiznostech a opatfenich k naprave.

Prohlasovat, Ze ma certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouzivat certifikat,
ptipadné certifikaéni znadku IQNet a CQS nebo EZU predepsanym zptisobem. Neprohlasovat, Z¢ ma certifikovany
systém managementu na obalech produkti nebo v doprovodnych informacich k produktim (za obal produktu se
povazuje to, co lze z produktu odejmout bez rozebrani nebo jeho poskozeni; za doprovodné informace k produktim
se povazuji informace, které jsou samostatné dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo
identifika¢ni &titky jsou povazovany za soucast produktu). Zadné prohlaseni nesmi identifikovat, Ze jsou
certifikovany produkty, procesy nebo sluzby. Prohlaseni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ
systému managementu a piislusnou normu, odkaz na certifikacni organ vydavajici certifikat. Nenaznacovat, 7e
certifikace plati pro ¢innosti a mista, ktera jsou mimo rozsah certifikace. Nepouzivat certifikaci zplsobem
naznacujicim, Ze vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny certifika¢nim organem nebo zptsobem, ktery by mohl vést ke
zpochybnéni certifikatniho organu nebo certifika¢niho systému nebo ke ztrat¢ divéry vefejnosti. NepouZivat
certifika¢ni dokument, zpravu nebo jejich ¢ast zavadejicim zplisobem.

Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostfedcich (jako napf. na internetu, v brozurach, reklameé nebo
v dal$ich dokumentech) v souladu s uvedenymi pozadavky ¢l. IV, 1. 1). Upravit veskeré reklamni prosttedky, pokud
by byl rozsah certifikace omezen.

Pti ukonceni certifikace prestat vyuzivat reklamni materialy obsahujici odkaz na certifikaci.

Objednatel mé pravo:

Pozadovat po kontrolorovi poskytnuti zakladnich informaci o procesu posouzeni fizené dokumentace a
recertifika¢nim auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik mdze nahlizet do pfirucky jakosti kontrolora.

Byt informovan o dob¢ trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva z poZzadavku mezinarodniho dokumentu ISO/IEC
17021-1, pokud o to pozada.

Byt v dobé plnéni informovan o prab&znych vysledeich recertifika¢niho auditu, pokud o to pozada.
V prubéhu recertifikaéniho auditu vznést namitky proti zptisobu auditovani.

Pozadovat vraceni viech podkladi, které kontrolorovi piedal k zajisténi plnéni pfedmétu smlouvy.
Kontrolor se zavazuje:

Predlozit objednateli k odsouhlaseni sloZeni tymu auditor nejpozd€ji tfi pracovni dny pfed zahdjenim
recertifika¢niho auditu.

Poskytnout objednateli plnéni dle této smlouvy podle pravidel a postuptl, uvedenych v platné pfiruéee jakosti CQS
nebo EZU, a to ve sjednanych terminech. Na zakladé vzajemné dohody potvrdi kontrolor

e-mailem aktualni termin recertifika¢niho auditu.
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¢)

d)

a)
b)

¢)

d)

e)

no

Zachovavat mlcenlivost o informacich ziskanych béhem recertifika¢niho procesu fizeni a auditu a bez souhlasu
objednatele je nezvefejnovat, to se netyka udajii, vedenych a ovéfitelnych na www.cgs.cz a www.ignet-
certification com a www iafcertsearch.org, coZ je jednou z podminek jeho akreditace.

Predlozit objednateli alespori jedenkrat roén¢ navrh smlouvy o kontrolni (dozorové) ¢innosti.

Kontrolor je opravnén:

VyZadovat od objednatele poskytnuti viech podkladd a dalsi potfebné sou¢innosti nezbytné pro splnéni smlouvy.
Elektrotechnicky zkusebni ustav s.p. je opravnén vyuzivat dokumenty a formulafe CQS.

Prerusit audit na misté z nasledujicich diivodi: cile auditu nelze dosahnout (napt. nesou¢innost zakaznika v pribéhu
auditu, objednatel neoznamil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pfed auditem na
mist¢; vyznamné navyseni po¢tu zaméstnancl; zména pfedmétu certifikace — z toho vyplyvajici poZadavek napf. na
zménu tymu auditor®l); existuji okamzita a vyznamna rizika (napf. bezpecnost) pro které neni mozné audit na misté
u objednatele provést. Vicenaklady na toto pferuseni auditu je kontrolor opravnén doti¢tovat objednateli na zaklade
skute¢né vynaloZenych nakladi.

Zpftistupnit informace, které byly ziskany béhem recertifika¢niho auditu, akredita¢nimu organu, ktery akreditoval
kontrolora, pro U¢ely provéfeni ¢innosti kontrolora. Pracovnici akreditaéniho organu jsou vazani mlcenlivosti o
informacich, které ziskaji béhem tohoto provérovani.

Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napfjmenovani tymu auditori, plan auditu, zpravu
z auditu)otevienou mailovou komunikaci.

Zasilat e-mailem informace o 8kolenich a kurzech potadanych CQS nebo EZU.

Kontrolor je povinen:

Vyzvat objednatele k uzavieni smlouvy o provedeni dozorového auditu.

Clanek V.
Cena

Cena za sjednanou ¢innost je stanovena dohodou mezi kontrolorem a objednatelem. Objednatel se zavazuje uhradit
kontrolorovi v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb. o cenach smluvni cenu ve vysi

137 000.- K&+ DPH podle platnych zakoni provedeni ¢innosti v rozsahu pfedmétu podle této smlouvy a cestovni naklady.

b)
¢)

d)

Clanek VL

Platebni podminky
Objednatel se na zakladé dohody s kontrolorem zavazuje zaplatit ¢astku podle ¢lanku V. této smlouvy ve prospéch
(¢lena CQS se zakladni identifikaci podle vypisu z OR €1 jin€ registrace, v¢. IC) firma Elektrotechnicky zkusebni
ustav s. p. ,se sidlem Pod lisem 129/2, Troja,182 00 Praha 8 , IC:00001481, jako tfeti osoby ve smyslu ustanoveni §
1767 a 1768 obcanského zakoniku (dale jen ,tFeti osoba®) a to na zakladé faktury, kterou je tfeti osoba opravnéna
vystavit vlastnim jménem.
Sjednana cena bude po ukonceni plnéni pfedmétu smlouvy (resp. jednotlivych etap) fakturovana.
Platbu se objednatel zavazuje provést bezhotovostnim pfevodem ve prospéch bankovniho Uétu tieti osoby: firma:
Elektrotechnicky zkusebni ustav, s. p., Pod lisem 129/2, Troja,182 00 Praha 8
banka: Komer¢ni banka a.s. pobocka: Ceskomoravska 2408/1a, 190 00 Praha 9,
¢islo uctu: 1806081/0100.
Jako variabilni symbol platby uvede vzdy ¢islo pfislusné faktury.
Kontrolor oznamil ucet ¢. 1806081/0100 finan¢nimu Ofadu pro ucely zverejnéni v databazi platcth DPH.
V piipadé prodleni s placenim penézitého zavazku, je tfeti osoba opravnéna pozadovat na objednateli zaplaceni
uroku z prodleni ve sjednané vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni a objednatel je povinen urok
z prodleni tfeti osobé¢ zaplatit. Dale je objednatel povinen uhradit tfeti osobé v plné vysi prokazatelnou skodu, ktera
timto prodlenim tfeti osobé vznikne.
Pokud nedojde k thrad¢ faktury v dobé splatnosti, ma kontrolor pravo odejmout objednateli vydany certifikat.
Sjednana doba splatnosti faktury je 14 dnll od data vystaveni faktury a je uvedena na faktufe.

Clanek VIL
Ochrana osobnich ddaji
Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel za Gcelem prokazani splnéni pozZadavkid systému managementu podle
ptisluiné normy/ptislusnych norem zpfistupni kontrolorovi doklady ke konkrétnim osobam, jejimz prostfednictvim
splnéni pozadavkd systému managementu podle prislusné normy/ptisluinych norem zabezpecuje. Tyto doklady
mohou obsahovat osobni idaje objednatele nebo jeho subdodavatelt. Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto
osobni udaje: jméno, pfijmeni, titul pracovnika, pracovni zafazeni u objednatele, dosazené vzdélani, doklad o
odbornosti, ¢islo telefonu, e-mail pracovnika.
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2. Ochrana osobnich udaju se fidi zakonem & 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdg&jsich
ptedpisti a Natizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochran¢ osobnich udaji).

3. Elektrotechnicky zkuSebni tstav s.p. prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organizalni opatfeni,
aby ochrana pfedanych osobnich udajli nezbytnych k doloZeni splnéni pozadavkll systému managementu
objednatele podle ptislusné normy/ptislusnych norem spliiovala pozadavky prislusnych pravnich ptedpist.

4. Elektrotechnicky zku3ebni Gstav s.p. se zavazuje, Ze piedané osobni udaje pracovniki objednatele pouZije vyhradné
pro ucely posouzeni a doloZeni splnéni pozadavkl systému managementu objednatele podle prislusné
normy/pfislusnych norem.

5. CQS prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organiza¢ni opatieni, aby ochrana piedanych
osobnich udaji nezbytnych k doloZeni splnéni poZadavkd systému managementu objednatele podle ptislusné
normy/pfislusnych norem spliovala pozadavky ptislusnych pravnich piedpist.

6. CQS se zavazuje, Ze pfedané osobni tidaje pracovniki objednatele pouZije vyhradné pro Gcely posouzeni a doloZeni
spInéni pozadavki systému managementu objednatele podle ptislusné normy/piislusnych norem.

Clanek VIIL
Zavéretna ustanoveni

1. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pfi¢emz viechny smluvni strany obdrzi jeji elektronicky
original.

2. Smlouva nabyva platnosti a 0i¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami nebo dnem pfipojeni platného
uznavaného elektronického podpisu vsech smluvnich stran
dle zakona ¢.297/2016 Sb. o sluzbach vytvafejicich divéru pro elektronické transakce ve znéni pozdéjsich predpist.

3. Vyskytnou-li se v prib¢hu plnéni této smlouvy skute¢nosti, které nebyly smluvnim stranam znamy pfi uzavieni
smlouvy nebo jakékoliv zmény a doplitky, budou feSeny pisemnym dodatkem k této smlouvé. Dodatek nabyva
platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou ve smlouvé vyslovné upravena, se fidi obanskym zakonikem ¢&.
89/2012 Sb.. Pfipadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této smlouvy budou feSeny
ptednostné dohodou. Pokud k dohodé nedojde, bude spor fesen piislusnym ceskym soudem s tim, Ze ucastnici se
zavazuji rozsudek soudu vykonat.

Voo dne.................. V Praze, dne 14.03.2025
Objednatel: Kontrolor:
Vysoka §kola bariska - CQSzs.
Technicka univerzita Ostrava zastoupené
Elektrotechnickym zku§ebnim tistavem, s. p.
prof.RNDr. Vaclav SnaSel CSec. Ing. Vlastislav Filgas
rektor vedouci obchodniho useku
razitko: razitko:

Souhlas ti‘eti osoby:
S dohodou ucastnikli uvedenou v ¢l. V1. této smlouvy o recertifikacnim auditu timto tfeti osoba vyslovuje svij souhlas.

V Praze, dne 14.03.2025
tteti osoba (Elen CQS)

Elektrotechnicky zkuSebni tstav, s. p.
Ing. Vlastislav Filgas

vedouci obchodniho useku
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