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Metropolitni sit Olomouc - Service Level Agreement

dale jen SMLOUVA ¢. 70 / 2016

inominatni smlouva o najmu prava,

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku ujednali:

obchodni spole¢nost
MERIT GROUP a.s.

identifika¢ni Cislo: 64609995
sidlo: Bfezinova 136/7, 772 00 Olomouc
zapis ve vefejném rejstfiku: obchodni rejstfik vedeny Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 1221

statutarni organ:
kontaktni telefonni &islo:
kontaktni e-mailova adresa:

jako poskytovatel,

a
obchodni spole€nost
Vystavisté Flora Olomouc a.s.

identifika¢ni Cislo: 25848526
sidlo: Wolkerova 17, 771 11 Olomouc
zapis ve verejném rejstriku: obchodni reistfik vedenv Kraiskvm soudem v Ostravé, oddil B, vioZzka 2255

statutarni organ:

kontaktni telefonni &islo:
kontaktni e-mailova adresa:
jako uzivatel, a

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel je obchodni spolecnosti, jejimz pfedmétem podnikani je, kromé jiného, poskytovani
telekomunikacnich sluzeb a zfizovani, montaz, udrzba a servis telekomunikacénich zafizeni.

2. Poskytovatel je vyluénym vlastnikem nebo opravnénym uZivatelem optickych vldken a optickych kabell
v optickych trasach, které jsou blize popsany v pfiloze & 1 této smlouvy. Umyslem poskytovatele je poskytnout
uZivateli za Gplatu pravo uzivat dohodnuta opticka vlakna k pfenosu signélu.

3. Uzivatel ma zajem uzivat vyluéné pro své podnikatelské icely, popft. pro pInéni kol plynoucich z pravnich predpist
Gi zfizovacich listin svych zfizovatelll néktera z optickych vldken poskytovatele tak, Ze bude dohodnuta opticka vlidkna
uzivat k pfenosu signalu. Za Ucelem sjednani podminek uzivani uzaviraji smluvni strany tuto smlouvu.

Clanek 2
Vymezeni pojmU a zkratek

1. Vymezeni zékladnich pojmd uvedenych v této smlouvé nebo pfilohach k této smlouvé:

11 Optické vlakno
Optickym vldknem se rozumi vlakno vyrobené zpravidla z Cistého kfemenného skla Si02 s pfimési
germania, které prostfednictvim svételného signalu o vinové délce 1100 - 1750 nm pfendsi signaly ve
sméru své podélné osy.
Pro GcCely této Smlouvy se optickym vldknem rozumi jednovidové optické vldkno ,Single mode 9/125*
splnujici poZzadavky doporuceni €. G.652 Standardizacni komise pfi mezinarodni telekomunikacni unii
(ITU-T).

1.2 Opticky kabel
Optickym kabelem se rozumi svazek vétSiho mnoZstvi optickych vlaken organizovanych zpravidla do
trubiCek. Pro Ucely této Smlouvy se vétSim mnozstvim optickych vlaken rozumi pocet 12 az 488 vlaken.

1.3 Opticka sit’
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Optickou siti se rozumi sit, kterd pouziva optickd vlakna. Pro GCely této Smlouvy se opticka sit sklada
z optickych tras, které jsou soucasti nadzemnich a podzemnich kabelovych tras v Olomouci.

1.4 Opticka trasa
Optickou trasou se rozumi trasa podzemniho nebo nadzemniho komunikaéniho vedeni, ve které jsou
zpravidla ulozeny HDPE chrani¢ky 40/33, v nichZ je uloZen opticky kabel, pfipadné vice optickych kabeld,
a to bud voln&, nebo v mikrotrubickach.

1.5 Opticky rozvadéc
Optickym rozvadécem se rozumi misto, kde jsou zakoneny optické kabely na rozebiratelnych optickych
konektorech, které jsou na jednotliva vlakna pfivafena. Takovy rozvadé¢ umoznuje realizaci vzajemného
propojovani jednotlivych optickych tras pomoci optickych patchcordd. Kromé propojovani optickych tras
slouzi rozvadéce jako rozhrani mezi siti poskytovatele, optické infrastruktury a zakaznikem, ktery se k ni
pfipojuje svym pfenosovym zafizenim.

1.6 Ucastnicka pfipojka
Ucastnickou pfipojkou se rozumi optické nebo metalické vedeni, zakon&ené koncovym zafizenim
infrastruktury poskytovatele, které pfedstavuje misto pro pfipojeni uzivatele k poskytované sluzbé.
Toto zafizeni je na strané uZivatele zakonéeno rozhranim uvedenym v ,Seznamu typt rozhrani a jejich
technickych specifikaci pro pfipojeni pfistrojii oznamenych podle § 73 odst. 7 zdkona o elektronickych
komunikacich na webovych strankdch poskytovatele www.meritgroup.cz.
Ucastnicka pfipojka je ve vlastnictvi poskytovatele aje zakézano na ni délat jakékoliv zasahy.

1.7 Propojovaci opticky patch kabel
Propojovacim optickym patch kabelem se rozumi opticky kabel ve flexibilni Gpravé, zakon€eny na obou
stranach optickymi konektory. Tento kabel slouzi k propojovani optickych tras Ci pfipojeni technologie
zéakaznika.

1.8 Garantovana dostupnost sluzby SLA
Garantovanou dostupnosti sluzby SLA se rozumi dostupnost sluzby ve vySi stanovené pro jednotlivou
sluzbu. Dostupnost sluzby je pocitanajako 100% minus procentni podil poCtu hodin preruSeni poskytovani
sluzby béhem jednoho kalendafniho mésice a 730 hodin.

1.9 Reakéni Inta
Reakéni Ihditou se rozumi Ihdta od nahlaSeni poruchového stavu uZivatelem, b&hem niz musi byt zahajena
servisni ¢innost vedouci k odstranéni tohoto poruchového stavu.

1.10 B&Zny poruchovy stav
BéZznym poruchovym stavem se rozumi porucha vznikla na konci optické trasy nebo Gsekd, z nichZ je
opticka trasa slozena (optické rozvadéce, optické konektory, propojovaci optické patch kabely).
Nahlaseni poruchy provadi uzZivatel telefonicky, nasledné potvrdi nahlaSeni poruchy e-mailem.

1.11 Tézky poruchovy stav
Tézkym poruchovym stavem se rozumi porucha vznikla mezi konci optického vlakna (pferusSeni kabelu).
Nahlaseni poruchy provadi uzivatel telefonicky, nasledné potvrdi nahlaSeni poruchy e-mailem.
1.12 Rozsahly poruchovy stav
Rozsahlym poruchovym stavem se rozumi stav, kdy je naplnén alesponi jeden z t&chto prvku:
a) nutnost opravy nebo vymeény vldkna, pfipadné kabelu
b) vySSi moc (povoden, pozar, zemétfeseni, valka atp.)

2. Vymezeni zakladnich legislativnich zkratek a zkratek uvedenych v této smlouvé nebo pfilohach k této smlouve:

2.1 Obcansky zakonik
Obcganskym zakonikem se rozumi zakon &. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich predpisd.
2.2 Zakon o elektronickych komunikacich
Zakonem o elektronickych komunikacich se rozumi zadkon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a 0 zméné& nékterych souvisejicich zakond (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdg&jsich
predpis).
2.3 Insolven&ni zakon
Insolvenénim zakonem se rozumi zakon &. 182/2006 Sb., o Gpadku a zpdsobech jeho Feseni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl).

Clanek 3
Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele prenechat uzivateli k doCasnému uzivani (najem) pravo
uzivat dohodnuta opticka vlakna k prenosu signalu uskutec¢riovanému vlastnim nakladem (dale jen ,,predmét

Stranka |2


http://www.meritgroup.cz

Spoleénost MERIT GROUP a.s. je certifikovana podle systému kvality sluzeb v IT norma CSN ISO/1EC 20000-1:2012

najmu*). Je-li uzivatelem organ statni spravy nebo samospravy, jsou opravnény uzivat pfedmeét najmu také jeho
organizacni slozky Ci jim zfizené pfispévkové organizace.

2. Optické trasy, ve kterych vedou optické kabely a v nich uloZené optick4 vldkna, a mnoZstvi optickych vliaken, k nimz
je najem prava zfizen, jsou uvedeny v priloze €. 1této smlouvy.

3. Strany uzaviraji inominatni smlouvu podle ustanoveni § 1746 odst. 2 obCanského zakoniku, nebot jim Zadna ze
zakonem upravenych typovych smluv k Upravé vzajemnych prav a povinnosti nevyhovuje. Pouzit pro tento smluvni
vztah typova ustanoveni o ndjmu neni mozné, jelikoZ souc€éasti uzivani dle této smlouvy neni fyzickd dispozice
(detence) uzivatele s optickymi kabely Ci optickymi vlakny sjednanymi pro naplnéni Gcelu této smlouvy, ale pouze pravo
je uzivat jako optické trasy k pfenosu signalu uskute€fiovanému vlastnim nakladem. Pro srozumitelnost v3ak
strany budou pouZivat pojem ,najem“, avSak vylu¢né ve smyslu této inominatni smlouvy.

4. Predmét najmu se bude uskuteCnovat tak, ze poskytovatel zajisti uzivateli pfipojeni jeho vedeni v dohodnutych
uzlech na optickou infrastrukturu poskytovatele, kterou bude uzivatel vyuZivat k pfenosu signalu. Néaklady spojené
s vybudovanim vedeni k uzlu trasy poskytovatele hradi uZivatel v€etné propojovaciho optického patch kabelu. UZivatel
odpovida za to, Ze vedeni bude odpovidat technickym pozadavkim pro napojeni k pfenosovému systému; uzivatel ma
prdvo pozadovat od poskytovatele vSechny informace k tomu potfebné. Samotné pfipojeni vedeni uZivatele
v dohodnutém uzlu provede poskytovatel, uzivatelije tento Ukon vyslovné zakazan; pokud si provedeni pfipojeni vyzada
jakékoli naklady, budou uzivateli poskytovatelem vyuctovany.

5. Pfedmétem této smlouvy je dale zavazek uZivatele platit poskytovateli ndjemné smluvené v ¢l. 4 této smlouvy.

Clanek 4

Najemné
1. Mésicni ndjemné za poskytovani sluzby dle této smlouvy je penézitym plnénim specifikovanym v pfiloze €. 1této
smlouvy; k této Castce bude pfipoctena DPH v zadkonné vysSi. VySe najemného je stanovena vzajemnou dohodou
obou smluvnich stran.

2. V pfipadé zmény rozsahu poskytovanych sluzeb se souCasné adekvatné zmeéni i vySe mésicniho najemného
dle ¢l. 4 odst. 1.

3. Mésictni najemné je splatné v pravidelnych meési€nich platbach splatnych vzdy ke kazdému cCtrnactému
(14.) dni mésice, za ktery se mésicni najemné plati, a to na U€et uvedeny v dafiovém dokladu poskytovatele. Pro
vylou€eni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze uzivatel je povinen hradit poskytovateli mési¢ni najemné od
okamziku dcinnosti této smlouvy nebo od okamziku, kdy je poskytovatel pfipraven plnit sluZzby dle této smlouvy,
ale z divod( na strané uZivatele ktomu neni objektivné schopen. Mésiéni najemné neni uzivatel povinen hradit
poskytovateli od okamziku GcCinnosti této smlouvy tehdy, neni-li poskytovatel ke dni G€innosti této smlouvy
z ddvodll na strané poskytovatele pfipraven plnit sluzby dle této smlouvy.

4. Smluvni strany se dohodly, Zze poskytovatel je opravnén jednostranné zvysit vySi najemného dle ¢l. 4. odst. 1 této
smlouvy o roéni miru inflace vyjadienou prirlistkem primérného roéniho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly
kalendarni rok, vyhlasenou Ceskym statistickym Gfadem. Toto zvySeni ndjemného je poskytovatel povinen oznamit
uZivateli nejpozdéji do 1 3. (prvniho bfezna) pfislusného roku s Gc€innosti vzdy od prvniho dne nésledujiciho Ctvrtleti
toho kalendafniho roku, ve kterém byl pfepocet proveden. Uprava vyse najemného bude provedena oznamenim
poskytovatele uZivateli, nesepiSou-li smluvni strany o této Upraveé vySe najemného samostatny dodatek k této smlouve.
Ke zvySeni ndjemného timto zplsobem ze strany poskytovatele nesmi dojit b&hem prvnich dvou (2) kalendarnich rokd
trvani této smlouvy. Tento ¢lanek se neuplatni v pfipadé smlouvy uzaviené na dobu urcitou.

5. V pfipadé bezhotovostni platby se za datum Uhrady povaZuje den pfipsani prisluSné Castky na UcCet
poskytovatele uvedeny ve faktufe (dafiovém dokladu) vystavené poskytovatelem; uhrazeni formou
jednostranného zapocCteni neni pfipustné. PFi prodleni uZivatele s jednotlivymi Uhradami nebo s €asti Ghrad na
UCet poskytovatele je uzivatel povinen platit smluvni arok z prodleni ve vySi 0,1 % z neuhrazené Castky za kazdy
i zapocCaty den prodleni po fAdném terminu splatnosti.

Clanek 5
Vyuctovani ndjemného, reklamace sluzeb

1. Uzivatel souhlasi, aby mu bylo vyi€tovani ndjemného dorucovano elektronicky na adresu uvedenou v zahlavi
této smlouvy.

2. UZivatel je opravnén uplatnit reklamaci na vyuctovani najemného bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do
dvou (2) mésicll ode dne doruceni vytétovani ceny za poskytnutou sluzbu, resp. ode dne poskytnuti sluzby, jinak
pravo uZivatele zanikne.
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3. Uzivatel je opravnén uplatnit reklamaci na poskytovanou sluzbu bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak
do dvou (2) mésicl ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo uzivatele zanikne.

4. Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci na vyuactovani najemného nebo reklamaci na poskytovanou sluzbu
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do jednoho (1) mésice ode dne doru€eni reklamace.

Clanek 6
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti smluvnich stran spojena s technickym stavem technickych zafizeni:

11 poskytovatel je povinen svym nakladem udrzovat veSkera technicka zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele,
zejména optické trasy, optické kabely a opticka vldkna, k nimz je zfizen pfedmét najmu, ve stavu zplsobilém
k naplnéni pfedmétu najmu a Ucelu této smlouvy,

1.2 poskytovatel je povinen udrZzovat pfedmét najmu v takovém stavu, aby mohl uZivatel bez pferuseni a v reZzimu
24/7/365 uskute€novat predmét najmu, tedy vykonavat své pravo uzivat dohodnuté opticka vlakna k prfenosu
signalu uskutec¢iovanému vlastnim nakladem; garantovana dostupnost sluzby SLA je specifikovana pfilohou
¢.1 této smlouvy,

1.3 uzivatel se zavazuje, Ze bude sva prava zaloZena touto smlouvou vykonavat obvyklym zptisobem, v souladu
s ustanovenimi této smlouvy a prisluSnymi technickymi i pravnimi normami, aby jeho zavinénim nedoslo
ke Skoddm na majetku poskytovatele,

1.4 uzivatel je opravnén uzivat sjednané trasy k pfenosu signalu, nema v3ak pravo jakkoliv zasahovat do optickych
siti poskytovatele,

1.5 v souvislosti s pfedchazenim Skodam nesmi uzivatel zejména:
15.1 uskuteCnovat jakékoliv mechanické prace v okoli optické trasy,
1.5.2 manipulovat s optickym kabelem vcetné kabelovych rezerv,

1.5.3 otevirat optické rozvadécové skiiné a manipulovat s optickymi konektory bez predchoziho pisemného
souhlasu poskytovatele,

1.5.4 uskuteCnovat pfipojovani ¢i odboCovani ze stavajicich optickych kabelovych tras za Gcelem rozsSifeni
sité, a to ani prostfednictvim tfetich osab,

1.5.5 wvyuzivat pfedmét najmu k jakékoliv nelegalni Cinnosti, zejména Sifeni materialu nelegalniho obsahu,

1.5.6 uskutecnovat jakoukoliv dalSi Cinnost, ktera by mohla ohrozit majetek ¢i dobré jméno a dobrou povést
poskytovatele.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran spojena s odstranovanim poruch a zavad poskytované sluzby:

2.1 poskytovatel je povinen zajistit odstranéni prfipadnych poruch optickych tras, optickych kabell a optickych
vlaken, k nimz je zfizen predmét najmu,

2.2 uzivatel je povinen okamzité po zjiSténi poruchy Ci zavady, ktera by mohla ohrozit nebo omezit poskytovani
sluzby dle této smlouvy, tuto ohlasit poskytovateli, a to elektronicky na emailovou adresu
helpdesk@meritgroup.cz a soucasné telefonicky na €islo: +420 587 438 250; v zajmu predchazeni Skodam
Ci jejich zamezeni je uzivatel povinen poskytovateli okamzité ohlasit jakoukoli skute€nost, ktera by mohla mit
za nasledek vznik Skody nebo jeji zvétSeni; uzivatel je rovnéz povinen okamzité poskytovateli ohlasit vznik
jakékoli Skody,

2.3 poskytovatel je povinen neprodlené po nahlaSeni uzivatelem zahdjit opravu jakéhokoli poruchového stavu
¢i zavady, ktery miZe omezit uzivatele ve vykonu predmétu najmu v téchto reakénich Ih{tach:

Kategorie poruchového stavu Reakéni Ihdta Lhita pro odstranéni poruchy
Bézny poruchovy stav do 2 hodin od nahlaSeni 8 hodin

Tézky poruchovy stav do 2 hodin od nahl&Seni 48 hodin

Rozsahly poruchovy stav do 2 hodin od nahlaSeni oprava v nejkratSim mozném terminu

2.4 neodstrani-li poskytovatel ohlagené zavady omezujici vykon pfedmétu najmu v reakénich Ihitach dle ¢l. 6 odst.
2.3 této smlouvy, je uzivatel opravnén pozadovat na poskytovateli za kazdou zapocatou hodinu prodleni slevu
odpovidajici alikvotni ¢asti mési¢niho ndjemného, nejvyse vSak do vySe mésicniho ndjemného,

2.5 poskytovatel se zavazuje, ze poruchy svych optickych siti bude odstrafovat svym nakladem; pokud
poskytovatel zjisti, Ze porucha jakékoli ¢asti optické sité je zplisobena technickym zafizenim ve vlastnictvi
uzivatele, pfipadné Ze byla zplisobena zasahem uZzivatele do zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele nebo
jinou &innosti uZivatele, hradi odstranéni poruchy véetné souvisejicich nakladd uZzivatel.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran spojena s prodlenim uZivatele s hradou mésic¢niho najemného:
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3.1 poskytovatel je oprdvnén pozadovat smluvni Urok z prodleni v souladu s &l. 4 odst. 6 této smlouvy,

3.2 v piipadé prodleni uzivatele s placenim n&jemného za dobu alespoii dvou (2) mésicl je poskytovatel
opravnén zamezit uzivateli vykon pfedmétu najmu; pravo uzivat dohodnuta opticka vlakna k pfenosu signalu
bude znovu obnoveno po (i) Gplné Ghradé vSech dluh(l uzivatele a (i) pausalnich nakladd spojenych
s obnovenim prava uzivat dohodnuta opticka vidkna k pfenosu signalu ve sjednané vysi 5.000,- K& + DPH
v zakonné vysi; narok poskytovatele na Uhradu najemného za dobu zamezeni vykonu pfedmétu najmu neni
nijak dotéen, tj. uZivatel je povinen ho platit bez jakychkoli slev & narokl; v pfipadé zamezeni vykonu
pfedmétu najmu poskytovatelem z diivodu prodleni uZivatele s placenim najemného del$im nez dva (2)
mésice nenese poskytovatel odpovédnost za piipadné Skody a nasledky zplsobené v souvislosti s timto
zamezenim vykonu prfedmétu ngjmu.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran spojena s kratkodobym preruSenim nebo omezenim poskytovanych
sluzeb:

4.1 poskytovatel je opravnén kratkodobé prerusit nebo omezit vykon pfedmétu nijmu v pfipadé:
4.1.1 prodleni uzivatele s thradou mésic¢niho najemného v souladu s ¢l. 6 odst. 3.2 této smlouvy,
4.1.2 nezbytné nutnych situaci (napf. provadéni profylaxe, udrzby a testovani apod.),
4.1.3 situaci uvedenych v €l. 7 odst. 5 této smlouvy,

4.2 poskytovatel je povinen pfedem informovat uzivatele o jakékoli planované praci, kterd povede nebo mize
vést k pferuSeni nebo omezeni vykonu predmétu najmu,

4.3 kratkodobé omezeni nebo preruseni poskytované sluzby nezbavuje uzivatele povinnosti platit ndjemné
v plné vysi,

4.4 poskytovatel neodpovidad za Skodu, kterd uZivateli vznikne kratkodobym pFeruSenim nebo omezenim
poskytovanych sluzeb.

5. Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml€enlivost o obsahu této smlouvy a o vSech skuteCnostech, které
se dozvi o druhé smluvni strané v souvislosti s jejim plnénim.

6. Poskytovatel neodpovida za Skodu, ktera uzivateli vznikne tim, Ze pozadovana sluzba byla poskytnuta vadné
nebo nebyla poskytnuta vibec z divodu vzniku zavady, kterou nemohl poskytovatel svym jednanim ovlivnit ani
predvidat.

7. Poskytovatel neodpovida za obsah pfenaSenych dat, ani za cinnosti, které jsou uzivatelem provadény
prostfednictvim poskytovanych sluzeb.

8. UZivatel souhlasi, Ze poskytovatel je opravnén uvadét uzivatele ve vefejném referenénim seznamu
poskytovatele.

Clanek 7
Doba trvani smlouvy

1. Doba platnosti a acinnosti smlouvy (zda je uzaviena na dobu neurcitou nebo ur€itou) je specifikovana v pfiloze

€. 1této smlouvy.
2. Pokud je smlouva uzavfena na dobu urcitou:

2.1 neni Zadny z G&astnik( opravné&n smlouvu vypovédét, s vyjimkou vypovédi z dlivodd uvedenych v ¢él. 7

odst. 5, 6 této smlouvy,
2.2 doba trvani smlouvy je vzdy sjednana na zakladé vyslovné Zadosti uzivatele.

3. Pokud je smlouva uzaviena na dobu neurcitou:

3.1 je kazdy z ucastnikll opravnén smlouvu i bez udanf dlivodu vypovédét vypovédi, nejdiive vSak po uplynuti
zavazku uvedeného v pfiloze C. 1 této smlouvy jakoZzto minimalni doby trvani najmu jednotlivé optické
trasy; vypovédni doba ¢ini tfi (3) mésice a pocina bézet prvnim (1.) dnem mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd doru€ena druhému acastnikovi,

3.2 doba trvani zavazku (minimalni doba trvani najmu jednotlivé optické trasy) je vzdy sjednana na zakladé
vyslovné zZadosti uzivatele.

4. Jednotlivé optické trasy uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy Ize vypovédét, doplnit & jinak zménit samostatné,
a to bud dodatkem k této smlouvé, nebo zménou pfilohy €.1 této smlouvy.

5. Poskytovatel je dale opravnén vypovédét tuto smlouvu vypovédi s vypovédni dobou v délce sedmi (7)
kalendafnich dnl, ktera po¢ina béZet dnem doruceni vypovédi uZivateli v pfipadé, Ze:

5.1 uzivatel je v prodleni s placenim najemného po dobu delSi nez jeden (1) kalendafni mésic,
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5.2 uzivatel neopravnéné zasahuje do technického zafizeni UCastnické pfipojky nebo do jiného technického
zafizeni, které je ve vlastnictvi poskytovatele,

5.3 uzivatel porusSi povinnost zachovavani mi€enlivosti o obsahu této smlouvy a o vSech skute€nostech, které
se dozvédél o poskytovateli v souvislosti s jejim plnénim,

5.4 bude zjistén Upadek uzivatele ve smyslu insolvencniho zakona.

6. Uzivatel je dale opravnén tuto smlouvu vypovédét vypovedi s vypovédni dobou v délce sedmi (7) kalendafnich
dnd, ktera poéina bé&zet dnem doruceni vypovédi poskytovateli v pfipadé, Ze:

6.1 uzivatel nem(ze vyuZivat pfedmét najmu po dobu delsi jak &trnact (14) kalendarnich dni, s vyjimkou
pfipad(, kdy je nemoZnost vyuzivani pfedmétu najmu zplisobena neopravnénymi zasahy uzivatele do
Ucastnické pripojky €ijinych zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele nebo v pfipadé kratkodobych pFeruseni
nebo omezeni poskytovanych sluzeb v souladu s ¢i. 6 odst. 4 této smlouvy,

6.2 poskytovatel porusi povinnost zachovavani micenlivosti o obsahu této smlouvy a o vSech skutecnostech,
které se dozvédeél o uzivateli v souvislosti s jejim plnénim.

Clanek 8
Ostatni ujednani

1. Neplatnost kterékoli ¢asti této smlouvy nezplisobuje neplatnost celé této smlouvy, Ize-li neplatnou ¢ast smlouvy
od ostatnich Casti smlouvy oddélit. V takovém pfipadé se UCastnici bez zbytec¢ného odkladu dohodnou na
nahrazeni neplatné ¢asti smlouvy novym znénim, které by nejlépe vyjadfrilo jejich plvodni viili.

2. Tato smlouva se vztahuje a zavazuje itéz event. pravni nastupce Ci dédice smluvnich stran. Uzivatel vSak neni
opravnén tuto smlouvou postoupit na jakoukoli tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele.

3. Smluvni strany si pfed uzavienim této smlouvy sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k okamziku
uzavreni této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni této smlouvy. Kromé
ujisténi, ktera si smluvni strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze smluvnich stran Zadn4 dalSi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutec¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha smluvni
strana informace pfi jednani o této smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana smluvni strana Umysiné uvedla
druhou smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této smlouvy.

4. Zapocteni na pohledavky vzniklé z této smlouvy se nepfipousti.

5. Vznikne-li uzivateli v souvislosti stouto smlouvou jakakoli pohledavka vi¢&i poskytovateli, nenf ji uZivatel
opravnén postoupit na jakoukoli tfeti osobu.

6. Prava vznikla na zakladé této smlouvy ¢&i z poruseni této smlouvy se promléuji v promléeci Ihdté deseti (10) let
ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

7. Smluvni strany na sebe uzavfenim této smlouvy pfevzaly nebezpeci zmény okolnosti. Pfed uzavienim této
smlouvy strany zvazily plné hospodafskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plné védomy okolnosti této
smlouvy, jakoz i okolnosti, které mohou po uzavfeni této smlouvy nastat. Tuto smlouvu nelze ménit rozhodnutim
soudu v jakékoli jeji Casti.

Clanek 9
Kontaktni tdaje, doruCovani

1. Uzivatel je povinen adresovat sva pravni jednani v souvislosti s touto smlouvou na nasledujici komunikac¢ni
adresy poskytovatele:

11 reklamace vyuctovani sluzeb:
111 elektronicky na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v zdhlavi této smlouvy, nebo
1.1.2 pisemné na adresu sidla poskytovatele uvedenou v zahlavi této smlouvy,

1.2 ohlaSeni poruchy poskytované sluzby:
1.2.1  elektronicky na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, nebo
1.2.2 telefonicky na telefonni Cislo uvedené v zahlavi této smlouvy,
1.3 pravnijednani sméfujici k ukon€eni této smlouvy (vypovéd):
1.3.1 elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, nebo
1.3.2 pisemné na adresu sidla poskytovatele uvedenou v zahlavi této smlouvy,
1.4 pravnijednani sméfujici k oznameni zmény komunikaénich Gdajd uzivatele:
1.4.1 elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, nebo
1.4.2 pisemné na adresu sidla poskytovatele uvedenou v zahlavi této smlouvy,
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1.5 ostatni pravni jednani (oznameni, navrhy, stiznosti, dotazy):
151 elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, nebo
1.5.2 telefonicky na telefonni Cislo uvedené v zahlavi této smlouvy.

2. Pravni jednani smeéftujici k ukonceni této smlouvy (vypovéd) je uzivatel i poskytovatel opravnén odesilat
i elektronicky na kontaktni e-mailovou adresu druhého (Castnika uvedenou v zdhlavi této smlouvy. Takto
elektronicky odesilané pravni jednani je Gcinné vyluéné okamzikem, kdy adresat elektronicky nebo pisemné
potvrdi odesilateli doruceni vypovédi.

3. Mimo cleny statutarniho organu smluvni strany uvedené v zahlavi této smlouvy jsou ve vSech zalezitostech
spojenych s plnénim této smlouvy opravnény zastupovat smluvni strany a Cinit pravni jednani vSechny osoby,
o kterych Ize dlivodné predpokladat, Ze jejich postaveni je k takové ¢innosti opraviiuje, nestanovi-li smlouva, nebo
jeji prilohy vyslovné jinak.

4. Pisemnost zasilana v souladu s touto smlouvou se povazuje za doruc¢enou dnem jejiho osobniho pfedani proti
podpisu anebo tfetim (3.) pracovnim dnem po odeslani, ato iv pfipadé, Ze se pfijemce o zaslani pfislusné
pisemné zasilky nedozvédél nebo se v misté doru€eni nezdrzoval.

Clanek 10
Rozhod¢i dolozka

1. Ugastnici se dohodli, Ze viechny spory, které se tykaji povinnosti poskytovatele nebo uzivatele, k pen&Zitému
plnéni a vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhodciho
soudu pii Hospodafské komore Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky podle jeho Radu jednim
rozhodcem jmenovanym pfedsedou Rozhodciho soudu.

2. Rozhodc¢i fizeni bude probihat v nékterém ze sudist nebo kontaktnim misté Rozhod¢iho soudu, pficemz
se smluvni strany dohodly, Ze bude-li to mozné, ucini sudisttm meésto Olomouc.

Clanek 11
Zaveérecéna ustanoveni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran dle této smlouvy se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména
ob&anskym zakonikem a zdkonem o elektronickych komunikacich.

2. Tato smlouva mlzZe byt zménéna nebo dopliiovdna pouze dohodou smluvnich stran ve formé pisemnych
¢islovanych dodatk(l podepsanych obéma smluvnimi stranami. Stejné tak miZe byt ménéna pouze pfiloha ¢&. 1, a
to itak, Ze se aktualizuje formou dopsani ¢i vySkrtnuti Udajl, popf. uvedenim data ukonéeni & zmény konkrétniho
plnéni této smlouvy. Jakékoli zmény, vsuvky ¢i dopInéni dopsané nebo dotiSténé do originalniho textu této smlouvy
se povazuji za nenapsané, irelevantni a nezavazuji smluvni strany, vyjma téch, které budou odsouhlaseny a
parafovany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

3. Smluvni strany posoudily obsah této smlouvy a neshledavaji jej rozpornym, coz stvrzuji svym podpisem.
Tato smlouva byla uzaviena na zakladé jejich pravé a svobodné vile po peélivém zvaZeni vSech okolnosti
a vzajemném vysvétleni jejiho obsahu.

4. Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které smluvni strany mély
a chtély v této smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev smluvnich
stran ucinény pfijednani o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu
s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze smluvnich stran.

5. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz po jednom obdrzi kazda
ze smluvnich stran.

6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a Gcinnosti dnem (datum zahajeni) uvedenym v pfiloze C.
1, pfiemz ucinnost ve vztahu k jednotlivym optickym trasdm nemusi byt shodna.
Prilohy:
Priloha €. 1: Specifikace sluzby - obsahuje tyto informace:
e trasy a mnoZstvi optickych vldken, k nimz je najem prava zfizen,

e garantovana dostupnost sluzby SLA,
¢ ujednani o cenach s uvedenim ceny za jednotlivé okruhy, zfizovaci poplatky pro jednotlivé okruhy
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a dalsi,
doba trvani smlouvy.

Pfiloha €. 2: Pfedavaci protokol - obsahuje tyto informace:

informace o predani pfedmétu najmu,

informace o ukonCeni, resp. pfevzeti pfedmétu najmu,
e meéfici protokol.

S ohledem na povahu informaci uvedenych v pfiloze €. 2, neni pfiloha €. 2 soucasti této Smlouvy ke dni
podpisu této Smlouvy, pfiloha € 1je vzdy vyhotovena popf. aktualizovdna ke dni vzniku ¢i zméné
informace uvedené v pfiloze €. 1

V Olomouci dne V Olomouci dne ... 2

— Vemomeoenenee 1

MERIT GROUP a.s. Vystavisté Flora Olomouc a.s.
poskytovatel uzivatel

Jifi Safranek, predseda predstavenstva

Ing. Jifi UhIif, feditel spole€nosti
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Verze 1 - Pfiloha €. 1 ke Smlouvé o ndjmu prava uzivani optickych vladken €. 70/ 2016

Néazev trasy Uzel 1

Trasa 1 - rozarium Olomouc, Wolkerova 17

Celkem

Celkem za zfizovaci poplatky bez DPH

Cena celkem za mésic bez DPH

Platnost pfrilohy ode dne 1.10.2016

V Olomouci dne........... 4 f %N

f
Poskytovatel:  *

Uzel 2 pocet datum

vlaken  zahdjeni

Olomouc, TF. 17. listopadu 1 1.10.2016
0,- K&
4.800,- K&

V Olomouci dne

UZivatel:

Il Garantovana dostupnost sluzby SLA - 99,5

datum .zévazek
<. (vizcl. 7 odst.
ukonceni 31 smiouvy)
36 meésicl

e *0IC

zfizovaci
poplatek
0,-

Cena / mésic

4.800,- K¢
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