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1. Zadani

1.1 Predmét zménového pozadavku

Pfedmétem zadani zménového pozadavku je zajisténi kontinuity provozu systému
ADIS v oblasti vypo&etniho vykonu, kdy SPCSS zajisti dodavku serverd, které budou na
zakladé tohoto pozadavku poskytovany jako sluzba typu IaaS.

1.2 Zadani pozadované zmény

V souvislosti s pozadavkem GFR na realizaci tohoto ZP jsou predmétem zmé&nového
pozadavku Sluzba Vypocetni vykon ADIS nasledujici ¢innosti:

Zajisténi dodavky 4 kusl serverl a 4 kusi HMC konzoli;
Jejich rovnomérné umisténi v DC Vapenka a DC Zelenec;
Oziveni, zapojeni a instalace v ramci infrastruktury ADIS

[ )
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e Migrace systému ADIS ze starych serverd na novou infrastrukturu.

1.3 Zddvodnéni zmény

Pozadovana Sluzba vyresi aktudlni problém nedostateéného vykonu serverd, které

jsou aktualné provozované v serverové infrastrukture v ramci systému ADIS. Dale bude
4 v Ve . ’ v o
vyreseno ukonceni servisni podpory téchto serveru
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1.4 Popis zajisténi zmény

Zmény zajisti

SPCSS v soudinnosti s GFR.

1.5 Schvaleni zadani

VYSLEDE
K

<] Realizovat
Odlozit

] Nerealizovat

|| Prepracovat

[]

Podpisem opravnéné osoby potvrzujeme, ze s vySe uvedenym zadanim zménového
pozadavku, dle vysledku rozhodnuti, souhlasime. V pfipadé vysledku Realizovat je
mozné ihned zahdjit prace na analyze zménového pozadavku.

Schvalil (SPCSS)

Schvalil (GFR)
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1 Analyza ZP - technické reseni

1.1 Popis soucasného stavu a shrnuti zadani

Na zakladé pozadavku GFR na posileni vypoéetniho vykonu pro systém ADIS vznikl
navrh tedeni, ktery je predmétem tohoto ZP. Redeni spocdivd v dodavce nové serverové
infrastruktury prostfednictvim sluzby SPCSS, kdy SPCSS vyuzije moznost dodavky
serverl prostfednictvim dynamického nékupniho systému.

GFR pozaduje poskytnuti 4 Power serverli E1050, kazdy s minimalné 144 jadry a 3
TB RAM (Base 1 TB). Toto reSeni musi zajistit dostateCny vykon pro zatizeni ve Spickach
vCetné DR (Disaster Recovery) rezimu. Konfigurace by meéla byt minimalné nasledujici:

B 4x E1050, kazda jednotka s 72 jadry (1 socket volny) a Base konfiguraci 2x18
jader;

B 4x 512 GB az 1536 GB RAM, s moznosti rozsifeni na celkovou kapacitu 6 TB
RAM:

B Celkové 8U rack space v kazdém DC, s 8 porty pro LAN i SAN.

Soudasti dodavky je i pofizeni 4 kust HMC konzoli, které budou spravovat véechny
Power servery poskytované pro feSeni ADIS sluzbou SPCSS vé. téch jiz drive
poskytnutych.

1.2 Cilovy stav
1.2.1 Predmét Sluzby

Zakladnim principem Sluzby je poskytnuti dedikovaného HW prostfedi (parametry
OdeVIdaJI vyse uvedenému pozadavku GFR) pro systém ADIS GFR, kdy provozni spravu
serverl a praci s operaénimi systémy v¢. virtualizace si zajistuje GFR. Soudasti Sluzby je
zajisténi servisni podpory po dobu 5 let, kterou je mysleno feSeni HW poruch ve
spolupraci s autorizovanym servisem.

Veskeré servisni zasahy, které bude zajistovat SPCSS, budou realizovany na
zakladé pozZadavku GFR zadaného prostfednictvim ServiceDesku SPCSS, ktery bude
obsahovat pfesny popis problému a pfipadné nezbytné logy. Servisni zasahy budou
nasledné reseny v predem dohodnutych terminech a budou podléhat schvaleni GFR.
Pokud bude nutnd soucinnost ze strany GFR (napi. pokud md servisni zésah dopad na
aplikaci v ramci systému ADIS a tu je potfeba po skonceni zasahu otestovat), budou
dohodnuty postupy a harmonogram, ktery bude podléhat schvaleni GFR.

Servery a HMC konzole budou symetricky rozmistény v obou datovych centrech
SPCSS - 2 servery a HMC budou umistény v DC Vapenka v prostfedi DC1 (mistnost 204)
a 2 servery a HMC v DC ZeleneC v prostfedi DC2 na datovém sale B1.04 (vzdy v
bezprostredni blizkosti stavajici infrastruktury ADIS). Servery a HMC konzole budou
umistény v rackovych skfinich SPCSS a budou pfipojeny k elektrickému napajeni a budou
pripojeny do LAN a SAN sité GFR.

1.2.2HMC konzole

Nové servery budou pfipojeny k nové dodanym HMC konzolim a definovani
administratofi GFR k nim budou mit zaji$tén pristup umozriujicich plnohodnotnou spravu
virtudlnich serverl. HMC konzole budou pouzity pro vyhradni provoz v infrastruktuie
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ADIS. V soucasnosti jiz provozované Power servery fady E1050 (4ks) pouzivané pro PMD
budou rovnéz presunuty na nové HMC konzole.

Vzhledem ktomu, Ze poskytovany HW je ve vlastnictvi SPCSS, budou mit
administratofi SPCSS roli ,hmcsuperadmin”, kterd umoZnuje plnohodnotnou spravu a
kontrolu poskytovaného HW. Administratori GFR budou mit ve vychozim stavu nastavenu
roli ,hmcoperator®, kterd jim umoZni plnohodnotnou spravu virtudlnich serverl
provozovanych na poskytovaném HW.

POZN. Pokud bude v pribé&hu poskytovani Sluzby zjiténo, Zze toto nastaveni neni
pIné vyhovujici, mize byt po dohodé obou stran vytvofena i ,custom" role s opravnénim,
které administratory GFR neomezuje v praci.

1.2.3 PEP pool

VSechny servery pripojené k vySe uvedenym HMC konzolim, budou provozovany v
tzv. poolu PEP 2.0, které umoZni navy$eni okamzitého vykonu serverd pro Fedeni
pfipadnych vykonnostnich Spicek. Aktudlné jsou jiz poskytnuté servery zarazeny k
existujicimu PEP poolu 2.0 PMD, kde je k dispozici jesté vic nez 30 volnych
nespotiebovanych kreditl, které budou pro Sluzbu vyuZity (zatim neni potfeba z&dné
dalSi nové porizovat).

1.2.4 Prehled jednotlivych c¢innosti vykonavanych v ramci Sluzby
SPCSS vykonava v ramci Sluzby pouze nasledujici innosti:
B ResSeni nahlasenych HW poruch ve spolupraci s autorizovanym servisem;
SPCSS nebude bez souhlasu GFR provadét 7adné zasahy na serverové
infrastrukture, které by mohly mit dopad do provozu aplikace.

1.2.5 Priprava Sluzby
Nezbytnou soucasti Sluzby jsou nasledujici pfipravné ¢innosti:

® Instalace nového HW do rack( SPCSS v DCZ + DCV a ptipojeni k napajeni;

® Oziveni systému, nezbytna kontrola LAN/SAN;

m Zapojeni serverd k LAN/SAN a HMC k LAN v prostfedi ADIS;

B Migrace systémﬁ ADIS ze starych serverl na novou infrastrukturu;

m Dodavka optickych transceiver( v poétu 16 ks.

Pfiprava Sluzba neobsahuje:

® Poskytnuti jakychkoliv licenci, podlicenci, sekundarnich podlicenci ani servisni
podpora SW pro GFR, v&. licenci operaénich systémd;

B Bezpec&nostni monitoring virtualnich serverd;

B Provozni sprava v&. SW Udrzby virtudlinich serverl (predev&im upgrady
firmware a zajisténi kompatibility firmware serveru s okolnim prostfedim) a
samotna prace s operacnimi systémy vc. virtualizace a jejich sprava, kterou si
zajistuje samostatné GFR.

Vo

1.3 Realizované cinnosti

ID | Cinnost Zodpovédnost

Dod&vka a priprava novych serverl vé. instalace do

o SPCSS
racku

Propojeni infrastruktury ADIS a novych serverl a HMC

konzoli SPCSS ve spolupraci s GFR
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ID | Cinnost Zodpovédnost
HW instalace novych serverd a HMC konzoli a napojeni

3. o v SPCSS
v ramci prostredi ADIS

4. Migrace systému ADIS ze staré infrastruktury na nové SPCSS se soudinnosti GFR
servery

5. Dod&vka optickych transceiverd v poétu 16 ks SPCSS

1.3.1 Pozadovana soucinnost

Soucinnost pFi zapojeni novych serverl do infrastruktury ADIS
Soucinnost GFR pfi testovani provozu novych serverd.
Soucinnost pfi aktualizaci technické dokumentace.

1.4 Harmonogram

Nazev ukolu

Doba trvani

Zverejnéni prislusného
dodatku v registru

smluv
Schvaleni VZ 2 tydny
Vypsani tendru 2 tydny
Vyhodnoceni tendru 4 tydny
Dodani serverd 6 tydny
Priprava prostoru a 4 dn
kabelaze y
Instalace a zapojeni 4 dny

Produkéni provoz

*POZN - odhad doby trvani, bude aktualizovéano na zdkladé zatim nedodanych

podkladd od dodavatele.

Nasazeni do produkcniho prostredi probéhne na zakladé oboustranné schvaleného

terminu.
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1.6 Dopady do kvalitativnich parametrd poskytované
Sluzby

Kvalitativni parametry poskytované Sluzby jsou uvedeny v nasledujicich
pododstavcich. V pripadé jakychkoli kvalitativhich zmén poskytované Sluzby bude dopad
nebo stanoveni parametrl Sluzby feden ve Zmé&novém fizeni.

1.6.1 Komunikacni kanal pro hlaseni incidentl a pozadavkl

. Komunikacnim kanalem pro hlaseni incidentd a pozadavkd urdenymi pracovniky
GFR je Service Desk (servicedesk.spcss.cz) (dale jen ,Service Desk"). Service Desk je
dostupny v rezimu 24x7. ServiceDesk je pracovisté SPCSS pfijimajici servisni hlaseni od

urcenych osob GFR pres webové rozhrani Service Desku, telefonicky nebo e-mailem.

B aplikaci Service Desk - preferovany'/ zpﬁsob

m telefon: +w“‘a=~¥rﬂﬁ3 EER ﬂ,eg“n'-_t‘a.”_q
"" "'-||"FJ§'¥ .-\.jr':l:""\-li
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[ | ﬂ' St i -
e- mall _....;-' :wf'.:-\.la-'.:::"

1.6.2 Reakcni doby Sluzby
Doba reakce uUrovné L1 je pocitana od zaevidovani hlaseni do aplikace Service
Desk. Podpora L1 musi do doby uvedené v tabulce nize pfijmout v aplikaci Service Desk
hlaseni k FeSeni. Pozadavek na maximalni dobu zahajeni feSeni incidentu v bézné
provozni dobé v hodinach je uveden v nasledujici tabulce:

Maximalni doba zahajeni Feseni
incidentu v bézné provozni dobé v hodinach

1

1.6.3 Pozadovana lhiita pro vyreseni zavady

Lh{ta pro vyfedeni zavady Uzce souvisi se servisnimi podminkami, které ma SPCSS
uzavfené s dodavatelem serverl. Aktudlni podminky pro tuto sluzbu jsou nasledujici -
doba vyreSeni zavady je do 24 hodin od okamziku nahlaseni zavady do systému
dodavatele serverl. SPCSS bude toto hladeni zaddvat az na zdkladé poZadavku, ktery
GFR zada ve formé tiketu do aplikace Service Desk. V tomto tiketu musi byt uveden i ze
strany GFR schvédleny termin vyreSeni zavady, jinak SPCSS nemUZe zadat hld&eni do
systému dodavatele.

1.7 Harmonogram realizace

Harmonogram, viz vyse.

1.8 Rizika

Zpozdéni v doddvce poskytovanych serverl v divodu prodlevy na strané
vyrobce/dodavatele téchto zarizeni.

Omezené moznosti odstdvek systému ADIS pro realizaci vymény v jednotlivych
lokalitach.
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1.9 Cenové ohodnoceni pracnosti a nakladd (pokud
budou nad ramec Sluzby)

1.9.1 Jednorazova cena za pripravu Sluzby

Jednorazova cena za pripravu Sluzby je uvedena v nasledujici tabulce:

Jednorazova cena za pripravu Sluzby v Ké

Priprava Sluzby
bez DPH DPH s DPH
Cinnosti SPCSS spojene 641100,00 | 134631,00 | 775731,00
s pfipravou Sluzby
Celkova cena 641 100,00 134 631,00 775 731,00

1.9.2 Mésicni cena za sluzbu

Mésicni cena za Sluzbu je uvedena v nasledujici tabulce:

Sluzba / Oblast sluzby/ID

Mésicni cena za Sluzbu v Ké

bez DPH DPH s DPH
Vypodetni vykon ADIS- 766 689,00 161 004,69 | 927 693,69
dedikovany 11/04
Celkem za mésic 766 689,00 161 004,69 927 693,69
1.10 Dopady do dokumentaci

ID Nazev

Popis zmény

1. Katalogovy list GFR/013

Aktualizace dokumentu
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2. Spolecna sekce

Rozhodnuti

Datum

Vysledek
rozhodnuti

<] Realizovat | | Nerealizovat | | Pfepracovat | | OdloZit

Podepsana
aktualizace ] Ano
smlouvy?

" | Ne <] Neni potfeba

Podpisem opravnéné osoby potvrzujeme, Ze s navrhem zmény vySe popsané dle
vysledku rozhodnuti souhlasime. V pfipadé vysledku Realizovat, je mozné ihned zahajit

prace na implementaci ZP.

V Praze dne (dle elektronického podpisu):

Objednatel

Zhotovitel

-t.-" S e

q, o % G p L TR
Iméno: AT R e

Podpis:

Jméno: Tifi;;-;ia r‘!ﬁi"}iﬁ%-ﬁ;’:éﬁjfﬁf:

bl
I
a

Podpis:

(el Lot "-‘"'-.E'!" '-":F'::l'; J_;-i 3
Iméno: T TR : ¥
? '1?‘-:?*# I fxa"“;'a

Podpis:

. I il b i
Jméno: ;._.;.J"-'lh-#h ?1?'%1..::l|l’?hvljhtci::

Podpis:




	1. Zadání
	1.1 Předmět změnového požadavku
	1.2 Zadání požadované změny
	1.3 Zdůvodnění změny
	1.4 Popis zajištění změny
	1.5 Schválení zadání

	1 Analýza ZP – technické řešení
	1.1 Popis současného stavu a shrnutí zadání
	1.2 Cílový stav
	1.2.1 Předmět Služby
	1.2.2 HMC konzole
	1.2.3 PEP pool
	1.2.4 Přehled jednotlivých činností vykonávaných v rámci Služby
	1.2.5 Příprava Služby

	1.3 Realizované činnosti
	1.3.1 Požadovaná součinnost

	1.4 Harmonogram
	1.6 Dopady do kvalitativních parametrů poskytované Služby
	1.6.3 Požadovaná lhůta pro vyřešení závady

	1.7 Harmonogram realizace
	1.8 Rizika
	1.9 Cenové ohodnocení pracnosti a nákladů (pokud budou nad rámec Služby)
	1.9.1 Jednorázová cena za přípravu Služby
	1.9.2 Měsíční cena za službu

	1.10 Dopady do dokumentací

	2. Společná sekce

