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KUJIP@1DKOEC

Licencni smlouva

o poskytnuti oprdvnéni k vykonu préva uzit
pocitaCovy program AuditPro®

&. sml. Klienta &. sml. truconneXion

K

V'raj VysoCing
KRAJSKY URAD

0 dbor informatiky
<itkeva 57, SB7 33 Jihlave

Smluvni strany:

Kraj Vysoc&ina

sidlo: Zizkova 57, 587 33 Jihlava

I 70890749

pIC: CZ70890749

bankovni spojent: Sberbank CZ, a.s.

&islo Uctu: 4050005000/6800

zastoupeny: MUDr. Jifimm BEhounkem, hejtmanem kraje

(ddle jen ,Klient")
a

fruconneXion, a.s.

sidlo: Boleslavskd 199, Kosmonosy, PSC 293 06

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B., vioZka 4732
IC: 25130331

DIC: C725130331

bankovni spojent: 0100 Komeréni banka, a.s.

&islo U&tu (CZK): 28408-181/0100

IBAN: CZ1101000000000028608181

jednaijici: Mgr. Radko Pavid, feditel spoleénosti a mistopfedseda predstavenstva

Chrudos Silhavy, pfedseda predstavenstva

(ddle jen ,fruconneXion")

vzavriely

v souladu s ustanovenimi § 2358 a ndsl. zékena €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisU tuto Licenéni smlouvu o poskytnuti oprdvnéni k vykonu prdva uiit poéitaéovy program (ddle
jen ,,Smlouva“)

Klient |
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3.

PREDMET SMLOUVY

TruconneXion touto Smlouvou postupuje Klientovi za cenu a podminek stanovenych touto
Smlouvou, Licen&nimi podminkami v Pfiloze SO1 a Obchodnimi podminkami v Pfloze S03
nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit programoveé vybaveni definovane ddle (licenci) v

rozsahu specifikovaném touto smlouvou. Klient se zavazuje zaplatit fruconneXion dohodnutou
odmenu.

Popis programového vybaveni:

Por. Ndzev

Pocet stanic Cena bez DPH
1 | AuditPro Update pro 650 poé&itacl na 1 rok

650 65 352 K&
Podrobny popis plnéni pfedmétu Smiouvy, licenéni podminky, mechanismus prodliouzeni

Smlouvy, zpUsob provédéni podpory a poZadavky na soucinnost Klienta jsou uvedeny
v pfiloze SO1-licen&ni podminky a S02-Vieobecné obchodni podminky.

CENA A PLATEBN{ PODMINKY

Cena za poskytnutl prava uzivat pocitacovy programu AuditPro®, 1. pinéni truconneXione
podle této Smlouvy Cini 65 352 K& (slovy: Sedesatpétiisictfistapadesdatdva korun) bez DPH.

Unhrada za pinéni z této smlouvy bude realizovéna bezhotovostnim pfevodem na Ucet
dodavatele, kiery je spradvcem dané (finanénim Ufadem) zvefejnén zpUsobem umoznujicim

ddlkovy pristup ve smyslu ustanoveni § 98 zdkona &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,,z&kon o DPH").

Pokud se po dobu UCinnosti této smlouvy dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
ustanoveni § 106a zdkona o DPH, smiluvni strany se dohodly, ze klient uhradi DPH za zdanitelné
plnéni pfimo pfisluinému spravci dané. Klientem takio provedend Uhrada je povaiovdna za
uhrazeni pfislusné ¢dsti smluvni ceny rovnadijici se vysi DPH fakturované dodavatelem,

SEZINAM OSOB
Klient TruconneXion
Opravnéné osoby Jiri Béhounek Radko Pavll, Robert Kleiner
Iastupci opravnénych
osob
Kontakini osoby Jaroslav Krotky Viadislav Sembera
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4.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazdd smluvni strana cbdrzi
jedno (1) vyhotoveni, viechna vyhotoveni jsou rovnocennd a maji platnost origindiu.

Pokud v této Smiouvé neni upraveno jinck, fidi se vztahy ni neupravené Vieobecnymi
obchodnimi podminkami.

Vybér Proddavaiiciho byl proveden v souladu s Pravidly: Rady Kraje Vysocina pro zaddvani
vefejnych zakdzek €. 04/16 ze dne 27. 9. 2016.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakieru Kupujiciho Proddvaijici vyslovné prohlaiuje, Ze je s
fouto skuteénosti obezndmen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych v
této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvaijicich z pfisluinych pravnich predpisd, zejména
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jiich pfedpisu.

Proddvaijici je povinen zachovéavat mi¢enlivost o viech skutecnostech a informacich, které
jsou obsazené v této smlouvé a ddle o viech skute€nostech a informacich, které mu byly v
souvislosti s fouto smlouvou nebo jejim pinénim jakkoliv zpristupnény, preddny Ci sdéleny,
nebo o nichz se jakkoliv dozvédél, vyjma téch, kieré jsou v okamziku, kdy se s nimi zhotovitel
seznamil, prokazatelné verejné pfistupné nebo téch, které se bez zavinéni zhotovitele vergjné
pristupnymi stanou (ddle jen ,dUOvémé informace"). Zhotovitel nesmi divémé informace
poufit v rozporu s jejich U&elem, nesmi je pouzit ve prospéch svlj nebo tfetich osob a nesmi je
pouZit ani v neprospéch objednatele. Povinnosti dle tohoto odstavce je zhotovitel povinen
zachovdévat i po zdniku této smlouvy, vyima pfipadd, kdy se divérné informace stanou
prokazatelné vefejné pristupné bez zavinéni zhotovitele. Povinnosti dle tohoto odstavce se
nevzitahuji na pfipady, kdy je zhotovitel povinen zvefejnit divérnou informaci na zdkladé
povinnosti uloZzené zhotoviteli pravnim predpisem nebo rozhodnutim orgdnu vefejné moci.

Proddvaijici vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy, véetné podpisy, v
registru smiuy dle zdkona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjiich pfedpisu a na
vefejné pristupnych webovych strédnkdch Kraje Vysocina vyjma &dsti, které podiéhaj
obchodnimu fajemstvi.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a U&innosti dnem zvefejnéni v informaénim
systému verejné spravy — Registru smiuv

Nedilnou soucdasti této Smlouvy jsou pfilohy:

Cislo | Priloha

S01 Licenéni podminky

S02 Vieobecné obchodni podminky
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Datum: qf % ‘ LO /H/
za Kiienta: \LJLKY VT&OGINA

Podpis:

Funkce:

HEITHAN WRAKTE

Podpis:
; 2izk

Jmeno:

Funkce: /

‘ B Podpis (< ‘
Jméno:HU‘Dl\-j \Q/\ ’!') EHD 0 UE[‘ Jméno: Mgr. Radko Pavid

Funkce: feditel spolecnosti a mistopredseda
predstavenstva truconneXion, a.s.

- %/M %ﬁ(‘v

Jméno: Chrudos Silhavy
Funkce: predseda predstavenstva
fruconneXion, a.s.

f

.......................

Klient \
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3.4
3.5
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4.2

501 - LICENCNT PODMINKY truconneXion, a.5.
(Ucinné od 01/01/2017)

UVODNI USTANOVENT

Tyio Licenéni podminky spoleénosti truconneXion, a.s., 1C0: 25130331, se sidiem: Kosmonosy,
Boleslavska 199, PSC 29306 (déle jen ,truconneXion“), stanovuji vzajemnd prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvisiosti nebo na zékladeé licenéni smlouvy uzaviené mezi truconneXion,
jako poskytovatelem licence, na jedné strané a fyzickou nebo pravnickou oschou (déle jen ,Klient®)
jako drZitelem licence na druhé strané {dale jen ,Smicuva®).

Vetkeré pojmy uZité vtéchto Licenénich podminkach jsou pouZity ve wznamu stanoveném
Smlouvou a Obchodnimi podminkami, Géinnymi v dobé uzavieni Smlouvy (dafe jen ,Obchodni
podminky™).

TruconneXion je vylufnym vykonavatelem majetkovych prav autorskych k Software a je opravnén
se Software samostatné a bez omezeni nakiadat bez naslednych pravnich vad takového jednani.

PREDMET

TruconneXion paskytuje Klientovi opravnéni kvykonu prava Software uift, a to vrozsahu a za
podminek stanovenych Smlouvou, Licenénimi podminkami a Obchodnimi pedminkami (dale jen
LLicence”).

POSKYTNUTI SOFTWARU
Software se dodava vyluéné ve formé spustiteiného kddu.

Software se poskytuje Klientovi na hmotném nesici dat, zaslany eiektranickou postou, stdhnuty ze
sfté internet, stdhnuiy ze serverd truconneXion anebo ziskany z jinych zdrojll a pro jeho uzivani
vyzaduje instalaci {dale jen ,instalace”).

Software je nutné nainstalovat na Koncovou stanici spliujfci minimalini konfiguragni poZadavky
uvedene ve Specifikaci Siuzby a zplisobem instalace popsanym ve Specifikaci Sluzby.

Software vyzaduje pro spravné fungovani pfipojeni k Siti internet.

TruconneXion miZe vydat aktualizaci Software a aktualizovat knihovnu softwarovych vzor, dale
viz £l. 10, 11 a 12 t&chto Licenénich podminek.

V pFipadé, Ze Software podporuje viceré platformy anebo jazyky, anebo jestlize Klient ziskal vice
kopii Software, je opravnén Software pouiivat jen na takovém pottu Koncovych stanic a v takovych
verzich, na které ziskal Licenci.

ROZSAH LICENCE

TruconneXion poskytuje Klientovi nevyhradni licenci k uziti Software, popf. Dila, ve smyslu instalace
Softwaru pro Ucely uziti Softwaru dle jeho uéelu.

Klient je opravnén uzivat Software na monitorovanych nebo auditovanych zafizent, pficems jednim
zafizenim se rozumi PC, notebook nebo server soperalnim systémem, véetné virtudiniho
prostiedi, a/nebo mobilni zafizeni. Jedna licence viak nesmi byt soutasné uiivana vice ne? jednom
Koncovém zafizeni,
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6.2

Klient je opravnén pouzivat licenci osobné nebo prostfednictvim svych zaméstnancl. Licence je
udélena vyhradné pro ucel innosti Klienta.

Prave uzivat licenci je fasové omezené v souladu s €l. & téchto Licenénich podminek.

Software oznafeny jako ,Mot-for-resale”, NFR, TRIAL nebo testovaci licence nelze pfevést za
protihodnotu anebo pouZivat pro jiny ulel, ne: na predvadéni, testovani jeho viastnost anebo
vyzkouSeni,

V pFipadé poruseni téchto Licenénich podminek ma truconneXion pravo odstoupit od Smlouvy.

PRAVA A POVINNOSTI truconneXion

Udélenim opravnéni k vwkonu prava uiit Software vznikéd truconneXion povinnost strpét zésah do
prava dilo wuiit vrozsahu wvyplyvajicim ze Smlouvy, ztéchto Licenénich podminek a/nebo
Cbchednich podminek.

S ohledem na ustanoveni odst. 4.1 téchto Licencnich podminek berou smluvni strany na védomi, Ze
truconneXion je opravnén poskytnout licenci daléim osobam a nakladat s ni dle svého uvdzeni,
nikoliv vSak tak, aby poskodil opravnéné zdjmy Klienta, pokud mu jsou znamy.

TruconneXion poskytne Klientovi bez zbytetného odkladu po uzavieni Smlouvy veskeré podklady a
informace potfebné k vwkonu Licence.

TruconneXion odpovida Klientovi za pravni bezvadnost prav nabytych Smiouvou, na zakladé téchto
Licen¢nich podminek a/nebo Obchodnich podminek, tj. za to, Ze ufitim Software nemuie dojit
k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob nebo k poruSeni obecné zdvaznych pravnich
predpisd, Ze pfipadné majetkové naroky ifetich osob byly vypofadany a viici Klientovi v souvislosti
s uZitim Software nemohou vzniknout penézité ani jiné zavazky vici tfetfm osobam.

Vznese-li proti Klientovi jakdkoliv tfeti osoba narok z poruseni svych prav v souvislosti s vyivofenim
nebo uiitim Software, je truconneXion povinen podat Klientovi neprodlené k takto vznesenému
narcku stanovisko, ve kterém je povinen se zejména wyjadrit k opravnénosti vzneseného naroku a
navrhnout daldf postup.

PRAVA A POVINNGST! KLIENTA
Klient neni povinen Licenci wyuiit.
Klient nesmi Software:
a}) kopirovat, §ifit, oddélovat £asti anebo vytvaFet od Softwaru odvozena dila;

b} pouiivat, upravovat, piekladat, reprodukovat, anebo prevadét prava na poufivani Software
anebo kopii Software jinak, nei je vyslovné uvedeno ve Smlouvé nebo vtéchto Licenénich
podminkach;

¢} prodat bez pfedchoziho pisemného souhlasu truconneXion, sublicencovat, pronajmout anebo
prenajmout si, vypujcit si ho anebo pouzivat na poskytovani komercnich shuzeb;

d) zpétné analyzovat, dekompilovat, pfevadét do zdrojového kédu anebo se jinym zptisobem
pokusit ziskat zdrojovy kod Software s vyjimkou rozsahu, ve kterém je takovéto omezeni
vyslovné zakdzané zakonem.
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6.3

6.4

6.5

6.6

7.2

7.3

Klient je opravnén pro vlastni Gcely vytvofit jednu kopii Software na médiu uréeném pro trvalé
ukladdni dat, a to jako zaloini kopii pro Ucely nutnosti nasledné instalace Software, pokud
z jakychkaliv ddvodd plvodni instalaci nebude moiné vyuiivat. Vytvofeni jakékoliv dalsi kopie
Software je porudenim téchto Licenénich podminek, resp. Smiouvy.

Klient je opravnén jednordzové trvale pfeveést licenci a viechna prava ze Smlouvy ha tfeti osobu
jen s pfedchozim pisemnym scuhlasem truconneXion za podminky, Ze:

a) Klient si neponechd zadnou kopii Software;
b} pfevod prav musi byt pfimy, tedy z plvodniho Klienta na nového Klienta;
¢} novy Klient musi pfebrat viechna prava a povinnosti, které ma podle Smiouvy plvodni Klient;

d} phvodni Klient musi odevzdat novému Klientovi doklady umoziujici ovéfeni legality Softwaru,
jak je uvedeno v €ldnku 6.5 téchto Licenénich podminek.

Opravnénost pouzivani Software mizZe Klient prokdzat nékterym z nasledujicich zplsoba:
a) Slouvou; -
b) fakturou a dokladem o jeji Fadné Ghradeg;
¢) licentnim certifikdtem vydanym truconneXion anebo jim povéfenocu tieti stranou;

d) predloZenim zpravy elektronické posty odeslané truconneXion s licenénimi Udaji {pfihlaovaci
jméno a heslo} umoZiujicimi update.

Klient se zavazuje poskytnout veSkerou souéinnost truconneXion v pfipadé kontroly uzivani
Softwaru v souladu se Smlouvou a témito Licenénimi podminkami.

VYSE ODMENY A PLATEBNI pODMINKY

Odména za poskytnuti Licence je stanovena dohodou smiuvnich stran ve Smlouvé a zahrnuje
veskeré naklady truconneXion spojené s poskytnuti Software.

Platba Klienta bude uskuteénéna v souladu s ¢l. 5 Obchodnich podminek a él. 8 téchto Licenénich
podminek.

K cené uvedené ve Smicuvé bude (¢tovdna pfisluind sazba dané z pfidané hodnoty v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

PLATNGST A OCINNOST LICENCNICH PODMINEK

TruconneXion ud@luje licenci Klientovi za podminek uvedenych v téchto Licenénich podminkach,
jakoz i Smlouvé a Obchodnich podminkach na €asové neomezené obdobi bez nutnosti obnoveni.

Vyde uvedené neplati pro licenci k programu AuditPro®, ke kterému truconneXion udéluje licenci
Klientovi za podminek uvedenych v {Bchto Licentnich podminkach, jako? 1 Smiouvé a Obchodnich
pedminkach na obdobi 1 (jednoho) roku od uzavieni Smlouvy:

a) bez moZnosti prodlouZent;

b} s moinosti automatického prodiouieni o daldi obdobi 1 (jednohe} roku, pokud truconneXion
nebe Klient neodedle do dvou mésich pred ukoneni obdobi pisemné prohldseni, ie trvd na
ukonéeni poskytovani licence;
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¢} smoZnost automatického prodlouZeni ¢ dalii obdoebi 1 (jednohao) roku, pokud Klient odesle
do dvou mésich pfed ukonfeni obdobi pisemné prohlédeni, ze trvad na poskytnuti licence i na
dalsi obdobi.

Y pfipadé obnoveni licence dle odst. 8.1 pism. b) a ¢) vznika dnem doruéeni pisemného prohladeni
Klientovi povinnost uhradit na pfisluiné ohdobi odménu dle &f. 7 téchte Licenénich podminek, a to
v souladu s &l. 5 Obchodnich podminek.

OSTATMI LIEDNAN]

Technickou podporu poskytuje truconneXion anebo jim povéfend tfeti strana. TruconneXion
a/anebo jim povéfena tfeti strana nepfebiraji zodpovédnost za poSkozeni anebo ztrdtu dat,
majetku, software anebo hardware anebo wudly zisk pfi poskytovani technické podpory.
TruconneXion afanebo nim povéfend tfeti strana si vyhrazuje pravo na rozhodnuti, Ze Feieny
problém presahuje obvykiy rozsah technické podpory. TruconneXion si vyhrazuje prave odmitnout,
pozastavit anebo ukondit poskytovani technické podpory.

AKTUALIZACE A LIPDATE SOFTWARU

Poskytovatel miie vpfipadé potieby wvydat aktualizaci Software a aktualizovat knihovnu
softwarovych vzor(. Narck na aktualizaci Software a knihovny softwarovych vzord maji viichni
koncovi ufivatelé s novou licengi AuditPro, platnou sluzbou AuditPro Update, nebo AuditPro
Upgrade.

AuditPro UPDATE

SluZba obsahuje souhrn aktualizaci zahrnujici zejména narok Klienta na poskytnuti nové verze
Software, Upravy Software podie poZadavkl platné legislativy, opravy vad, drobnad vylepieni
Software, dopinéni knihoven softwarovych vzort vydané v dobé platnosti update a technickou
podporu produktu poskytovanou prostiednictvim emailové adresy podpora@auditpro.cz.

Marok Koncového uiivatele na nové verze Software v dobé trvani update nezahrnuje narok na nové
wydané dopliky & moduly. AuditPro Update je moiné zakoupit do 6 masich od expirace stavajici
sluzby AuditPro Update, nebo expirace nové zakoupené licence Software.

AuditPro UPGRADE

Sluzba obsahuje souhrn aktualizaci zahrnujici zejména narck Klienta na nejnovéjii verzi programu
AuditPro pro zakazniky novou Licenci, nebo sluZbou AuditPro Update expirovanou déle nez &
mésicd. AuditPro Upgrade obsahuje mozinost instalace nejnovéjsi verze Software, Upravy Software
podle poiadavkd platné legislativy, opravy vad, drobnd wylepSeni Software, dopinéni knihoven
softwarovych vzorl wvydané v dobé platnosti Upgrade a technickou podporu produktu
poskytovanou prostfednictvim emailové adresy podpora@auditpro.cz po dobu jednoho roku od
nakupu sluzby AuditPro Upgrade.

ZAVERECNA USTANOVENI

Zména téchto Licentnich podminek je pro Klienta zdvaznd pouze v piipadé wvyslovného
oboustranné potvrzeného smluvniho ujednani ve formé dodatku Smlouwy.
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13.2 Tyto Licenéni podminky jsou pro truconneXion a Klienta zavazné od uzavieni Smlouvy, popf.
stazeni &i instalace Softwaruy.

V Kosmonosich dne 1. srpna 2017, truconneXion, a.s.
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1.1

2.2

802 ~ VEEQOBECNE OBCHODN] PGDMINKY truconneXion, a.s.

{0€inné od: 01/01/2017)

UVODN] USTANDVEN]

Tyto Obchodni podminky spoleénosti truconneXion, a.s., H0O: 25130331, se sidlem: Kosmonosy,
Boleslavska 199, PSC 29306 (dile jen ,truconneXion®), stanovuji vzajemna prava a povinnosti
smiuvnich stran vzniklé v souvislosti s uzavienim smlouvy mezi truconneXion na jedné strané a
fyzickou neho pravnickou osobou (dale jen ,Klient”) na druhé strané (déle jen ,Smlouva®).

DEEINICE POIMD

Pojmy pouZivané vtéchto Obchodnich podminkdch majl vyznam stanoveny v téchte Obchadnich
podminkach, ve Smiouvé & vjinych dokumentech, na né% tyto Obchodni podminky vyslovné
odkazui.

Tyto Chchodni podminky stanovi vyznam nasledujicich pojm(:

a)

o)

c}
d)

e)

f)

h)

Autorské dilo: dilo ve simyslu § 2 Autorského z8kona. Za Autorské dilo ve smystu § Z, odst. 2
Autorského zakona se povaZuje rovnéi poéitadovy program (software),

Autorsky zakon: zakon & 121/2000 Sb., o prévu autorském, o pravech scuvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakond, v pfatném znéni.

Bilo: dilo dodané spolecnosti truconneXion Klientovi na zakladé Smlouvy, vietné Softwaru.
Faktura: danovy doklad splfiujici naleZitosti die dafiové a tcetni legislativy Ceské republiky.

Hardware: hardware dodany a/nebo instalovany Klientovi spolenosti truconneXion na zakladé
Smlouvy.

Klient: osoba, kterd uzavie Smlouvu se spoleénosti truconneXion.
Kencova stanice: PC, notebook nebo server s operacnim systémem a/nebo mobilni zafizeni.

Licenéni podminky: pffloha Smlouvy, kterou irucenneXion poskytuje Klientovi opravnéni uZivat
programové vybaven( definované v Licenénich podminkdch v rozsahu specifikovaném v téchto
Licenénich podminkéach.

Mira inflace: je mira inflace vypoftena na zakladé primérného roéniho ristu indexu
spotiebitelskych cen v pfedchozim kalendafnim roce. Miru inflace oznamuje:

(it Cesky statisticky Gfad pro ménu CZK;
{ii) Evropska centralni banka pro ménu EUR;

(iif) pro jiné mény organ uvedeny ve Smiouvé, a nebyl-li uveden, vhodny orgédn urleny
spolednost( truconneXion.

Obéansky zakenik: zakon €. 89/2012 Sb., Obcansky zédkonik, v platném znéni.
Obchodni podminky: tyto Obchodni podminky platné pro poskytovani PInéni.

Pinéni: Dilo, Software a/nebo Sluiby vymezené v pfisfuing Smiouvé.

m} Skuzba: sluzba poskytovanad spaletnosti truconneXion Klientovi na zakladé Smiouvy.

n)

o)

Smiouva: smlouva uzaviena mezi truconneXion a Klientem, popfipadé rovnéz fadné uzavieng
dodatky téte Smlouvy.

Smluvni strany: spoleéné truconneXion a Klient; pojem Smiluvni strana oznacuje truconneXion a
Klienta nebo kohakoli z nich {dle kantextu pfisiuiného ustanoveni).
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p)

Software: Software znamens programové vybaveni AuditPro® a/nebo Software vyvinuty
spolednostt truconneXion pro Klienta na zakazku poskytnuté truconneXion k uzivani Klientovi na
zékladé Smlouvy. Tento pojem zahrnuje veskeré komponenty poéitalového programu, jeho
zdroiového kddu a objektového kodu, pFisiusné pfipravné koncepéni materialy a dokumentace,
grafické a daidi prvky uZivatelského rozhrani a veSkeré dalsi soudasti ¢i soubory tvorici soudést
poditatového programu {popis softwaru, specifikace, popis vlastnosti, popis ovldddni, popis
operacnihc prostfedi ve kterém se software pouziva, naved na pouZiti nebo instalaci apod.],
obsah diskd, CD-ROM, DVD médii, zprav elektronické posty a viech pfipadnych pfiloh, anebo
jinych médif ke kterym je pfiloZena Smlouva vietné sofiwaru dodaného ve formé objektového
kddu na hmotném nosi¢i dat, elektronickou postou, anebo stahnuty pfes poéitacovou sit
internet; pokud neni vyslovné stanoveno jinak, pojem Software nezahrnuje Klientova data
zpracovavand potitatovym programem. Software dale zahrnuje kopii Softwaru, opravy
pfipadnych chyb, dodatky, roziifeni ¢i modifikované verze Softwaru, stejné jako aktualizace
souldst{ softwaru. Povinnast pfedat Klientovi zdrojovy kéd poskytnutého Software a piipravné a
kancepéni materisly vznika jen tehdy, byla-li vyslovné sjednéna ve Smlouve.

Specifikace Dila: specifikace Dila obsazena ve Smlouvé nebo v dokumentu zhotoveném v souladu
se Smlouvou, ktery popisuje poZadované vlastnosti Dila.

Specifikace Pinéni: Specifikace Dila nebo Specifikace Stuzby. B

specifikace Sluiby/Specifikace Slufeb: ¢ast Smiouvy specifikujici poskytovani SiuZeb, chvykle
obsahujici:

(i} poiadavky a podminky poskytovani Sluzby;

{ii} parametry Sluzby;

(iif) stanovené standardy SluZby;

(ivi metodu vypoctu kreditd souvisejicich s nepinénim Sluzby, atd.

Vada: rozpor mezi skutecnymi funkénimi vlastnostmi poskytnutého Dila a funkénimi viastnostmi,
které jsou stanoveny vdokumentaci Dila nebo v Specifikaci Dila, je-li takovy popis soudasti
Smlouvy nebo soufasti dokumentu vypracovaného na zdkladé Smlouvy. Za Vadu se povaiuji i
pravni vady Dila.

Wystupy: dilo nebo jeho £ast, tvorici logicky a funkéni celek, stejné jako wysledek Sluzeb, je-li tak
vyslovné stanoveno ve Smlouvé, mimo standardni software AuditPro.

Zakaznik: kaZdé osoba uZivajici PInéni dodané na zakladé Smicuvy Klienta.
Zaruéni doba: doba uvedena ve Smlouvé, po niZ plati Zéruka za jakost.

Zaruka za jakost: je zavazek truconneXion, ze dodané Dilo bude po Zaruéni dobu zpiscbilé pro
poufiti ke siednanému Uéelu a zachova si smluvené vlastnosti, if. viastnosti uvedené ve Smiouvé,

POSKYTOVANT PLNEN]

Dle pFisludné Smlouvy je spoieénost truconneXion povinna:

a)
o)

c)

dodat Klientovi Dilo;
instalovat Software; a/nebo

poskytovat Klientovi SluZby.

Klient je die Smlouvy povinen:

a)

b}

zaplatit truconneXion odménu za dodané & instalované Diio, poskytnuty Software nebo Sluzbu
dle Smiouvy;

dodriovat podminky sjednané ve Smlouvé, Licentnich podminkdch a téchto Obchodnich
podminkach;
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¢} v pfipadé dodani Hardware zahezpedit odpovidajici provozni podminky; a
d} poskytovat spolefnosti truconneXion veskerou soudinnost nezbytnou pro poskytovani Pinéni.

Strany jsou povinny pinit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy a Licenéni smlouw tak, aby nedochazelo
k prodieni s pinénim jednotiivych termind a s prodlenim splatnost jednotlivych pendinich zavazka.

TruconneXion se déle zavazuje:

v, owr

a} poskytovat PInéni s pééi Fadného hospodédfe dle podminek uvedenych ve Smlouvé, Licenéni
smlouvé a téchto Obchodnich podminkach a aplikovat procesy , best practice”;

b) véas upozorfiovat Klienta na viechny hrozici Vady & wypadky, pfekéiky brénici v poskytovani
PIngni a na rizika vzniku 3kod, jako? | poskyiovat Khientovi vedkeré informace, které jsou pro
PInéni nezbytné a provadét opatfeni nezbytnd pro zamezeni vzniku &i vyloucenf rizika vzniku
$kod, at nejsou predmétem Smlouvy nebo Licenéni smlouvy;

c) upczoriovat Klienta na moiné & vhodné rozsifeni & zmeény Plnéni;

d) upozorfovat Klienta na pfipadnou nevhodnost jeho pokynd.

CENY A FAKTURACE

Odména za poskytnuti PInéni je stanovena ve Smiouvé a Klient se rzavazuje ji hradit vsouladu
5 podminkami stanovenymi v tomto &1, 4 Obchodnich podminek.

Cena nezahrnuje daf z pfidané hodnoty {DPH), ktera bude vypoctena v souladu s vefejné zavaznymi
pravnimi pfedpisy ke dnf vystaveni faktury a zaplacena zaroven s platbou za poskytnutf PInéni,

Cena za PInéni placena bankovnim pievodem na bankovni Géet uvedeny na Faktufe nebo zplsobem
dohodnutym mezi Smluvnimi stranami.

Castky jsou povaiovény za zaplacené okamZikem pfipsani na bankovni U¢et uvedeny na Faktufe.

Jakékaliv naroky vznesené Klientem dle téchto Obchodnich podminek nemaji viiv na Klientovu
povinnast Fadné hradit ¢astky uvedené na Faktute.

V pfipadé Plnéni nebo jeho &asti, které dle Smlouvy podiéha prevzeti & akceptaci Klientem, je toto
prevzeti nebo akceptace podminkou pro povinnost k hrazeni pfisluiné ceny. Spoletnost
truconneXion je opravnéna vystavit Faktury za dodané Pinéni nebo jeho ¢ast.

Faktury za pribéiné poskytované Sluzby, tj. SluZby podpory provozu, Udriby, pribéiné konzultaéni
slufby, apod., se vystavuji mésicné se zpétnou platnosti za viechny SluZby poskytnuté v pfedchozim
mésici, cbvykle do 15. dne ndsfedujiciho mésice. Pokud pribéiné poskytovand Sluiba nebyla
poskytovana cely kalendafni mésic, bude ¢astka kplatbé vypoltena pomérné kpodtu dni
poskytovanf Sluzby v daném kalendafnim mésici a celkovému poétu dni v daném kalendafnim mésici.
identifikaci pribé&zné poskytované Sluzby stanovi Smiouva.

Faktury za poskytovani Sluiby, kterd neni priibéiné poskytovanou sluzbou, tj. napf. jednordzové
Shuzby konzultaci, se vystavuji pe poskytnuti pfisiuiné Sluzhy, pokud neni sjedndno jinak. Pokud bude
Sluiba realizovana po dobu pfesahujici konec kalendafniho mésice, je truconneXion opravnéna
vystavovat za takovou Sluzbu dilél Fakiury na mésiénim zakladé. identifikaci jednorazové Sluzby
stanovi Smlouva.

Faktury za poskytnuti licence dle Licenénich podminek truconneXion vystavi do 15 dnl ode dne
zdanitelného pinéni, kterym se rozumi pfevzeti a piedani nového licenéniho kli¢e. truconneXion je
povinne odeslat vystavenou fakturu na Klienta do 3 dnt od data jejiho vystaveni. V pfipadé datéiho
obdabi se faktury za poskytnuti licence vystavuji:

a) 45 dni pfed koncem obdobi, na které byla licence poskytnuta, pokud dochazi k automatickému
prodlouZeni Licence a Klient neodeslal v€as prohlaleni, Ze trvd na ukongeni poskytovani Licence;
nebo
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by 30 dnem od obdrieni pisemnéhc prohldseni, pokud je Licence prodiuiovdna na zdkiadé
grohladeni Klienta, Ze trva na daldim poskytovani Licence.

Faktury budou vidy obsahovat alespefi oznadeni a adresy Smluvnich stran, IC (pokud existuje), DIC
{pokud existuje), nazev a &islo Smlouvy a Licenéni smlouvy, popis dodaného Pinéni, {islo Faktury,
datum vystaveni, datum splatnosti Faktury, &islo bankovniho Gétu, na ndjz ma byt &astka zaplacena, a
fakturovanou Edstku.

Fakturace prohiha elektronicky a vystavené Faktury jsou Klientovi zasilany elektronickou postou.

Pokud neni ve Smiouvé uvedeno jinak, jsou veskeré Faktury splatné ve lhdté 30 dnl od doruéeni
Klientovi.

Pokud je Klient vprodieni s dhradou Faktury, méd truconneXion pravo Uctovat smiuvni pokutu
v podobé Uroku z prodlent ve vysi 0,02 % z dluZné &astky za kaZdy den prodleni. Klient je v prodleni
s uhradou Faktury v pfipadé, ze svoji povinnost uhradit Fakturu nesplni ani v dodateéné 30 denni
thaté stanovené mu Poskytovatelem k ndpravé.

Pokud je Klient v prodleni s Uhradou Faktury po dobu delSi nez 30 dni, je truconneXion opravnéna
omezit & pferudit paskytovani PInéni az do fadného zaplaceni dluinych Castek. To plati v pFipadé, ze
spoletnost truconneXion zaile Klientovi upozornéni na prodleni s platbou alespoft 5 dpi pfed
takovym preru$enim. Spoleénost truconneXion ma pravo pozadovat platbu sjednané odmeény za
Plnéni v plné vysi bez ohledu na takové pferuseni.

Pokud neni ujednano jinak, budou ceny sjednang ve Smiouvé na opakované plnéni podlehat Gpravé,
a to v periodicité kazdych 6 — 12 mésich v navaznosti na aktualni miru inflace mény, ve které byly
ceny siednany, pfipadné v navaznosti na vyvoj kurzd devizového trhu &i v ndvaznosti na aktuaini
vyvoj cen na trhu prace v odvétvi IT/Digital. Ceny sjednané ve Smlouvé mohou byt upravovany dle
pfedesié véty na zakladé jednostranného pisemného oznameni truconneXion o takové Upravé, ve
kterém bude uvedena procentudlni hodnota navyieni sjednané ceny v souladu s touto Smlouvou.,

Navysen! ceny sjednané ve Smlouvé na opakované pinéni na zakladé jeji upravy ve smyslu odst. 4.15
nesmi pfekrodit 10 % z aktudlni hodnoty upravované ceny.

Klient bere na védomi, Ze pokud nékterd ¢ast Pinéni vyzaduje fyzickou pfitomnost odbornikd
truconneXion v prostordch Kiienta &i na jinych mistech die pozadavku Klienta, je Klient povinen nést
naklady spojené stakovou p¥itomnosti, ij. cestovni naklady. $mlouva mdéie stanovit odchylnou
gpravu. Spolefnost truconneXion sdéli Klientovi odhad vyse nakladd s pfiméfenym pfedstihem a
vwhrazuje si prave odloZit poskytovani Plnéni az do pisemného schvéleni odhadu vy3e nakladd
Kiientem.

AKCEPTACE A PREVZETI SOFTWARE A HARDWARE
Vystupy Pinéni budou pfedany a pfevzaty dle ustanoveni tohoto €l. 5 Obchodnich podminek.

Klient je povinen Vystup prevzit a pfevzeti potvrdit, pokud se mohl seznamit sjeho vlastnostmi
a viastnosti Vystupu odpovidaji dohodnuté specifikaci v takove mife, Ze je tento zpUsobily uziti pro
zamydleny déel. Za seznameni se s vlastnostmi Vystupu se povaiuje i jeho pfedvedeni. Pokud se
Klient pfedvedeni neziastnil, povaiuje se za pfedvedeni pfedani zprdvy o pribéhu pfedvedeni
zachycujici vysledek pfedvedeni.

U Vystupd, jejichi vlastnosti maji byt Klientovi pFedvedeny v ramci akceptacnich testd, je prevzeti
uskutaénéno ke dni podpisu akceptaéniho protokolu o dspéiném vysledku téchto testil obéma
Smluvnimi stranami (ledaie by akceptacni protokol uvadél jiné datum) nebo marnym uplynutim
lhaty stanovené Klientovi k podpisu tohoto protokolu. Za Uspéiny vysledek se povaiuje akceptace
bez whrad, nebo akceptace s wwhradami. Neni-li sjednano jinak, bude specifikace akceptalnich testd
vypracovana truconneXion. Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, akceptaéni testy provadi
truconneXion, kterd je povinna pisemné vyzvat Klienta k Géasti na akceptacni proceduie nejméng 4
pracovni dny pfedem.
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Pokud nebylo sjednano pfedvedeni vlastnosti Vystupu, je Vystup pfedany Klientovi ke dni podpisu
pfedadvaciho protokolu obéma Smluvnimi stranami {ledaZe by pfedavaci protokol uvadél jiné datum)
nebo marnym uplynutim lhity stanovené Klientovi k podpisu tohoto protokolu.

Neni-li stanoveno jinak, je Klient povinen podepsat pfisluiny protokol do 3 pracovnich dnd poté, co
mu tato povinnost vznikla v souladu s odst. 5.2. Pokud ma Vystup vady, kieré brani pfevzeti nebo
akceptaci, je Klient povinen vznést ve stejné lhité vyhrady viéi Vystupu, a to v pisemné formé.
Vznese-li Klient wyhrady nebo pfipominky k Vystupu poukazujici na rozpor Vystupu se sjednanou
specifikaci v takovém rozsahu, Ze ma tento Vady branici uZivani Vystupu pro stanoveny ufel, je
truconneXion povinna tyto vyhrady vypofadat a predat vystup k opakované akceptaci &i prevzeti.

Neopravnéné vinesené uplatnéni Vady nebrani vzniku povinnosti Klienta podepsat pfisluiny
protokol die odst. 5.2.

Pokud Klient pfevzal Vystup s vadami, které nebrani jeho uzivani pro stanoveny Ucel, strany sjednaji
Ihatu k jejich vyporadani, kterd nebude kratii ne 5 pracovnich dni.

Bez ohledu na to, zda bylo provedeno predvedeni Vystupu nebo zda vznes! Klient jakékoli vyhrady,
v pfipadé, Ze Klient Vystup poufil pro jiné Uéely, neZ pro seznameni se s jeho vlastnostmi pfi predani
a pfevzeti, tj. eventudlné pro ucely testovani vramci akceptaéni procedury, nebo takové uziti
umozinil tfeli osobé, povaiuje se Vystup za Fadné pfedany a pfevzaty. i

Pievzetim Vystupu se zdvazek provést Vystup povaiuje za splnény. Tim neni dotfena povinnost
odstranit vyhrady, které byly pfipadné vzneseny pFi akceptaci s vwyhradami.

Pfevzeti Softwaru AuditPro® probéhne pfeddnim nového, unikdtniho licentniho kli€e. Licenénf kli¢
bude Klientovi zaslan elektronickou formou na emailovou adresu uvedenou v pfisiusné Smlouvé do 3
dnl od vzavieni Smiouvy. V pFipadé prodleni truconneXion s pfedanim licenéniho kli€¢e umoziujiciho
update potitatového programu AuditPro® dle Smilouvy, je Klient opravnén po truconneXion
poZadovat dhradu smluvni pokuty ve vysi 1.000,- KE za kazdy i jen zapofaty den prodleni.

PREVZET] DOKUMENTO

Kiient je povinen poskytovat truconneXion na jeji vyzadani prabéiné konzultace k dokumentiim,
které maji byt Klientem pfevzaty jako Vystupy.

Klient je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu do 5 pracovnich dnil cde dne,
kdy mu byl dokument pfedan k posouzeni. PFipadné gramatické &i stylistické vady nejsou diivodem
pro odmitnuti akceptace & pfevzeti dokumentu.

Neni-li uvedeno jinak, pro pfevzeti dokumentt jinak platf ustanoveni &anku 5 vyse.

AKCEPTACE SLUZEB A PLNEN{ BEZ HMOTNE ZACHYTITELNYCH vYsTUP(O

Ovéfeni fadného poskyinuti Sluieb i jiného PIn&ni bez hmotng& zachytitelnych vystupll (napf.
tkoleni, poskytnuti kapacity konzultantl truconneXion apod.) se reafizuje vykazem poskytnutého
PInéni. Vykaz je pfedkladan Klientovi bez zbyteéného odkladu po poskytnuti PInéni.

U priabéiné poskytovanych Sluieb je wykaz pfedklddany po skonleni rozhodného obdobi.
Rozhodnym obdobim je kalendafni mésic, neni-li ve Smlouvé uréeno jinak.

Klient je povinen vykaz potvrdit, pokud odpovida skuteénosti, drobné odchylky ¢i nepfesnosti nejsou
divedem pro odmitnuti vykazu, a to do 3 pracovnich dnl ode dne, kdy mu byl vwkaz pfedloZen.

Shsiby se povaiujl za prevzaté vidy v postedni pracovni den rozhodného obdobi, ve kterém byly
Sluzby poskytovany. Sluzby a Pinéni podle tohoto ¢lanku 7 se povaZuji za pfedané Klientovi ke dni
podpisu pfislutného wvykazu obéma Smluvnimi stranami (u prib&ing poskytovanych sluieb
k poslednimu dni rozhodného chdoki) nebo marnym uplynutim lhiity stanovené Klientovi k podpisu
tohoto protokolu,
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V pfipadé sporu o rozsah a kvalitu poskytnutého PInéni podle pfedloieného wykazu je spoleénost
truconneXion opravnéna vysiavit speciaini vykaz na tu ¢ast Pinéni, kterd neni rozporovana.

VLASTNICKA PRAVA, LICENCE

Wiastnicke pravo k ¢asti Plndni, kieré je hmotnou movitou vécl a které se podie Smiouvy ma stdt
vlastnictvim Klienta, prechazi na Klienta dnem dplného zaplaceni ceny takového Pinéni.

Licence se poskytuje na dobu stanovenou v Licencni smlouvé a Licenénich podminkach.
Viastnosti licence jsou stanoveny v Licenéni smiouvé a Licenénich podminkach.
Klient je povinen seznamit se s platnymi Licenénimi podminkami, a tyto podminky dodriovat.

Spolefniost truconneXion je oprdvnéna omezit pouzivani Dila nebo vysledk( Sluieb Klientem
v pFivade, Ze Klient porudi podminky stanovené Smlouvou, Licenéni smlouvow, Licenénimi
podminkami nebo témite Obchodnimi podminkami.

PROHLASEN, ODPOVEDNOST A ZARUKY

TruconneXion je spoletnost Fadné zaloZend a provozovana dle zakont Ceské republiky a jako takova
ma prave uzaviit Smlouvu a Fadné plnit své povinnosti ze Smlouvy vyplyvajict. n

Klient prohlasuje, Ze k okamziku uzavfeni Smlauvy neni Klient v platebni neschopnosti & likvidaci, Ze
viii nému neni vedeno insclvendni Fizeni a Ze na jeho majetek nebyla uvalena exekuce nebo jina
forma vrchnostenského vwméhani pohledavek.

[Klient je povinen uvédomit truconneXion o své platebni neschopnosti & hrozici platebni
neschopriosti, navrhu na vyhlaseni platebni neschopnosti viéi nému, exekucl nebo jiném vykonu
rozhodnuti postihujici jeho majetek nebo o hrozbhé takového stavu {vyddni rozhodnuti, které Klient
s nejvétdi pravdépodobnosti nesplni) do 5 dni od okamiiku, kdy se Klient o takové skuteénosti dozvi
nebo se o ni mohl dozvédét,

Pokud Klientove prohtaseni uéinéné dle odst. 9.2 téchto Obchodnich podminek bylo nepravdivé
nebo se takovym stalo nebo pokud Klient porusi svou povinnost stanovenou v odst. 9.3 téchto
Ohchodnich pedminek, ma truconneXion pravo odstoupit od Smlouvy s okamiitou Gcinnosti.

Smlyvni strany se dohodly, e odpovédnost truconneXion za jakoukoli Ujmu vzniklou z jednotlivého
poruseni Smlouvy spolenosti truconneXion bude omezena na celkovy souéet #astek zaplacenych
truconneXion na zakladé Smlouvy za pfedchazejicich 12 mésich ucinnosti Smlouvy {nebo celkovému
souttu £astek zaplacenych béhem doby GEinnosti Smlouvy, pokud doba Géinnosti Smlouvy byla kratsi
nei 12 mésich) a ze celkovd vyde odpovédnosti truconneXion za viechna porudeni Smiouvy
truconneXion bude omezena na celkovy soudet Zastek zaplacenych truconneXion bé&hem doby
Gcinnosti Smiouvy. Klient nemd narok na vyplatu nahrady skody v souvislosti s porudenim povinnosti
truconneXion krytych smluvni pokutou a tato pokuta pokryvd vedkeré (jmy zplsobené takovym
porudenim. V pfipadé ndhrady Skody se nenahrazuje usiy zisk Klienta.

TruconneXion nenese odpovédnost za Vady Pinénf a Zaruka za jakost se nevztahuje na Vady Pinéni
vzniklé:

a) provozovanim PInéni v rozporu s dodanou uZivatelskou, popf. technickou dokumentaci, nebo bez
zajisiéni poskytovani Sluzeb €i jejich adekvatni nahrady;

b) neopravnénym nebo neodbornym zésahem do PInéni &i nespravnym uZitim Plnénj Klientem nebo
tieti osobou;

¢} Upravou nebo jakymkoliv jingym zasahem do dodaného Plnéni bez pfedchoziho pisemného
souhlasu truconneXion;

d} dpravou Plnéni, kterd je v rozporu s pedminkami Smlouvy nebo zékonem, uZivanim Plnéni v jiném
nez trucanneXion definovaném operatnim a/nebe databazovém prostiedi nebo uzivanim Plnéni
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v liné neZ akiudini verzi podporované truconneXion, to vie bez pfedchoziho pisemného souhlasu
truconneXion;

komponantami, na které se nevziahuje Zaruka za jakost;
vlivern poditadowych vird;
zanedhanim piedepsané tdriby Pinéni ze strany Klienta.

Za tvorbu, vyuiivani a provozovani dat v ramc Pinéni nese odpovédnost vyhradng Klient. Klient je
zarovefi povinen jednat s obvyklou pééf a pfedchézet vzniku moZnych 3kod tak, fe bude provddét
bezpelnostni zdlohy dat v souladu s pravidly béinymi pro naklddani s daty vrdmci Pinéni,
TruconneXion nenese odpovédnost za Skodu vzniklou ztratou & poskozenim dat nebo datowvych
struktur Klienta nebe tfetich osob, a to ani v pfipadé, Ze k ni dodlo pfi uiivani Pinéni, na kieré se
vztahuje Zéruka za jakost, nebo vpiipadé, kdy ke 3kodé doslo vpfimém dasledku porudeni
povinnosti sjednanych nebo stanovenych truconneXion.

Pfedmétem odstrarfiovani Vad v Zdruéni dobé neni odstrafovan{ vad SluZeb, jejichz kvalitu Klient
kontroluje prihainé pfi jejich poskytovani, jako napf.:

a) tkoleni Klienta,

b} instalace oprav softwarovych chyb,
¢y poskyinuti Sluzeb podpory,

d} poskytnuti konzuitaénich Sluzeb.

V pripadé, Ze Klient pozdda o opravu Vady, na kiterou se nevzitahuje Zdruka za jakost, dohodne se
truconneXion a Klient na podminkach jejiho wkonu. Povinnosti truconneXion je pfedem informovat
Klienta 6 tom, Ze jim poZadovana siuzba neni kryta Zarukou za jakost a bude U¢tovana dle aktudlnich
cen prisludné Sluzby.

Ndkiady truconneXion na &innosti spojené s analyzou pofadavky, na které se nevztahuje Zaruka za
jakost, nese Klient.

Veskeré smluvni pokuty a vroky wyplyvajici ze Smlouvy a souvisejicich pfiloh je smiuvni strana
povinna hradit nezdviste na tom, zda a v jaké wyii vznikne druhé strang v této souvislosti skoda.
Smluvni pokuta €i Urok je prislugna strana povinna uhradit do 21 dnd od dorudeni fadné vystavené
sankéni fakiury.

UCAST TRETICH STRAN

Klient bere na védomi a souhlasf s tim, Ze urditd &ast PInéni mdZe byt poskytovdna ve spolupraci
s tfetimi stranami. V pfipadé tohoto Pinéni mohou Specifikace PInéni obsahovat podminky uZivini
t&chto Pinéni stanovené tfeti stranou urfencu TruconneXion. V takovych pfipadech je pfedpokiadem
poskytovani tohoto plnéni Klientlv souhlas s uvedenymi podminkami a Klient je povinen zachovat
tento souhlas aZ do fadného ukonéeni poskytovani takovéhoto Pinéni.

Bez ohledu na pfipadna protichidna ustanoveni téchto Obchodnich podminek Klient souhlasl s tim,
Ze Cast StuZeb poskytovand tfeti stranou uvedenou ve specifikaci PInéni bude poskytovana v souladu
s podminkami uZivani stanovenymi pfisludnou tfeti stranou a Ie povinnosti truconneXion
v souvisfosti s prisluinym plnénim a odpovédnost truconneXion za Gjmu vzniklou Klientovi se budou
fidit a budou omezeny podminkami uZivani stanovenymi pfisiuinou tFeti stranou; tim viak nejsou
vyloutena omezeni uvedena v téchto Obchodnich podminkach a podminky uZivani stanovené tfeti
stranou nemohou nijak roziifit odpovednost truconneXion stanovenou témite Obchodnimi
podminkami.

Klient souhlasi stim, ie zména podminek uZivani stanovenych tieti stranou neni povafovéna za
zmény téchto Obchodnich pedminek. V piipadé zmény podminek uZivani stanovenych tieti stranou
tedy Klient neni gpravnén vypovédeét Pinénf &i Smiouvu,
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Smtuvni strany timto prohladujf a potvrzuji, Ze informace obsazené ve Smlouvé, Licenéni smlouvé a
v igchio Obchodnich podminkach jako? i v dokumentech zpracovanych v souladu s nimi a vedkeré
ostatni technické a obchodni informace ziskané od druhé Smiuvni strany, Zikaznikd nebo od
spolupracujicich tfetich stran vsouvislosti s plnénim Smiouvy €i Licenéni smliouvy béhem jejiho
plnéni, £ po ukonceni jeji platnosti jsou divérného charakteru a Smluvni strany jsou tedy povinny
zachovavat ddvérnost téchte informaci a nejsou opravnény poskytovat &i zpfistupfiovat tyto
informace tfetim stranam, pokud neni konkrétné pisemné dohodnuto jinak. Informace poskytnuté
Zakazniky jsou povazovany za divérné informace Klienta.

Spoletnost truconneXion je opravnéna pouzivat divérné informace Klienta a poskytovat je tfetim
strandm podilejicim se na plnéni Smicuvy a Licengni smiouvy dle €. 11 t&chto Obchodnich padminek,
pfipadné pravnim zastupclim, zaméstnancdm, korpordtnim ofgandm ¢ jejich &endm, za
pFedpokiadu spinéni téchto podminek:

a) osoba nebo subjekt, jimi budou ddvérneé informace poskytnuty, je vézan(a) smiuvni povinnosti
zachovat divérnost poskytnutych informaci alespon vrozsahu, v némi je vazana spolefnost
truconneXion témito Obchodnimi podminkami, a poufivat uvedené informace pouze pro tiely
zde stanoveneé,

b) osoba nebo subjekt, jimZz budou divérné informace poskytnuty, je sezndmena s povinnosti
zachovévat divérné informace v tajnosti, a

¢) divérné informace budou poskytnuty pouze v rozsahu nezbytné nutném k tomu, aby se piistuind
osoba & subjekt mohly podilet na dspésném poskytovdni PInéni.

Za tfeti osoby se pro Gcely této Dohody nepovazuji advokati, auditofi, dafiovi poradd a jiné oschy
vazané zakonnou povinnosti ml¢enlivosti poskytujici své siuzby Smiuvni strané.

Mezi dlvérné informace naleZi velkeré informace poskytnuté Smiuvnimi siranami tykaiici se
Smiouvy ¢i Licenéni smlouvy a jejich pinéni nebo kierékoli Smiuvni strany {zejména obchodni
tajemstvi, informace tykajici se finnosti, struktury, zisku/ztraty, know-how Smiuvnich stran) a rovné:
informace, které jsou predmeétem zvidstniho utajeni dle zakona {zejména davérné informace, osobni
tdaje). Diivérné informace tvofi dale, bez ohiedu na vyslovné oznaéeni nékterou ze smluvnich stran,
chsah velkerych jedndni, které se tykali davémych informaci, vieind informaci odvozenych z
pfedanych divérnych informaci, poznémek, dprav, prezentaci aj.

Za divérné informace se povaiuji velkeré informace bez ohledu na 1o, zda jsou Smiuvni stranou jako
ddvérné vyslovné oznaceny, pokud nejde o informace, které byly oznaeny jako vefeiné. Smiuvni
strana pfedavajic] informaci maZe pro vétdi pfehlednost davérnou informaci pfeddvanou v pisemné
formeé {v listinné podobé, elektronické podobé na nosici informaci nebo jinak), zietelnd oznadit jako
didvérnou, coi viak neni podminkou pro povahu takové informace jako divarné.

Pokud bude divérnd informace ziskdna neopravnénég, pak je Smiuvni strana, kterd na zakladé
Smilouvy nebo Licentni smlouvy takovou dlvérnou informaci viastnila, povinna uvédomit druhou
Sratuvni stranu a wvyvinout velkeré Usili k zajisténi, aby ktakové informaci neziskaly pfistup
negpravnéné osoby.

Ochrana informaci neplati pro pfipady, kdy:

a) Smiuvni strana prokaZe, Ze pfislusnd informace je vefejné pfistupna bez toho, Ze by ji zpFistupnila
pFisluina Smiluvni strana,

b) Smluvni strana prokdie, ze méla pristup k divérné informaci pfedtim, ne ji obdriela od druhé
Smiuvni strany, i kdyi k tomu dodlo jiz pred datem Geinnosti Smlouvy, a Ze pFistup k pfisiuiné
informaci neziskala nezakonnym zpisobem,

c} Smluvni strana ziskd pisemny souhlas druhé Smluvni strany, jiZ se informace tykd, se
zpfistupnénim piistuiné informace,
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d) zpfistupnéni divérné informace je vyiadovdno zékonem nebo zdvanym rozhodnutim
pfisluiného statniho organu. V takovém pfipadé je Smluvni strana povinna uvédomit druhou
Smiuvni stranu, Ze dlivérna informace bude poskytnuta nebo Ze byla poskytnuta, pokud v tom
pitsludné Smluvni strané nebrani zakonnd povinnost nebo zivazné rozhodnuti opravnéného
organu.

Kazda ze Smluvnich stran bude nakladat s veSkerymi diivérnymi informacemi poskytnutymi druhou
Smluvni strancou &i ziskanymi jinym zplsobem tak, jako by se jednalo o jeji viastni divérné informace,
a zachova tyio dlOvérné informace vtajnosti a pfijme veskera smluvni a technickd opatieni
k zamezeni jejich zneuziti nebo neopravnéného poskyinuti.

Povinnost zachovavat ddvérnost informaci ve smysiu €. 11 téchto Obchodnich podminek zistava
v platnosti i po ukonéeni platnosti Licenéni smlouvy ¢i ukon&eni platnosti Smlouvy.

Prava a povinnosti Smiuvnich stran vyplyvajici z ustanoveni Smlouvy timto z(stavaji nedotéena.

Porudi-li kterakoliv Smiuvni strana povinnost mléenlivosti podle tohoto €ldnke Obchodnich
podminek, je poSkozena Smluvni strana opravnéna poZadovat od porusitele zaplaceni smiuvni
pokuty ve vyii 50.000,- K& za kaidy jednotlivy pFipad poruieni povinnosti stanovené v €. 11 téchto
Chchednich podminek.

Spoleénost truconneXion je opravnéna uvadét Klientovu znafku a nazev a informace o rozsahu
poskytovanych SluZeb ve swych referencich. Takio omezené pouiiti se nepovaiuje za poruleni
povinnosti zachovani dbvérnosti.

OCHRANS UDAN] A OSOBNI UDAIE

Klient souhlasi stim, Ze po dobu poskytovani Pinéni mdlze spoleénost truconneXion ziskavat
Klientovy ddaje a ukladat je na sva zafizeni, pfipadné zafizeni tfetich stran. Klient bere na védomi, ie
v piipadé ulozeni jakékoli ¢asti Klientovych 1idajl na zafizeni tfetich stran maji tyto tietf stran pFistup
k ddajim pouze vrozsahu nezbytném k poskytovani Plnéni a vsouladu spfedem stanovenymi
smluvnimi podminkami. Udaje poskytované Zakazniky jsou povaiovany za udaje Klienta.

Udaje poskytnuté Klientem mohou obsahovat informace o Klientovi, jeho obchodnich partnerech,
zakaznicich nebo jinych tfetich stranach. Tyto Gdaje jsou povaZovény za ldaje Klienta bez ohledu na
to, zda je poskyt! Klient nebo jiné tfeti strany Klientem uréené, nebo na to, zda se Udaje pfimo &
nepfiro tykaji Klienta,

Spoleénost truconneXion je povinna zajistit v rozsahu odpovidajicim standardnim bezpeénostnim
opatfenim dilvérnost, integritu a zachovani ddajd Klienta uloZenych na zafizenich speletnosti
truconneXion nebo na zafizenich tfetich stran. Spolecnost truconneXion neni opravnéna pfistupovat
kudajim Klienta, pouzivat je, zpracovdvat, pfevadét & snimi nakladat, pokud tyto Obchodni
podminky nebo jina pisemna dohoda Smluvnich stran nestanovi jinak; spoleénost truconneXion je
rovnéi povinna zajistit, aby Zadnd tfeti strana neméla pfistup k idajim Kiienta a nemohla je
pouiivat, zpracovavat, pfevadét &i s nimi nakladat.

Kiient ddle souhlasi stim, ze nese plnou odpovédnost za ddaje jim poskytované, za nakiadani
s témito Udaji a za pouZivani Dila a SluZeb v rdmci moZnosti Klientovi dostupnych v ramci pouzivani.
Klient je zejména povinen zajistit, aby jeho Gdaje, naklddani s nimi ze strany Klienta a nakladani
snimi ze strany spoletnosti trucenneXion byly vsouladu se Smlouvou a aby jimi nedochazelo
k porudovani platnych pravnich predpisi; Klient odskodni a ochrani spoleénost truconneXion a tfeti
strany proti 4jmé vzniklé v souvislosti s jakymkoli narokem, Zalobou nebo fizenim vyvolanym tieti
stranou s tvrzenim, Ze tdaje Klienta, nalklddani s témito ddaji nebo jejich pouZivani Klientem v ramci
moinosti dostupnych Klientovi pfi pouZivani Dila & Sluieb poruduji licenci, know-how, obchodni
tajemstvi, ochrannou znamku, autorské pravo nebo patent tfeti strany, a to za pfedpokladu, fe
spoletnost truconneXion Klienta o takovém ndroku neprodleng uvédomi, ponechd Klientovi vwhradni
kontrolu nad urovnanim néroku nebo obhajobou a bude se Klientem spolupracovat na obhajobé a
pro3etfeni naroku; Klient neni oprdvnén souhtasit s rozsudkem (a to ani formou nekonani) ani
uspokaojit takovy narok bez predchoziho pisemného souhlasu spoleénosti truconneXion.
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Spolefnost truconneXion je opravnéna studovat ddaje Klienta a nakladdat snimi vrozsahu
piiméfeném pro poskytovani Pinéni dle Smilouvy a licenéni smlouvy. Udaje Klienta mohou byt
pleddvany tfetim strandm, kieré se podileji na poskytovéni Pinéni, uvedenym ve specifikaci Pinéni, a
to za predpokladu spinéni téchto dvou podminek:

a) osoba nebo subiekt, jimZ hudou tdaje poskytnuty, je vazén(a) pfiméfenou smiuvnt & zakonnou
povinnosti zachovat didvérnost Udajd alespodl v rozsahu, v némi je Smlouvou vazana spoletnost
truconneXion, a pouiivat tyto ddaje pouze pro dtely stanovené ve Specifikaci Plnéni a

b} ddaje budou poskytnuiy pouze vroisahu nezbyiné nutném k tormu, aby se pfistusna osoba &
subjekt mohly podilet na poskytovani Pinénl Klientovi.

Klient si je védom skutegnosti, ze za urtitych okolnosti mohou byt Udaje Klienta na zékladé soudniho
& spravniho rozhodnuti poskytnuty pfistuénému statnimu erganu.

Kltent je srozumén stim, Ze wyhradnim Jdfelem Smlouvy je poskytovat Klientovi Plnéni, co:
viegbecné znamena pfedkladat doporuéeni na zdkladé Udajl poskytautych Klientem. Klient viak
miie spole€nosti truconneXian poskytnout (daje obsahujici osobni Udaje (za pfedpokladu, Ze ddaje
byly ndlefité anonymizovany tak, ie nemohou byt spojeny s identifikovanym & identifikovatelnym
subjektem ddajd).

Klient je srozumén stim, Ze veskeré operace s tdaji Klienta pfi vyuZivani PInéni jsou p;ovédény
samotnym Klientem 2 na jeho odpovédnost. V pfipadé, Ze Udaje poskytnuté Klientem obsahuji
osabni ddaje, je Klient nasledné povaiovan za spravee téchio osobnich Odajd, jenz uvedend (daje
zpracovdva ve smyslu zakona &. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Gdajl, v platném néni, a je
povinen plnit veSkeré zdkonné povinnosti plaing pro spravee osohnich Gdaidl.

Pokud viak povaha Pinéni spoletnosti truconneXion zahrnuje aktivni zpracovani osobnich udajd
spolelnosti truconneXion {coZ mdlie zéviset na povaze piisiuiného Pinéni), pak se uzavienim
Smlouvy na zdkladé dohody o zpracovani oscbnich Gdaja poskytnutych Khentem uzavird mezi
Smiuvnimi stranami rovnéz nasledujici:

a} Klient jako spravce osobnich Gdajh zjednava spoleénost truconneXion ke zpracovéani osobnich
Gdajl poskytnuiych Klientem v rozsahu nezbyiném k pinéni Smiouvy, a za Géelem vyplyvajicim
z UCelu Sluzby poskytované na zakladé Smiouvy.

b} Zpracovani bude probihat po celou dobu platnosti Smlouwy,

¢} SpoleCnost truconneXion se zavazuje dodriovat veskeré zakenne povinnosti vztahuijici se na
zpracovatele osobnich Gdajd, zejména pak zajistit fadnou technickou a organizaéni ochranu
zpracovavanych osobnich Gdajd.

d} Zakaznik pfedem ozndmi, zda nékieré jeho ddaje poskytnuté spolecnosti trucenneXion obsahuii
osohbni Udaje, af jiz anonymizované, & nikoli.

e) Klient odpovidd za dodriovani vedkerych zdkonnych povinnosti vztzhujicich se na sprévee
oscbnich Gdajl, zejména pak za registraci zpracovani osobnich Udaid u pfisluinéhe spravaiho
orgdnu, Fadné ozndmeni pfedmétu csobnich ddajd pfi zpracovavani a zajisténi, aby subjekty
poskytly svilj souhlas se zpracovanim v pfipadé, Ze je tento vyZzadovan zakonem.

f} Klient potvrzuje, Ze se sezndmil s technickymi a arganizacnimi opatfenimi zavedenymi spofefnosti
truconneXion za Uéelem ochrany zpracovdvanych osobnich ddajd, kterd vyplyvaji ze Specifikace
Plnéni a z téchto Obchodnich podminek,

DOBA PLATNOSTI SMLOUVY A LICENCNI SMLOUVY

Pokud neni uvedeno jinak, uzavira se Llicentni smicuva na dobu neurlitou. Smiouva, jejimi
pfedmétem je doddni Dila, se uzavird na dobu uréitou do splnéni zdvazku,
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UKONCENT SMLOUVY

Uginnost Smlouvy ize pfed€asné ukonéit:

a) pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz souéasti je i vypofadani vzdjemnych zavazkl a
pohiedavek,

b} pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé zavainého porudeni Smlouvy jednou ze smluvnich
stran, odstoupeni musi byt dorueno doporuéenou podtou na dodejku. To plati i pro doruéovéni
podie I, 14 téchto obchodnich pedminek.

¢) pisemnou vypovédi Smlouvy s vypovédni thitou tfi mésicd; Smlouva pozbyvéd Géinnosti k prvnimu
dni kalendainiho mésice nasledujictho po uplynuti vypovédni thity. Vypovédni Ihdta poing hézet
prvniho dne kalendéarniho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

d) vpfipadé neplnéni Smlouvy druhou Smiluvni stranou zdivodl nepfekonatelnych prekazek
vyluéujicich Klientovu povinnost platit nahradu skody trvajici pe dobu delsi nez 3 mésice nebo
v pfipadé kdy se druhd Smluvni strana ocitla v dpadku nebo likvidaci; v takovém pfipadé lze
Smlouvu ukonfit odstoupenim s Udinky k prvnimu dni mésice nasledujiciho po mésici, v némi
bylo cdstoupent doruéenco druhé Smluvni strané.

Za zavaineé porudeni Smlouvy se povaZuje zejména:
a} pradieni Klienta s platbou dluinych &astek po dobu presahujici 30 dnd

b) opakované poruieni podminek poskytnuti licence ze strany Klienta dle ¢l. 8 téchto Obchodnich
padminek;

c) dojde-li k poruieni povinnosti ochrany ddvérnych informaci dle Smlouvy kteroukoliv Smiuvni
stranou.

POSTUP PRI UKONCENT SMLOUVY

Spoletnost truconneXion zlikviduje &i vymaze veskeré Gdaje poskytnuté Klientem v rdmci a pro téely
pinéni Smlouvy, které ma v drzeni spole€nost truconneXion nebo treti strana poskytujici Plnéni,
nejpozdéji do 1 mésice od ukondéeni Smlouvy.

Spolegnost truconneXion neni povinna zlikvidovat & vymazat (daje Klienta, které je spolecnost
truconneXion povinna uchovat vsouladu s pfislusnou legislativou, nebo které spoleénost
truconneXion potfebuje uchovat za U¢elem wykonu nebo uplatfiovani svych prav vyplyvajicich ze
Smlouvy & Licenéni smlouvy.

Pfipadna soutinnost pro pfechod Klienta k novému dodavateli mZe byt poskytnuta za standardnich
cenovych podminek stanovenych spoleénosti truconneXion.

ROZHODNE PRAVO

Smlouva a veskerd prava a povinnosti vznikajici na zakladé Smlouvy & v souvislosti s ni, véetné prév a
povinnosti z téchto Obchodnich podminek, se Fidi zakony Ceské republiky, zejména pak Obéanskym
zakonikem, s vylouéenim predpist o stfetu zakond.

RESENI sPORD

Smiuvni strany se zavazuji vyvinaut veskeré dsifi k zamezeni sport vznikajicich na zakladé Smlouvy &
v souvisiosti s ni a Fedit pripadné spory nejprve jednanim.

Krozhodnuti viech spord vznikajicich ze Smlouvy &i vsouvislosti sni je pFisluiny soud mistnd
piisluiny dle sidla spoletnosti truconneXion.
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18.
18.1

18.2

18.3
18.4

18.5

-@,.‘" 1
raj Vysocing
<RAISKY URAD
Ddber informatiky
Yiskova 57, 587 33 Jihlava

ZAVERECNA USTANOVENI

V pfipadé konkrétniho rozporu mezi Smlouvou, témito Obchodnimi podminkami a Licenénimi
podminkami, maji tyto dokumenty pfednost v nasledujicim pofadi:

a) Smlouva,
b) Licentni podminky,
c) Obchodni podminky.

Ustanoveni odst. 18.1 neplati, pokud je zjevné, ie urcitd zaleZitost je feSena podrobnégji v jiném
dokumentu, ktery by dle odst. 18.1 nemél pfednost, nebo pokud by uplatnéni ustanoveni odst. 18.1
bylo v rozporu s pozdéjsi pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Smlouva je zavazna pro obé Smluvni strany a jejich pravni nastupce.

Klient neni opravnén postoupit své pohledavky dle Smlouvy tfetim strandm bez predchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti truconneXion ani jednostranné zapocitavat své pohledavky vici
spolecnosti truconneXion proti svym zavazktm k ni.

Pokud je nékteré ustanoveni Smlouvy, téchto Obchodnich podminek &i jiného dokumentu, na néz
Smlouva &i tyto Obchodni podminky odkazuji, neplatné z diivodu rozporu s platnou legislativou nebo
se neplatnym stane b&hem doby U¢innosti Smlouvy, neni tim dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

V Kosmonosich dne 1. srpna 2017, truconneXion, a.s.
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