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Kupni smiouva
dle § 2079 z3kona &, 89/ 2012 Sb., obCansky zikonik
{déle jen ,Smlouva”)

Clanek 1.
Smluvni strany
1. Statutdrni mésto Opava
1ICo: 00300535
DIC: CZ00300535
Sidlo: Hornf naméstl 382/69, Mésta, 746 01 Opava

Datové schranka: Seabxdt

Cislo aftu:

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., pobo¢ka Opava
Zastoupen: primatorem

{déle jen , Kupujici”}

2. Saba ClickPark s.r.o.

sidlo: Maleicka 2679/49, Zizkov, 130 00 Praha 3
1€o: 28068506
Dic: CZ28968506

Obchodni rejstiik: vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 156630
Datové schrdnka: ss9ys72

Cislo Gétu:
Bankovni spojeni: Ceskoslovenské obchodni banka, a.s.
Zastoupen: jednatel
{dale jen ,Prodavajici”)
Cianek II.

Predmét Smiouvy

Prodavajici se zavawuje Kupujicimu do mésta Opavy dodat a instalovat 4 ks dopravng
technického zafizeni specifikovaného v pfiloze A Smiouvy (déle jen ,DTZ"), pfevést na Kupujiciho
viastnické pravo k DTZ a Kupujici se za to zavazuje Proddvajicimu uhradit kupni cenu die
Smiouvy.

Clanek Bt
Koupé

1. Prodévajici se zavazuje:
a) dodat a instalovat DTZ do 24 tydnl ode dne oboustranného podpisu Smiouvy, nejdfive viak
do 15 dnlt po provedeni stavebni pFipravy a obdrieni informace od Kupujicho o jelm

provedeni;

b) pfevést na Kupujiciho vlastnické pravo k DTZ; viastnické prévo prechdzi okamiikem thrady
kupniceny DTZ;
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c) zajistit proskoleni obsluhy DTZ pro pracovniky Kupujiciho, které Kupujici zajisti ke dni
instalace DTZ; pouze prokazatelné prodkoleni pracovnici Kupujicihe jsou po dobu zdruky
opravnéni vybirat triby a vyménovat role parkovacich listkd s néslednym vypnutim
sighalizace poruchy z dGvodu chybégjicich listkd a provadst Gdribu DTZ;

dj poskytnout zaruku na DTZ dle Smilouvy.

Clanek iv.
Kupujici
Kupujici se zavazuje:

a} pfipravit nejpozdéji 15 dni pfed terminem pro dodani DTZ misto instalace DTZ v souladu
s pfilohou B Smlouvy; pisemné informovat Prodévajiciho o provedeni stavebni pFipravy; a
zajistit, aby byla tato pfipravenost véetné pfistupu k mistu instalace zajidténa do instalace
DTZ;

b} pfedat Prodavajicimu ke dni podpisu Smiouvy polohopis mista instalace s pfesnym umisténim
a orientaci DTZ; jinak je Prodévajicl opravnén provést instalaci dle svého uvéieni;

c} pfevzit DTZ ihned po jeho instalaci; o pfevzeti bude sepsidn datovany pfedavaci protokol
podepsany opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran;

d} pfi pfevzeti DTZ zajistit pfitomnost svych pracovnikd pro Skoleni obsluhy DTZ; v opadném
pfipadé neni Prodavajici povinen Skoleni poskytnout;

e} uhradit Proddvajicimu smiuvni odménu die Smlouvy.

V pfipadé prodleni Kupujictho s nékterou jeho povinnosti die tohoto £lénku anebo v pfipads
nepfiznivého pofasi (nhapf. teploty pod 5 °C, dést, snih) se o pfisludny podet dni prodiuiuje
termin pro dodéni a instalaci DTZ.

Kupujici prohladuje, fe mé k dispozici, {t vlas opatfi vedkerd pravomocnd povoleni, resp.
chlaseni k plnéni pfedmeétu Smlouvy {je-li jich tfeba), vytyleni viech podzemnich a pFesné
zaméieni viech nadzemnlch inZenyrskych siti a vedeni, jakoZ i pfipadné potfebné souhlasy k
plnéni pfedmétu Smlouvy ze strany viech dotfenych orgénii i ostatnich subjektl; nesplnéni
téchto povinnosti Kupujictho nebude pfititdno k tiZi Proddvajicimu.

Clanek V.
Udriba, opravy a zéruka

Kupujici je povinen zajistit prohlidku DTZ pfi jeho dodani.
V piipadé, ie bude mit DTZ vady, sd&li pfi pfedani DTZ Kupujici plsemné Prodévajicimu, v fem

vady spatfuje. PFipadné vady DTZ je Proddvajici povinen odstranit ve thitéch dle dohody
smluvnich stran.

Prodavajicl poskytuje Kupujicimu na DTZ zdruku se zaruéni dobou v délce 12 mésich, kierd zalne
plynout ode dne piedani DTZ. Pro zdruéni servisnf zésahy se pouliji ustanoveni Vieobecnych
obchodnich a servisnich podminek Prodavajiciho {dale jen ,VSOP”), které tvoF plilohu C
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Smlouvy. Ozndmeni o zaru€nich vadach véetné jejich specifikace je Kupujlci povinen dorudit
Prodavajicimu plsemné bez zbytecného odkladu, nejpozdéji viak do 7 dni poté, co se vada
projevila poprvé. Na pFipady pozdé ozndmené vady se zdruka nevztahuje. Plynuti zarucni doby
se stavi pouze u daného DTZ, a to jen o dobu, po kterou je Prodavajici v prodleni se zaruénim
servisnim zdsahem.

Kupujici neni po dobu zdruky opravnén, nestanovi-li Smlouva jinak, provédét dpravy a opravy
DTZ ani zasahovat do softwarové &asti DTZ. V piipadé poruseni tohoto ustanoveni zaruka zanika.

Zaruka se nevztahuje zejména na spotfebni materidl DTZ; na zavady zpisobené tfeti osobou &
v disiedku vy$3i moci anebo Umysing (napf. Zivelni pohromou, vodou, statickymi vyboji, zjevnym
nasilim, vandalismem); a na zavady, které zplsobi Kupujici, popf. jeho pracovnici anebo osoby
jednajici s jeho povéfenim & souhlasem, zejména neoprdvnénymi, i neodbornymi zasahy,
obsluhou anebo poufitim nevhodného spotfebnino materialu.

Kupuijici se zavazuje na vlastni naklady provadét po dobu zdruky béinou Udribu DTZ, tj. zejména
&isténi vnéjEi, &isténi vnitiniho prostoru DTZ, tiskdrny a mincovniku, odstrafiovat nefunkinost
zpOsobenou zaseknutym papirem, vadnou minci, nalepenou Zvykatkou, snéhem napadanym na
solarni panel, odstranéni graffiti — viz VSOP. Pipadné neprovadéni fidné béine Odriby ma za
nastedek zanik zaruky.

Ostatni podminky Gdriby DTZ a zaruénich servisnich zasahl se Fidi VSOP, pfitemi ustanoveni
Smlouvy maji vidy pfednost.

Clanek VI.
Platebni podminky

Kupujici se zavazuje uhradit Prodavajicimu smluvni odménu, kterd se skldda z:
a) kupni cena ve vy3i 798.400,- KE,- bez DPH za dodévku a instalaci 4 ks DTZ;
b) dopravné ve vyii 11.370,- KE bez DPH.

Celkova vyse uplaty €ini 809.770,- KE bez DPH; tj. 979.821,7 K& vietné DPH platné v dobé
podpisu Smiouvy.

Ke smiuvni odmé&né bude pfipoétena DPH die pravnich pfedpisll GEinnych ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni. Smiuvni odménu Kupujfel uhradi na zakladé dafového dokladu (ddle jen
Faktura”) splatného do 14 dni od jeho doruleni. Pro Ggely Smiouvy se uhrazenim rozumi
pfipsani pFisludné &astky na Ucet Prodévajiciho.

Prodévajici je opravnén vystavit Fakturu dnem dodéni DTZ. Kupujici souhlasi s elektronickou
fakturaci na email posta@opava-city.cz.

V pfipadé prodieni Kupujiciho s jakoukeli Ghradou dle Smlouvy uhradi Kupujici Prodavajicimu
smiuvni pokutu 0,1 % z dluZné Eastky za kaZdy zapocaty den prodleni.

Smiuvni strany se v této souvislosti vyslovné dohodly, fe pokud bude v okamziku uskuteénéni
zdanitelného pinéni nebo poskytnuti Gplaty spravcem dané zvefejnéna zplsobem umoZiujicim
délkovy pfistup skuteénost, Ze Prodavajici je nespolehlivym platcem, Kupujici je opravnén Zast
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ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na Géet spravce dané ve smyslu § 1093
zakona C. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Takovd Ghrada
bude povazovana za fadné spinéni diuhu Kupujiciho vai Prodévajicimu.

Smluvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze pokud &slo G&¢tu Prodavajiciho, na ktery bude
Kupujici povinen uhradit kupni cenu, nebude zvefejn&no zpiisobem umoifujici dalkovy piistup
ve smysiu § 96 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zn&ni pozdéjéich predpist,
je Kupujici opravnén &ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pffmo na ddet
spravce dané ve smyslu § 109a zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich pfedpisli. Takova Uhrada bude povafovdna za fadné spinéni diuhu Kupujictho vigi
Prodévajicimu,

Clanek Vi
Zavérelna ustanoveni

Smluvni strany maji vzajemnou oznamovaci povinnost o viech skutenostech, které by mohly
ohrozit fadny vykon prav a povinnosti plynoucich ze vztahu zalozeného Smiouvou.

Bude-li nékteré z ustanoveni Smlouvy neplatné nebo nevymahatelné, nema tato skutetnost viiv
na platnost nebo vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni Smiouvy a smiuvni strany se zavazuji
takové ustanoveni bezodkladné po vyzvan{ druhé strany nahradit ustanovenim, které je mu co do

v

smyslu a G€elu nejblizsi.

Tuto Smlouvu je moZné zménit pouze dohodou smiuvnich stran ve formé pisemnych dodatkd
podepsanych chéma smluvnimi stranami.

Kupujlci potvrzuje ve smyslu ustanoveni § 41 zédkona ¢ 128/2000 Sb., o obcich, Ze byly spinény
viechny podminky podmifiujici platnost Smiouvy.

Tato Smiouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti
taktéZ, pfip. dnem zvefejnéni v registru smiuv, vyZaduji-li to pfislusné pravni pfedpisy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kaZda ze smiuvnich stran obdrii po
jednom.

Smiuvni strany se dohodly, e Smlouva — at ui je povinné uvefejfiovanou smlouvou dle zékona o
registru  smiuv, & nikoli ~  bude natrvalc  uvefejndna  vregistru  smluy,
a to v celém rozsahu vietné pfislusnych metadat, s vyjimkou Gdajl o fyzickych osobdch, které
nejsou smluvnimi stranami, a kontakinich & dopliujicich ddajl {&fslo Gftu, telefonnl &slo,
e-mailovd adresa apod.}. Uvefejnéni Smlouvy v registru smiuv zajisti bez zbyteéného odkladu po
ieiim uzavfeni statutérni mésto Opava.

Uzavfeni Smlouvy  bylo schvdleno  Radou statutdrnthe mésta  Opavy  dne
11. 3. 2025, usnesend &. 3322/69/RM/25.

Nedilnou sou€dst Smiouvy tvofi:

- Pfiloha A - Specifikace DTZ;

- Ptiloha B — Stavebni pfiprava;

- Pfiloha C~ Vieobecné servisni a obchodni podminky.
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10. V pfipadé rozporu mezi ustanovenim nékteré piflohy Smlouvy a ustanovenim samotné Smicuvy
majl ustanoveni Smiouvy vidy pfednost.

Bne Bne

Digitélné podepsal
Datum: 2025.03.19

10:25:34 +01'00' Datum: 2025.03.18

12:01:02 +071'00'

Statutarni mésto Opava Saba ClickPark s.r.o.
|
primétor jednatel
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P¥iloha A ~ Specifikace DTZ

Parkovaci automat Strada S5

- Dotykovy display 8,77, podsviceny, bezpe&nostni sklo

- Samolepky P

- Solarn{ jednotka 30 W a 1x akumulitor

- Barva: Sterling grey

- Termo tiskarna

- Standardni ukotven( s ndstavcem

- Motorizavany mincovnik, pfiiem minci: CZK + Euro + testovaci mince, automat nerozménuje mince
- Box bezpe&nostni v parkovacim automatu — vybérovy box

- Software Windows, flexibilni tisk, listku moZnosti vice jazyk( a vice tarifnich skupin
- Vybérové kiite

- Mechanicky zémek pro horni a spodni dvefe

- Zémek montainich dvefi

- Kapacitni dotykovéa zesilena kldvesnice se sklem {display dotykovy)

- Modem 4G s pfistuSenstvim LTE

- Bezkontakini étetka bankovnich karet {typ: A1000)

JKONEC STRANKY/

................................................

Podpis zastupce mésta
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Priloha B — Stavebni pfiprava
ke smlouvé kupni a o poskytovani sluzeb

Zasady pfi instalaci:

184 mm
47 mm

Instalace parkovaciho automatu (PA) se provadi na zabetonovanou zakladovou TﬁT

konstrukei, kterd je soulasti dodavky PA.

Tato zakladova konstrukce musf byt zabetonovana v jdmé o rozmérech 60x60x60 cm

podle pfiloZzené dokumentace. Pozor na spravnou orientaci, aby nedoSlo k otoleni

0 90° zakladové konstrukce €ast A pfipadné o 180° u zakladové konstrukce Cast B

..................

{(viz obrazky nize).

Vypliite vykopovou jamu betonem vysky 500 mm (tedy cca 100 mm pod Grovni povrchu).
PFipravenou zakladovou konstrukci (oba smontované dily) vsadte do betonu do vyiky die zvolené
varianty vy3ky ovladacich prvkl {viz nize).

Vyplitte podstavec betonem die nakresu, pficem? dbejte na priichodnost odvodnovacich otvorl
{pouze varianty 2-4}.

Po zabetonovani je vhodné nechat beton vyzrat dle pokynl dodavatele betonu.

UPOZORNENI: Pro instalaci a moZnost Gdrzby je potfeba volny prostor v okoli PA - miniméainé 20

cm vzadu a po stranach, 1 m vpredu.

je mozné provést povrchovou Gpravu (Zivice, dlazebni kostky, asfalt atd. ...) okoli pfipraveného
stavebnfho zakiadu.
Po této fazi nastupuje viastni instalace a inicializace PA, kterou provadi vyhradng dodavatel.

Informujte nas o pfipravenosti stavebniho zakladu.

UPOZORNENI: dodrieni rozm&r(y uvedenych nize u jednotlivych variant stavebni pFipravy je
nezbytné. Pro spravnou instalaci musi byt zakladova konstrukce umisténa tak, aby zavitové tyCe

sviraly s vodorovnou osou thei 90°.




Tabuika 1 - Zakladova konstrukce

Zakladova konstrukce - &ast A

Zékladova konstrukce - ¢ast B

Forma pro stavebni pfipravu dle variant 3 a 4 (viz nize)

Odvodiiovaci otvory

280 mpm

2oy .\‘-,
R L S
o e
s

41 mm

260 mm
254 mm
160 mm

192 mm

£
ey

59 mm

§
|
e G
N .

Predni strana PA STRADA

Pfedni strana
PA STRADA




Varianta €. 1 Varianta €. 2
(oviadaci prvky ve vySce 1200 mm (EN15291, DDA, ADA) (ovldadaci prvky ve vyice 1241 mmj)

Varianta €. 3 Varianta €. 4
{oviadaci prvky ve vySce 1300 mmj) (ovladaci prvky ve vyice 1337 mm)

Legenda: A - Zdkladovd konstrukce - Cast A, B -
Zékladovd konstrukce - ¢dst B; C - Betonovy zéklad; D - Uroveri povrchu; E - Povrch, F - Forma

Pro stavebni pfipravu varianty 3 a 4 je jako bednéni pouZita papirova forma (F).



Vieohecné servisni a obchodn? pedminky

Pffloha E

Vieobecné servisni a obchodni podminky

Vieobecné servisni a obchodni padminky (déle jen ,VSOP") upravuji vztahy mezi objednatelem servisniho zasahu (déle jen
#Klient”) a Servisem pfi provddéni zarugnich a mimezdrugnich oprav DTZ.

VS0P jsou nedilnou soudasti smiuvnich vztahd uzavienych mezi Servisem a Klientem nebo Dodavateiem a Kiientem a jejich
zn&ni v piném rozsahu upravuje vztahy mezi smiuvnimi stranami, pokud mezi nimi neni odiisného smluvntho ujednan{
v jednotliviich smlouvéch, Vedkeré odchylky od VSOP musi byt pisemng dohodnuty v pfisluiné smlouvd. Ustanoveni smiuv
maji pfednost pfed VSOP. Prava a povinnosti smiuvnich stran neupravend ve smiouvé nebo v VSOP se fidi prévnimi pFedpisy
CR, zejména zikonem &, 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Pro Gcely t&chto VS0P se nékteré terminy definuji nasledovné:

Dedavatelem fe spoleénost Saba ClickPark s.r.o., Maleickd 2679/49, Zizkov, 130 00 Praha 3, 1€0: 28968506, nebo jei
organizalni sloika Saba ClickPark s.r.o. organizatni slofka, Ul Price 4933, Komdrno 945 01, Slovenskd repubtika, 1€0:
36718815,

Klientem je Objednatel, Provozovatel, Kupujici nebo jakykeli jiny partner, s nim?¥ je Dodavatel ve smluvnim vztahu, na néj?
se vztahuji VS0P,

Servisem je spolefnost Saba ClickPark s.r.0., Malegickd 2675/49, Zizkov, 130 00 Praha 3, nebo jeji organizaéni slojka Saba
ClickPark s.r.0. organizalni slotka, Ul Préce 4933, Komérno 945 01, Stovenskd republika, 1£0: 36718815,

DTZ jsou parkovaci automaty, zavorové systémy, kamery, software anebo jiné dopravné technickd zafizeni doddvana
dodavatelem.

Smlouvou se rozumi kupni smiouva, smicuva o poskytovéni sfuzeb, smiouva o dilo nebo jakdkoliv jind smlouva, jejimi
pfedméter je prodej, dodavka, ndjem, servis anebo jiné sluiby spojené s DTZ, uzaviend mezi Servisem a Klientem nebo
Dodavatelem a Klientem vietns viech jejich piiloh a dodatkd.

Specifikaci DTZ se rozumi také tarifnf struktura DTZ, ndvrh informatnich stitkG DTZ, ndvrh parkovaciho listku a vybBrového
listku DTZ. Specifixaci DTZ miZe Klient vytvofit vypinénim pFisiuinych formulaid, které mu Servis na vyiddan{ poskytne
nebo ve spolupréci s povéfenym pracovnikem Servisu.

Konfiguraci DTZ se rozumi technicky popis jednotlivych soudasti DYZ a jejich zékladni pofadované funkce. Konfiguraci DTZ
miie Klient vytvofit vyplnénim pfisludnych formuldil, které mu Servis na wyiadani poskytne, nebo ve spolupraci
s pracovnikem Servisu,

Opravou DTZ se rozumi odstranéni zavady na DTZ. Opravy DTZ jsou provédény také vwmeénou plisluiného zdvadného dilu za
bezvadny ndhradni dil, pokud se nejedna o opravu provedenou pouze preprogramavanim DTZ.

Upravou DTZ se rozumi zejména pPeprogramovani, zména nastaveni, zména tarifnich $titkd DTZ dle poladavkl Klienta.
Preprogramovani zahrnuje zejména definici paméti EPROM (pfiprava specifického programového vybaveni dle zadani
Klenta) programovani EFROM [nahrani programu na nosi€ vietnd prava pouiiti}, wménu EPROM.

Servisnim zésahem se rozumf prohlidka na misté zavady, Oprava DTZ, Uprava DTZ nebo jind souvisejici Einnost.

Servisnim p¥ipadem se rozumi viechny dkony Servisu provedené od pfijetl objedndvky Servisniho zasahu nebo Upravy DTZ
do Opravy DTZ anebo Upravy DTZ. Soulasti servisniho pFipadu je pfedeviim reakce na objednévku, Servisni zasah, Uprava
D¥Z a ukonfeni Opravy DTZ.

Objednavky 5Z je objedndvka Servisniho zésahu dle VSOP.

Clanek L. - Servisni podminky
1.1 Servis provede Servisni zdsah na zdkladé Objednavky 5Z. Objednat Servisni zisah lze jen na zikladé Objedndvky $Z
provedené vypinénim a cdesldnim pffsluiného elektronickéhe formuldfe Servisu pisemné po3tou nebo elektronickou
postou s uvedenim ndsledujicich Udaja;
{a) umisténi DTZ a jeho Sislo [evidenini pfip. vyrabnf);
{b} specifikace Smiouvy, dle které maji byt Servisni zasah realizovén;
{c} v pfipadé, e se jednd o Servisnl zdsah v rémei zaruky, uvést tuto skutefnost;
{d} v piipadé, ie se jedna o pfedmét poiistného pinéni, uvést tuto skuteénost;
{e} popis problému vE. krokl provedenych ze strany Klienta do odesigni Objednavky 5Z;
{f) kontakt na povéfeného pracovnika Klienta;
(g} v pfipadé, ie DTZ je parkovaci automat, uvést obé hodnoty napéti parkovaciho automaty;
{h} kddové &islo chyby a chybové hidgeni, pokud je DTZ poskytuje;
(i) v pFipads, fe se jedna o Upravu DTZ, dodat tplnou Specifikaci DTZ.
1.2 Kontaktni ddaje pro odeslléni Objednavek SZ:

www stranky: www.clickpark.com
Adresa pro dorufeni:  Saba ClickPark s.r.0., Male3ickd 2679/49, Zitkov, 130 00 Praha 3
Emailova adresa; servis@clickpark.cz
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Vieohecné servisni a pbchodni podminky

Cldnek Ii. - Postup po pfijeti Objedndvky 52

2.1 Po doruteni Objedndvky SZ Servis ve thiité do 48 hodin kontaktuje povéfeného pracovnika Klienta a domluvi v pifpadé
Opravy DTZ termin prohlidky v mistd DTZ {déle jen ,prohlidka na misté zdvady”) a v pfipadé Upravy DTZ termin ke
zpracovani podkladd.

2.2 Servis sdé&li po prohlidce na misté zdvady anebo po zpracovéni podkladii pfedpoklddanou dobu pro provedeni
Servisntho zdsahu, pfip. | pfedb&iny rozsah a pestup opravy, a uvedené skutetnosti zanese do zakdzkového listu, ktery
podepiie Servis a povéfeny pracovnik Klienta (ddle jen ,Zakdzkovy list").

2.3V pfipadé, fe Kiient nesouhlasi s rozsahem a postupem Servisniho zésahu, uvede tuta skutefnost do Zakdzkového listu,

2.4 Vv pfipadé Upravy DTZ dohodne Servis s Klientem rozsah a postup pied zahdjenim pfipravaych pracl potfebnyeh pro
Upravu DTZ.

2.5 Po provedeni $ervisniho zasahu se provede piejimaci zkouska za GEelem prokdzani piné funkénosti DTZ & jeho Gpravy a
vysledek této zkoudky se vyznati v Zakdzkovém listu, ktery podepie pov&feny pracovnik Klienta.

2.6 Odvolani Servisniho zdsahu je moiné udinit pouze pfed tim, neZ s nim Servis zapofne. Vtomto pipadé je Kiient
povinen uhradit Servisu viechny naklady dosud vzniklé v souvislosti se Servisnim pfipadem. PFi pozdnim odvolani
Servisnfho zdsahu je Kiient pevinen uhradit Servisu cenu provedeného pinéni a viechny néklady dosud veniklé
v souvislosti se Servisnim pfipadem.

2.7 O provedenf Servisniho zdsahu bude sepsén protokol, ktery podepi3e Servis a Klient, resp. Jejich povéfen! zastupci.

Clanek i, ~ Lhiity

3.1 Objednavka SZ se povaiuje za doruénou jejim fyzickym doruéenim/pFevzetim, nebo zafdtkem nasledujiciho pracovniha
dnem po jejim dorugeni emailem, nebude-li do té doby dorufeni Objedndvky SZ a zahdjeni b&hu Ihit potvrzeno ze
strany Servisu pisemn& anebo emailem. V pfipadd telefonického objednani Servisntho zdsahu zalinaji Ihity pro
zahsjeni a ukongeni Servisniho zdsahu plynout aZ od dorugeni pisemné Objednavky SZ.

3.2 Ustanoveni o thQtdch pro zahijeni a ukonZenl servisniho zdsahu se neuplatni ve vyjimegnych pFipadech, zejména
v pHipada totdlni havérie DTZ, v pfipadé poskozeni DTZ v disledku Zivelnf udalosti, dopravni nehody, vandalismu apod.
Servis provede v takovém piipadé zhodnocenl zévainosti zdvady a stanovi pfedpokladany rozsah opravy DTZ do 72
hedin od doruéeni Objednavky SZ a prohlidky na misté.

3.3 V pfipadé Upravy DTZ domluvi Servis s Klientem thity pro provedeni Upravy DTZ v ramci praci uvedenych v bodé 2.4,
VSOP.

3.4 Doba ukonéeni Servisniho zdsahu v ptipadé provedeni cpravy vyménnym zplisobem se prodiuuje o dobu dodani
pfisluiného nahradniho dilu.

3.5 Vedkeréd lhity vztahujici se k Servisnimu zasahu a Objedndvkam SZ, které nezalnou plynout anebo neuplynou do 14.00
hod. daného pracovniho dne, se stavi a zaginajl plynout od 8:00 hod. prvniho nésledujicihe pracovniho dne.

3.6 Pro plynuti thiit se za zatdtek pracovniho dne povaiuje fas 8:00 hod. pfisluiného pracovntho dne.

Cianek IV. - Dokongeni a pFevzeti

4.1 Zaiadné dokoneni Servisniho zdsahu se povaiuje i oprava nebo Uprava s drobnymi vadami a nedodélky, které nebréni
provozu DTZ.

4.2 Klient a Servis podepf¥i protoko!, popf. Zakdzkovy list potvrzujic provedeni Servisnihe 2dsahu, v némi uvedou pfipadné
vady a nedodéiky nebréanici provozu DTZ a thlitu k jejich odstranéni.

4.3 Klient neni oprdvagn provozovat DTZ pFed Fadnym dokonéenim Servisniho zdszhu. Pokud tak Klient uiini bez
pfedchoziho pisemného souhiasu Servisu, povaiuje se Servisni zasah za Fadné dokongeny a Servis neni povinen provést
piejimact zkouSku.

Cldnek V. - Povinnosti Klienta
5.1 Klient je zejména povinen zajistit splnéni nasledujicich pedminek:
{8} pracovnici Servisu musi mit moZnost zahdjit prace u Kilenta v souladu s dohodnutym fasovym planem a pavahou
Servisniho pfipadu;
(b} pred zahajenim Servisni zdsahu musi Klient pisemné informovat Servis o viech svych bezpeénostnich a jinych
ptedpisech, které jsou pracovnici Servisu povinni dodriovat pfi provadéni Servisniho zésahuy;
{c) zajistit piitornost 2 spoluprdci povéfeného pracovnika Kiienta po dobu nezbytnou pfi Servisnim zasahu a
pFitomnost odpovédného pracovnika pro podpis Zakézkového listu pfi pFevzeti opraveného nebe upraveného
DTZ;
{d) zajistit pFistup k a do pfedmé&tnéha DTZ, jeho prokazatelné trvalé odpojent ze sité a pfedani k Servisnimu zdsahu
povéfenym pracovnikem Klienta na dobu Servisniho zasahuy;
(e} zajistit Ofast @ soulinnost daldich tfetich stran — zejména partnerG Klienta, kiefi poskytuji sluiby souvisejici
¢ pouivanim DTZ,
£.2 Servis je opravnén pozastavit provadéni Servisniho zdsahu po dobu prodieni Kiienta s pinénim jeho povinnosti die
Smiouvy anebo VSOP a dale, pokud to bude vhodné, odstranit zavadny stav vlastnimi silami na naklady Klienta. Lhiity
dle VSOP se prodiuiuji o dobu prodient Klienta s uvedenymi povinnostmi.
5.3 Klient se zavazuje se Servisem spojupracovat a poskytovat mu vedkeré informace potfebné pro fadné pinéni zévazkl.
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Vieahecré servisaf a obchodni podminky

Klient se zavazuje po dobu zdruky DTZ, resp. po dobu ndjmu DTZ na viastni ndklady a odpovadnost provadét béZnou

Udrzbu DTZ v rozsahu manudlu, skoleni a povahy DTZ, a to pouze prodkolenymi pracovniky. Zékladni ddribou se

zejména povaiuje:

- kontrola provozniho stavu @ nap&ti — min. 1 x za mésic, vyména a nabijeni akumuldtory;

- Cigténf Lidel termotiskarny, mincovni dréhy, mincovniku a otofného kola vodici mince od béinych nedistot a
mastnot v intervalu min. 1 x za mésic;

- tidténi vnitfniho prostoru téla parkovacich automatd od prachu, nedistot v&. hmyzu a zamezeni jejich pfipadnému
navratu {chemické oSetfeni apod.);

- {isténi soldrniho panelu od neéistot, sn&hu apod,;

- plipadné revize zafizeni v soufadu s pfistuSnymi pravaimi pFedpisy;

- ofetfeni 2amk( a zdmkovych mechanizmi: otevirani dvefi a vyhérového mechanizmu proti znefisténi pfipadna
zammrznutf (antikorozni olej, rozmrazovat s mazadlem apod.};

- &isténi povrchu DTZ - grafity, samolepky, znedisténf anod.;

- zji3téni a ndprava poruchy pomoci servisni kldvesnice;

- odstrané&ni nefunkénost] zplsobené zaseknutym papirem, vadnou minci, nalepenou dvykatkou apod.

Klient neni po dobu zdruky DTZ, resp. po dobu nadjmu DTZ oprévnén zasahovat do softwarové &asti DTZ a neni

opravnén provadat opravy, k nimi je dle Smlouvy zavazan Servis,

Pojidténi DTZ, ktera jsou viastnictvim Klienta, je povinen zajistit Klient.

&lanek Vi, ~ Cena 2 platebni podminky

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Servisni zasah v rédmci zaruéni doby poskytnuté Dodavatelem provéddi Servis beziplatn&. Ostatni Servisnf zdsahy jsou

zpoplatnéné, nestanovi-ii Smlouva jinak.

V pfipadé neopravnéné poZadovaného Servisntho zasahu (zdvada vyfoulena ze zdruky, zdvada neprokazand, domnéla

apod.) je Klient povinen uhradit ndkiady vynaloiené v této souvislosti Servisem dle ceniku Servisu,

Ceikovd cena za provedeni Servisniho pfipadu, neni-li ve Smiouvé uvedeno jinak, se sklddd z:

{a} ceny za Servisni 2asah stanovené cenikem Servisu pro pfisluiné obdobi;

{b) ceny piisluiného dilu p¥i opravé vyménnym zplsobem anebo ceny nového dilu stanovené cenikem Servisu pro
piisluiné obdobi;

{c) cestovného na mistc realizace Servisniho zédsahu a zpét ve vyii stanovené cenikem Servisu pro pfisiuiné obdobi;

{d) cenaza praci pfisluiného pracovnika Servisu dle hodinové sazby stanovend cenikem Servisu pro pfisluiné obdabi.

Klient uhradi cenu za Servisn{ pfipad na zakladé dafiového dokladu vystaveného Servisem. Servis je opravnén vystavit

daftovy doklad po provedenl pfisluiného pinéni. Splatnost dafiového dokladu je 14 dni: od jeho vystaveni, pokud neni

ve Smicuvé uvedeno jinak.

Uhrazenim se rozumi pfipséni pfislusiné Castky na Ufet Servisu nebo zaplaceni v hotovosti do pokladny Servisu, Neni-li

ve Smliouvé dohodnuto jinak, rozumi se cena bez DPH. DPH bude k cené pipoltena dle pravnich pFedpisl déinnyeh ke

dni uskutecnéni zdanitelného pinéni.

V pfipadé prodleni Klienta s uhrazenim ¢astky dle pristuiného dafového dokladu vystaveného Servisem je Klient

povinen uhradit Servisu smiluvni pokutu ve vwii 0,1 % z dluzné £astky za kaZdy zapotaty den prodient.

V Praze dne 12.4.2022
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