SMLOUVA O TECHNICKE POMOCI

podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

Ustredni vojenska nemocnice — Vojenska fakultni nemocnice Praha
pfispévkova organizace zfizena Ministerstvem obrany CR

sidlo: U Vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6
zastoupena: prof. MUDr. Miroslav Zavoral, Ph.D., feditel
ICO: 61383082

DIC: CZ61323082

bankovni spojeni: CNB Praha

Cislo uétu:

jako objednatel na strané jedné (dale jen ,objednatel“ nebo ,UVN®)
a

Systémy jakosti s.r.o.

sidlo: Borivojova 35/878, 130 00 Praha 3
zastoupena: Ing. Alena Fischerova, jednatel
ICO: 26102676

DIC: CZ 26102676

bankovni spojeni: CSOB

¢islo uctu:

jako poskytovatel na strané druhé (dale jen ,poskytovatel”)

(objednatel a poskytovatel spole¢né dale jako ,smluvni strany“ a kazdy samostatné jako
,Smluvni strana®)

|. Pfedmét smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na zakladé vyzvy objednatele k podani nabidky na verejnou
zakazku malého rozsahu s nazvem ,Zabezpeceni zastupu Manazera kvality*”
¢. T002/17/VO0053354 ze dne 1.6.2017

2. Na zakladé této smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli technickou
pomoc, ktera spoéiva ve vykonu &innosti manazera kvality Useku Centralnich laboratofi
(UCL) za podminek a vrozsahu, které jsou stanoveny touto smlouvou (dale jen
sfechnicka pomoc®). Objednatel se =zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytnuti
technické pomoci cenu ve vysi a za podminek dle této smlouvy.

3. Vykon &innosti manazera kvality se tyka nasledujicich utvart UVN:

= QOddéleni hematologie a krevni transfuze
= Oddéleni klinické biochemie
* Oddéleni klinické mikrobiologie



4. V ramci technické pomoci zajisti poskytovatel pro objednatele vykon ¢innosti manazera
kvality pro klinické laboratore a transfuzni sluzbu, a to osobami uvedenymi v pfiloze €. 1
této smlouvy.

5. Poskytovatel preda objednateli doklady o odborné zpusobilosti manazera kvality
(Zivotopis, kopii dokladu o dosazeném vzdélani a osvédZeni/certifikaty potvrzujici
znalosti v oblasti systému managementu kvality).

6. V ramci vykonu Cinnosti manazera kvality dle této smlouvy poskytovatel:

a)

b)

c)

odpovida za organizovani zpracovani dokumentace systému managementu
v takovém rozsahu, ktery zajisti spinéni pozadavkid normy CSN EN ISO
15189:2013, predpisy SUKL (SVP) a zakazniku;

uéastni se planovanych auditi akreditaéniho organu, zakaznik( a kontrol SUKL,
odpovida za odstranéni neshod, pripominek a doporuceni z téchto auditu a kontrol;
organizuje pravidelné cinnosti v systtmu managementu — napf. pravidelné
prfezkoumani (revize) dokumentace zdravotnické laboratofe a transfuzni sluzby,
verifikace metod, vyhodnoceni interni a externi kontroly kvality, prezkoumani
systému managementu, apod.;

Skoli pracovniky laboratofe a transfuzni sluzby v oblasti systému managementu
a internich auditu;

pfezkoumava a aktualizuje dokumentaci systému managementu — Pfiru¢ku kvality,
smérnice a dokumenty, které popisuji systém managementu;

odpovida za planovani a organizaci internich auditu systému managementu,
sledovani jejich pInéni a vyhodnoceni vysledkl internich auditu, aéastni se internich
auditu;

odpovida za kontrolu dokumentu vydavanych UCL zpohledu systému
managementu kvality;

odpovida za zpracovani Zpravy pro prezkoumani, fizeni neshod, napravnych
a preventivnich opatreni;

odpovida za aktualizaci managementu rizik klinickych laboratofi a transfuzni sluzby;
odpovida za kompletnost, aktualizaci a kontrolu Prirucky kvality;

podili se na stanoveni politiky kvality a cilt kvality;

komunikuje s akreditaénim organem ohledné ohlasovani zmén a mimoradného
dohledového auditu;

m) organizuje vyhodnoceni indikatoru kvality, cilu kvality.

Il. Doba a misto pInéni

1. Smluvnimi stranami byl ujednan nasledujici pfedpokladany &asovy rozsah pro vykon
¢innosti manazera kvality:

Klinické laboratore — manazer kvality:

1 den v mésici - prace na useku klinickych laboratori

3 dny v mésici - prace v kancelafi poskytovatele (pro zpracovani navrhu

a administrativni ¢innost, ktera neni pfimo vazana na pracovisté zdravotnické
laboratore)



Manazer kvality bude sougasné zajistovat celkovou komunikaci s pracoviti UCL UVN.

Transfuzni sluzba:

= 2dny v mésici - prace na transfuznim useku (odbéry a zpracovani krve, laboratore
darcu krve)

= 2dny v mésici - prace v kancelafi poskytovatele (pro zpracovani navrhu a
administrativni ¢innost, ktera neni pfimo vazana na pracovisté UVN)

1 den prace manazera kvality zahrnuje 8 pracovnich hodin.
Presny ¢asovy harmonogram pfitomnosti manazera kvality na jednotlivych pracovistich
objednatele bude dohodnut v prubéhu poskytovani technické pomoci dle potreby

objednatele s ohledem na naplnéni ucelu této smlouvy.

2. Mistem pInéni smlouvy jsou vybrana pracovisté UVN a kancelaf poskytovatele dle vyse
uvedenych podminek.

lll. Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytnuti technické pomoci byla sjednana v nasledujici vysi:

= Cena za vykon Cinnosti v prostorach objednatele (1 den
= Cena za vykon Cinnosti v kancelari poskytovatele (1 den

2. V pripadé poskytnuti technické pomoci v pfedpokladaném rozsahu dle ¢l. 1l odst. 2 této
smlouvy ¢ini cena za kalendarni mésic:

Vykon é&innosti manazera kvality klinickych laboratofi (1 den UCL a 3 dny kancelar
Vykon prace manazera kvality transfuzni sluzby (2 dny UCL a 2 dny kancelaf
poskytovatele

Celkem za 1 mésic ¢innosti manazera kvality UCL: 36.000,- Ké bez DPH.

3. Sjednana cena je kone¢na a zahrnuje vlastni praci manazeru kvality, jejich vybaveni
a cestovni naklady, udrZeni jejich odborné zpusobilosti a vSechny zakonné platby
a jakékoliv jiné naklady spojené s poskytovanim technické pomoci dle této smlouvy.

4. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli zalohu.

5. Cena za poskytnuti technické pomoci bude fakturovana vzdy za uplynuly kalendarni
meésic na zakladé soupisu skutecné vykonané ¢innosti, odsouhlaseného objednatelem.

6. Kcené bude pfipo¢tena DPH ve vysi platné v den uskuteé¢néni zdanitelného pinéni.
Dnem zdanitelného pInéni je posledni den mésice, za ktery je fakturovano.



7. Splatnost faktur se sjednava v délce 30 dnU ode dne doruceni Fadné vystaveneé faktury
objednateli. Dnem uhrady je den pfipsani ¢astky na ucet poskytovatele.

8. Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této
meéne.

9. Faktury poskytovatele musi formou a obsahem odpovidat platnym pravnim predpisum,
zejména musi obsahovat veskeré nalezitosti danového dokladu podle zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Kromé téchto povinnych
nalezitosti musi faktura vzdy obsahovat:

= oznadéeni faktury,

= duvod uctovani s odvolanim na tuto smlouvu (Cislo, popf. datum uzavieni smlouvy),

= faktura¢ni obdobi (kalendarni mésic, v némz byla poskytnuta technicka pomoc) a

= Kkopii soupisu skute¢né vykonané cinnosti, odsouhlaseného objednatelem, za dané
fakturaéni obdobi jako pfilohu.

10. V pfipadé, Ze faktura nebude mit nalezitosti a pfilohy stanovené platnymi pravnimi
predpisy nebo touto smlouvou, je objednatel opravnén fakturu zaslat ve Ihuté splatnosti
zpét poskytovateli s uvedenim davodu jejiho vraceni a Ihuta splatnosti se tim prerusuje.
Lhata splatnosti faktury pocina bézet znovu ode dne doru€eni opravené nebo nové
vystavené faktury objednateli.

IV. Zavazky poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli technickou pomoc kompletng,
v pozadované kvalité a terminech sjednanych v této smlouvé. Pozadovana kvalita je
vymezena obecné zavaznymi pravnimi predpisy a prislusnymi normami.

2. Pri poskytovani technické pomoci je poskytovatel vazan pokyny objednatele a jim
povérenych pracovniku. Poskytovatel upozorni objednatele pisemné bez zbyte¢ného
odkladu na nevhodnost pokynu, ktery mu objednatel dal. Trva-li objednatel na provadéni
¢innosti v ramci technické pomoci podle daného pokynu, ma poskytovatel pravo
pozadovat, aby tak objednatel ucinil pisemné.

3. Poskytovatel se zavazuje dodrzovat na pracovistich objednatele bezpeénostni,
hygienické, protipozarni a ekologické normy a predpisy, véetné pfislusnych vnitinich
predpisl objednatele.

4. Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli technickou pomoc dle této smlouvy
osobné (resp. svymi pracovniky). Vykonem této ¢innosti neni opravnén povérfit treti
osobu.

5. Poskytovatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o vSech skutecnostech, které se dozvi
v souvislosti s plnénim této smlouvy bez ohledu na to, zda byly oznaceny jako duvérné
¢i nikoliv. Porusenim povinnosti miéenlivosti neni sdéleni téchto skuteénosti
pracovnikum poskytovatele, ktefi se podili na poskytovani technické pomoci dle této
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smlouvy. Poskytovatel je povinen zavazat tyto své pracovniky povinnosti mi€enlivosti ve
stejném rozsahu, v jakém je ji zavazan sam.

Poskytovatel se zavazuje, Zze nebude vyvijet Zadnou €&innost, ktera by se mohla dostat
do rozporu se zajmy objednatele.

Poskytovatel odpovidd objednateli za $kodu, kterou mu zpusobi v souvislosti
s poskytovanim technické pomoci poruSenim svych povinnosti, jez pro néj vyplyvaji
z této smlouvy nebo z obecné zavaznych pravnich predpisu ¢i norem vztahujicich se
k vykonu této cinnosti. Pokud byla poruSenim téchto povinnosti poskytovatele
zpusobena uUjma treti osobé&, za kterou dle platnych pravnich pfedpist odpovida
objednatel, zavazuje se v takovém pripadé poskytovatel odskodnit objednatele v piném
rozsahu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma sjednano platné pojisténi odpovédnosti nejméné do vyse
1 000 000,- K&, které se vztahuje na pfipadnou skodu zpUsobenou objednateli pfi pIinéni
zavazku z této smlouvy. Ovérena kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu tvori
pfilohu €. 2 této smlouvy.

V. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli sou€innost nezbytnou ke spinéni jeho
zavazku dle této smlouvy, zejména v nasledujicim:

= umoznéni vstupu do arealu a objektd UVN uréenym pracovnikim poskytovatele;

= zabezpeceni soulinnosti pfislusnych pracovnikl objednatele, véetné poskytnuti
pravdivych a Uplnych informaci a dokumentl potfebnych pro vykon cinnosti
manazera kvality.

Objednatel je opravnén kontrolovat Cinnost poskytovatele pfi poskytovani technické
pomoci, zejména zda je vykonavana v souladu s touto smlouvu a obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a pfislusnymi normami, jakoZ i upozorfiovat poskytovatele na zjisténé
nedostatky.

Jestlize €innost poskytovatele v ramci poskytovani technické pomoci nebyla provedena,
neodpovida pozadované kvalité nebo jinak odporuje pozadavkum této smlouvy (dale jen
,nedostatek”), vyzve objednatel poskytovatele, aby nedostatek odstranil tim, ze
neprovedenou nebo nekvalitné provedenou d&innost provede v pozadované kvalité,
pfipadné jinak uvede svou Cinnost do souladu s touto smlouvou. Za tim Gcelem stanovi
objednatel poskytovateli Ihutu, kterd bude pfimérena povaze zji§téného nedostatku.

Pokud poskytovatel neodstrani zjiStény nedostatek ve Ihuté stanovené objednatelem, je
objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 1000,- K& denné za
kazdy takovy nedostatek az do jeho odstranéni. Pohledavku z titulu smluvni pokuty je
objednatel opravnén zapoCist proti jakékoliv pohledavce poskytovatele vzniklé na
zakladé této smlouvy vUéi objednateli. Pravo na nahradu $kody neni zaplacenim smluvni
pokuty dotéeno.



VI. Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31.12.2019. Poskytovani technické pomoci
bude zapoc¢ato dnem u&innosti této smlouvy.

Smlouva zanika uplynutim doby, na kterou byla sjednana. Smlouva muze byt pfed¢asné
ukoncéena

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,
b) vypovedi, nebo
c) odstoupenim od smlouvy.

Kterakoliv smluvni strana ma pravo ukonéit smlouvu pisemnou vypovedi i bez udani
davodu. Vypovédni doba ¢ini 2 mésice a zacina bézZet prvnim dnem nasledujiciho
meésice po doruceni vypoveédi druhé smluvni strané.

Kterakoliv smluvni strana je opravnéna od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze druha
smluvni strana porusuje své povinnosti z této smlouvy a nezjednala napravu ani po
pisemném upozornéni odstupujici smluvni strany ve |huté, kterou ji za tim uéelem
odstupujici smluvni strana poskytla a ktera nebyla krat$i nez 15 dnu.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze

a) na majetek poskytovatele byl prohlasen konkurs,

b) poskytovatel vstoupil do likvidace,

c) poskytovatel neodstranil zjistény nedostatek ve své €innosti ve Ihuté stanovené
objednatelem podle €l. V odst. 3 této smlouvy, nebo

d) c&innosti nebo nedinnosti poskytovatele vznikla objednateli skoda nebo jeji vznik
hrozi nebo bylo poskozeno dobré jméno objednatele.

Odstoupeni od smlouvy musi byt ucinéno pisemné a doruc¢eno druhé smluvni strang,
pficemz uCinky odstoupeni nastavaji dnem doruc¢eni pisemného oznameni. Nasledky
odstoupeni od smlouvy se fidi pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

VIl. Zavérec¢na ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou opravnény zavazat se zpusobem uvedenym v této
smlouvé. Pokud se toto prohlaseni ukaze nepravdivym, zavazuji se k nahradé veskeré
skody, ktera by tak mohla vzniknout.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze povinnost zaslat smlouvu spravci registru smluv
k uvefejnéni podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti
nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
v platném znéni, spini objednatel, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnu od uzavieni
smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli za uUcelem splnéni této



10.

povinnosti nezbytnou soucinnost. Ob& smluvni strany v této souvislosti prohlasuji, ze
zadna Cast této smlouvy neobsahuje jejich obchodni tajemstvi.

Je-li dorucovana pisemnost na zakladé této smlouvy doporuc¢enym dopisem na posledni
znamou adresu smluvni strany prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
a smluvni strana pisemnost neprfevezme, ma se za to, Zze pisemnost byla doruéena
tfetim pracovnim dnem po pfedani zasilky provozovateli poStovnich sluzeb, i kdyby se
oni smluvni strana nedozvédéla. Za posledni znamou adresu smluvni strany se
povazuje adresa uvedena v zahlavi této smlouvy, pfipadné nova adresa, kterou smluvni
strana druhé smluvni strané pisemné oznamila.

Vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran neupravena v této smlouvé se fidi
ustanovenimi platnych pravnich predpisi Ceské republiky, zejména ustanovenimi
ob¢anského zakoniku.

Ukaze-li se kterékoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatné nebo neucinné, nebude tim
dotcena platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni, ktera lze od neplatného ¢€i neucinného
ustanoveni oddélit, ani platnost a ucinnost smlouvy jako celku. Smiuvni strany se
v takovém pripadé zavazuji nahradit neplatné nebo neucinné ustanoveni smlouvy
ustanovenim novym, platnym a u€innym, které svym obsahem a smyslem bude nejlépe
odpovidat obsahu a smyslu ustanoveni puvodniho. Pokud by se v dusledku zmény
pravni upravy nékteré ustanoveni smlouvy dostalo do rozporu s ¢eskym pravnim fadem
a pfedmétny rozpor by pusobil neplatnost smlouvy jako takové, bude smlouva
posuzovana, jako by takové ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah smluvnich stran se
bude v této zalezitosti fidit obecné zavaznymi pravnimi predpisy, dokud smluvni strany
dotené ustanoveni nenahradi postupem podle véty druhé.

V pfipadé sporu se smluvni strany zavazuji pokusit se o jeho urovnani smirem. Jestlize
smirného feseni nebude dosazeno, budou spory rozhodovany vécné a mistné
prislusnymi soudy Ceskeé republiky.

Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami a Cislovanymi vzestupnou, neprerusovanou ¢iselnou radou.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly a s jejim
obsahem souhlasi, ze nebyla uzaviena v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.
Na dukaz toho pfipojuji své podpisy.



Prilohy:
* Pfiloha €. 1: Seznam osob, které se budou podilet na poskytovani technické pomoci

* Priloha ¢. 2. Ovéfena kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu (bude
pfilozeno pouze ke smlouve s vybranym uchazecem)

V Praze dne -} -08- 7017 V Praze dne

Za objednatele Za poskytovatele

Systémy jakostl S.T.0

yova 32 "“‘\, ./‘,T"”/M'.’ _"Q"H/’UI i

prof. MUDr. Miroslav.Zavoral, Ph.D. Ing. Alena Fischerova,
feditel' UVYN jednatel



Priloha ¢. 1: Seznam osob, které se budou podilet na poskytovani technické pomoci




