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Př. 2 - VĚCNÁ NÁPLŇ ŘEŠENÍ PROJEKTU 
Číslo projektu: FX04030091_3360 

    
 

 
Název příjemce: Incomaker s.r.o. 
Název projektu (CZ): Pokročilá marketingová datová analytika Incomaker 
 

Etapy řešení 
 

Etapa 
a 

podetapy 
Název etapy a stručný přehled činností v etapě 

Termín 
ukončení etapy 

 rok 2023 
 

1. 
Vývoj inovace 
Návrh, vývoj a testování vlastního technického řešení – core produkt. 09/2024 

1.1. 
Sběr a analýza požadavků 
Shromáždění podkladů, požadavků a námětů od zákazníků, ze záznamů uživatelské 
podpory, analýza konkurence, ad. 

05/2023 

1.2. 
Návrh softwarové a datové architektury 
Zpracování softwarové architektury a návrhu datové struktury, návrhu rozhraní a dalších 
podkladů pro následující vývoj systému. Vývojová dokumentace. 

07/2023 

1.3. 
Vývoj prototypů 
Vývoj softwarových prototypů, tj. experimentálních částí programů řešících stěžejní 
vlastnosti systému, které lze snadno testovat. 

08/2023 

1.4. 
Vývoj back-endu 
Vývoj vlastní businessové funkcionality systému (vč. začlenění ověřených prototypů). 
Začlenění nového kódu do stávající generace systému Incomaker. 

01/2024 

1.5. 
Vývoj front-endu 
Vývoj uživatelského rozhraní inovace, tj. té části systému, se kterou pracuje uživatel. Vývoj 
aplikačního programového rozhraní (API). 

03/2024 

1.6. 
Testování software 
Průběžné testování vyvíjeného programového kódu v průběhu vývoje a po jeho dokončení 
s ohledem na funkčnost a soulad s vývojovou dokumentací. 

03/2024 

 rok 2024  

1. 
Vývoj inovace 
Návrh, vývoj a testování vlastního technického řešení – core produkt. 

09/2024 

1.5. 
Vývoj front-endu 
Vývoj uživatelského rozhraní inovace, tj. té části systému, se kterou pracuje uživatel. Vývoj 
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03/2024 

1.7. 
Testování uživatelské zkušenosti 
Testování systému skupinou běžných uživatelů. Sledují se jejich reakce, orientace 
v systému, atd. 

04/2024 
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1.8. 
Pilotní nasazení "bety" u zákazníka 
Nasazení betaverze (tj. dokončené, ale stále ještě pracovní verze) systému u vybraného 
zákazníka a sběr zkušeností z použití pro účely vývoje a marketingu. 

07/2024 

1.9. 
Implementace zkušeností získaných z pilotu do SW 
Úpravy produktu na základě zkušeností získaných při pilotním nasazení 

09/2024 

2. 
Komercializace inovace 
Příprava uvedení řešení na trh vč. přípravy zákaznické péče a marketingu. 

04/2025 

2.1. 
Příprava dokumentace 
Zpracování uživatelské dokumentace v samotném systému (nápovědy), na webu, 
v podobě videí, webinářů, příspěvků na sociálních sítích, atd. 

08/2024 

2.2. 

Vývoj/aktualizace pluginů pro elektronická tržiště 
Incomaker používá pro svou komercializaci mj. různá elektronická tržiště na kterých je 
přítomen zejm. prostřednictvím doplňků-pluginů do příslušných aplikací. Ty budou v této 
fázi aktualizovány nebo dovyvinuty. 

11/2024 

2.3. 
Příprava marketingových podkladů 
Příprava podkladů pro marketing – texty, videa, webináře, podklady pro prezentaci na 
veletrzích, call skripty pro obchodníky. 

11/2024 

2.4. 
Školení zákaznické péče 
Příprava podkladů pro zákaznickou péči a její vyškolení, aby byla schopna školit partnery 
či zákazníky a poskytovat jim podporu. 

11/2024 

2.5. 
Příprava a školení partnerů 
Prodejní a technické školení partnerů. 

02/2025 

2.6. 
Uvedení produktu 
Náklady uvedení produktu v elektronických tržištích, propagace uvedení produktu. 

04/2025 
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