DILCI SMLOUVA K RAMCOVE DOHODE
C. DOHODY OBJEDNATELE C. DOH/40/05/003986/2024

Cislo dil¢i smlouvy Objednatele: 04
Cislo dil¢i smlouvy Poskytovatele: ASW-250059

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen , obcansky zakonik”, ,ob¢. zak.” nebo
,0.2.”), a na zakladé zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen , zdkon o
vefejnych zakazkach”), mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

Hlavni mésto Praha

se sidlem: Marignské nam. 2, Praha 1, PSC: 110 01

Zastoupené: Mgr. Jifim Karolym, feditelem odboru informatickych cinnosti
Magistratu hl. m. Prahy

1ICO: 00064581

DIC: CZ00064581

Bankovni spojeni: PPF banka, a.s., uiCet ¢.: 27-5157998/6000
(déle jen ,, Objednatel”)

a

Aricoma Digital s.r.o.

se sidlem: Vinohradska 1511/230, Strasnice, 100 00 Praha 10

Zastoupena: Bc. Janem Matusem

ICO: 47117087

DIC: CZ47117087, platce DPH

Bankovni spojeni:  Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.

Cislo uétu: 217570063/0300

Zapsanda v obchodnim rejsttiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 12440
(déle jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel spolecné déle jen ,Smluvni strany” nebo téz jednotlivé jen
,Smluvni strana”)

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel dne 20. 11. 2024 zah4jil zadavaci fizeni na uzavieni rdmcové dohody na
vefejnou zakdzku na sluzby s ndzvem ,Ramcova dohoda na podporu provozu a
rozvoj informa¢niho prostiedi pro spravu dokumentd MHMP”. Nabidka
Poskytovatele byla vybrana jako nejvhodnéjsi a Smluvni strany tak uzaviely rdmcovou
dohodu ¢. DOH/40/05/003986/2024 (dale jen ,,Ramcova dohoda”).

1.2 Objednatel na zakladé Ramcové dohody dne 28.1.2025 vyzval Poskytovatele k podani
nabidky.

1.3 Nabidka Poskytovatele splnila veskeré nalezitosti zakona a vyzvy Objednatele,
Smluvni strany proto uzaviraji tuto dil¢i smlouvu.

1 Elektronicky podpis: 14.3.2025
Certifikat autora podpisu:
Jméno: Jifi Karoly
Vydal: ACAeID3.2 - Issuing Certificate

Platnost do: 28.3.2025 10:07 +01:00



2. PREDMET SMLOUVY
21  Poskytovatel je povinen Objednateli poskytovat sluzby spocivajici v dodani:

Faze Krok Popis
Pfiprava planu a Rozplanovani adop¢nich praci (plan vytvareni
struktury materialti, plan Skoleni, struktura adopéniho
adopc¢nich praci portalu).
Vytvofreni portalu (SharePoint Online)
obsahujiciho navody, FAQ a dalsi materialy k
adopci DMS.

Plan a struktura
adopce

Navrh a vytvoreni

Adopéni portal
dopéni porta adopéniho portalu

Vytvofeni textovych
navodu pro

Skolici materidly ~ zékladni operace na
platformé
SharePoint Online

Ptiprava PDF materidli pro uZivatele ve vztahu
k zakladnim operacim pro praci s DMS (napf.
jak nahrat dokument, jak vyplnit metadata, jak
sdilet dokument, porozuméni opravnéni).

Natoceni a editace videi pokryvajicich zadkladni
funkcionalitu DMS (video navody v podobé
nahrané obrazovky Skolitele).

Vytvoteni skolicich

videi

Tematicka skoleni
Skoleni uzivatel  ($koleni klicovych

uzivatel()

Skoleni je vymezeno jako 5 workshopti (doba
trvani jednoho sezeni jsou dvé hodiny).

Skoleni pro vSechny zaméstnance zaméfena na
zakladni funkce systému. Skoleni je vymezeno
jako 10 workshopti (doba trvani jednoho sezeni

Plosné skoleni
(8koleni koncovych

uzivateli . .
) je jedna hodina).
Komunikacni kampan (prvotni ozndmeni
. i , . lanovaného spusténi nového systému
Komunikace Oznémeni projektu p p Y ’

Podptirna zprava, Pribézné promo nové
pfidavanych material).
Projektové vedeni

22  Objednatel je povinen za fadné poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli cenu
uvedenou nize na zdkladé ¢l. 5 Rdmcové dohody, a to zplisobem dle ¢l. 5 Ramcové
dohody.




3. PROHLASENI POSKYTOVATELE, ZAVAZNOST RAMCOVE DOHODY

3.1

3.2

Poskytovatel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou SluZeb,
Ze jsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k plnéni této dil¢i smlouvy
nezbytné. Poskytovatel vyslovné potvrzuje, Ze provéfil veSkeré podklady a pokyny
Objednatele, které obdrZel do dne uzavteni dil¢i smlouvy, a dale i pokyny, které byly
obsaZzeny ve vyzvé k podani nabidky, Ze je shledal vhodnymi a dostacujicimi, Ze
sjednand cena a zptisob plnéni Dohody vcetné doby trvani této Dohody a terminti
pInéni obsahuje a zohlednuje vSechny vyse uvedené podminky a okolnosti, jakoZ i ty,
které zkuSeny poskytovatel jako subjekt odborné zptisobily mél nebo mohl predvidat.
Poskytovatel na zakladé vyse uvedeného prohlasuje, Ze s pouZzitim vsech vyse
uvedenych znalosti, podkladii a pokynti bude plnit zadvazky zaloZené touto smlouvou
vcas, fadné a za sjednanou cenu, aniz by vyzadoval od Objednatele jinou nez v této ¢i
v ramcové dohodé uvedenou soucinnost.

Pravni vztahy mezi Smluvnimi stranami touto diléi smlouvou neupravené se fidi
Ramcovou dohodou specifikovanou v zdhlavi této smlouvy.

4. CENA A PLATEBI PODMINKY

4.1

4.2

4.3

Cena za fadnou realizaci této dil¢i smlouvy byla sjednana ve vysi
bez DPH: 925 000,00 K¢

DPH: 194 250,00 K¢

vcetné DPH: 1 119 250,00 K¢

Podrobna specifikace ceny je uvedena v Pfiloze ¢. 2 této Dohody. Cena dle této dilci
smlouvy zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele na poskytovani Sluzeb dle této
Dohody. Cena je stanovena uplnd, zdvazna, konecnd, nejvyse pfipustna. Poskytovatel
prohlaSuje, Ze cena pIné pokryva veskeré jeho ndklady spojené s plnénim této diléi
smlouvy.

Objednatel uhradi cenu v souladu s platebnimi podminkami uvedenymi v Rdmcové
dohodé.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

51

Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena v Centralni
evidenci smluv vedené Objednatelem, ktera je vefejné pfistupna a kterd obsahuje tidaje
zejména o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, ¢iselné oznaceni této Smlouvy a
datum jejtho podpisu. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla
v plném rozsahu uvefejnéna na webovych strankdch urcenych Objednatelem.
Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla Objednatelem
uvefejnéna v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach
ucinnosti né€kterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpisti (zdkon o registru smluv). Smluvni strany prohlasuji, Ze
skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
obcanského zdkoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a uvefejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dal$ich podminek.



52 Smluvni strany ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdé&jsich predpisti, berou na védomi, Ze Objednatel je povinnym subjektem
ve smyslu tohoto zdkona, a pro tento ucel si sjednavajici, Ze obé souhlasi s
poskytovanim veskerych informaci obsazenych v této smlouvé Zadateltim.

5.3.  Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zdkona o registru
smluv.

54  Tuto dil¢i smlouvu je mozno ukoncit za podminek stanovenych v Ramcové dohodé.
Zména dil¢i smlouvy je mozna jen za podminek a zplisobem sjednanym v Rdmcové
dohodé.

5.5  Ptilohu této dil¢i smlouvy tvofi:
¢. 1 - Podrobna specifikace predmétu plnéni a harmonogram plnéni
¢. 2 — Podrobna specifikace ceny

5.6  Tato dil¢i smlouva byla vyhotovena elektronicky. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto
smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho k ni pfipojuji svoje
elektronické podpisy.

Datum: dle elektronického podpisu Datum: dle elektronického podpisu

Objednatel: Poskytovatel:

HI. m. Praha Aricoma Digital s. 1. o.

Podpis: Podpis:

Ja n Digitally signed
by Jan Matus
¥  Date: 2025.03.17
Matus 1644 4000
Mgr. Jifi Karoly Bc. Jan Matus
feditel Odboru informatickych ¢innostit MHMP jednatel



Ptiloha ¢. 1 - Podrobna specifikace pfedmétu plnéni a harmonogram plnéni
1. Specifikace pfedmétu pIlnéni
Predmétem dilc¢i smlouvy jsou nasledujici aktivity:
a) Pfiprava planu a struktury adop¢nich praci
V této fazi probiha detailni rozpldnovani adopcnich praci, které zahrnuje:

e Vytvofeni harmonogramu pripravy adop¢nich materiald,

e Planovani Skoleni pro rtizné uzivatelské skupiny,

e Definici struktury adopcniho portélu, ktery bude slouzit jako centralni bod pro
vSechny uZzivatelské materidly.

b) Vytvofeni adopéniho portalu

Pro podporu uzivatelt bude vytvoren adop¢ni portal, ktery bude slouZit jako hlavni zdroj
informaci o DMS. Portal bude obsahovat:

e Strukturované navody a dokumentaci,

o Casto kladené dotazy (FAQ),

e Odkazy na Skolici materialy, véetné videonavodti a textovych manuald,
e Aktuality a oznameni tykajici se provozu a rozvoje systému.

¢) Skolici materialy

Pro usnadnéni prace uzivateli s novym systémem budou vytvoreny textové a multimedidlni
Skolici materidly.

d) Textové navody

Bude pfipravena série PDF materialti, které budou uzivateltim slouzit jako referen¢ni
ptirucky pro zdkladni operace v DMS. Mezi kli¢ova témata patfi:

e Nahravani a sprava dokumentt,

e Pouziti metadat pro efektivni vyhledavani,
e Sdileni dokumentt a prace s opravnénimi,
e Revizni procesy a schvalovani dokument.

e) Skolici videa

Kromé textovych ndvodti budou pfipravena video skoleni, ktera prakticky pfedvedou praci
v DMS. Tato videa budou obsahovat:

e Piehled uzivatelského prostiedi,
e Ukdzky prace s dokumenty v riznych scénafich,
¢ Instrukce pro konfiguraci a personalizaci systému podle uzivatelskych potieb.

Videa budou natoc¢ena formou nahrané obrazovky skolitele s vysvétlenim jednotlivych
funkci.



f) Skoleni uzivateli
Aby bylo zajisténo hladké pfijeti DMS, budou realizovana dva typy Skoleni:
Tematicka skoleni pro klicové uzivatele

e Urceno pro power users, ktefi budou fungovat jako interni podpora pro své tymy.

¢ (Obsah skoleni bude zaméfen na pokrocilé funkce systému a feSeni castych
uzivatelskych scénart.

e Celkem 5 workshopti, pfiéemz jedno skoleni bude trvat 2 hodiny.

Plosné skoleni pro koncové uzivatele

e Zaméfeno na vSechny zaméstnance, ktefi budou systém vyuzivat ke kazdodenni
praci.

e Skoleni pokryje zakladni funkcionality DMS, spravu dokumentt a praci s metadaty.

e Celkem 10 workshopti, pfi¢emz jedno Skoleni bude trvat 1 hodinu.

g) Komunikace a adop¢ni podpora

Kromé skoleni a portalu bude klicovou soucasti adopce komunikacni kampan, kterd zajisti,
Ze zaméstnanci budou o novém systému informovani a motivovani k jeho vyuzivani.

Komunikacni kampan zahrnuje:

e Oznameni projektu — oficidlni zprava o nasazeni DMS a jeho pfinosech.

e Pravidelné aktualizace — sdileni novych adopcnich materidld, odpovédi na casté
dotazy a uspésné priklady vyuziti systému.

e Podpiirna zprava pfed spusténim — upozornéni na bliZici se termin ostrého provozu
a klicové kroky, které musi uzivatelé podniknout.

2. Harmonogram plnéni
PInéni pfedmétu smlouvy bude realizovano v souladu s nasledujicim harmonogramem:
1. Zahajeni plnéni:

o Poskytovani sluzeb dle této smlouvy zacne bez zbyte¢ného odkladu od
podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami.

2. Ukonceni plnéni:
o Plnéni bude ukonéeno nejpozdéji do 4,5 mésicli od zahdjeni.
3. Podminky a postup realizace

e V pfipadé potfeby miize byt harmonogram plnéni upraven na zdkladé pisemné
dohody mezi objednatelem a poskytovatelem.



Pro fadné pInéni predmétu této smlouvy objednatel poskytne poskytovateli
potfebnou soucinnost.

Plnéni v ramci smlouvy vychazi ze zjisténi identifikovanych pfi tivodni analyze
potteb dle dil¢i smlouvy ¢islo 01 Objednatele.



Ptiloha ¢. 2 — Podrobna specifikace ceny

Cena v K¢ za

Cena za pocet

Pozice Cenazal —|Pocet — jpocet | dlovékodnd
Cclovékoden |clovékodni | clovékodni véetns DPL
bez DPH

Projektovy 10 000,00 K& 16 160 000,00 K& 33 600,00 K&| 193 600,00 K&

manazer

SharePoint

datovy 10 000,00 K& 5 50 000,00 K& 10 500,00 K&| 60 500,00 K&

architekt

Bezpecnostni y " . v
ec 9 000,00 K& 3 27 000,00 K& 5670,00 K&| 32 670,00 K&

specialista IP

Solution 9 000,00 K& 7 63 000,00 K& 13 230,00 K&| 76 230,00 K&

architekt

SharePoint

support 9 000,00 K& 25 225 000,00 K& 47 250,00 K&| 272 250,00 K&

konzultant

MS

PowerPlatform | 10 000,00 K& 40 400 000,00 K& 84 000,00 K&| 484 000,00 K&

specialista

Celkem i 9% 925 000,00 K&| 194 250,00 K&| 1 119 250,00 K&
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