f CO re Licenéni smlouva C-CARE
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Licenéni smlouva ¢. TK0O09/rok 2024

l.  Smiluvni strany

Domov pro seniory a Pefovatelska sluzba v Zatci
Sidlem: Safafikova 852, 438 01 Zatec
1€: 00830411

Zastoupen : Mgr. Petrem Antonim
déle jen "Zakaznik"

MAGICWARE, spoleénost s ru¢enim omezenym
Sidlem: Praha 6, Krohova 2212/75, PSC 160 00,
ICO: 62576836
Zastoupen: Ing. Tomasem Novosadem, jednatelem spolecnosti
Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 32719
ucet: 199869036 / 5500
dale jen "Poskytovatel"

spole¢né déle jen ,Smluvni strany”

uzaviraji tuto licen¢ni smlouvu (dale jen ,Smlouva”) v souladu s ustanovenimi § 2358 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik., v platném znéni.

II.  Predmét smlouvy
1. Poskytovatel se zavazﬁje za podminek stanovenych v této Smlouvé poskytnout licenci na uZivéni softwarovych
produktd Ccare a Profi-log, jejichZ je primyslovym vlastnikem.
2. Zakaznik se zavazuje za podminek touto Smiouvou stanovenych platit za poskytnuté licence cenu dle této Smlouvy
a jejich pfiloh.
3. Produkt Ccare na platformé Prof-log sloui k zdznamu, pfijeti a pfedani naméfenych udaji klienta bezpeénou cestou

do dalsich informaénich systému Zakaznika.
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IIl.  Cena a platebni podminky

1. Zapronajem licence dle adstavce Il. pro 2 sety / samostatné vstupuijicich uZivatell / sester (méficich sad) sjednali
Smiuvni strany cenu 4380 K& + dph mésicné

2. Kcenam uvedenym v této Smlouvé bude pfipoctena dari z pfidané hodnoty v zékonné vy3i. Splatnost faktur bude
nastavena na 14 dnd od jejich vystaveni a odeslani zakaznikovi.

3. Okamiikem zaplaceni se rozumi pFipsani ¢astky na Gcet Poskytovatele.

4. PFiopoidéné platbé ma Poskytovatel pravo pozastavit provoz aplikace C-CARE do doby, neZ dojde k uhrazeni
dluiné castky

5. Ceny stanovené v této smlouvé budou kaZdoroéné automaticky upravovany o procentualni zménu indexu inflace,
jak ji vyhldsi Cesky statisticky Ufad. Tato Uprava vstoupi v platnost dne, kdy Cesky statisticky Gfad oficialné
z2vefejni procentudlni zménu indexu inflace za pfedchozi kalendafni rok. Nové stanovené ceny budou platit od
data zvefejnéni zmény indexu inflace. V pFipadé, ze Cesky statisticky Ufad nezvefejni zménu indexu inflace,
ponechaji se ceny nezménéné.

7. Nebezpeti kody na ptedané aplikaci, vystupech, produktech pfechazi na Zakaznika dnem podpisu této Smlouvy.

IV. Zaruka za jakost a odpovédnost za vady

1. Poskytovatel se poskytnutim zaruky na pfedmét plnéni zavazuje, Ze tento bude splfiovat po stanovenou zaruéni
dobu specifikace uvedené v uZivatelské dokumentaci. Pfipadnou neexistujici dokumentaci nahrazuje popis
vlastnosti v akceptaénim protokolu, & popis vlastnosti vystupu ve Smlouvé. Zaruéni Ihita na poskytnuté vystupy
gGinnosti se fidi minimalni sazbou aktudlni zakonné Gpravy v dobé prevzeti téchto vystupl.

2. Pokud zdkon nestanovi zaruéni lhiitu, &ini tato lhiita 12 mésict od podpisu licenéni smlouvy.

Z4kaznik zasild pozadavky na zaruéni opravu v pisemné formé prostfednictvim standardniho formulafe , Hlaseni
pofadavku® na HelpDesk Poskytovatele prostiednictvim telefonu ¢i e-mailu. Oznamované vady plnéni musi byt
dostatecné specifikovany.

4. Poskytovatel je opravnén odstranit vadu i tim, bude-li to mozné s ohledem na provoz a praci Zakaznika, Ze
navrhne alternativni postup, ktery zamezi projeviim vady p¥i béiném provozu a zéroven neovlivni vysledek uZiti
dila.

5. Naklady Poskytovatele na ¢innosti spojené s analyzou pozadavk(, na které se nevztahuje zaruka, nese Zakaznik.

V. Platnost, ucinnost a u konceni smluvniho vztahu

1. Smlouva se uzavira na dobu neurito, vypovédi ani odstoupenim neni dotéena platnost, ani G¢innost ustanoveni
této Smlouvy, ktera se tykaji zaruk a prav dudevniho vlastnictvi. Vypovédi ze strany Zakaznika nelze pozadovat
cenu za licenci zpét.

\/| i T 0. . .. AN PRV
Vi Zaverecna ustanoveni

1. Body neupravené touto Smlouvou se fidi vieobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele.
Zakaznik souhlasi s uvedenim ndzvu svého zafizeni a svého jména v referencich Poskytovatele.
3. Tato Smlouva nabyva platnosti a G&¢innosti dnem podpisu opravnénymi zdstupci obou Smluvnich stran.
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4. Zastupci Smluvnich stran prohladuji, Ze ujedndni obsaZena v této dil¢i Smlouvé, jsou vyrazem jejich pravé a
svobodné vile a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy.
5. Nedilnou souddst této Smlouvy tvofi jeji pfilohy:
o Pfiloha é. 1: Vseobecné obchodni podminky

LV AURURUURTOU o | o - SO STUPT SR

Zakaznik Poskytovatel
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Priloha ¢.1

Vseobecné obchodni podminky MagicWare, s.r.o.

6.

(]

l. Pravni subjektivita

MagicWARE, spolecnost s rucenim omezenym je praviickou osobou, zaloienou v prévni forme spoletnosti s rufenim omezenym a je 22pséna do
obchadniho rejstiiku v oddilu C, viozka 32719, vedeného u méstského soudu v Praze.

Oficiaini sidic MAGICWARE, které se uvadi na viech ucetnich dokladech a smiouvach, je adresa: MagicWARE, s.r.o., Krohova 2212/75, 160 00
Praha 6, Korespondencn! adresa pro veske
lankovcova 1518/2, 17000, Praha 7.

Identifikacni Sislo (1C): 62576836, danove identifikacni Cisto (DIC); CZ62576836.

e dorulovdni dokumentl pro MAGICWARE {vleiné ucetnich dokument( a smiuv) je Magic WARE, s.ro,

Obchodni vztah Zakaznika a MAGICWARE se fidi platnymi ustanovenimi prava Ceské republiky, a to zejména

zakonem, pravnimi predpisy 3 normami Ce republiky.

. Viastnicka prava, prava uZiti dila

1. Pravo uziti predmeétu pinéni, které podiehd ochrané podie zdkonu upravujicich prava duSevniho viastnictvi, a ktere ma podie smlouvy byt

evedeno na Zakaznika (licence), prechazi na Z4

pi aznika dnem Upliného zaplaceni ceny pfedmeétu pineni. Zakaznik je na 28kladeé prava uziti dda
opravnén:

a. uiivat predmét pinéniv souladu s podminkami stanovenymi ve smiouvé, nebo v ficenénich ujednanich, tykajicich se predmétu pinéni,

b.  wytvaret kopie predmétu plnéni pouze pro ucely archivace, nebo bezpecnostnich zaloh, Kopie je Zdkaznik povinen zabezpedit proti

ztraté a odcizeni a musi je oznalit viemi autorskymi pravy a oznacenim jako original,

C. pfedat, pastoupit, prodat, pronajmout, nebo jinym obdobnym zplisobem poskytnout pfedmét pinéni tfeti osobé pouze s predchozim

pisemnym soublasermn MAGICWARE, neni-li predmét pinéni vyslovné k poskytnuti tfeti osobé uréen.

Autorskd prava MAGICWARE k dilu, které jako autor vytvofil, zGstavaji ber ohledu na vyie uvedené nedotfena, -

V piipadé, ie Zakaznik uzivd dilo v rozporu s ustanovenim ¢lankd licentni smiouvy, je MAGICWARE opravnén na takovou skutecnost pisemne
upozornit a poskytaout Zakazmkov Ihatu Cirndeti (14) dnu pro naprava. Pokud bude poruseni smicuvy nebo prova ze strany Zakaznika i nadale trvat,
e MAGICWARE opravnén dilo odebrat, nebo znemoinit jeho uziti.

V piipade, Ze 28kaznik prokazatelné zpisobi neopravnéne uziti dila treti osobou, je povinen na vlastni nakiady tomuto neopravnénemu uziti zamezit

Nebezpedi skody na predaném dile, ¢sti dila, vystupech, produkiech, prechazi na Zakaznika dnem jejich predani.
o Y 2 }

m dat

Podle zdkona na ochranu osebnich Udaju je v aznik @ vystupuje tak v roli spravee osobnich udajt. MAGICWARE vy stupuje v roll

zpracovatete osebnich udajt a smivyuiit data pouze pro statisticke dcely

M, Omezeni zaruky

MAGICWARE nenese cdpovednost za vady a chyby e zéruka se nevztahuje na vady a chyby vaniklé:

a. provozovanim informadmho systému v rozporu s dodanou uzivatelskou, popf. technickou, dokumentaci,

b.  apravoy, net:o]akym!\'o%:v jinym zasahem do dodaného aplikacnibo programeového vybaven,

€. zasahem do datovych struklur mimo admini cnich nastrojd, dostupnych v dodaném aplikacnim programovem vybavens,

d. instalacijiného aplikacnino programového vybaveni, ktery je v interakci s aplikadaim programovym vybavenim dodanym
MAGICWARE, bez sauhlasu MAGICWARE,

€. zménou parametrl prostredi informacniho systému Zakaznika, nei ve kterém je dodané aplikaéni programove vybaveni provozovane,

£, viivemn potitatovych virg,

g zanedbanim piedepsané udrzby ce strany Zakaznika,

h.  zménou obsahu a rozsahu dat, nez pro jake byle aplikaéni programove vyhaveni stavéno, dle vstupni analyzy, smiouvy, ¢i prfedavaciho

protokolu.

Za tvorbu, wyuzivani a provozovani dat v aplikaéniho programovéha vybaveni nese odpovédnost vwhradné 2akaznik. Zakaznik je zaroven povinen

provadet bezpecnostni zélohy dat v souladu s pravidiy béznymi pro nakiadani ¢ daty v informaénich systémech. MAGICWARE nenese odpovednost

23 ztratu nebo podkozeni dat nebo datovych struktur, a to ani v pripadé, Ze k nim doslo pri uzivani pinéni dodanéhc MAGICWARE, na kiere se zaruka

vztahuje

IV. Reference
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§ Oba partnefi 0 sobé budou referovat Cestné a pozitivné

Zakaznik souhlast s uvedenim ohechodniho iména sve spoleCnosti v referencich MAGICWARE.

3. Zdkaanik souhlasi s uvedenim nazvu 3 odkazu na realizatora MagicWare {magicware.cz} a platformu PROFILOG {profilog com) v paticce v
dodanych stranek, aplikaci 2 automaticky generovanych dokumentl systémem

10. V. QOchrana dlvérnych informaci

1. Zakaznik i MAGICWARE jsou povinni zajistit ulajeni ziskanych dévérnych mformaci zpusobem obvykiym, jako pfi utajovani viastnich diivernych

informaci. DAvérnymi informacemi jsou obsahy databszl Zakaznika, informace opchodni povahy {(ceny, obraty}, informace o pripadnych chybovych

stavech dodavanych systému a shuZzeb a obewné informace, | Z prozrazenim muze jedna strana druhé zpusobit Ujmu.

iiusvychzameé

2. Zakaznik i MAGICWARE jsou 2arovedt povinni zajistit utajeni ziskanych divérnych informa ancl, zastuped, jakol i

spolupracujicich tratich stean, pokud jim takove informace byly poskytnuty pravé Zakaintkem nebo MAGICWARE.

3 Praver uZivat, poskytovat a ipfistupnit dadvérne informace treti strané maji Zakaznik a MAGICWARE pouze v roz i & za podminek nezbytnych pro

fadne pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smiouvy,

d.  Vphipade ukonceni ulinnosti nékterych smiuvnich ujednéni, neni doteno ustanoveni o ochrané daveérnych informaci.

11, VI. Nahrada Skody .

1. Zakaznik @ MAGICWARE se zavazu}l k vwvinuti maximélniho usilt k predchédzeni skedam a k minimalizaci vaniklych skod. Predeviim formou

kontrolnich mechanismii a ndhodnych testd

2. Zadnd zestran [Zékaznik ani MAGICWARE) neodpovidd za skodu, kterd vzoikla v disledku vecné nespravného, nebo jinak chybného zadani

spozornit druhou s v, pokud chybu bude moiné adhalit

obdriela od druheé strany. Ohé strany se zava nu na takove chybne zadar

3. V rozsahu povolenem platnymi pravniri pledpisy nenese ani MAGICWARE, odpovédnost za jakekoli primeé & nepfime, nahodilé, nebo nasledné

ikody, skody zpusobend na datech, nebo Skody spodivajici ve 2trdte uslého zisku nebo vynosil, nebo jing finanéni ztrdté, = to tvyplyvajici z

nedodrient povinnosti vudi spravnim organim, at jiZ se jednd o Skody vznikle v dusiedku poruseni smluvni, nebo zékenné povinnosti.
4, vyie pfipadne nahrady skutedné vanikie prokazane skody se omezuje tastkou, ktera byla na zakladé smlouvy zaplacena do okamiiku vzniku skody,
jako cena pinéni. V pripadeé, ze je cena pinéni die smlouvy stanovena jeko cena za opakujici se plnéni, povaiuje pro ucely tohote ustanoven! za
|
)

cenu pinéni castka, kterd adpovids celkove cend, kterd by byls zaplacena za takové opakujici se pinéni za dobu dvandcti (12) mesich

5. V piipadé prodleni pii plnéni finanéniho zdvazku je smiuvni strana, ktera je v prodiend, povinna zaplatit druhé smiluvni strang Grok z prodieni z
diuiné Castky, ve wysi 0,05% diuine téstky 22 kaidy den prodient.
6. V pfipadé prodleni pri pinéni finanéniho zavazku za poskytovani sluzeb, produkty, & dita, je MAGICWARE opravnén poskytovani sluzel, ¢ pristup k

produktu nebo didu zastavit, a to aZz do okamiiku pripsani dluZne castky na ucet MAGICWARE. Takovéto pozastaveni sluzhy neni povazovano za

neposkytnuti sluzby.

; T v v v,
Vvil. Okolnosti vylucujici odpovédnost - vyssi moc
1. 7akaznik, ani MAGICWARE neni odpovedny za prodieni se spinénim svych zavazkd, zpusobené okolnostmi vylu€ujicimi odpovednost {vyisi moci).

2, Zakaznik | MAGICWARE se zavazuj upozornit drubou stranu bez zbytecného odkladu na vznikle okolnosti, vyludujict odpovednost branici fadnemu
pinénf smiouvy. Zakaznik i MAGICWARE se zavazujl k vyvinuti maximainiho sili k odvracen: a prekonani okolnosti, vyluéujicich odpovednost.
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