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SMLOUVA O ZAJISTENi PODPORY A ROZVOJE IDENTITY MANAGEMENT RESENI
JIHOCESKE UNIVERZITY V CESKYCH BUDEJOVICICH

uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2, § 2371 a nasl., § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,obansky zakonik*)
(dale jen ,Smlouva®)

Evidenéni €. smlouvy objednatele: ...
Evidencni €. smlouvy poskytovatele: .........coeeeueeeee.

Smluvni strany

Jiho&eska univerzita v Ceskych Budéjovicich
verejna vysoka skola ve smyslu zakona ¢. 111/1998 Sb.

sidlo: Branidovska 1645/31a, 370 05 Ceské Budé&jovice

ICO: 60076658

DIC: CZ60076658

zastoupena: Ing. Michalem Hojdekrem, Ph.D., MBA, kvestorem

kontaktni osoba: I cditel CIT

bankovni spojeni: Ceskoslovenskda obchodni banka a.s., €. G¢tu: 104725778/0300

(ddle jen jako , Objednatel” nebo ,,JU)

Orchitech s.r.o.
zapsany v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. C 135096 vedenou u Méstského soudu v Praze

sidlo: Pobrezni 620/3, Karlin, 186 00 Praha 8
ICO: 28246764

DIC: CZ28246764

zastoupeny: Ing. Martinem Cizkem, MBA, jednatelem
bankovni spojeni: Fio banka, a.s., €. i¢tu: 2100886119 / 2010

(dale jen jako , Poskytovatel”)

PREAMBULE

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vyjimky z opatfeni rektora €. R 389, k realizaci a zadavani
verfejnych zakazek, nebot z dlvodu krajné naléhavych okolnosti a ¢asové tisné nebylo mozné
dodrZet Ihity pro zadani verejné zakazky v souladu s vySe uvedenym opatfenim, resp. zakonem
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,.zdkon o
zadavani verejnych zakazek”).

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Objednatel prohlasuje, Ze:
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1.1.1je univerzitni vefejnou vysokou $kolou podle zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»zakon o vysokych kolach“), zfizenou zdkonem Ceské narodni rady €. 314/1991 Sb., a

1.1.2 spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.2 ke dni uzavieni této Smlouvy neni vic¢i nému vedeno fizeni dle zdkona ¢.
182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,insolvencéni zdkon“), a zavazuje se Objednatele bezodkladné informovat o
hrozicim Upadku, popf. o vzniku Upadku jeho spolecnosti;

1.2.3 muZe Objednateli poskytovat maintenance na zakladé opravnéni, které mu
poskytl subjekt vlastnici pfislusnd prava k poskytovani maintenance, ledaze by tohoto
smluvniho dokumentu nebylo tfeba z toho dlvodu, Ze by maintenance byla
poskytovana k Free Software/Open Source Software; v tom pripadé se poskytovatel
zavazuje postupovat v souladu s pfislusSnymi licencnimi ustanovenimi pro tento druh
software. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu plnéni kdykoli na pisemné vyzvani
predloZit Objednateli do 3 pracovnich dnl origindly nebo ovérené kopie dokladi,
vystavenych vyrobcem nebo jeho lokdlnim zastoupenim, prokazujicich aktudlnost vyse
uvedeného opravnéni. Poskytovatel se zavazuje zajistit a za stejnych podminek jako u
sebe dolozZit Objednateli, Ze pfislusnd opravnéni maji i pfipadni poddodavatelé
Poskytovatele.

2. Predmét a ucel Smlouvy

2.1. U¢elem této Smlouvy je podpora a rozvoj identity management (dale jen ,,IDM*) systému,
provozovaného v prostiedi Objednatele.

2.2. Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele nasledujici sluzby:

2.2.1 poskytovat naslednou technickou podporu standardnich (generickych)
softwarovych produktd tvoficich soucdst IDM systému, véetné zajisténi technické
podpory poskytovatelem, ktery soucasné pro IDM zastfeSuje vyvoj a udrzbu, tedy
zejména opravy chyb, testovani novych verzi, a provadét pravidelné preventivni
¢innosti nad implementaci systému v prostredi JU, a to dle parametr(i uvedenych v
této Smlouvé, v Pfiloze ¢. 1 - Specifikace plnéni, odst. 2.1. Maintenance. Poskytovatel
dale zajisti Objednateli vyuZivani softwarovych licenci souvisejicich s poskytovanim
podpory v rdmci standardnich softwarovych produktd tvoficich soucast IDM systému,
zejména jejich zajisténi a spravu vsouladu s pravnimi predpisy a licenénimi
podminkami (dale vSe téz jako ,,Maintenance”);

2.2.2. poskytovat naslednou technickou a metodickou podporu, dle parametr(
uvedenych v této Smlouvé, zejména v Pfiloze ¢. 1 - Specifikace plnéni, odst. 2.2.
Podpora (déle tézZ jen ,Podpora“);
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2.2.3. poskytovat ndslednou technickou a metodickou podporu a provddét zménové a
rozvojové pozadavky a mimoradné cinnosti dle pokynl Objednatele, dle parametr(
uvedenych v této Smlouvé, zejména v Pfiloze €. 1 - Specifikace plnéni, odst. 2.3. Rozvoj
(dale téz ,Rozvoj“);

to vse (bod 2.2.1 aZ 2.2.3) po celou dobu ucinnosti Smlouvy.

2.3. Poskytovatel se zavazuje a zarucuje, Ze veskeré Cinnosti a vécna plnéni, které maji byt
poskytnuty na zakladé této Smlouvy, budou poskytnuty fadné a v dohodnutych terminech se
znalosti a pédi, kterou je mozné ocekavat od odbornikl, ktefi maji poZzadované znalosti a
relevantni zkuSenosti s realizaci ¢innosti obdobnych, jako je predmét této Smlouvy. PInéni
nebude obsahovat Zadné vady, které by branily jeho pouZiti k obvyklym tGcéeldim.

2.4. Poskytovatel se zavazuje v ramci plnéni podle této Smlouvy zajistovat nejnovéjsi,
Poskytovatelem otestovanou a doporucenou verzi programovych prostredk(l, ktera bude v
dobé plnéni Smlouvy uvedena na trh.

2.5. Objednatel se zavazuje zajistit nezbytnou soucinnost za podminek stanovenych v ¢l. 5,
odst. 5.1 této Smlouvy a poskytnuté plnéni za podminek stanovenych v této Smlouvé prevzit a
zaplatit za néj dohodnutou cenu v souladu s platebnimi podminkami uvedenymi v ¢l. 4. této
Smlouvy. V pfipadé poskytovani Maintenance probéhne platba po potvrzeni protokolu o
zahajeni poskytovani Maintenance.

3. Doba, misto pInéni a trvani smlouvy

3.1. Mistem plnéni se sjedndva sidlo Objednatele. Pokud to povaha plnéni této Smlouvy
umoznuje a Objednatel vic¢i tomu nema vyhrady, je Poskytovatel opravnén poskytovat cast
svého plnéni, resp. vést komunikaci s Objednatelem, telefonicky nebo prostrednictvim
elektronické komunikace, pfipadné téz prostrednictvim vzdaleného pfistupu.

3.2. Smlouva se uzavira na dobu urcitou pocinajici dnem ucinnosti této smlouvy a koncici dnem
ucinnosti nové smlouvy o zajisténi podpory a rozvoje IDM rteseni JU, kterd bude uzaviena
s novym poskytovatelem vzeSlym z nového zadavaciho fizeni. Obé smluvni strany v této
souvislosti prohlasuji, Ze si jsou védomy, Ze tato Smlouva je uzavirana pouze na preklenovaci
obdobi. K datu ukonceni smlouvy musi byt vypofddany veskeré platby.

3.3. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou. Smlouva nabyva
uéinnosti uverejnénim v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o
registru smluv”) v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel.

4. Cena plnéni a platebni podminky

4.1. Ceny sluzeb byly stanoveny dohodou v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 526/1990 Sb., o
cendach, ve znéni pozdéjsich predpisl, nasledovné v (K¢):
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Polozka Predmét plnéni Cenav K¢ bez Sazba DPH Vyse DPH v CenavKcCs
C. DPH v % K¢ DPH
1. Maintenance a 11 466,67 21 2408 13 874,67

profylaxe — cena
za dobu jednoho
kalenddrniho

meésice

2. Podpora —cena za 11 250 21 236250 13612,50
dobu jednoho
kalendarniho
mésice

3. Rozvoj a 1300 21 273 1573
mimoradné
¢innosti —

jednotkova cena
za ¢lovékohodinu

4.2.Ceny dle odst. 4.1 jsou sjedndny jako nejvyse pfipustné a pevné po celou dobu poskytovani
plnéni podle této Smlouvy. Ceny neni mozné z zadného dlvodu navysit s vyjimkou navyseni
sazby DPH pfi zméné pravnich predpisu. Jakékoliv zmény ceny sluzeb mohou byt provedeny
pouze dodatkem k této Smlouvé, ktery mlze byt sjedndn pouze v souladu s ustanovenimi
zakona o zaddvani verejnych zakazek.

V radmci ¢3asti plnéni sluzeb Rozvoje a mimofadnych ¢innosti budou hrazeny pouze redlné
Cerpané a Objednatelem odsouhlasené ¢lovékohodiny podle sjednané sazby za ¢lovékohodinu.

4.3.Cena zahrnuje ocenénivsech praci a sluZeb, které je nezbytné provést na zakladé vymezeni
dle této Smlouvy a jejich pfiloh, neni-li sou¢asné ve Smlouvé stanoveno, Ze jejich provedeni ma
zajistit v ramci své soucinnosti Objednatel.

4.4. Cena za Maintenance a Podporu bude hrazena zpétné vidy za obdobi jednoho
kalendarniho mésice, a to na zadkladé daniového dokladu vystaveného Poskytovatelem.
Nebudou-li tyto sluzby poskytovany po cely kalendarni mésic, bude Poskytovatel fakturovat
pomérnou ¢ast ceny dle odst. 4.1 bod(l 1 a 2. Cena za poskytovani sluzby Rozvoj a mimoradné
¢innosti dle Prilohy €. 1, ¢l. 2 odst. 2.3. bude hrazena na zdkladé potvrzeného akceptacniho
protokolu pro dany rozvojovy pozadavek, resp. na zakladé schvéleného vykazu pro danou
mimoradnou cinnost. Tato cena bude stanovena nasobkem poctu Poskytovatelem
vynaloZenych a Objednatelem schvalenych ¢lovékohodin a ceny za jednu c¢lovékohodinu dle
odst. 4.1. tohoto ¢lanku.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovateli vznika ke dni ucinnosti smlouvy narok na poplatek
za udrZeni kontinuity Maintenance a Podpory ve vysi ceny téchto sluzeb dle odst. 4.1. za
obdobi od 1. 2. 2025 azZ do uUcinnosti smlouvy.
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4.5. Danlovy doklad bude obsahovat nalezitosti danového ucetniho dokladu podle platnych
pravnich predpisl, zejm. podle zdkona ¢. 563/1991 Sbh., o Udetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpisl, zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis, a
naleZitosti dle § 435 obcanského zakoniku. Faktura musi obsahovat specifikaci poskytnutych
sluzeb, musi byt rozepsana alespon podle skupin uc¢tovanych polozek. Kazdy danovy doklad
musi byt oznacen ¢islem Smlouvy. Poskytovatel bude faktury zasilat na elektronickou adresu

Objednatele: I

4.6. V pripadé, Ze faktura nebude vystavena opravnéné ¢i nebude obsahovat nalezitosti
pozadované touto Smlouvou ¢i pravnimi predpisy, nebo bude obsahovat udaje chybné, je
Objednatel opravnén vratit takovou fakturu k opravé ¢i doplnéni. Vracenim faktury se pavodni
Ih(ta splatnosti rusi. Celd Ih(ita splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené nebo nové
vyhotovené faktury Objednateli.

4.7. Objednatel nebude poskytovat zalohy na objednané sluzby.

4.8. Cenu plnéni zaplati Objednatel Poskytovateli bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy na zakladé danového dokladu vystaveného
Poskytovatelem. Danovy doklad bude splatny do 30 dnd ode dne jeho prokazatelného
doruceni Poskytovatelem Objednateli.

4.9. V pripadé zmény bankovniho spojeni a Cisla uctu Poskytovatele je Poskytovatel povinen
tuto zménu pisemné sdélit Objednateli, a to nejpozdéji spolu s prisluSnou fakturou.

4.10. Objednatel je opravnén provést kontrolu vyfakturovanych sluzeb. Poskytovatel je
povinen opravnénym zastupcim Objednatele provedeni kontroly umoznit.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Smluvni strany jsou povinny se vzajemné informovat o vSech okolnostech dllezitych pro
radné a vcasné poskytovani plnéni, pficemz Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli
soucinnost v nezbytném rozsahu zejm.:

5.1.1. zajistit potfebné pristupy do prostor Objednatele pro pracovniky Poskytovatele
a spoluprdci pracovnikd Objednatele s Poskytovatelem v nezbytném rozsahu,

5.1.2. poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost pro poskytnuti sluzeb, kterou si
Poskytovatel vyzada a takovou nezbytnost soucinnosti ze strany Objednatele nélezité
od(vodni (zejména dalkovy pfistup ke spravovanym systémuUm, pristupova prava nebo
asistenci opravnéné osoby — administratora IT),

5.1.3.vyjadfovat se k navrhim na dalsi postup Poskytovatele, bude-li to nezbytné pro
fadné poskytovani sluzeb.

5.2. Soucinnost dle odst. 5.1. tohoto ¢lanku bude poskytnuta prostfednictvim kontaktni osoby.

5.3 V pfipadé, Ze je nezbytnd soucinnost Objednatele pro radné plnéni této Smlouvy
Poskytovatelem a Objednatel je v prodleni s jejim poskytnutim, zavazuje se Poskytovatel na
toto prodleni Objednatele pisemné upozornit v pfimérenych intervalech, které nebudou delsi
nez 5 dnd.
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5.4. Poskytovatel je opravnén pouZit pro plnéni svych zavazk(i poddodavatele jen, pokud s
pouzitim poddodavatele Objednatel predem udélil svij pisemny souhlas.

5.5. Poskytovatel se pti plnéni zavazuje dodrZovat zasady bezpecnosti informaci v souladu se
zdkonem €. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecénosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (dale jen
»Zakon o kybernetické bezpecnosti“), a vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, ndlezitostech podani v
oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (dale jen ,vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti”). Bezpecnosti informaci se v souladu se zdkonem o kybernetické bezpecnosti
rozumi zajisténi dlvérnosti, integrity a dostupnosti informaci, které budou uchovavany,
vytvareny nebo zpracovavany vimplementovaném IDM systému nebo v systémech, které maji
vazbu na implementovany IDM systém a v souvislosti s kterymi Objednateli vznikaji pravni
povinnosti na zakladé ust. § 3 zdkona o kybernetické bezpecnosti.

5.6. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost nezbytnou k tomu,
aby Objednatel rddné naplfoval prdvni povinnosti stanovené zdkonem o kybernetické
bezpecnosti, vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, vyhlaskou €. 317/2014 Sb., o vyznamnych
informacénich systémech a jejich urcujicich kritériich. Zejména se Poskytovatel zavazuje
poskytnout Objednateli soucinnost smérujici k zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatreni
podle uvedenych pravnich predpisa.

5.7. Jestlize vznikne v souvislosti se zavedenim a provadénim bezpecnostnich opatieni podle
pravnich predpist uvedenych v prfedchozim odstavci potfeba uzavrit dodatek k této Smlouvé
nebo zvlastni dohodu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout veskerou soucinnost potiebnou k
formulaci obsahu takového dodatku/dohody, a k uzavfeni takového dodatku/dohody.

5.8.Rozsah a povaha soucinnosti Poskytovatele sjednané v odst. 5.5 az 5.7 Smlouvy budou vzdy
uréeny zejména podle rozsahu a povahy vlivu implementovaného IDM systému na bezpecnost
informaci Objednatele a rovnéz podle rozsahu a povahy vazeb implementovaného IDM
systému na systémy, v souvislosti s kterymi Objednateli vznikaji pravni povinnosti na zakladé
ust. § 3 zakona o kybernetické bezpecnosti.

5.9. Poskytovatel je povinen zajistit dodrZovani pravidel a pokyn( Objednatele tykajicich se
vstupu a pohybu osob v mistech plnéni uvedenych v ¢l. 3. této Smlouvy osobami jeho
pracovnikl a pracovnikd jeho poddodavateld.

5.10. IDM systém bude vybaven prostfedky (na technické Urovni) pro zajisténi souladu s
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udaji
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdajl) (dale jen ,,GDPR*).

6.Zaruka a odpovédnost za vady

6.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v oblasti Maintenance, Podpora a Rozvoj dle
¢l. 2 odst. 2.2 a za podminek uvedenych v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy, a to po celou dobu ucinnosti
této Smlouvy. Maintenance je Poskytovatel v plném rozsahu a na svoji odpovédnost povinen
zajistit i pro Open Source Software.

6.2. Poskytovatel bude postupovat v Uzké soucinnosti s Objednatelem, v souladu s pokyny,
podminkami, pfipominkami a opravnénymi zajmy Objednatele a uskutecni pravné konformnim
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zpUsobem vsechny ukony, které se ukazou byt nezbytné pro realizaci jednotlivych plnéni a
splnéni Ucelu smlouvy. Poruseni téchto povinnosti bude povaZovano za podstatné poruseni
smlouvy.

6.3. Poskytovatel je povinen Objednatele informovat o vSech zméndch tykajicich se realizace
jednotlivych plnéni, které mu budou znamy, a které mohou realizaci pInéni ovlivnit.

6.4. Poskytovatel dava objednateli zaruku za jakost poskytovanych sluzeb a jejich vysledkd.
Poskytovatel je povinen dodat vysledky poskytovanych sluzeb v mnozstvi, jakosti a provedeni
dle této Smlouvy, bez pravnich ¢i faktickych vad. Vadou se rozumi zejména odchylka od druhu
nebo kvalitativnich podminek vysledku poskytnutych sluZzeb nebo jejich ¢asti, stanovenych
touto Smlouvou nebo technickymi normami ¢i obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

6.5. Poskytovatel odpovida za veskeré vady poskytnutych sluzeb a jejich vysledkd dle této
smlouvy, jeZ se projevi v dobé poskytnuti sluzby nebo v zaruc¢ni dobé, jez ¢ini 24 mésicl od
poskytnuti dané sluzby, resp. predani daného vysledku. Objednatel je opravnén kontrolovat
realizaci plnéni nebo jeho ¢asti. Objednatel je povinen pfipadné vady vysledkd poskytnutych
sluzeb oznamit Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi a uplatnit svij
pozadavek na jejich odstranéni. Poskytovatel je povinen vytknuté vady na své naklady bez
zbytecného prodleni odstranit.

6.6. Naroky z vad vysledk( poskytnutych sluZzeb se nedotykaji naroku na nahradu skody nebo
naroku na smluvni pokutu.

6.7. Poskytovatel je povinen zajistit pravné konformni uZiti véci, které jsou nebo maji byt
pouzity k realizaci pInéni, v rozsahu a ke zplsoblm uZiti odpovidajicim pozadavku na radnou
realizaci jednotlivych plnéni, a to zejména ma-li byt k realizaci jednotlivych plnéni pouZito véci
chranénych pravem dusevniho vlastnictvi nebo jinak zatiZzenych cizimi pravy. Veskeré naklady
s tim spojené, véetné odmén autorlim, nese v plné vysi Poskytovatel. Tyto naklady nebudou
Objednateli uctovavany, ani Objednatelem jakkoli kompenzovany.

7. Smluvni pokuty a nahrada Skody

7.1. Objednatel ma pravo pozadovat smluvni pokutu ve vysi 200.000,- K¢ za kazdé poruseni
povinnosti micenlivosti nebo jiné povinnosti specifikované v ¢l. 10. Smlouvy, a to za kazdy
jednotlivy pripad poruseni povinnosti.

7.2.V pripadé, Ze Poskytovatel vyuZije pro plnéni svych zdvazk( poddodavatele v rozporu
s ustanovenim ¢l. 5. odst. 5.4. Smlouvy, Objednatel ma pravo poZadovat smluvni pokutu ve
vysi 50.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy ptipad takového poruseni.

7.3.V pfipadé poruseni pravidel uvedenych v ¢l. 5. odst. 5.5 aZ 5.8 této Smlouvy ma Objednatel
pravo pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad
takového poruseni.

7.4.V pripadé prodleni s dodanim dokladt dle ¢l. 1 odst. 2 pododst. 1.2.3 Smlouvy ¢i v pripadé
prodleni s odstranénim vad ¢i jinych nedostatkl vysledkd plnéni ve smyslu ¢l. 6 odst. 6.5.
Smlouvy se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ za
kazdy i zapocaty den prodleni.
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7.5. V pripadé poruseni Ih(t pro reakci a vyresSeni incidentu dle ¢asti 2.2. Pfilohy ¢. 1 ma
Objednatel pravo pozadovat smluvni pokutu:

Kategorie incidentu Smluvni pokuta

A 500 K¢ za kazdou hodinu prodleni
B 1000 K¢ za kazdy den prodleni
C 500 K¢ za kazdy den prodleni

7.6.V pripadé prodleni s pfedanim rozvojového pozadavku dle ¢l. 2 odst. 2 bod 2.2.3. Smlouvy
ma Objednatel pravo pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1000, K¢ za kazdy den prodleni.

7.7.Smluvni strany odpovidaji za zplsobenou skodu v ramci platnych pravnich predpis( a této
Smlouvy. Poskytovatel pIné odpovida tézZ za skodu zpUsobenou v souvislosti s touto Smlouvou
svym poddodavatelem. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu nebo prodleni
zpUsobené okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost ve smyslu ust. § 2913 obcanského zakoniku.
Poskytovatel odpovida za skutecné vzniklou Skodu a usly zisk.

7.8. Poskytovatel predloZi na pozadani Objednateli kopii pojistné smlouvy nebo obdobny
doklad, z néhoZ bude zfejmé, Ze ma sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
tfeti osobé na pojistnou ¢astku ve vysi minimalné 1.500.000,- K¢ (slovy: jedenmilionpétset
tisickorunceskych). Poskytovatel se zavazuje udrZovat toto pojiSténi v platnosti po celou dobu
platnosti Smlouvy.

8. Autorska prava, licencni ujednani a prechod vlastnictvi

8.1. Poskytovatel udéluje podpisem této smlouvy Objednateli v souladu s ust. § 2371
obc¢anského zakoniku nevyhradni licenci ke vSem zptsobm uziti provozni dokumentace (nikoli
dokumentace ke standardnimu software), coby autorského dila vytvofeného v ramci plnéni
této Smlouvy. Na ostatni pisemné vystupy vytvorené Poskytovatelem pro Objednatele na
zékladé této Smlouvy se vztahuje ust. § 61 zdkona ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,autorsky
zdkon“), tykajici se dila vytvoreného na objednavku. Objednatel je opravnén dokumenty dle
tohoto odstavce dale jakkoliv upravovat, zejména z nich ucinit soucast jiného autorského dila
¢i pouzivat z nich vynatky. Licence dle tohoto odstavce se udéluji jako ¢asové, mnozstevné a
uzemné neomezené.

8.2. Poskytovatel je povinen dodat Objednateli pfislusené licence k aplika¢nimu software a ke
grafickym dillim, kterd jsou soucasti dila. Tyto licence museji byt Poskytovatelem dodany jako
Casové a Uuzemné neomezené nebo, pokud budou casové omezeny, pak museji byt Ucinné
nejméné po dobu, po kterou je Poskytovatel povinen zajistovat podporu dila. Jestlize se vsak
jednd o dobu platnosti standardizovanych licenci, Poskytovatel doda tyto licence tak, jak jsou na
trhu nabizeny jejich producentem, avsak pokud nebudou splfiovat podminku dle predchoziho
souvéti, je Poskytovatel povinen zajistit obnovu téchto licenci nebo navaznou dodavku dalsich
licenci tak, aby zmifovand podminka byla fakticky splnéna; ndklady na obnovu nebo
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znovupofizeni licenci jsou jiz zahrnuty v celkové cené pInéni dle ¢l. 4 této Smlouvy. Licence dle
tohoto odstavce museji byt Poskytovatelem dodany jako neomezené také co do poctu uzivatelQ
spravovanych identity management systémem, a to at uZivatel( aktivnich, tak neaktivnich.

8.3. K naplnéni prav Objednatele dle ust. § 66 autorského zdkona, i k naplnéni prav Objednatele
podle licence nad rdmec tohoto ustanoveni, je-li tak sjednano podle této Smlouvy, se sjednava,
v pfipadé vzniku skute¢nosti uvedenych v odstavci 4. tohoto ¢lanku, povinnost Poskytovatele
poskytnout Objednateli zdrojovy kéd konfigurace dodaného IDM v podobé otevieného (tzv.
nezakryptovaného) textu s jeho pisemnym komentdfem. Poskytovatel je rovnéz, v pripadé
vzniku skuteénosti uvedenych v odstavci 4 tohoto ¢lanku, povinen poskytnout Objednateli také
zdrojovy kéd v podobé otevieného textu spolu s jeho pisemnym komentarem pripadnych Uprav,
zmén a dalsiho vyvoje dodaného IDM, pokud k nim v rdmci pInéni této smlouvy doslo. V pfipadé
vzniku skute¢nosti uvedenych v odstavci 4 tohoto ¢lanku, se povinnost Poskytovatele
poskytnout zdrojovy kdd vztahuje na vSechny ¢asti dodaného IDM, které spliuji bud podminku
nezbytnosti pro provoz dodaného IDM nebo jde o ¢ast upravenou (tzv. customizovanou) pro
Objednatele, ale soucasné i pti spInéni nékteré z predchozich podminek nejde o ¢ast dodaného
IDM, ke které autorské pravo zahrnujici opravnéni disponovat se zdrojovym kédem vykonava
pouze tfeti osoba a ktera existuje nezavisle na plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy.

8.4.V ptipadé, Ze Poskytovatel neposkytne Objednateli sjednané plnéni dle této smlouvy véas a
radné (zejména neposkytne podporu dila specifikovanou v kap. 3 Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy),
nastane skutec¢nost, na niz odkazuje ustanoveni odstavce 3. tohoto ¢lanku. V takovém pripadé
je Poskytovatel povinen splnit povinnosti spocivajici v poskytnuti zdrojovych kédid uvedenych v
odstavci 3. tohoto ¢lanku Objednateli, pficemz Objednatel ma poté pravo upravovat a ménit
takto poskytnuté zdrojové kddy a tim zasahovat, ménit, upravovat nebo rozsifovat dodany IDM.
V pripadé dpravy nebo zmény takto poskytnutych zdrojovych kédd Objednatelem nenese
Poskytovatel odpovédnost za pripadné z tohoto plynouci nezadouci nasledky.

8.5. 0dmeéna za poskytnuti Licenci, za uziti dokumentace a jinych pisemnych vystupt a grafickych
dél dle tohoto ¢lanku je jiz zahrnuta v celkové cené plnéni dle ¢l. 4 této Smlouvy.

8.6. Poskytovatel se zavazuje usporadat si své pravni vztahy se tfetimi osobami tak, aby piné
dostal svym zavazklm dle tohoto ¢lanku.

8.7. V pfipadé, Ze néktera z licenci potfebnych pro fadnou funkcénost a provoz dila nebyla
Poskytovatelem uvedena v jeho nabidce v zadavacim fizeni, které predchazelo uzavreni této
smlouvy, nebo neni vyslovné uvedena v této smlouvé, pak plati, Ze Poskytovatel je povinen
dodat Objednateli bez jakychkoliv finan¢nich narok( vsechny potiebné licence tak, aby
mnozstevné, rozsahové, Casové a Uzemné zajistily legdlni a fadnou funkcnost a provoz dila.

8.8. Ustanovenim odstavcl 1. aZz 7. tohoto c¢lanku nejsou dotéena ustanoveni licencnich
podminek definovanych v prilohach této Smlouvy (zejména v Priloze €. 1 této Smlouvy).
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9. 0znameni a komunikace

9.1. Veskerd ozndmeni, tj. jakdkoliv komunikace na zdkladé této Smlouvy, bude probihat v
souladu s timto ¢lankem.

9.2. Kromé jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi stranami se za Ucinné povazu;ji
osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou, faxem ¢i elektronickou postou, a to na
nasledujici adresy smluvnich stran, nebo na takové adresy, které si strany vzajemné pisemné
oznami.

9.2.1.Za Objednatele:

Kontakt Oblast Telefon E-mail

9.2.2.Za Poskytovatele:

Kontakt Oblast Telefon E-mail

10
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9.3. Ozndmeni se povazuji za uskuteénéna v pripadé osobniho doruéovani anebo dorucovani
doporucenou postou okamzikem doruceni, v ptipadé posilani faxem ¢i elektronickou postou
okamzikem obdrZeni potvrzeni od protistrany pfi pouZiti stejného komunikacniho kanalu. Pfi
komunikaci pres stanoveny informacni systém (,servicedeskova“ aplikace), se za uskutec¢néni
komunikace povaZuje pfijeti zpravy informacnim systémem.

9.4. Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vsak povinny do t#i (3) dnl
ode dne zmény opravnéné osoby na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné
upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu
zmocnéni.

10. Ochrana informaci

10.1. Poskytovatel se zavazuje béhem plnéni i po ukoncéeni této Smlouvy zachovavat
mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi v souvislosti s pIlnénim této Smlouvy
(dale jako ,dGvérné informace”).

10.2. Ustanoveni odst. 10.1. se nevztahuje na informace, které jsou verejné nebo které mél
Poskytovatel k dispozici nebo mu byly dostupné i pred jejich zpfistupnénim Objednatelem, a
na informace, které se staly vefejnymi bez toho, aby to protipravné zpUsobila pfijimajici strana,
a ddle na informace, které Poskytovatel prokazatelné sam vyvinul nebo zjistil bez poruseni
zdvazk( dle této Smlouvy.

10.3. Porusenim ochrany informaci neni, pokud Poskytovatel zpfistupni dlivérné informace
Objednatele:

10.3.1. nebot byl povinen ucinit tak na zakladé zdkona nebo vykonatelného rozhodnuti
soudu ¢i pfislusného spravniho organu;

10.3.2.svym poddodavatellim, opravnéné se podilejicim na plnéni této Smlouvy, jen v
nezbytné nutném rozsahu potiebném k zajiSténi plnéni jejich povinnosti

poddodavatele, zavazal-li uvedené osoby smluvné k ochrané téchto informaci;

10.3.3.svym ucetnim, dafnovym, pravnim nebo jinym odbornym poradcim, jsou-li tyto
osoby smluvné nebo zdkonem zavazany k ochrané téchto informaci.

10.4. Poskytovatel se zavazuje v souvislosti s ochranou informaci poucit vSechny osoby, které

se budou podilet na plnéni pfedmétu Smlouvy, a to véetné poddodavatell, o povinnosti
micéenlivosti.

11. Ochrana osobnich tdaja a informaci

11.1. Poskytovatel pfi plnéni této smlouvy nezpracovava osobni Udaje, které by ziskal od
Objednatele, mize ale pfi jejim plnéni s osobnimi Gdaji pfijit do styku.

11.2. Poskytovatel se zavazuje, Ze dostane-li se pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy do styku s
osobnimi Udaji, pfijme takova opatfeni, aby jejich prostfednictvim zabranil neopravnénému

11
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nebo nahodilému zvefejnéni nebo zpfistupnéni osobnich Gdajl tretim osobam. Za tim Gcelem
se zejména zavazuje:

a. zavazat osoby, které se podileji na plnéni predmétu této Smlouvy jako jeho zaméstnanci
¢i opravnéni dodavatelé smluvné povinnosti ml¢enlivosti o osobnich udajich, se kterymi
pfijdou do styku,

b. pfijmout vhodnd technickd a organizacni opatfeni, kterd zamezi nebezpeci ndhodného
nebo neopravnéného pristupu k osobnim Gdajim, zamezi jejich zni¢eni nebo ztraté,
neopravnénému zverejnéni nebo zpfistupnéni, kterymi se rozumi zejména:

i.  prijeti vnitfnich predpist ¢i pravidel pro praci s osobnimi udaji,

ii. stanoveni pravidel pro pFistup k osobnim tdajlim v informacnich systémech nebo
jinde jen k tomu opravnénym osobam,

iii.  monitorovani prace osob pfi plnéni této Smlouvy,

iv. zabezpeceni informacnich systému heslem, pristupovymi pravy, Sifrovanim nebo
jinak,

v. proskoleni zaméstnancll ohledné povinnosti chranit osobni Udaje, se kterymi se
dostanou pfi plnéni predmétu této Smlouvy do styku.

11.3. Porusi-li Poskytovatel stanovené povinnosti, odpovida Objednateli za zplsobenou Ujmu,
a to véetné pripadného postihu ze strany organu verejné moci.

11.4. Pokud Poskytovatel pfi plnéni této Smlouvy zjisti poruseni povinnosti tykajicich se ochrany
osobnich udajd (naptiklad dojde k neopravnénému pfistupu k osobnim udajim, k jejich
neopravnénému zverejnéni, zneuziti osobnich udajli nebo poruseni micenlivosti), je povinen
neprodlené takovou skute¢nost oznamit Objednateli, jinak odpovidd za Ujmu, kterad vznikne
v dlsledku véasného neoznameni Objednateli.

12. Ukonceni smlouvy
12.1. Smlouva muZe byt ukoncena pouze pisemné, a to:

a) dohodou podepsanou obéma smluvnimi stranami, v tomto pfipadé platnost a ucinnost
Smlouvy konci ke sjednanému dni;

b) jednostrannou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran i bez udani divodu, kdyz
vypovédni doba cini 3 mésice a pocina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla pisemna vypovéd druhé strané dorucena;

c) odstoupenim od Smlouvy v dlsledku nesplnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

12.2. Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadech vyplyvajicich ze zdkona nebo
v pfipadé podstatného poruseni povinnosti Objednatele podle Smlouvy, a to po predchozim
pisemném upozornéni na mozné disledky poruseni povinnosti. Odstoupeni od Smlouvy je
ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni Objednateli.

12.3. Za podstatné poruseni smlouvy Poskytovatelem jsou povazovany:

12.3.1. prodleni s plnénim jeho zavazki po dobu delsi nez 20 dni;

12.3.2. pozbyti opravnéni vyZadované pravnimi predpisy k c&innostem, k jejichz
provadéni se Poskytovatel zavazal podle této Smlouvy;

12
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12.3.3. neprovddéni plnéni podle smlouvy fadné a véas v souladu s pokyny
Objednatele nebo v souladu s pfislusnymi obecné zavaznymi normami, neodstranéni
vad ¢i nedodélkl bez zbytec¢ného prodleni nebo v dohodnutych [hitach;

12.3.4. poruseni povinnosti ochrany dlvérnych informaci ve smyslu této Smlouvy;

12.3.5. situace, kdy bylo vici Poskytovateli zahajeno insolvencni fizeni nebo byl
insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele dle ustanoveni
insolvenéniho zakona, nebo pokud Poskytovatel vstoupi do likvidace ¢i se ocitne v
upadku.

12.4. Za podstatné poruseni této Smlouvy Objednatelem se povaZuje zejména, pokud je
Objednatel i pres pisemnou Poskytovatelovu urgenci v prodleni s Uhradou faktury trvajicim
déle nez 15 dnl od této urgence.

12.5. Objednatel je opravnén kdykoli odstoupit od Smlouvy v pfipadech vyplyvajicich z pravni
Upravy nebo ze Smlouvy a pro podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem. Odstoupeni od
Smlouvy je uUcéinné okamzikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni Poskytovateli. V
pochybnostech se md za to, Ze je poruseni Smlouvy Poskytovatelem podstatné.

12.6. V ptipadé nepodstatného poruseni smluvnich povinnosti podle Smlouvy budou smluvni
strany zavazany dodatecné poskytnout smluvni strané v prodleni ndhradni Ih(tu k plnéni, a to
v takovém rozsahu, ktery smluvni strané v prodleni umozni splnit jeji povinnost. V ptipadé
nesplnéni smluvnich povinnosti smluvni stranou v prodleni ani v takto dodatecné urcené lhaté
bude druhd smluvni strana opravnéna od Smlouvy odstoupit s uc¢innosti od okamziku, kdy bude
smluvni strané v prodleni doru¢eno pisemné ozndmeni o odstoupeni.

12.7. Ujedndnimi tohoto ¢lanku Smlouvy neni dotéeno opravnéni kterékoli smluvni strany
odstoupit od Smlouvy za predpokladu, Ze jakékoliv jiné poruseni smluvni povinnosti druhou
smluvni stranou bude moZno povaZzovat za poruseni této smlouvy podstatnym zplisobem ve
smyslu ust. § 2002 obcanského zakoniku.

12.8. Poskytovatel je po ukoncéeni smlouvy odstoupenim, zrusenim nebo vypovédi povinen
predat Objednateli na jeho Zadost ve Ihité péti kalendarnich dnl veskerd, popf. Objednatelem
vyminénd, hotovd a rozpracovana plnéni podle této Smlouvy, a dale nezbytné podklady a
dokumenty opatfené Poskytovatelem za ucelem plnéni jeho zavazk( podle Smlouvy.
Objednatel je povinen za takovd plnéni poskytnout Poskytovateli priméfenou odmeénu. V
pripadé ukonceni smlouvy odstoupenim z dlvodu poruseni povinnosti Poskytovatele bude
Objednatel povinen za takovd dosavadni plnéni poskytnout Poskytovateli pfimérenou
odménu, jen pokud pro néj tato pInéni budou mit vécny vyznam pfi pokracovani v realizaci
zakdazky; v opacném pfipadé nebude odmeéna Poskytovateli poskytnuta.

12.9. Ukonéenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéeny ndroky ze zaruky za jakost a
odpovédnosti za vady, naroky z odpovédnosti za Skodu a naroky z ustanoveni o smluvnich
pokutach, ustanoveni o ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy
vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti této Smlouvy. Licence, ostatni prava dle ¢l. 8. této
Smlouvy a zaruky poskytnuté po dobu uGcinnosti Smlouvy jsou zachovany v rozsahu, v jakém se
tykaji pIlnéni, které si v souladu s touto Smlouvou Objednatel ponecha.

13. Postoupeni a zmocnéni
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13.1. Zadna prava ani povinnosti z této Smlouvy nemohou byt postoupena jednou smluvni
stranou na trfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, neni-li v
této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

13.2. Pokud Poskytovatel v souladu s touto Smlouvou povéfi plnénim nékterych svych
povinnosti z této Smlouvy poddodavatele nebo jakoukoliv jinou tfeti osobu, zUstava
Poskytovatel pIné odpovédny za plnéni tfeti strany tak, jako by plnil sém.

13.3. Poskytovatel neni na zakladé této Smlouvy opravnén jednat jménem Objednatele bez
pisemné plné moci udélené pro konkrétni Ucel specifikovany v takové plné moci
Objednatelem.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Jednotlivd ustanoveni této Smlouvy jsou oddélitelnd v tom smyslu, Ze neplatnost
nékterého z nich nezplsobi neplatnost smlouvy jako celku. Pokud by se v dasledku vydani
obecné zdvazného prdvniho predpisu kterékoliv ustanoveni této smlouvy dostalo do rozporu s
pravnim radem a tento rozpor by zplsoboval neplatnost této smlouvy jako celku, bude tato
Smlouva posuzovana tak, jako kdyby takové ustanoveni nikdy neobsahovala, a smluvni strany
se v této véci budou Fidit obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

14.2. Vztahy vzniklé mezi smluvnimi stranami na zakladé této Smlouvy se fidi obfanskym
zakonikem a dalimi ustanovenimi pravnich predpist Ceské republiky, zejména autorskym
zakonem. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré spory vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo z
jejiho poruseni, ukonéeni ¢ neplatnosti budou rozhodovany pfislusnymi soudy Ceské
republiky, pficemz v piipadé, ze Poskytovatel ma bydlisté/sidlo mimo uzemi Ceské republiky
(spory s mezindrodnim prvkem), bude vécné a mistné prislusnym soudem vzdy soud uréeny
podle sidla Objednatele.

14.3. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto prilohy:

Ptiloha ¢. 1: Specifikace sluzeb poskytovanych ve
vztahu k systému IDM

Ptiloha €. 2: Bezpecnostni pravidla ICT JU

14.4. Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(té
patnacti (15) let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

14.5. Poskytovatel prebira podle ust. § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku nebezpeci zmény
okolnosti v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté
plnéni a poZadavky na poskytovani Podpory.

14.6. Poskytovatel bere na védomi, Ze tato smlouva bude Objednatelem uverejnéna v souladu
s platnymi pravnimi predpisy dle €l. 3 odst. 3.3 této smlouvy.
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14.7. Poskytovatel je povinen spoluplsobit jako osoba povinna v souladu se zakonem ¢.
320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (dale jen
»Zakon o financni kontrole”), ve znéni pozdéjsich predpisa.

14.8.Tato Smlouva je sepsana v ¢eském jazyce v jednom (1) vyhotoveni v elektronické podobé.

14.9. Smluvni strany dale prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vainé a
srozumitelné. Autenti¢nost této smlouvy potvrzuji opravnéni zastupci obou smluvnich stran
svymi podpisy.

V Ceskych Budéjovicich dne.............. V Praze dne ..........

za Objednatele za Poskytovatele
Ing. Michal Hojdekr, Ph.D., MBA Ing. Martin Cizek, MBA
kvestor jednatel
Jihoceska univerzita v Ceskych Budé&jovicich Orchitech s.r.o.
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