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									Čj. NG/350/2025

Smlouva o poskytování služeb
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb.,
občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů


Národní galerie v Praze
Staroměstské náměstí 606/12
110 15 Praha 1 – Staré Město
IČ: 00023281
DIČ: CZ00023281
Zastoupená: Mgr. Radka Neumannová, ředitelka sekce Strategie a plánování
Bankovní spojení: ČNB
Číslo účtu: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
(dále jen jako „Objednatel“ na straně jedné)
 
a

Johana Plachtová
Makedonská 626/6 
190 00, Praha 9
IČ: 21879311
Bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s.
Číslo účtu: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
není plátcem DPH
Email: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
(dále jen jako „Poskytovatel“ na straně druhé)


uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto


Smlouvu o poskytování služeb
[bookmark: _Ref389209512](dále jen jako „smlouva“)


I.
Předmět smlouvy
1. Poskytovatel prohlašuje, že má živnostenské oprávnění v oboru provozování kulturních, kulturně-vzdělávacích a zábavních zařízení, pořádání kulturních produkcí, zábav, výstav, veletrhů, přehlídek, prodejních a obdobných akcí a prohlašuje, že je způsobilý a oprávněn k poskytování produkčních služeb. 

2. Předmětem této smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli služby, a to produkční zajištění programů pro veřejnost a členy Klubu přátel NGP realizovaných v rámci výstav a sbírkových expozic, a to dle pokynů Objednatele. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností se smluvní strany výslovně dohodly, že rozsah požadovaných služeb v daném měsíci je stanoven v pokynu Objednatele a Objednatel je oprávněn služby Poskytovatele nevyužít vůbec. Bližší specifikace poskytovaných služeb a činnosti Poskytovatele je obsažena v Příloze č. 1 této smlouvy.

II.
Rozsah a čas plnění
1. Poskytovatel bude poskytovat Objednateli služby dle bodů 1–6 Přílohy č. 1 na základě konkrétních zadání, a to v termínech a v časovém rozsahu dohodnutých u konkrétního zadání v období 17.3.2025 - 31.12.2025.
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Způsob plnění a závazky smluvních stran
1. Poskytovatel prohlašuje, že disponuje znalostmi a zkušenostmi nezbytnými pro poskytování služeb dle této smlouvy. Poskytovatel je povinen poskytovat služby dle této smlouvy na své náklady a nebezpečí jako živnostník v dané oblasti s vynaložením odborné péče a veškerých svých dovedností. Poskytovatel je povinen dodržovat dohodnuté termíny poskytování služeb. 

2. Poskytovatel postupuje při poskytování služeb samostatně, je však povinen dbát pokynů a konkrétních požadavků Objednavatele. Má-li Poskytovatel na základě vynaložení odborné péče za to, že příkazy Objednatele jsou nevhodné, je povinen na to Objednatele upozornit a sám navrhnout vhodný postup při realizaci služeb.

3. Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli potřebnou součinnost, zejména mu zajistit:
- přístup do prostor Objednatele, kde budou služby poskytovány;
- přístup k podkladům Objednatele v rozsahu nezbytném ke splnění této smlouvy;
- poskytnout případná zplnomocnění pro zastupování Objednatele; a
- pravomoci ke koordinaci činnosti zaměstnanců Objednatele.

4. Kontaktními osobami Objednatele, které navrhují konkrétní zadání a plnění za Objednatele přebírají, jsou xxxxxxxxxxxxxx, tel. xxxxxxxxxx a xxxxxxxxxxx, tel.xxxxxxxxxx.
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Odměna za poskytnutí služeb a platební podmínky
1. Objednatel se zavazuje za poskytnutí služeb 
v rozsahu dle čl. II této smlouvy uhradit Poskytovateli hodinovou odměnu ve výši 240,- Kč (slovy dvě stě čtyřicet korun českých) za jednu hodinu poskytování služeb. Smluvní strany se dohodly na tom, že počet hodin poskytování služeb dle čl. II této smlouvy nepřesáhne celkem 550 hodin poskytování služeb, celková výše plnění maximálně 132 000 Kč za celou dobu trvání této smlouvy. 

2. V odměně dle odst. 1 tohoto článku jsou zahrnuty veškeré náklady Poskytovatele na poskytování služeb, a to včetně nákladů výslovně v této smlouvě neuvedených. Pro vyloučení pochybností se stanoví, že v odměnách jsou zahrnuty i náklady na veškeré poštovné, hovorné a cestovné po Praze. V případě požadavku Objednatele na poskytování služeb na jiném místě než v Praze, uhradí Objednatel Poskytovateli nutné náklady v této souvislosti Poskytovatelem vynaložené. Předpokládanou a maximální výši nákladů každé jednotlivé cesty sdělí Poskytovatel Objednateli před jejich vynaložením a tato výše musí být Objednatelem schválena. Proplácení těchto nákladů Poskytovateli Objednatelem bude probíhat zpětně na základě přefakturace skutečných doložených výdajů.
3. Poskytnuté služby budou fakturovány následujícím způsobem:
Odměna dle článku IV. odst. 1 měsíčně, vždy nejpozději do 15. dne měsíce následujícího po měsíci, v němž byly služby Poskytovatelem poskytnuty. Výše odměny v daném kalendářním měsíci bude stanovena jako součin počtu hodin skutečně poskytnutých služeb a hodinové odměny dle odstavce 1 tohoto článku. Odměna bude účtována v poměrné výši za každou, byť i započatou, čtvrthodinu (15 minut) účelně strávenou poskytováním služeb.

4. Veškeré Zhotovitelem fakturované práce podléhají předchozímu odsouhlasení kontaktní osobou dle čl. III odst. 4 této smlouvy na základě předloženého písemného výkazu poskytnutých služeb. Faktury mohou být Poskytovatelem vystaveny pouze v elektronické podobě a zaslány na e-mailovou adresu Objednatele: faktury@ngprague.cz.

5. Zálohy nejsou sjednány.

6. Splatnost faktury je 30 dnů ode dne doručení Objednateli. Povinnost zaplatit je splněna odesláním příslušné částky na účet Poskytovatele.

7. Faktura musí vždy obsahovat veškeré náležitosti v souladu s příslušnými právními předpisy. Pokud faktura neobsahuje všechny zákonem vyžadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli k opravě. V takovém případě Objednatel není v prodlení s úhradou odměny nebo její části a Poskytovatel vystaví opravenou fakturu s novou lhůtou splatnosti, která začne plynout dnem doručení opravené nebo nově vyhotovené faktury Objednateli.

8. Platby za poskytnuté služby budou probíhat bezhotovostním převodem na bankovní účet Poskytovatele, který je uveden v záhlaví této smlouvy.

V.
Licenční ujednání
1. Bude-li mít výsledek plnění Poskytovatele dle této smlouvy nebo jeho část charakter autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb. o právu autorském a právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (dále jen „autorský zákon“) nebo bude jinak chráněn autorským zákonem nebo jiným právním předpisem (dále jen „autorské dílo“), poskytuje touto smlouvou Poskytovatel Objednateli okamžikem předložení, předání či jakéhokoli jiného zpřístupnění autorského díla výhradní oprávnění k výkonu práva toto autorské dílo užít, a to ke všem způsobům užití, v neomezeném územním a množstevním rozsahu a na celou dobu trvání autorských majetkových práv k autorskému dílu (dále též jen „licence“). Licence je poskytována bezúplatně. 

2. Poskytovatel poskytuje Objednateli souhlas ke zveřejnění, úpravám či změnám autorského díla, k jeho spojení s jiným autorským dílem nebo neautorským výtvorem, jakož i souhlas k dokončení nehotového autorského díla, pokud nebude ze strany Poskytovatele dokončeno. Ke všem výše uvedeným úkonům je Objednatel oprávněn sám nebo prostřednictvím třetí osoby. 

3. Licence je poskytována jako opravňující, tedy Objednatel není povinen licenci využít.

4. Licence se vztahuje na užití autorského díla v původní nebo zpracované či jinak změněné podobě, samostatně nebo v souboru s jiným dílem nebo neautorským výtvorem.

5. Poskytovatel licence zároveň poskytuje Objednateli souhlas, aby v jakékoliv souvislosti s autorským dílem uváděl pouze svůj název.

6. Objednatel je oprávněn licenci nebo její část poskytnout třetí osobě (podlicence) nebo ji postoupit.

7. Poskytovatel odpovídá za to, že autorské dílo nebude trpět právními ani jinými vadami. Pokud budou vůči Objednateli uplatněny oprávněné nároky majitelů autorských práv či jakékoliv nároky jiných třetích osob v souvislosti s užitím autorského díla (práva autorská, práva příbuzná právu autorskému, práva patentová, práva k ochranné známce, práva z nekalé soutěže, práva osobnostní či práva vlastnická aj.), je Poskytovatel povinen je na svůj náklad vypořádat, jakož i uhradit další škodu tím Objednateli vzniklou.
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Ukončení smlouvy
1. Objednatel může od této smlouvy odstoupit, 
	a) poruší-li Poskytovatel svůj závazek poskytnout služby dle této smlouvy závažným způsobem nebo 
b) v případě, že je s přihlédnutím ke všem okolnostem zřejmé, že Poskytovatel své závazky dle této smlouvy nesplní řádně a včas
 	c) poruší-li Poskytovatel závazek mlčenlivosti dle čl. VII této smlouvy.

2. Odstoupením od smlouvy či jejím jiným ukončením nejsou dotčena sankční ustanovení této smlouvy, ustanovení o mlčenlivosti, licenční ustanovení a další ustanovení, která s přihlédnutím ke všem okolnostem mají přetrvat i po zániku této smlouvy nebo po uplynutí doby plnění.

3. Obě smluvní strany jsou oprávněny ukončit tuto smlouvu písemnou výpovědí. Výpovědní doba činí jeden (1) měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž došlo k doručení výpovědi druhé smluvní straně.

VII.	
Mlčenlivost a ochrana osobních údajů
1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se dozvěděl v souvislosti s poskytováním služeb, zejména mlčenlivost o údajích týkajících se zaměstnanců a obchodních partnerů Objednatele a mlčenlivost o obchodním tajemství Objednatele. Poskytovatel bere na vědomí, že porušení této povinnosti je závažným porušením této smlouvy, jehož důsledkem je zejména právo Objednatele od smlouvy odstoupit a požadovat úhradu náhrady škody. Povinnost zachovávat mlčenlivost se vztahuje i na veškeré kódy a zajištění, se kterými se Poskytovatel při poskytování služeb seznámí.

2. Poskytovatel bere na vědomí, že při porušení povinnosti mlčenlivosti, a to i po skončení účinnosti této smlouvy, je Objednavatel oprávněn vymáhat náhradu škody, která mu porušením povinnosti mlčenlivosti Poskytovatelem vznikne.

3. Smluvní strany shodně ujednávají a prohlašují, že jsou způsobilými subjekty ve smyslu čl. 28 odst. 1 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nařízení o ochraně osobních údajů (dále jen jako „GDPR“), a tedy splňují veškeré právní povinnosti, které jsou na ně ve vztahu k ochraně osobních údajů ze strany GDPR a případně dalších obecně závazných právních předpisů kladeny. Všechny osobní údaje, které si smluvní strany v souvislosti s touto smlouvou vzájemně poskytnou, a to zejména osobní a kontaktní údaje partnerů Objednatele (dále společně jen jako „Osobní údaje“), se smluvní strany zavazují zpracovávat výlučně pro účely splnění této smlouvy. Smluvní strany se dále zavazují vzájemně informovat o případech porušení zabezpečení v souladu se čl. 33 GDPR a o případech uplatnění práv subjekty údajů dle čl. 7, 15, 16, 17, 18, 20 a 21 GDPR, budou-li se tyto případy týkat Osobních údajů, a to vždy neprodleně, nejpozději však do čtyřiceti osmi (48) hodin od zjištění porušení zabezpečení či uplatnění práv, a budou vůči sobě plnit i další povinnosti vyplývající z GDPR, zejména si budou bez zbytečného odkladu vzájemně poskytovat veškerou nezbytnou součinnost.

VIII.
Závěrečná ujednání 
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 12. 2025.

2. Tuto smlouvu lze platně měnit nebo doplňovat pouze formou písemných číslovaných dodatků, podepsaných oběma smluvními stranami.

3. Tato smlouva a právní vztahy z ní vyplývající se řídí zákonem č.89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění. Vztahy touto smlouvou výslovně neupravené se řídí přiměřeně ustanoveními o smlouvě o dílo.

4. Poskytovatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností, ustanovení § 1799 a 1800 obč. zák. se neužijí.

5. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 1 – Specifikace služeb.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, přičemž každá strana obdrží po jednom vyhotovení.

7. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. Pro případ povinnosti uveřejnění této smlouvy v registru smluv nabývá tato smlouva účinnosti dnem jejího uveřejnění.

8. Pro případ povinnosti uveřejnění této smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) smluvní strany sjednávají, že uveřejnění provede Objednatel. Obě smluvní strany berou na vědomí, že nebudou uveřejněny pouze ty informace, které nelze poskytnout podle předpisů upravujících svobodný přístup k informacím. Považuje-li druhá smluvní strana některé informace uvedené v této smlouvě za informace, které nemají být uveřejněny v registru smluv dle zákona o registru smluv, je povinna na to Objednatele současně s uzavřením této smlouvy písemně upozornit. Druhá smluvní strana výslovně souhlasí s tím, že Objednatel v případě pochybností o tom, zda je dána povinnost uveřejnění této smlouvy v registru smluv, tuto smlouvu v zájmu transparentnosti a právní jistoty uveřejní.

9. Smluvní strany se výslovně dohodly na tom, že pokud přede dnem nabytí účinnosti této smlouvy poskytl Poskytovatel v neodkladných věcech na základě výslovného pokynu Objednatele plnění upravené v této smlouvě, čímž došlo na straně Objednatele ke vzniku bezdůvodného obohacení a na straně Poskytovatele ke vzniku práva na náhradu za toto bezdůvodné obohacení, bude toto bezdůvodné obohacení vypořádáno v souladu s ustanovením § 2999 odst. 2 občanského zákoníku tak, že Poskytovateli za něj bude poskytnuta úplata ve výši předvídané v této smlouvě.

10. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné, neúčinné či nevymahatelné, zůstávají ostatní ustanovení této smlouvy platná a účinná. Namísto neplatného, neúčinného nebo nevymahatelného ustanovení se použijí ustanovení obecně závazných právních předpisů upravujících otázku vzájemného vztahu smluvních stran. Smluvní strany se pak zavazují upravit svůj vztah přijetím jiného ustanovení, které svým výsledkem nejlépe odpovídá záměru ustanovení neplatného, resp. neúčinného či nevymahatelného. Pokud bude v této smlouvě chybět jakékoli ustanovení, jež by jinak bylo přiměřené z hlediska úplnosti úpravy práv a povinností, vynaloží smluvní strany maximální úsilí k doplnění takového ustanovení do této smlouvy.

11. Obě smluvní strany prohlašují, že tato smlouva je projevem jejich svobodné, vážně míněné a omylu prosté vůle, což stvrzují svými podpisy.


V Praze, dne      						V Praze, dne

Za Objednatele: 						Za Poskytovatele




................................................                      	          ................................................
Mgr. Radka Neumannová					Johana Plachtová
	                                      		



			
Příloha č. 1: Specifikace služeb

1. Produkční a administrativní zajištění akcí pro veřejnost, zejména pro děti a rodiny a školní skupiny a programů pro členy Klubu přátel NGP ve všech objektech Objednatele (NGP) zejména ke stálým sbírkovým expozicím a k vybraným výstavním projektům: Ženy, mistryně, umělkyně:1300–1900, Mlčící jaro: Umění a příroda 1930–1970, Ozvěny Benátského bienále: Eva Koťátková, Aleš Veselý Retrospektiva – Alešville, grafické kabinety a dalších dle konkrétních zadání v rozsahu zadaném zástupcem Objednatele včetně veškeré přípravy (příprava dokumentů – referátníků, zadávání objednávek do EIS Jasu, spisová služba apod.) a placové produkce.

2. Asistence s produkčním a administrativním zajištěním agendy spojené s Klubem přátel NGP, správou členské databáze (aktualizace dat z reportů), objednávky materiálů potřebných pro chod projektů a jejich evidenci, placová produkce. 

3. Komunikace s odborníky, umělci a dalšími účinkujícími či techniky a koordinace s odbory hospodářské správy (helpdesk) a odbory ICT, zajištění ozvučení, přípravy prostor pro konání veřejných programů.

4. Individuální komunikace (výpomoc s vyřízením členství, dotazy, stížnosti aj.) a hromadná komunikace (příprava a rozesílání newsletterů, aktualizace databáze) se členy Klubu přátel NGP.

5. Oslovení a dojednání podmínek s dodavateli, příprava podkladů pro objednávky, nezbytná koordinace při uzavírání smluv dle pokynů edukátorů. Kontrola dodaných faktur. Zadávání jednotlivých dílčích prací dodavatelům NGP pod řádnou kontrolou nadřízenému orgánu příslušných odborů NGP. 

6. Kontrola prací dodavatelů a zajištění případných reklamací dodávek služeb i materiálů. 
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