
 
Smlouva o užívání a implementaci

informačního systému SEIWIN a poskytování
dalších služeb

č. 2025/2
uzavřená dle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění platném

a účinném ke dni uzavření této smlouvy (dále jen "občanský zákoník") mezi:

 

 
 

 

společností HA-SOFT, s.r.o.
 
 
 

a
 
 

 městem Nové Město na Moravě
 



Smluvní strany:

Obchodní korporace: HA-SOFT, s.r.o.
sídlem: Rokycanova 566/17, Židenice, 615 00 Brno
IČO: 463 45 680
DIČ: CZ46345680
bankovní ústav: ČSOB, a.s.
číslo účtu: 205313/0300
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně, spis. zn.: C 5612
 
kterou je oprávněn zastupovat: Ing.  Petr Lasota, jednatel společnosti

ve věcech technických: Ing. Zdeněk Vašků
 
e-mailová adresa pro doručování elektronické pošty dle této smlouvy: info@ha-soft.cz
id datové schránky: zwwqbm3
 
dále také jen „Poskytovatel“

a
 
Veřejnoprávní korporace: Město Nové Město na Moravě
sídlem: Vratislavovo náměstí 103, 592 31 Nové Město na Moravě
IČO: 00294900
DIČ: CZ00294900
bankovní ústav: Komerční banka, a.s.
číslo účtu: 19-1224751/0100

 
kterou je oprávněn zastupovat: Michal Šmarda, starosta

ve věcech technických (Administrátor): Michal Hrdina, informatik
 
e-mailová adresa pro doručování elektronické pošty dle této smlouvy: posta@nmnm.cz
id datové schránky: y67bvir.

dále také jen „Zákazník“

V případě, že je v textu tohoto dokumentu použito termínu „Smlouva“, rozumí se tímto pouze tato
Smlouva  o  užívání  a  implementaci  informačního  systému SEIWIN a  poskytování  dalších  služeb  s
číslem 2025/2. Poskytovatel a Zákazník budou nadále pro účely této Smlouvy společně označováni
jako „Smluvní strany“, „Strany smlouvy“, nebo jen „Strany“.
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Preambule:

A. Smluvní strany prohlašují, že Zákazník užíval na základě samostatného právního titulu v rámci
svého podniku informační systém SEIWIN 3, tj. informační systém vytvořený Poskytovatelem.
Vzhledem  k tomu,  že  ke  dni  31.  12.  2024  byla  ukončena  jakákoli  podpora  Informačního
systému  SEIWIN  3  Poskytovatelem,  rozhodl  se  Zákazník  užívat  nadále  novější  verzi
podnikového  informačního  systému,  tj.  Informační  systém  SEIWIN  (informační  systém  5.
generace,  jak  je  tento  popsán  ve  VOP  a  Produktovém  listu),  přičemž  se  Smluvní  strany
v souvislosti  s tímto  shodly  na  tom,  že  Poskytovatel  provede  pro  Zákazníka  Implementaci
Informačního systému SEIWIN (tj. informační systém 5. generace, jak je tento popsán ve VOP a
Produktovém  listu),  když  v rámci  této  Implementace  provede  pro  zákazníka  migraci  dat
Zákazníka obsažených v informačním systému SEIWIN 3, a to v rozsahu definovaném Cílovým
konceptem, který tvoří přílohu č. 1 této Smlouvy. S ohledem na výše uvedené, se tedy Smluvní
strany uzavírají tuto Smlouvu. 

1. Úvodní ustanovení

1.1. Prostřednictvím této Smlouvy se Poskytovatel  zavazuje Zákazníkovi  poskytnout následující
služby:

1.1.1. užívací právo k Informačnímu systému SEIWIN 5. generace a následujících modulů:
MVO Lesnická výroba a mzdy
LHP    Lesní hospodářský plán + evidence

1.1.2. provedení  Implementace  Informačního  systému  SEIWIN  (tj.  Implementace
Informačního  systému  SEIWIN  na  cloudovém  serveru  zajištěném  Poskytovatelem
v rozsahu  stanoveném  Cílovým  konceptem  a  umožnění  přístupu  Zákazníkovi  a
Uživatelům jím vymezeným, a poskytnutí základního školení v novém informačním
systému a další služby),

1.1.3. kontinuální poskytování cloudových služeb k běhu Informačního systému SEIWIN,

1.1.4. kontinuální poskytování služeb Podpory a Údržby,

1.1.5. přenos dat a jiné ukončovací aktivity v případě ukončení spolupráce.

1.2. Zákazník se zavazuje za služby poskytované Poskytovatelem zaplatit.

1.3. Nedílnou  součástí  smlouvy  jsou  všeobecné  obchodní  podmínky  Poskytovatele  ve  znění  č.
1.0.1, přičemž pro interpretaci veškerých termínů ve Smlouvě včetně vymezení služeb v odst.
1.1 této Smlouvy se použijí definice a pravidla určená všeobecnými obchodními podmínkami.
K  veškeré  specifikaci  a  odlišnému  ujednání  od  všeobecných  obchodních  podmínek
Poskytovatele musí dojít v této Smlouvě.

1.4. Poskytovatel může tyto všeobecné obchodní podmínky jednostranně měnit. Pokud Zákazník
se změnou obchodních podmínek nesouhlasí, může svůj nesouhlas vyjádřit nejpozději do 15
dní od jejího oznámení. Pokud tak neučiní, změna nabývá účinnosti. Pokud Zákazník řádně
vyjádřil nesouhlas, strany vstoupí v jednání, jak danou situaci řešit. Pokud se nedohodnou ani
ve lhůtě 2 měsíců, může kterákoli ze stran Smlouvu vypovědět ve výpovědní lhůtě 2 měsíce.
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1.5. Všeobecné obchodní podmínky Zákazníka nebo jakékoli jiné třetí strany se neuplatní. 

1.6. Nedílnou součástí Smlouvy jsou dále Cílový koncept, Produktový list, List podpory a údržby,
Ukončovací  list  a List  bezpečnostní  politiky,  které vymezují  parametry,  rozsah a podmínky
poskytovaných služeb.

1.7. Poskytovatel může jednostranně měnit Produktový list, List podpory a údržby, Ukončovací list
a List bezpečnostní politiky. Obvyklá změna zahrnuje rozšíření služeb nebo v případě Listu
bezpečnostní  politiky  může  být  vynucena  buď  legislativní  úpravou,  požadavkem  či
doporučením  ze  strany  regulačního  úřadu  (NÚKIB),  nebo  změnou  v  bezpečnostních
mezinárodních standardech, ze kterých vychází bezpečnostní politika Poskytovatele, přičemž
taková změna nezakládá žádné právo Zákazníka. Pokud by Poskytovatel změnou dle tohoto
odstavce  rozsah  služeb  omezoval,  Zákazník  má  stejná  práva  a  povinnosti  jako  v případě
změny  obchodních  podmínek  dle  čl.  1.4.,  tj.  zejména  v případě  svého  nesouhlasu  tento
nesouhlas vyjádřit nejpozději do 15 dní od oznámení změny, jinak změna nabývá účinnosti.

2. Ujednání o ceně služeb

2.1. Smluvní strany se dohodly na následující ceně za poskytování služeb vymezených v čl. 1.1.
této smlouvy a ve všeobecných obchodních podmínkách:

2.1.1. cena užívacího práva  k Informačnímu systému SEIWIN dle čl.  1.1.1.  je  10.000,-  Kč
(slovy:  desettisíckorunčeských),  přičemž  tato  částka  zahrnuje  užívací  právo  
pro 2 (slovy: dva) uživatelů a jedná se o jednorázovou platbu, kterou se Zákazníkovi
uděluje nevýhradní užívací právo po dobu platnosti Smlouvy, fakturu-daňový doklad
se 14denní splatností může Poskytovatel vystavit k 15.2.2025,

2.1.2. cena Implementace Informačního systému SEIWIN dle čl. 1.1.2. je 24.000,-Kč (slovy:
dvacetčtyřitisíckorunčeských), přičemž se jedná o jednorázovou platbu splatnou na
základě faktury-daňového dokladu se 14denní splatností, který může Poskytovatel
vystavit k 31. 3. 2025,

2.1.3. cena poskytování cloudových služeb dle čl. 1.1.3. se sjednává ve výši 750,- Kč (slovy:
sedmsetpadesátkorunčeských)  za  každý  zřízený  Uživatelský  účet  za  jeden
kalendářní měsíc s tím, že fakturace probíhá zpětně za předcházející rok a vychází se
z maximálního počtu zřízených Uživatelských účtů, ve vztahu k jednomu okamžiku
během  každého  z  kalendářních  měsíců  v  roce,  přičemž  fakturace  probíhá  k  15.
prosinci každého kalendářního roku.

2.1.4. cena  poskytování  služeb  Podpory  a  Údržby  dle  čl.  1.1.4.  se  sjednává  ve  výši
25.000,-  Kč  (slovy:  dvacetpěttisíckorunčeských)  za  rok,  tj.  za  dobu  dvanácti
kalendářních měsíců, fakturace probíhá k 1. srpnu daného kalendářního roku.

2.2. V případě,  že  se cloudové  služby či  služby Podpory a  Údržby začnou poskytovat  nikoli  na
začátku sjednaného období, má Poskytovatel právo na cenu za tyto služby dle čl. 2.1.3 a 2.1.4
v jejich poměrné výši.

2.3. Všechny ceny jsou ujednány bez DPH. DPH bude připočtena v zákonem stanovené výši ke dni
rozhodnému pro vystavení faktury dle předcházejícího odstavce.
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2.4. Poskytovatel je oprávněn ceny dle čl. 2.1.3 a 2.1.4 každoročně, počínaje rokem 2026 včetně,
zvýšit  o  výši  inflace  dle  průměrného  ročního  indexu  růstu  spotřebitelských  cen  (ISC)
vydávaných Českým statistickým úřadem (či jiným orgánem státní správy k tomu určeným)
zaokrouhlenou vždy na celé procento „nahoru“ za uplynulý kalendářní rok. Toto zvýšení bude
účinné prvním dnem kalendářního roku, na který Poskytovatel vystaví fakturu, ve které bude
uvedena takto zvýšená částka.  Nová výše ročního poplatku se vypočte jako součin naposledy
platné ceny a indexu růstu spotřebitelských cen zaokrouhleným na celé procento „nahoru“.

3. Doba sjednání smlouvy

3.1. Smlouva se sjednává na dobu neurčitou.

4. Odlišná ujednání od VOP

4.1. Smluvní strany se shodly na tom, že se na základě vzájemného konsenzu smluvních stran
pro účely této Smlouvy uplatní následující odlišná ujednání, která modifikují nebo nahrazují
níže definovaná ujednání VOP, které jsou nedílnou součástí této Smlouvy:

4.1.1. Ustanovení  čl.  1.  odst.  1.2.  bodu  1.2.3.  VOP  se  pro  účely  této  Smlouvy  neuplatní,
přičemž se namísto tohoto pro účely této Smlouvy uplatní následující ujednání:  

„Cílovým  konceptem“  se  rozumí  dokument,  který  tvoří  přílohu  č.  2  Smlouvy,  přičemž
tento dokument byl zákazníkem schválen před podpisem Smlouvy.

4.1.2. Ustanovení čl. 1. odst. 1.2. bodu 1.2.9. VOP se neuplatní, přičemž se namísto tohoto
pro účely této Smlouvy uplatní následující ujednání:  

„Implementací“  se  rozumí  spuštění  a  instalace  Informačního  systému  SEIWIN  a  jeho
Modulů  v rozsahu  stanoveném  Smlouvou  a  Cílovým  konceptem  na  Cloudu
Poskytovatele,  a  dále  provedení  uživatelského  nastavení  v souladu  se  Smlouvou  a
Cílovým konceptem, udělení přístupu Administrátorovi za účelem zřízení Uživatelských
účtů,  vytvoření  elektronické  dokumentace,  provedení  základního  školení,  a  to  vše
v rozsahu stanoveném v této Smlouvě a Cílovém konceptu.

4.1.3. Oproti  ujednání  čl.  1.  odst.  1.2.  bod  1.2.27.  se  Smluvní  strany  dohodly,  že  import
základních dat Zákazníka bez specifických záznamů z informačního systému SEIWIN 3
do  Informačního  systému  SEIWIN  v rozsahu  stanoveném  Cílovým  konceptem  není
Víceprací ve smyslu VOP a je tedy součástí Implementace. Import jakýchkoli jiných dat
Zákazníka však není součástí Implementace dle této Smlouvy.

4.1.4. Smluvní strany se shodly na tom, že se pro účely této Smlouvy nepoužijí ujednání čl. 4.
odst.  4.2.  a  4.3.  VOP  s  tím,  že  Cílový  koncept  byl  zpracován  před  podpisem  této
Smlouvy, přičemž byl taktéž Zákazníkem před podpisem této Smlouvy odsouhlasen a
nebude již tedy dále schvalován. V souvislosti s tímto se Smluvní strany shodly také na
tom, že se neuplatní věta druhá ustanovení čl. 4. odst. 4.9. VOP, neboť Cílový koncept
tvoří přílohu této Smlouvy od samého počátku.

4.1.5. Ustanovení čl. 4. odst. 4.4. VOP se neuplatní, přičemž se namísto tohoto pro účely této
Smlouvy uplatní následující ujednání:  

5



Poskytovatel  provede  v rámci  Implementace  pro  Zákazníka  školení,  v  rámci  kterého
Uživatele seznámí s Informačním systémem SEIWIN, představí jim práci s Informačním
systémem  SEIWIN  a  k těm  jeho  Modulům,  ke  kterým  je  Smlouvou  Zákazníkovi
poskytováno užívací právo, a to v rozsahu stanoveném Smlouvou a Cílovým konceptem.

4.1.6. Pro účely této Smlouvy se neuplatní věta druhá ustanovení čl. 4. odst. 4.9
     
5. Závěrečná ujednání

5.1. Tato smlouva  je uzavřena   v souladu s usnesením Rady města Nové Město na Moravě
přijatým na její schůzi č.10 konané dne 15.5.2023 pod bodem č. 31/10/RM/2023.  

5.2. Poskytovatel  podpisem  této  smlouvy  souhlasí  s  uveřejněním  celého  textu  této  smlouvy  v
registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv ("zákon o registru smluv")..

5.3. Smluvní  strany  se  dohodly,  že  stranou  povinnou  k  uveřejnění  této  smlouvy  v  centrálním
registru smluv  podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv ("zákon o registru smluv") je město Nové
Město na Moravě, které je povinno tuto smlouvu bez zbytečného odkladu, nejpozději však do
30 dnů od uzavření smlouvy, odeslat k uveřejnění v registru smluv.

5.4. Smluvní  strany  shodně  prohlašují,  že  žádné  ustanovení  v  této  smlouvě  nemá  charakter
obchodního tajemství, jež by požívalo zvláštní ochrany.

5.5. Smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny druhou
stranou, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a nepoužijí tyto
informace k jiným účelům, než je k plnění podmínek této smlouvy. 

5.6. Tato Smlouva nabývá platnosti    podpisem obou smluvních stran a účinnosti  dnem jejího
uveřejnění v Centrálním registru smluv.

5.7. Práva  a  povinnosti  smluvních  stran,  jejichž  úprava  není  v  této  Smlouvě,  všeobecných
obchodních  podmínkách  a  přílohách  Smlouvy  obsažena,  se  řídí  úpravou  občanského
zákoníku.

5.8. Smluvní  strany jsou povinny se neprodleně navzájem vyrozumět o změnách své obchodní
firmy,  sídla  a  poměrech  souvisejících  s  insolvencí,  úpadkem,  změny  osob  oprávněných  k
jednání dle Smlouvy.

5.9. Zákazníkovi svědčí zákonné zmocnění (zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, zák. č. 128/2000
Sb.,  o obcích) ke shromažďování,  nakládání  a zpracovávání  osobních údajů v souvislosti  s
uzavřením této smlouvy..

5.10. Smlouva může být měněna nebo doplňována písemnými vzestupně číslovanými Dodatky,
podepsanými oběma smluvními stranami, není-li ve Smlouvě stanoveno jinak.

5.11. Smluvní strany souhlasně prohlašují, že tato Smlouva nebyla uzavřena adhezním způsobem,
přičemž současně  vylučují  použití  ustanovení   občanského zákoníku,  týkající  se  adhezních
smluv.
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5.12. Obě strany smlouvy na sebe převzaly nebezpečí změny okolností v souladu s § 1765 odst. 2
občanského zákoníku a vyloučily tak ustanovení § 1765 odst. 1 občanského zákoníku o změně
okolností.

5.13. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž jeden výtisk
obdrží Zákazník a jeden výtisk Poskytovatel.

5.14. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podpisem řádně prostudovaly, a že
je  uzavřena  dle  jejich  určité,  svobodné  a  vážné  vůle  prosté  omylu,  nebyla  uzavřena  pod
nátlakem či za nápadně nevýhodných podmínek, přičemž na důkaz tohoto připojují níže své
podpisy.
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Ing. Petr Lasota, jednatel Michal Šmarda, starosta
HA-SOFT, s.r.o. Město Nové Město na Moravě
Poskytovatel Zákazník




