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Předmět nabídky 
Předmětem nabídky je dodávka podpory k řešení monitorovacího prostředí Zabbix na 1 rok. 

Výhody spolupráce s námi 
• Naše přidaná hodnota spočívá v kombinaci know-how v oblasti informační bezpečnosti,

kybernetické bezpečnosti a problematice ZkB/NIS2.
• Disponujeme vlastními odborníky s dlouholetými zkušenostmi v oblasti kybernetické bezpečnosti.
• Máme detailní znalost směrnice ZkB/NIS2, jejího aktuálního výkladu a praktických technických

řešení vedoucích k jejímu naplnění.

Náš odborný tým 

Dominik Szabo, senior cybersecurity specialista 
• 5 let praxe v cybersecurity, mj. se systémem Zabbix,
• certifikát ZCS Zabbix Certified Specialist v. 6,
• certifikát MKB NÚKIB.

Vojtěch Sommer, senior cybersecurity specialista 

• 5 let praxe v cybersecurity, mj. se systémem Zabbix,
• certifikát ZCS Zabbix Certified Specialist v. 6,
• certifikát MKB NÚKIB.

Naše reference 
Naše služby jsou poskytovány profesionálním týmem konzultantů a techniků, kteří disponují bohatými 
zkušenostmi z prací pro firmy s desítkami až desetitisíci zaměstnanců a zařízení. 

Tým má zkušenosti s přebíráním služeb, implementací a přechodem technologií. 

Pracovali jsme v oboru/s: 
• subjekty kritické infrastruktury Holandska,
• světovým leaderem v produkci zdravotních pomůcek,
• světovými bankami,
• zdravotnickými centry,
• technologickým leaderem v cestovním odvětví,
• a dalšími. ..
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Popis a rozsah služby 
Služba zahrnuje poskytování technické a konzultační podpory k implementovanému monitorovacímu 

systému Zabbix formou telefonických nebo telekonferenčních konzultací, nebo e-mailovou komunikací, 

Služba zahrnuje zejména: 

a. Konfigurace a implementace monitorování v systému Zabbix.

b. Podpora při řešení problémů se systém Zabbix.

c. Rozšíření systému Zabbix pro monitoring dalších služeb.

Rozsah služby jsou 4 hodiny v kalendářním měsíci, tedy celkem 48 hodin za rok. Nevyčerpané hodiny v 

daném kalendářním měsíci je možné převést do dalších měsíců. 

Každý požadavek na podporu musí být vyřešen do 30 dnů od obdržení požadavku. Evidence stráveného 

času podpory se bude evidovat v interním systému a bude zasílána k nahlédnutí jednou za měsíc. 

Kontaktní údaje pro kontaktování podpory budou uvedeny ve smlouvě. 

Cena a platební podmínky 
Níže rozepisujeme cenu za provedení služby a platební podmínky. 

Položl:a Cena 
- -

Podpora dodaného řešení na 1 rok (zahájení služby se rozumí 90 000 Kě 

datum vložení smlouvy do Registru smluv) 

Ceny jsou uvedeny bez DPH. 

Platební podmínky 

Splatnost vystavené faktury bude 30 dní. 
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Závěr 

Věříme, že předložená nabídka vyhovuje Vašim potřebám a jsme připraveni jednat o detailech. Neváhejte 
se na nás obracet. 
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