
Licenční Smlouva 
(Smlouva o provozování Software) 

Společnost:

RBP, zdravotní pojišťovna 

se sídlem: 




Michálkovická 967/108, Slezská Ostrava, 710 00 Ostrava 
IČO: 





47673036
DIČ: 





CZ47673036 

Společnost zastupuje: 

Ing. Antonín Klimša, MBA, výkonný ředitel 
Zapsaná:




v obchodním rejstříku Krajského soudu v Ostravě, sp. zn. AXIV 554







(dále jen „Objednatel“) 

a

Obchodní společnost:

Sprinx Pharma s.r.o.
se sídlem: 




Údolní 212/1, Braník, 147 00 Praha 4 

IČO: 





26726807
DIČ: 





CZ26726807
Zapsaná: 




v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, sp. zn. C 89874
Společnost zastupuje:

xxxxxxxxx 

Bankovní spojení: 


xxxxxxxxx,

Osoby oprávněné k jednání ohledně Smlouvy ve věcech: 







smluvních (obchodních): 

xxxxxxxxx,








technických: 




xxxxxxxxx,








jako „Poskytovatel“ a společně s Objednatelem též „Smluvní strany“,
spolu níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavírají v souladu s ust. § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, v platném znění, tuto Licenční Smlouvu (Smlouvu o provozování Software), (dále jen „Smlouva“). 

I. 
Základní závazky Smluvních stran 

1. 
Poskytovatel prohlašuje, že je ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb. o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), autorem následující software: 
a) „Sprinx Pharma Monitoring Správních řízení, 
b) „Sprinx Pharma Monitoring cen a úhrad, 
c) „Sprinx Pharma Monitor zdravotnických prostředků “

d)  „Sprinx Pharma Karta produktu“ 

(vše dále jen „Software“) a že je též oprávněn Software komerčně provozovat pro potřeby Objednatele. Poskytovatel prohlašuje, že je vlastníkem nebo oprávněným uživatelem hardwarového i softwarového vybavení nutného k provozování Software podle této Smlouvy. Přesný popis Software a jeho funkčností tvoří nedílnou součást této Smlouvy ve formě Přílohy č. 1.
2. 
Poskytovatel se zavazuje Software instalovat na vlastní hardware (počítač) a tento Software po celou dobu platnosti této Smlouvy provozovat pro neomezený počet uživatelů Objednatele dle čl. VI odst. 1 písm. a) až d) Smlouvy, a to vše způsobem a za podmínek dále sjednaných touto Smlouvou. Objednatel se zavazuje za činnosti provedené podle této Smlouvy zaplatit Poskytovateli cenu sjednanou v čl. V., této Smlouvy.
II. 
Způsob provozování Software 

1. 
Poskytovatel bude Software provozovat v prostředí Microsoft Windows 2019 Server nebo vyšší, Microsoft SQL 2016 Server nebo vyšší a Internet Information Server 7.0 nebo vyšší. Software bude přístupný z veřejné datové sítě Internet.
2. 
Provozováním Software se rozumí pronájem počítačového času, diskového prostoru, pravidelný servis počítačů, na kterých je Software provozován, instalace aktualizací operačního systému a jiného software, který slouží k provozování Software, upgrade hardware, přístup přes FTP protokol a zálohování dat, (dále též „běžné provozování“). Součástí běžného provozování je také zpřístupnění Software na veřejné datové síti Internet, a registrace nebo přeregistrace potřebných Internetových domén. 
III.

Podmínky využití Software Objednatelem – Licenční ujednání
1. 
Poskytovatel poskytuje touto Smlouvou Objednateli oprávnění k výkonu práva duševního vlastnictví (Licenci) k Software, tj. právo užít Software, a to za následujících podmínek:
a) Software mají právo užít pojmenovaní uživatelé určených Objednatelem; tito uživatelé jsou oprávněni zpřístupnit Software z libovolných osobních počítačů či jiných k tomu uzpůsobených koncových zařízení s tím, že Poskytovatel se zavazuje zajistit fungování Software on-line;
b) Licence je udělována jako nevýhradní;

c) Licence je udělována na dobu trvání této Smlouvy.
d) Licence je udělována bez územního omezení, přičemž server Poskytovatele, na kterém bude rozmnoženina Software uložena, bude umístěn v České republice;

e) Objednatel je oprávněn, nikoli však povinen Software užít v souladu s touto Smlouvou; případným nevyužitím Software není dotčeno právo Poskytovatel na sjednanou odměnu.

2. Objednatel nesmí nad rámec nezbytný k řádnému využití Software v souladu s účelem této Smlouvy: 

a) Software kopírovat, šířit, oddělovat jeho části, nebo vytvářet odvozené verze Software.

b) Software prodat, pronajmout jiné osobě nebo Software vzít do pronájmu od jiné osoby, nebo Software zapůjčit.

c) Software zpětně analyzovat, dekompilovat, upravovat, adaptovat, překládat, převádět do zdrojového kódu nebo se jiným způsobem pokusit získat zdrojový kód Softwaru s výjimkou rozsahu, ve kterém je takovéto omezení výslovně zakázané zákonem, a nesmí ani udělit souhlas k těmto činnostem třetím osobám.

d) Na základě Softwaru vytvářet odvozená díla.

3. Objednatel prohlašuje, že bude používat Software jen způsobem, který je v souladu se všemi platnými právními předpisy, především v souladu s platnými omezeními vyplývající z autorského práva a dalších relevantních práv duševního vlastnictví.
4. Poskytovatel Objednateli odpovídá za to, že řádným využitím licence k Software ze strany Objednatele v souladu s touto Smlouvou nedojde k porušení žádných právních předpisů (zejména autorských či jiných práv třetích osob) a dále za to, že Software bude ze strany Poskytovatele bez nutnosti zvláštních výzev Objednatele průběžně aktualizovaný/upgradovaný tak, aby plně sloužil účelům předvídaným touto Smlouvou.
IV. 
Doba plnění 

1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na období 3 let.
2. Počátek licenčního období je stanoven od 1.3.2025 do 28.2.2028.
3. 
Poskytovatel se zavazuje instalovat Software a zahájit jeho provoz nejpozději ve lhůtě dva (2) týdny od podpisu této Smlouvy a Software provozovat po celou dobu platnosti této Smlouvy. 

4. 
Včasná instalace Software a zahájení jeho provozu závisí na řádném a včasném plnění závazků Objednatele k poskytování součinnosti sjednané touto Smlouvou (viz čl. V.). Pokud ze strany Objednatele dojde k prodlení při plnění těchto jeho povinností, prodlouží se o stejnou dobu doba pro zahájení provozu Software sjednaná v odst. 2., tohoto článku, nedohodnou-li se Smluvní strany jinak. 

5. 
Tato Smlouva zaniká: 
b) uplynutím doby účinnosti,

c) písemnou dohodou Smluvních stran, 
d) písemnou výpovědí jedné ze Smluvních stran; závazky z této Smlouvy zanikají uplynutím výpovědní lhůty, která činí tři (3) měsíce a počíná běžet prvního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém jedna Smluvní strana doručila výpověď druhé Smluvní straně,

e)  v případě porušení odpovědnosti Objednatele dle čl. VII odst. 3 Smlouvy,
f) odstoupením od Smlouvy v případech stanovených občanským zákoníkem.
V. 
Další závazky Smluvních stran 

1. 
Poskytovatel se zavazuje uskutečňovat činnosti, k nimž se touto Smlouvou zavázal, podle pokynů Objednatele a v souladu s jeho zájmy, které mu jsou známy nebo s nimiž jej Objednatel seznámí, při plnění závazků z této Smlouvy postupovat s odbornou péčí, dodržovat podmínky této Smlouvy a průběžně informovat Objednatele o všech skutečnostech, které mohou mít vliv na plnění závazků založených touto Smlouvou. 

2. 
Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli další součinnost potřebnou k plnění závazků z této Smlouvy, a to na základě žádosti Poskytovatele nebo po předchozím projednání s ním. 
3. 
Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele neprodleně o všech okolnostech, které by mohly ovlivnit plnění závazků podle této Smlouvy, a přijmout veškerá nezbytná opatření k jejich rychlému odstranění. 

VI. 
Cena, fakturace a platební podmínky 

1. 
Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za činnosti provedené podle této Smlouvy následující finanční plnění: 
a) paušální poplatek v dohodnuté výši xxxKč bez DPH měsíčně za běžné provozování Software dle čl. I., odst. 1. a), pro neomezený počet uživatelů Objednatele, 
b) paušální poplatek v dohodnuté výši xxxKč bez DPH měsíčně za běžné provozování Software dle čl. I., odst. 1. b), pro neomezený počet uživatelů Objednatele, 

c) paušální poplatek v dohodnuté výši xxxKč bez DPH měsíčně za běžné provozování Software dle čl. I., odst. 1. c), pro neomezený počet uživatelů Objednatele, 

d) paušální poplatek v dohodnuté výši xxxKč bez DPH měsíčně za běžné provozování Software dle čl. I., odst. 1. d), pro neomezený počet uživatelů Objednatele, 
e) cena za další služby poskytnuté při provozování Software nad rámec běžného provozování bude kalkulována na hodinovou sazbou xxx, - Kč bez DPH. 
2. 
Cena sjednaná v čl. VI., odst. 1., písm. a) až d) je splatná na základě faktury Poskytovatele vystavené vždy k poslednímu dni běžného měsíce. Faktury jsou splatné ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dnů ode dne převzetí faktury Objednatelem. Cena sjednaná dle čl. VI., odst. 1., písm. d) je splatná ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dnů od poskytnutí služeb nad rámec běžného provozování na základě faktury vystavené Poskytovatelem.
3. 
Objednatel se zavazuje nad rámec ceny sjednané v čl. VI., zaplatit Poskytovateli daň z přidané hodnoty v zákonné výši. 
4. 
Faktura či zálohová faktura, resp. zálohový list, (dále jen ”faktura”), musí mít náležitosti běžného daňového dokladu podle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění. Nebude-li faktura mít všechny stanovené náležitosti nebo bude-li obsahovat nesprávné údaje nebo bude-li vystavena neoprávněně (tzn. nikoli v souladu s touto Smlouvou), není Objednatel povinen ji proplatit. Objednatel takovou fakturu zhotoviteli bezodkladně ve lhůtě její splatnosti vrátí spolu s písemným odůvodněním, proč je faktura nesprávná či neoprávněná. Zhotovitel může po odstranění vad faktury či po vzniku svého oprávnění fakturovat zaslat Objednateli fakturu novou s novým datem splatnosti fakturované částky. Objednatel souhlasí se zasíláním faktur/daňových dokladů pouze v elektronické podobě. Daňové doklady budou zasílány ve formátu PDF zaručujícím neporušitelnost obsahu. Daňové doklady budou zasílány na tuto e-mailovou adresu: faktury@rbp213.cz
5. Za prodlení se zaplacením oprávněně vystavené faktury nebo zálohové faktury (zálohového listu) je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvní pokutu 0,05 % z celkové měsíční fakturované částky za každý, byť i započatý, den prodlení. 
VII. 
Odpovědnost Smluvních stran 
1. 
Pokud jiná osoba, než Poskytovatel bude po Objednateli požadovat jakoukoliv náhradu či plnění související s používáním Software, a to v důsledku toho, že prohlášení Poskytovatele uvedená v čl. I., odst. 1., této Smlouvy jsou, či se stanou zcela, nebo zčásti nepravdivá anebo neúplná, Poskytovatel nahradí Objednateli to, co bude Objednatel takové osobě povinen zaplatit.
2. 
Poskytovatel odpovídá za to, že Software bude provozován odborně a po celou dobu platnosti této Smlouvy nepřetržitě, tzn. dvacet čtyři (24) hodiny denně, kromě doby nezbytně nutné k údržbě serveru. Poskytovatel poskytuje Objednateli slevu ve výši 1/30 z paušálního poplatku sjednaného v čl. V., odst. 1., písm. a), za každý den, v němž byl Software mimo provoz po dobu delší než dvě (2) hodiny. Slevu případně součet slev za celý kalendářní měsíc poskytuje Poskytovatel zpětně a zohlední ji v následující faktuře, kterou bude Objednateli paušální poplatek fakturován. 
3. 
Objednatel je oprávněn používat Software pouze prostřednictvím svých zaměstnanců a spolupracujících subjektů, přičemž Software nebo výsledky použití Softwarové aplikace smějí být používány jen pro vnitřní potřebu Objednatele. V případě, že Objednatel poruší ustanovení tohoto odstavce, je Poskytovatel oprávněn od této Smlouvy odstoupit, a to s okamžitou platností.
4. 
Smluvní strany nenesou odpovědnost za nesplnění závazků založených touto Smlouvou, pokud k porušení Smlouvy došlo z důvodu nepředvídatelných a neodvratitelných událostí mimořádné povahy, které bezprostředně ovlivňují plnění závazků založených touto Smlouvou a které nastaly po uzavření této Smlouvy (vyšší moc). Smluvní strana, u které se projeví následky působení vyšší moci, je povinna o této skutečnosti bezodkladně, nejpozději však do tří dnů, uvědomit písemně druhou Smluvní stranu. Stejně je povinna oznámit druhé Smluvní straně, kdy působení vyšší moci skončilo. Pokud je působením vyšší moci ohroženo plnění závazků založených touto Smlouvou, zavazují se Smluvní strany projednat přiměřenou změnu této Smlouvy. 
VIII. 
Ostatní ujednání 

1. 
Obě Smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny druhou Smluvní stranou, včetně informací získaných před uzavřením této Smlouvy, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé Smluvní strany ani nepoužijí k jiným účelům, než je plnění závazků z této Smlouvy, a to v době kdykoli po uzavření této Smlouvy. Tato povinnost trvá i po zániku této Smlouvy nebo závazků z této Smlouvy. Kdo tuto povinnost poruší, je povinen druhé Smluvní straně k náhradě škody. 

2. 
Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel může uvádět provozování Software pro Objednatele jako referenci pro své jiné budoucí zákazníky. 

3. 
Smluvní strany jsou povinny neprodleně si oznamovat změny týkající se své právní subjektivity, např. sloučení nebo splynutí s jinou osobou, přechod závazků na právního nástupce, jakož i jiné skutečnosti, které mohou ovlivnit plnění závazků z této Smlouvy. Nesplnění této povinnosti zakládá pro druhou Smluvní stranu nárok na náhradu tím způsobené škody. 
IX. 
Závěrečná ustanovení 

1. 
Tato Smlouva, jakož i závazky touto Smlouvou založené, se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění. Není-li touto Smlouvou sjednáno výslovně něco jiného, použijí se pro výklad této Smlouvy, jakož i závazků touto Smlouvou založených, obdobně ustanovení § 2430 a násl. občanského zákoníku (smlouva příkazní). 
2. 
Tuto Smlouvu lze měnit pouze písemnými průběžně číslovanými dodatky podepsanými oběma Smluvními stranami.
3. 
Má-li být podle této Smlouvy doručena listina, považuje se za doručenou dnem jejího převzetí adresátem. Je-li taková listina odesílána doporučeně poštou a není-li vykázáno její převzetí adresátem, je považována za doručenou patnáctého dne po odeslání. 
4. 
Odkazuje-li se v této Smlouvě na odstavec nebo článek určitého čísla bez bližšího popisu, jde o odstavec nebo článek této Smlouvy. 

5. 
Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva vyjadřuje přesně, určitě a srozumitelně jejich vůli a že jim nejsou známy žádné skutečnosti, které by bránily jejímu uzavření a splnění závazků touto Smlouvou založených. 
6.  Smlouva nabývá platnosti podpisem oprávněných zástupců obou smluvních stran a nabývá účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv zajistí objednatel. 
7.   Pohledávku, ani část pohledávky z této smlouvy nelze postoupit jiné osobě, pokud s tím nevysloví písemný souhlas obě smluvní strany této smlouvy. Ustanovení § 1879 občanského zákoníku se nepoužije.
8.  Poskytovatel nesmí postoupit pohledávku druhé smluvní strany bez předchozího písemného souhlasu RBP, dále sjednání smluvní pokuty za zastavení pohledávky druhé smluvní strany vzniklé ze smlouvy bez předchozího písemného souhlasu RBP a to ve výši 10% z nominální výše zastavené pohledávky.

9.   Platnost započtení vzájemných pohledávek musí být výlučně na základě písemné dohody smluvních stran.

10.  Poskytovatel prohlašuje, že u něj není a nebude vykonávána nelegální práce ve smyslu § 5 písm. e) zák. č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, v platném znění, takže veškerá závislá práce vykonávaná fyzickými osobami u něj je a bude konána v základním pracovněprávním vztahu. Pokud tuto práci vykonávají nebo budou vykonávat fyzické osoby – cizinci, vykonávají ji nebo ji budou vykonávat v souladu s vydaným povolením k zaměstnání, v souladu s vydaným povolením k dlouhodobému pobytu za účelem zaměstnání ve zvláštních případech (tzv. zelená karta) vydaným podle zvláštního právního předpisu nebo v souladu s modrou kartou. 

Zjistí-li objednatel, že poskytovatel umožňuje výkon nelegální práce, a to nikoli pouze při realizaci této smlouvy, je oprávněn od smlouvy odstoupit.
11. 
Tato Smlouva je včetně svých příloh vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá Smluvní strana obdrží po jednom. 
12. Objednatel pro účely efektivní komunikace s poskytovatelem a případně pro účely plnění smlouvy či svých zákonných povinností v nezbytném rozsahu shromažďuje a zpracovává osobní údaje subjektů údajů uvedených v této smlouvě či se jinak podílejících na plnění této smlouvy. Osobní údaje jsou zpracovávány po dobu, po kterou tyto subjekty údajů plní role a úkoly související s touto smlouvou, a to v průběhu účinnosti této smlouvy a dobu nutnou pro vypořádání práv a povinností ze smlouvy a dále po dobu nutnou pro jejich uchovávání v souladu s příslušnými právními předpisy. Poskytovatel se zavazuje tyto subjekty údajů o zpracování informovat a předat jim informace v Zásadách zpracování osobních údajů pro poskytovatele a další osoby dostupných na internetové adrese https://www.rbp213.cz/cs/ochrana-osobnich-udaju-gdpr/a-125/.
13. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou její přílohy:

Příloha č. 1 – Popis Software
Příloha č. 2 – Cenová Nabídka
	V Ostravě dne ……………….. 
	
	V Praze dne ……………… 


	
	
	

	Za Objednatele:
	
	Za Poskytovatele:

	Ing. Antonín Klimša, MBA
	
	xxx

	výkonný ředitel
	
	xxx


Příloha č. 1 
Popis Software 
            SPECIFIKACE SLUŽEB
Všechny naše služby jsou cloud řešení s tím, že data jsou uložená na našich zabezpečených serverech. Aplikace jsou on-line webové aplikace, přistupující na naše úložiště s daty. Pokud to zákazník vyžaduje, je možné přenášet podkladová data v podobě záloh SQL databází mimo naše servery. Společnost Sprinx Systems splňuje vysoké bezpečnostní standardy a má ISO certifikáty jak procesní, tak i bezpečnostní.

Monitoring správních řízení (SpRiz) 

Modul je určen pro účastníky správních řízení a také pro ty, kdo se problematikou zabývají.

Umožňuje sledování průběhu správního řízení dle uživatelem specifikovaných parametrů s automatickou notifikací o změnách. Uživatelsky vstřícné vyhledávání ve správních řízeních, kompletní archiv spisů a dokumentů. Poskytuje informace o stanovení/změně, výše a podmínek úhrad a maximálních cen. Dále informace jako např.: vydání Hodnotící zprávy, Rozhodnutí, výzva, stanovisko pojišťoven, odborných společností, cenové reference a podání ostatních účastníků správního řízení.
Monitoring cen a úhrad (SCaÚ)

Modul nabízí vyhledávaní a automatizovaný monitoring souboru cen a úhrad dle zadaných parametrů, zobrazuje návrhový soubor i definitivní soubor a porovnaní změn. 

Systém posílá notifikace vždy 20. den v měsíci a 1.den následujícího měsíce.

Monitoring zdravotnických prostředků (ZP)

Modul poskytuje vyhledávání a automatický monitoring změn v Registru zdravotnických prostředků podle zadání uživatele.

Umožňuje automatizovaný monitoring změn číselníků SÚKL a VZP (ZUM) dle zadání uživatele. Monitoruje návrh číselníku i jeho platnou verzi. Nabízí možnost porovnání číselníků navzájem. (SUKL/VZP/RZPRO)

Příloha č. 2

Cenová Nabídka

	Služba 
	
	Cenová nabídka 
(Kč bez DPH)

	
	
	

	Monitoring správních řízení
	
	  xxx,- Kč / měsíčně

	Monitoring cen a úhrad 
	
	 xxx,- Kč /měsíčně

	Monitoring zdravotnických prostředků
	
	             xxx,- Kč/měsíčně

	Karta produktu
	
	  xxx,- Kč / měsíčně

	
	
	

	Za všechny moduly celkem
	
	           xxx,- Kč / měsíčně

	Speciální cena pro RBP
	
	xxx,- Kč / měsíčně

	
	
	

	Všechny moduly celkem (speciální cena)
	
	         162 000,- Kč / ročně
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