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Příloha č. 6 - Podmínky ochrany osobních údajů 

 

Předmětem plnění Smlouvy je rovněž závazek Posyktovatele (jakožto zpracovatele osobních údajů 

ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, v platném 

znění, dále jen „ZOOÚ“) zpracovávat pro Objednatele (jakožto správce osobních údajů ve smyslu ZOOÚ) 

osobní údaje, k nimž získá Poskytovatel přístup na základě poskytování služeb dle Smlouvy. 

A. Prohlášení Objednatele 

1. Objednatel prohlašuje, že je správcem osobních údajů dle příslušných ustanovení ZOOÚ.  

2. Objednatel prohlašuje, že osobní údaje poskytované Poskytovateli dle této Smlouvy jsou Objednatelem 

získávány a zpracovávány v souladu s ZOOÚ, jsou přesné, odpovídají stanovenému účelu a jsou 

v rozsahu nezbytném pro naplnění stanového účelu. 

3. Objednatel dále prohlašuje, že je oprávněn pověřit Poskytovatele ke zpracovávání osobních údajů 

ve smluvně stanoveném rozsahu, za smluvně stanoveným účelem a na dobu ve Smlouvě stanovenou. 

B. Zpracování údajů 

1. Objednatel pověřuje Poskytovatele po dobu účinnosti Smlouvy ke zpracování osobních údajů fyzických 

osob – subjektů údajů v souvislosti s plněním povinností dle Smlouvy v následujícím rozsahu: 

a) jméno; 

b) příjmení; 

c) titul; 

d) údaje o adrese; 

e) údaje o výši přiznané dávky; 

f) důvody pro přiznání dávky; 

2. Shora uvedené osobní údaje je Poskytovatel oprávněn zpracovávat za účelem plnění Smlouvy 

a poskytování Služeb, a to v následujícím rozsahu:  

a) tisk dokumentů; 

b) grafická úprava dokumentů, adresní úprava; 

c) kompletace zásilek (obálkování, foliování a balení); 

3. Poskytovatel bude zpracovávat osobní údaje zejména shromažďováním a předáváním, a to 

v elektronické podobě. 

C. Práva a povinnosti stran Smlouvy v souvislosti s ochranou osobních údajů 

1. Smluvní strany se zavazují vzájemně si neprodleně ohlašovat všechny jim známé skutečnosti, které by 

mohly nepříznivě ovlivnit řádné a včasné plnění závazků vyplývajících z této Smlouvy. 

2. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli součinnost nezbytnou pro zpracování osobních údajů 

v souvislosti s plněním Smlouvy a zajistit všechny technicko-organizační podmínky na straně 

Objednatele, které jsou nezbytně nutné pro zpracování osobních údajů v souvislosti s plněním Smlouvy. 

Objednatel je zejména povinen v případě, že pro plnění povinností Poskytovatele související se 

zpracováním osobních údajů dle Smlouvy jsou nutné jakékoli písemné podklady, předat tyto podklady 

Poskytovateli bez zbytečného odkladu poté, co o to bude Poskytovatelem požádán. 
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3. Povinnost dle § 12 ZOOÚ, ve vztahu k subjektům údajů, jejichž osobní údaje jsou zpracovávány dle 

Smlouvy, bude plněna Objednatelem, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. 

4. V případě, že žádost subjektu údajů dle § 21 odst. 1 ZOOÚ určená Objednateli či Poskytovateli je 

shledána oprávněnou, zavazuje se příslušná smluvní strana odstranit neprodleně závadný stav. 

5. Dojde-li z jakéhokoli důvodu (např. z důvodu legislativních změn, rozhodnutí státního orgánu atp.) 

k nutnosti změny dohodnutých pravidel souvisejících s ochranou osobních údajů při plnění této 

Smlouvy, zavazuje se Objednatel neprodleně o této skutečnosti Poskytovatele informovat. Smluvní 

strany jsou povinny v takovém případě zahájit jednání o změně dohodnutých pravidel souvisejících 

s ochranou osobních údajů při plnění této Smlouvy. 

6. Poskytovatel je povinen postupovat při poskytování plnění dle této Smlouvy v souladu s ZOOÚ, 

s odbornou péčí, řídit se pokyny Objednatele a jednat v souladu se zájmy Objednatele. Poskytovatel je 

povinen neprodleně písemně upozornit Objednatele na porušování povinností Objednatele v souladu 

s ustanovením § 8 ZOOÚ. 

7. Poskytovatel se zavazuje: 

a) zpracovávat pouze osobní údaje v podobě přesně tak, jak je získá od Objednatele; 

b) zpracovávat pouze osobní údaje odpovídající stanovenému účelu a v rozsahu nezbytném 

pro naplnění stanoveného účelu; 

c) zpracovávat osobní údaje v souladu s účelem, ke kterému byly shromážděny; 

d) zpracovávat osobní údaje pouze otevřeně;   

e) nesdružovat osobní údaje, které byly získány k rozdílným účelům; 

f) uchovávat osobní údaje pouze po dobu, která je nezbytná k účelu jejich zpracování  

8. Poskytovatel se zavazuje zajistit technické a organizační zabezpečení ochrany osobních údajů 

a přijmout taková opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním 

údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému 

zpracování, jakož i k jejich jinému zneužití. Mezi taková opatření patří zejména: přesně stanovit pravidla 

pro práci s danými informačními systémy, zajistit, aby systémy pro automatizované zpracování 

osobních údajů používaly pouze oprávněné osoby, aby tyto osoby měly přístup pouze k osobním 

údajům odpovídajícím oprávnění těchto osob, pořizovat elektronické záznamy, které umožní určit 

a ověřit, kdy, kým a z jakého důvodu byly osobní údaje zaznamenány nebo jinak zpracovány a zabránit 

neoprávněnému přístupu k datovým nosičům, zejména prostřednictvím nastavení hesel, přístupových 

práv, šifrování, centrálního pultu ochrany, dokumentace k přijatým technicko-organizačním opatřením, 

zámků, mříží apod. 

9. Poskytovatel odpovídá za své zaměstnance, kteří v rámci plnění stanovených oprávnění a povinností 

přicházejí do styku s osobními údaji u Poskytovatele a jsou povinni v souladu se ZOOÚ zachovávat 

mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo 

zabezpečení osobních údajů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení zaměstnání nebo příslušných 

prací.  

10. Poskytovatel je povinen včas oznámit Objednateli všechny problémy, které by mohly bránit řádnému 

a včasnému poskytování předmětu plnění dle této Smlouvy. 

11. Jakmile pomine účel zpracování osobních údajů ve smyslu této Smlouvy, nebudou osobní údaje dále 

zpracovávány. V tomto případě budou údaje nenávratně zlikvidovány ve smyslu § 4 ZOOÚ písm. i) 

dle pokynů Objednatele a v souladu s ustanovením § 20 ZOOÚ a ostatními relevantními předpisy. 


