Objednavka ¢. 1D1239476
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP CR &. 2200426/4100059750

Smluvni strany:

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky
se sidlem Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3

jejimz jménem jedna: Ing. Zdenék Kabatek, feditel VZP CR ]

k podpisu zmocnén: _ Reditelka odboru UICT OTP
ICO: 41197518

DIC: CZ41197518 _

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1, Na Pfikopé 28
Cislo uctu: 1110205001/0710

(dale jen ,Objednatel®)

a

TOTAL SERVICE a.s.

se sidlem: U Uranie 954/18, Holesovice, 170 00 Praha 7

kterou zastupuje: Ing. Jan Slapal, pfedseda pfedstavenstva

ICQ: 256 18 067

DIC: CZ25618067 _

bankovni spojeni: CSOB, a.s.

Cislo uctu: 579 579 583/0300

zapsana v doplni Poskytovatel rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B viozka 23580
(dale jen ,Poskytovatel)

Specifikace pozadavku véetné ceny a lhity pro poskytnuti plnéni: viz pfiloha €. 1
Misto plnéni: sidlo Objednatele, tj. Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3
Osoby zmocnéne k prevzeti plnéni:

Objednavka je uzaviena jejim podpisem obéma Smluvnimi stranami a nabyva uc€innosti dnem jejiho
uvefejnéni prostiednictvim registru smiuv.

V ostatnim se tato Objednavka fidi Smlouvou o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP
CR &. 2200426/4100059750.

Pfilohy: Pfiloha¢. 1 — PoZadavek na Rozsifujici sluzbu podpory

Za Objednatele

Za Poskytovatele

Vedouci oddéleni projektového fizeni


mailto:michal.subrt@vzp.cz
mailto:gilanyi@vzp.cz
mailto:lukas.konicek@vzp.cz
mailto:jan.moravec@vzp.cz

Priloha €.1 - Pozadavek na Rozsirujici sluzbu podpory

Specifikace Pozadavku Objednatelem:

Spoluprace pii migraci vSech UC zarizeni (Call Manager, Jabber, Paging), které jsou aktualné ve VZP-
NETu, do ACI NDC

- NavrZeni IP rozsahu, do kterého bude migrace provedena

- Spoluprace pri migraci na nové IP adresy

- Priprava a nastaveni v§ech komunikacnich prostupt (protokolt a portt), které jsou mezi zafizenimi
UC a systémem Call centra (Atlantis) vyZadovany

Pro nastaveni komunikace z CC do UC je pozadovano nasledujici:

Protokol Poznamka

- Rekonfigurace hlasovych bran na nové adresy call managera

- Vytvoreni a podepsani certifikatu jednotlivych UC serveri po migraci interni CA

- Otestovani funkcnosti a veskeré komunikace mezi vSemi zafizenimi UC a hlasovymi branami
- NavrZeni nékolik moznych termint migrace (vikendy)

Migrace bude provadéna z VZP-NETu z IP rozsahu 10.(0,19).64.x do nového navrzeného IP rozsahu v
ramci ACI NDC

Miniprojekt: #2025/006 Readresace IPT

Popis feseni Poskytovatele (éinnosti):

a. Podrobny popis feSeni PoZadavku,

1. Analyza
+  Kick-off projektu
* Analyza podkladi pro migraci
* Analyza ACI pro realizaci UCM segmentu v ACI
* Analyza potfebnych komunikaci UCM z/na ostatni UCM komponenty, aplikace
* Kontrola stavu aplikacnich clustert dle doporuceni vyrobce

2. Plan Migrace
» Navrh IP adresace a jmenné konvence
« Specifikace sitové komunikace aplikaci (cucm, imp, pcd, paging, expressway, vgw,
atlantis)
»  Specifikace potfebnych tprav sitovych prostupti na ACI
»  Specifikace potfebnych Uprav sitovych prostupti na Firewall vrstvé
* Review migrace - Mtg.




+ Dokumentace
3. - PoC Migrace TEST - readresace TEST prostredi
» Vytvoreni readresniho ukolu pro testovaci cucm/imp server v PCD aplikaci
* Realizace readresniho ukolu pro testovaci servery
+  Uprava konfigurace VGW
»  Kontrola funkcénosti aplikaci/ uzivatelskych funkci / napojeni na KC
4. - Migrace PROD - Readresace PROD prostredi
» vytvoreni readresniho tkolu pro produkéni cucnv/imp server v PCD aplikaci
* realizace readresniho tkolu pro produkcéni servery
* Uprava konfigurace vgw
«  Uprava AClI pro realizaci multicast komunikace pro paging
»  Kontrola funkcnosti aplikaci/ uzivatelskych funkci / napojeni na KC
* Implementace novych certifikatu
* Readresace paging serveru + kontrola napojeni na cucm cluster
* Readresace DB serveru + uprava konfigrace IMP servert
+  Uprava konfigurace expressway serverii + kontrola komunikace s cucm
» Testovani béznych uzivatelskych scénart

b. PoZadovany pocet ¢lovékohodin potfebnych na realizaci jednotlivymi ¢leny Servisniho tymu:

Role | ¢lovékohodiny

c. PoZadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci PoZadavku:

» Soucinnost spravce Cisco UC pii PoC - primarné testovani stavajicich funkcionalit migrovanych
aplikaci a pfipadné odchytavani pozadovanych logt aplikaci

» Zajisténi komunikace spréavce Cisco UC s dodavatelem CC feSeni Atlantis ve smyslu provedeni
ukonut nezbytnych pro zajisténi poZadovaného ukolu

» Soucinnost pri vlastni migraci feSeni v domluveném terminu servisniho okna

» Vydani novych certifikati cucnvimp

» Zajisténi realizace ACI kontraktt pro realizaci UCM provozu

» Zajisténi realizace FW prostupl pro realizaci UCM provozu

d. Termin splnéni Pozadavku:
e Realizace bude dokoncena do 30.6.2025.

Prijeti navrhu Objednatelem:




Souhlasime s navrzenym feSenim, a poZadovanym pocétem ¢lovékohodin
a) Soucinnost zajisténa: | EGczEER

b) Zavazny termin splnéni PoZadavku: 30.6.2025

c) Vypocet ceny:

Uroven .
Pocet

. . | Cenacelkem za
Nazev role znalost < Cena CH :
i CH roli

*

Celkem cena objednavky bez DPH 388 200 K¢

d) Akceptacni kritéria:
- uspésné otestovani funkénosti, a veSkeré komunikace mezi vSemi zafizenimi UC a hlasovymi
branami

Cenacelkem bez DPH: 388 200 Ké






