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S M L O U V A 

O  P O S K Y T O V Á N Í  S L U Ž E B 

 

 

 

I. 

Smluvní strany 

 

Dodavatel: 

Mgr. Milan Bláha 

541 01 Trutnov, Mánesova 99   IČO: 04968719 

Bankovní spojení: Česká spořitelna:   xxxxxxxxxxxxx 

e-mail:       xxxxxxxxxxx 

na straně jedné 

 

a zákazník: 

příspěvková organizace (správce):  Sdružení ozdravoven a léčeben okresu Trutnov 

sídlo:      Procházkova 818, Střední Předměstí, 541 01 Trutnov 

    IČO: 00195201 

e-mail:                             xxxxxxxxxxxxx 

zastoupený statutárním orgánem, ředitelkou Ing. Janou Totkovou, MBA, na straně druhé 

  

spolu dnešního dne uzavřeli tuto smlouvu o poskytování služeb za úplatu. 

 

 

II. 

Předmět smlouvy 

 

1. Dodavatel uzavřel se zákazníkem smlouvu o poskytování služeb v oblasti ochrany osobních 

údajů dle NAŘÍZENÍ EVROPSKÉHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, dále jen „GDPR“. 

2. Jedná se o činnost pověřence pro ochranu osobních údajů dle GDPR na základě jmenování. 

3. Dodavatel prohlašuje, že je odborně způsobilou osobou k výkonu sjednaných činností podle 

této smlouvy, má dostatečné odborné znalosti a praxi v oblasti ochrany osobních údajů, a je schopen 

zajistit plnění všech úkolů vyjmenovaných v této smlouvě. 

 

 

III. 

Bezpečnostní audit 

 

Dodavatel formou bezpečnostního auditu v souladu s GDPR zajistí dle potřeby: 

1. zmapování všech procesů týkajících se zpracování osobních údajů, 

2. kontrolu základních dokumentů týkajících se těchto aktivit (vzorové pracovní smlouvy, vnitřní 

předpisy, bezpečnostní směrnice, zásady zpracování osobních údajů, poučení zaměstnanců, 

smlouvy s dodavateli zpracovávajícími údaje), 

3. nastavení vnitřních procesů a vypracování vnitřní dokumentace 

4. identifikaci nedostatků a doporučení k jejich odstranění, 
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5. srozumitelnost textu dle zásad zpracování osobních údajů,  

6. návrh technických a organizačních opatření,  

7. kategorizaci bezpečnostních opatření v závislosti na riziku zpracování, 

8. zásady zpracování osobních údajů a práva subjektů údajů, 

9. vzory dodatků smluv a výslovných souhlasů, 

10. vzor zpracovatelské smlouvy s externími zpracovateli správce, 

11. případný návrh opatření šifrování a pseudonymizaci, 

12. revizi vztahů mezi správcem a zpracovatelem, 

13. mechanismus detekce incidentů,  

14. postupy pro případ incidentů s osobními údaji včetně ohlášení Úřadu pro ochranu osobních údajů 

(dále jen „ÚOOÚ“), 

15. ustanovení kontaktního místa a kontaktní osoby pro případy incidentů s osobními údaji, 

16. kontrolu interních mechanismů pro předávání osobních údajů do zahraničí, 

17. poskytování informací a poradenství správcům nebo zpracovatelům a zaměstnancům,  

kteří provádějí zpracování, o jejich povinnostech podle GDPR, 

18. monitorování souladu s GDPR, dalšími předpisy Evropské unie nebo členských států v oblasti 

ochrany údajů a s koncepcemi správce nebo zpracovatele v oblasti ochrany osobních údajů, 

včetně rozdělení odpovědnosti, zvyšování povědomí a odborné přípravy pracovníků zapojených 

do operací zpracování a souvisejících auditů, 

19. pravidelné revize, aktualizace a testování funkčnosti přijatých opatření, 

20. spolupráci s dozorovým úřadem   

a dodá zákazníkovi dokumentaci GDPR v elektronické podobě dle tohoto auditu.  

 

 

IV. 

Povinnosti dodavatele 

 

1. Dodavatel je v souvislosti s plněním úkolů pověřence pro ochranu osobních údajů vázán  

ze zákona povinnou mlčenlivostí.  

2. Dodavatel bere při plnění svých úkolů patřičný ohled na riziko spojené s operacemi zpracování 

a současně přihlíží k povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování. 

3. Dodavatel může plnit jen ty úkoly, které nevedou ke střetu zájmů. Postavení a úkoly pověřence 

pro ochranu osobních údajů jsou uvedeny zejména v čl. 38 a 39 GDPR. 

4. Termín dodání dokumentace bezpečnostního auditu: do 3 měsíců od dodání všech podkladů. 

5. Zastupování zákazníka v případě řízení s Úřadem pro ochranu osobních údajů bude na základě 

plné moci udělené dodavateli. Vícenáklady nad měsíční paušální částku uvedenou v čl. VII odst. 2 

smlouvy budou v takovém případě fakturovány dle základních sazeb platného ceníku (1.200,-Kč  

za 1 h práce / úkon a 12,-Kč za 1 km). 

 

 

V. 

Povinnosti zákazníka 

 

1. Zákazník bezodkladně vyrozumí ÚOOÚ na adrese: xxxxxxxx o jmenování pověřence  

pro ochranu osobních údajů (zašle osvědčení o jmenování). 

2. Zákazník zajistí, aby byl dodavatel náležitě a včas seznámen se všemi záležitostmi souvisejícími 

s ochranou osobních údajů (včetně stížností, žádostí o uplatnění práv dle GDPR a zavádění nových 

technologií). 
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3. Zákazník podporuje dodavatele při plnění úkolů uvedených v čl. 39 GDPR tím, že mu poskytuje 

zdroje nezbytné k plnění těchto úkolů, k přístupu k osobním údajům a operacím zpracování  

a k udržování jeho odborných znalostí. 

4. Zákazník podporuje dodavatele při plnění úkolů dle této smlouvy tím, že mu poskytuje veškeré 

pravdivé a úplné podklady a informace nezbytné k plnění těchto úkolů, k přístupu k osobním údajům  

a operacím zpracování. 

5. Zákazník zajistí, aby dodavatel nedostával žádné pokyny týkající se výkonu úkolů, které plní 

dle čl. 39 GDPR. 

6. Odpovědnost a povinnosti správce jsou dány zejména články 24 a 25 GDPR. 

7. Správce využije pouze ty zpracovatele, kteří poskytují dostatečné záruky zavedení vhodných 

technických a organizačních opatření tak, aby dané zpracování splňovalo požadavky GDPR a aby byla 

zajištěna ochrana práv subjektů údajů. Zpracování zpracovatelem pro správce se řídí smlouvou nebo 

jiným právním aktem dle čl. 28 a 29 GDPR. 

 

 

VI. 

Platnost smlouvy 

 

Smlouva se uzavírá na dobu určitou a to do 31.12.2026. Smlouvu lze ukončit dohodou 

Smluvních stran, nebo výpovědí jedné ze Smluvních stran. Výpověď je možné podat bez udání 

důvodu, s výpovědní lhůtou 2 měsíce a s vyrozuměním ÚOOÚ o ukončení činnosti pověřence  

pro ochranu osobních údajů. 

 

 

VII. 

Cena za poskytnutí předmětu smlouvy 

 

1. Zákazník se tímto zavazuje za činnost uvedenou v této smlouvě poskytnout dodavateli 

smluvní odměnu ve výši 30.000,-Kč (slovy: Třicettisíckorun) převodem na bankovní účet dodavatele 

dle doručené faktury (e-mailem) po předání výše uvedené dokumentace GDPR. 

2.  Za plnění dalších úkolů pověřence pro ochranu osobních údajů dle GDPR je od 15.3.2025 

stanovena měsíční paušální částka 3.300,-Kč (v prvním měsíci březen 50 %). První fakturační období 

je 2. čtvrtletí roku + polovina března, kdy faktura bude zaslána elektronicky vždy čtvrtletně do 5. dne 

třetího měsíce daného čtvrtletí. 

3.  Roční revize a aktualizace přijatých opatření k ochraně osobních údajů dle čl. 24 GDPR bude 

fakturována zvlášť částkou 9.000,-Kč + cestovné 12 Kč / 1 km (součásti sdružení).   

4. Smluvní cena dle odst. 1 zahrnuje základní hodinové sazby a cestovné. Nejsem plátce DPH.  

5. Pro případ prodlení s placením podle tohoto článku se sjednávají úroky ve výši 0,05 %  

z dlužné částky za každý den prodlení. Dodavatel si vymezuje právo každý rok upravit cenu v odst. 2  

dle aktuální výše inflace. 

 

 

VIII. 

Další ujednání 

 

1. V sídle zákazníka může být dle požadavku poskytnuto 1x ročně školení GDPR pro vybrané 

vedoucí pracovníky.  
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2. Právo na náhradu škody a odpovědnost je stanovena v čl. 82 GDPR. Kdokoli,  

kdo v důsledku porušení GDPR utrpěl hmotnou či nehmotnou újmu, má právo obdržet od správce 

nebo zpracovatele náhradu utrpěné újmy. Správce zapojený do zpracování je odpovědný za újmu, 

kterou způsobí zpracováním, jež porušuje GDPR. Zpracovatel je za újmu způsobenou zpracováním 

odpovědný pouze v případě, že nesplnil povinnosti stanovené GDPR konkrétně pro zpracovatele  

nebo že jednal nad rámec zákonných pokynů správce nebo v rozporu s nimi. Správce nebo zpracovatel 

jsou odpovědnosti zproštěni, pokud prokáží, že nenesou žádným způsobem odpovědnost za událost, 

která ke vzniku újmy vedla. Je-li do téhož zpracování zapojen více než jeden správce  

nebo zpracovatel, nebo správce i zpracovatel, a nesou-li odpovědnost za jakoukoliv škodu způsobenou 

daným zpracováním, nese každý správce nebo zpracovatel odpovědnost za celou újmu, tak aby byla 

zajištěna účinná náhrada újmy subjektu údajů. Jestliže některý správce nebo zpracovatel zaplatil plnou 

náhradu způsobené újmy, má právo žádat od ostatních správců nebo zpracovatelů zapojených do téhož 

zpracování vrácení části náhrady, která odpovídá jejich podílu na odpovědnosti za újmu v souladu 

s podmínkami v odst. 2 čl. 82 GDPR. 

 

 

IX. 

Přechodná a závěrečná ustanovení 

 

1. Tato smlouva byla uzavřena na základě svobodné vůle obou smluvních stran a na důkaz 

bezpodmínečného, dobrovolného a vážně míněného souhlasu s celým obsahem této smlouvy připojují 

po jejím důkladném přečtení své vlastnoruční podpisy. 

2. Tato smlouva je zhotovena dvojmo. Každá má platnost originálu. Zákazník obdrží jedno 

vyhotovení. 

3. Smlouva je platná a účinná ode dne jejího podpisu oběma smluvními stranami.  

 

 

 

 

V Trutnově dne 13. března 2025  

 

 

 

 

 

Mgr. Milan Bláha, LLM      Ing. Jana Totková, MBA 

 

 

         

……………………………………                            …………………………………… 

                 dodavatel                                                           zákazník (razítko) 


