SMLOUVA O PODPORE

evidovana u objednatele pod €. 014/0S/2025
uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,0Z)
a
v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,ZZVZ")

(dale jen ,Smlouva®)
mezi

Statni tiskarna cenin, s. p.

se sidlem Ruzova 943/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, vlozka 296
zastoupeny: Tomasem Hebelkou, MSc, generalnim feditelem

ICO: 00001279

DIC: CZ00001279

bank. spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uctu: 1602011/0710

(dale jen ,objednatel®)

FACSON, spol. s r.o.
se sidlem Boleslavova 1529/28, Nusle, 140 00 Praha 4
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 2443

zastoupen: Ing. Radkou Votavovou, MSc, jednatelkou
ICO: 40763374

DIC: CZ40763374

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
¢islo uctu: 478515353 / 0300

(dale jen ,poskytovatel™)
(objednatel a poskytovatel dale spole¢né jako ,smluvni strany*)

Zmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka:

za objednatele: Tomas Hebelka, MSc, generalni feditel

za poskytovatele: Ing. Radka Votavova, MSc, jednatelka

Zmocnénci pro jednani vécna a technicka:

za objednatele: XXX
e-mail: XXX tel.: XXX

za poskytovatele: XXX
email: XXX, tel.: XXX



|. PREDMET PLNENI

1. Pfedmétem Smlouvy je zavazek poskytovatele poskytnout objednateli dlouhodobé
zabezpeceni podpory a udrzby dvou IPDS kontroléri ID: 1162571032/RS0418 a ID:
1976042667/RS0418, instalovanych u tiskaren RISO GL7430, dodanych objednateli na
zakladé kupni smlouvy uzaviené dne 26. 9. 2023 a evidované u objednatele pod ¢.
025/0S/2023 (dale jen ,kontrolér/y®).

2. Podporou dle odst. 1 tohoto ¢lanku se rozumi pfedevSim zmény nebo zlepSeni, které se
vztahuji ke spravné funkcionalité kontrolérd a sprava souvisejiciho hardware (dale jen
.podpora®), v jejimz ramci se poskytovatel zavazuje provadét zejména tyto ¢innosti:

a) udrzovat v dobrém stavu software kontroléru;

b) opravovat defektni operace software kontrolér(i a zajiStovat dodavky podstatnych a/nebo
opravnych programd;

c) informovat objednatele o vSech vyvojovych zménach softwaru;
d) zajisténi hotline telefonické podpory;
e) instalace bezplatnych aktualizaci novych verzi softwaru (dle dohody);

f)  provadét zmény, které licencovanému softwaru zajisti kompatibilitu s operacnimi systémy
a ovladadi tiskaren, (dle dohody);

g) implementace dalSich funkci nebo zmén zvySujicich funk&nost kontrolért (dle dohody);

h) implementace dalSich bezplatnych funkci, které se vyrobce kontrolértl rozhodl aplikovat
podle vlastnich kritérii (dle dohody);

i) zajiStovat provozuschopnost a pfipadné opravy veSkerého souvisejiciho hardware v
pozaru¢ni dobé (zaruka na souvisejici hardware Cinila 12 mésicl od data podpisu
akceptacniho protokolu o UspéSném ukoncéeni zkuSebniho provozu 2 (dvou) kusu
inkoustové produkéni tiskarny, typ RISO GL7430, v provedeni s IPDS kontrolérem, tj. od
12. 3. 2024 do 13. 2. 2025).

i)  zajisténi komunikace s vyrobcem softwaru firmou TAGG INFORMATIQUE a zastupcem
vyrobce tiskaren Riso Deutschland v pfipadé potreby.

3. 'V ramci podpory dle odst. 2 tohoto ¢lanku se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli
technickou podporu, jejimz pfedmétem je instalace a provadéni Uprav a vylepSeni softwaru
kontrolérG-aktualizace, update/upgrade (dale jen ,technicka podpora“). Tyto €innosti bude
poskytovatel provadét dle dohody smluvnich stran.

4. Poskytovatel se zavazuje zajistit a poskytnout objednateli technickou telefonickou podporu
(dale jen ,hotline“) s anglicky mluvici kontaktni osobou vyrobce tiskaren RISO GL7430, ktera
bude schopna konzultovat a definovat vyskytnutou zavadu.

5. Hotline Ize vyuzit pouze od pondéli do patku (mimo francouzskych a némeckych svatkd) v
nasledujicich hodinach: 10.00 hod. - 12.00 hod. a 14.00 hod. - 17.00 hod. Pro zavady
nahlasené mimo tyto hodiny nemuze poskytovatel zarucit okamzitou odpovéd nebo reakeci.

6. Hotline bude uvedena do provozu ihned po uhradé ro¢niho pausalniho poplatku podle €l. i
odst. 1 této smlouvy o podpore.

7. Zavady na kontrolérech a souvisejicim hardware nahlasené objednatelem, se poskytovatel
zavazuje zacit feSit nejpozdéji do 4 hodin po oznameni zavady objednatelem, v pfipadé
oznameni ucinéného v pracovni den az po 17.00 hod. pak nejpozdéji do 9.00 hodin
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nasledujiciho pracovniho dne a odstrani je v terminu dohodnutém se zmocnéncem pro jednani
vécna a technicka objednatele, nejpozdéji vSak nasledovné:

a) pokud je problém ve workflow objednatele, nejpozdéji do jednoho tydne;

b) pokud je problém v IPDS kontroléru, poskytovatel zajisti patch (zaplatu nebo novou verzi)
nejpozdéji do 3 tydnu, a to podle slozitosti zavady;

c¢) pokud je problém v souvisejicim hardware, pak na zakladé dohody mezi objednatelem a
poskytovatelem.

Pokud je problém pfimo v tiskarné RISO GL7430, je toto feSeno samostatnou servisni
smlouvou.

Zjisténé zavady na kontrolérech nebo souvisejicim hardware je mozné poskytovateli hlasit v
pracovni dobé (pracovni dny od 8.00 hod. do 17.00 hod.) telefonicky na &islo +420 602 302
642, v tomto pfipadé vzdy nasledné potvrzené pisemné faxem na &islo 241 740 643 nebo e-
mailem: servis@facson.cz.

Software a licence, které jsou soucasti plnéni podle odst. 1 tohoto ¢lanku (dale jen ,SW* a
Jlicence), budou poskytovatelem dodany na USB nosici nebo jiném pfenosném médiu, kde
budou obsazeny i licenéni podminky a dal8i dokumentace k SW.

Pfedmétem Smlouvy je dale zavazek objednatele hradit za podporu poskytovateli cenu
specifikovanou v €l. 11l odst. 1 Smlouvy.

Il. DOBA A MiSTO PLNENI

Mistem pInéni je vyrobni zavod objednatele na adrese Rizova 943/6, Nové Mésto, 110 00 Praha
1 (vySe a dale jako ,objekt objednatele® nebo ,misto plnéni*)

. CENA

Cena predmétu pInéni dle ¢l. | Smlouvy (dale jen ,celkova cena®) je stanovena dohodou
smluvnich stran, a €ini 358 000 K¢ (slovy: tfistapadesatosmtisic korun ¢eskych) roéné. Pokud
bude plnéni dle této smlouvy poskytovano pouze po urcitou ¢ast kalendarniho roku, bude tato
Castka pomérné kracena.

DPH bude uétovana podle pravnich pfedpist platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného
pInéni.

Celkova cena stanovena v odstavci 1 tohoto ¢lanku je cena koneéna, kterou neni pfFipustné
zménit a ktera obsahuji veSkeré naklady na plnéni pfedmétu Smlouvy poskytovatelem dle ¢l.
| Smilouvy.

IV. PLATEBNi PODMINKY

Cenadle ¢l. lll odst. 1 této Smlouvy bude objednatelem hrazena na zakladé dariového dokladu
(faktury), vystaveného jednou rocné pfedem. Poskytovateli vznika pravo vystavit prvni dafiovy
doklad (fakturu) na ro€ni pausalni ¢astku uvedenou v €l. lll odst. 1 této Smlouvy, s tim, ze
datum uskute€néni zdanitelného plnéni je datum ucinnosti této Smlouvy. Pravo vystavit kazdy
dalsi danovy doklad (fakturu) vznika poskytovateli vzdy do 5. kalendafniho dne roku
nasledujiciho po roce, ve kterém byla podpora poskytovana, s tim, Ze datum uskuteCnéni
zdanitelného pInéni je prvni den obdobi, na které je podpora poskytovana.
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Dariovy doklad (faktura) bude obsahovat nalezZitosti danového dokladu podle zékona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist, OZ a podle Smiouvy.
Soucasné bude dariovy doklad (faktura) obsahovat Cislo evidenéni objednavky objednatele,
které objednatel poskytovateli sdéli po podpisu Smlouvy.

Poskytovatel je povinen dorucit danovy doklad (fakturu) objednateli na e-mailovou adresu
podatelna@stc.cz. Zaplacenim se pro ucely Smlouvy rozumi den odepsani pfislusné Castky
Z Uctu objednatele.

V pfipadé, zZe danovy doklad (faktura) vystaveny poskytovatelem nebude obsahovat potfebné
nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné ¢i neupiné udaje, je objednatel opravnén darovy
doklad (fakturu) vratit poskytovateli s uvedenim ddvodu vraceni, aniz se dostane do prodleni
s placenim. Nova Ihdta splatnosti po¢ina bézet ode dne doruceni fadné opraveného Ci
doplnéného dafiového dokladu (faktury) objednateli.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu objednatele provadét jakékoli zapocty
svych pohledavek va¢i objednateli proti jakymkoli pohledavkam objednatele vUdi
poskytovateli.

Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavky za objednatelem ze Smlouvy nebo
v souvislosti s ni.

Poskytovatel se zavazuje, ze zadnym zplsobem nezatizi své pohledavky za objednatelem ze
Smlouvy nebo v souvislosti s ni zastavnim pravem ve prospéch tfeti osoby.

V ptipadé, Ze je poskytovatel platcem DPH registrovanym v Ceské republice, uplatni se a jsou
pro néj zavazna ujednani nasledujicich odstavcu tohoto ¢lanku (odst. 9 az 12 tohoto ¢lanku).

Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni uzavfeni této smlouvy neni v likvidaci a neni vic¢i nému
vedeno fizeni dle zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho FeSeni (insolvencni
zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze ke dni uzavieni této
smlouvy spravce dané nerozhodl, Ze je poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
.ZDPH"). Poskytovatel je povinen bezprostfedné, nejpozdéji do 2 pracovnich dnu od zjisténi
insolvence, popf. od vydani rozhodnuti spravce dané, Ze je poskytovatel nespolehlivym
platcem dle § 106a ZDPH, oznamit takovou skuteénost prokazatelné objednateli, pfijemci
zdanitelného plnéni, spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala. V pfipadé, Ze se po
dobu platnosti a u€innosti této smlouvy prohlaseni poskytovatele uvedena v tomto odstavci
ukazou jako nepravdiva, nebo poskytovatel porusi povinnost oznamit objednateli skute¢nost
uvedenou v predchozi vété ve stanovené |haté, bude to smluvnimi stranami povazovano za
podstatné poruseni této smlouvy s pravem objednatele odstoupit od této smlouvy za podminek
uvedenych v €l. XIV této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Zze bankovni ucet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku na
zakladé smlouvy bude od data podpisu smlouvy do ukonc€eni jeji platnosti zvefejnén
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH, v opa¢ném pfipadé je
povinen sdélit druhé smluvni strané jiny bankovni GCet fadné zvefejnény ve smyslu § 96
ZDPH.

Poskytovatel neni opravnén bez pfedchoziho souhlasu objednatele provést jakékoli zapodty
svych pohledavek vac¢i objednateli proti jakymkoli pohledavkam objednatele vUCi
poskytovateli, ani postupovat svoje prava a povinnosti vici objednateli na tfeti osobu.

Poskytovatel se zavazuje, ze zadnym zplsobem nezatizi své pohledavky za objednatelem
z této smlouvy nebo v souvislosti s ni zastavnim pravem ve prospéch tieti osoby.

V pfipadé, Ze poskytovatel zapocte, postoupi nebo zastavi pohledavky za objednatelem z této
smlouvy v rozporu s pfedchozimi ustanovenimi, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
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smluvni pokutu ve vysSi 10 % z hodnoty pohledavky, jez méla byt pfedmétem zapocteni,
postoupeni nebo zastaveni.

V. ROZSAH UZiVACICH PRAV K SOFTWARU

1. V pfipadé, Ze pfedmét plnéni dle této Smlouvy naplfuje znaky autorského dila ve smyslu
zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zmeéné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,Dilo“), poskytovatel udéluje,
pfipadné zajisti udéleni objednateli k SW, dodanému jako soucast plnéni, nevyhradni, co do
rozsahu a zplsobu neomezenou licenci, pfipadné podlicenci, vztahujici se k autorskému dilu
v pavodni i zpracované podobé, s pravem dilo uzit samostatné i ve spojeni s jinymi autorskymi
dily.

2. Objednatel je opravnén uzivat autorské dilo v souladu s podminkami Smlouvy. Odména za
poskytnuti opravnéni k vykonu prava autorské dilo uzivat v rozsahu vymezeném Smlouvou je
zahrnuta v celkové cené.

3. Licenéni podminky jsou specifikovany v licenénich smlouvach, které jsou obsazeny na CD,
DVD nosicich nebo jiném pfenosném médiu, na kterém bude SW a licence dodany dle ¢l. Il
odst. 9 Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a licenénimi podminkami v licen¢nich
smlouvach maji pfednost ustanoveni Smlouvy.

4. Poskytovatel timto prohlasuje, Zze je pro pfipad postupu dle tohoto ¢lanku opravnén k
licencovanému prodeji SW a licenci.

VI. OCHRANA BEZPECNOSTI INFORMACI

1. Smluvni strany nejsou opravnény zpfistupnit tfeti osobé neverejné informace, které ziskaly Ci
ziskaji pfi vzajemné spolupraci, jakoz i informace spojené s vytvofenim a obsahem Smlouvy.
To neplati, maji-li byt za uCelem pInéni Smlouvy potfebné informace zpfistupnény
zaméstnancim smluvnich stran nebo dal§im osobam (zpracovatelim informaci), ktefi se
podileji na pInéni dle Smlouvy, a to za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim
stranam v tomto ¢lanku, a vzdy jen vrozsahu zcela nezbytné nutném pro Ffadné plnéni
Smlouvy.

2. Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, Ze povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku budou
dodrzovany vSemi osobami, které se s nevefejnymi informacemi seznamily dle pfedchoziho
odstavce. Poruseni zavazku miCenlivosti ze strany téchto osob je povazovano za poruSeni
zpusobené smluvni stranou, ktera jim neverejné informace poskytla.

3. Zanevefejné informace jsou povazovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v pisemné,
ustni, vizualni, elektronické nebo jiné formé, jakoz i know-how, které maiji skute¢nou nebo
alespon potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné,
a dale informace, které jsou pisemné oznaceny jako diskrétni (zkratka "DIS") nebo u kterych
se z povahy véci da predpokladat, Ze se jedna o informace neverejné.

4. Smluvni strany se zavazuiji, Ze pokud v ramci vzdjemné spoluprace pfijdou do styku s osobnimi
udaiji €i zvlastni kategorii osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji) a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaj(,
ucini veSkera opatfeni, aby nedoS$lo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
udajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym prenosum, k jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneuZiti.

5. V této souvislosti se smluvni strany zejména zavazuji:
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a) nesdélit neverejné informace tretim osobam;

b) zajistit, aby nevefejné informace nebyly zpfistupnény tfetim osobam;

c) zabezpecit data &i udaje v jakékoli formé, vcetné jejich kopii, obsahujici nevefejné
informace, pfed zneuzitim tfetimi osobami a zajistit proti ztraté.

Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pfipady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je dana informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
sama zpUsobila;

b) smluvni strana prokaze, ze méla danou informaci k dispozici jesté pred datem
zpristupnéni druhou stranou a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

¢) smluvni strana obdrzi od druhé strany pisemny souhlas zpfistupfiovat dale danou
informaci;

d) je zpfistupnéni dané informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
prislusného organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z
pfislusnych pravnich predpisu.

Smluvni strany se zavazuji na zadost druhé smluvni strany:

a) vratit v8echny nevefejné informace, které byly pfedany ,hmotnou formou“ (zejména
pisemné Ci elektronicky), a jakékoliv daldi materialy obsahujici nebo odvozujici nevefejné
informace;

b) vratit ¢i znicit kopie, vypisy nebo jiné celkové nebo &astecné reprodukce &i zaznamy
neverejnych informaci;

c) znic¢it bez zbyte¢ného odkladu vSechny dokumenty, memoranda, poznamky a ostatni
pisemnosti vyhotovené na zakladé neverejnych informaci;

d) zni¢it materidly, ulozené v pocitacich, textovych editorech nebo jinych zafizenich,
obsahujici neverejné informace ve smyslu Smiouvy.

Smluvni strany se rovnéz zavazuji zajistit, ze totéz ucini vS8echny dalSi osoby, které se
s nevefejnymi informacemi seznamily prostfednictvim jedné ze smluvnich stran.

Zaméstnanec povinné smluvni strany, ktery byl zni¢enim dokumentd ve smyslu pfedchoziho
odstavce povéfen, na vyzvu druhé smluvni strany pisemné potvrdi zni€eni pfislusnych
dokumentd.

V pfipadé, Ze se néktera ze smluvnich stran, resp. jeji zaméstnanci nebo dalSi osoby
(zpracovatelé informaci) hodnovérnym zplsobem dozvi, popfipadé budou mit odlvodnéné
podezieni, ze doslo ke zpfistupnéni nevefejnych informaci neopravnénému subjektu, jsou
povinni o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat druhou smluvni stranu.

Zavazek micenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat mienlivost o nevefejnych
informacich ziskanych v ramci spoluprace s druhou smluvni stranou trva i po ukonceni
platnosti a uc€innosti Smlouvy. Zavazek mi¢enlivosti pfechazi i na pfipadné pravni nastupce
smluvnich stran.

Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu informaci, které jedna ze smluvnich stran oznaci
jako obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zakoniku. Smluvni strany jsou povinny
zabezpedit informace oznacené jako obchodni tajemstvi minimalné ve stejném rozsahu jako
nevefejné informace definované v této smlouvé. Informace oznacené smluvnimi stranami jako
obchodni tajemstvi nebudou zvefejnény v registru smluv ve smyslu €l. XI odst. 8 této smlouvy.
Pokud poskytovatel povazuje nékteré informace uvedené v této smlouvé za své obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 OZ, informuje o tom objednatele nejpozdéji pfed uvefejnénim
smlouvy v registru smluv.
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VIIl. SANKCE

1. V pfipadé prodleni pfipadé prodleni poskytovatele spinénim Ihdt podle ¢l. | odst. 7 této
smlouvy ma objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

2. 'V pfipadech poruseni povinnosti vyplyvajicich z €l. VI Smlouvy ma objednatel pravo na
smluvni pokutu ve vysi 200.000, - K& za kazdy zjistény pfipad poruseni téchto povinnosti.

3. V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti v ¢&l. IX odst. 13 nebo 14 Smlouvy ze strany
poskytovatele nebo ukaze-li se prohlaSeni dle €l. IX odst. 12 Smlouvy nepravdivym, ma
objednatel pravo uplatnit vli¢i poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000, - K&, a to za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

4. Povinnost zaplatit smluvni pokutu vznika poskytovateli do 30 kalendafnich dnd ode dne
vystaveni faktury objednatele poskytovateli k zaplaceni smluvni pokuty.

5. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje poskytovatele povinnosti splnit zavazky pfijaté
Smlouvou.

6. Ujednanim smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé Skody v celém jejim
rozsahu.

7. P¥i prodleni s uhradou ceny dle €l. IV je poskytovatel opravnén pozadovat urok z prodleni ve
vysSi stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., kterym se ur€uje vySe uroku z prodleni a
nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho spravce
a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho
véstniku a vefejnych rejstfikl pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.

VIIl. RESENi SPORU A ROZHODNE PRAVO

1. Smlouva i otazky, které v Smlouvé nejsou upraveny vibec nebo jen ¢aste¢né, se budou fidit
vyluéné Ceskym hmotnym pravem, zejména OZ a ZZVZ, a vykladat v souladu s nimi.

2. Smluvni strany se zavazuji feSit spory vzniklé z tohoto smluvniho vztahu pfedev§im smirné
jednanim. Pro vSechny spory vznikajici ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni je dana pravomoc
soudt Ceské republiky a vyluéuje se pravomoc soud jiného statu. Mistné p¥islu§nym je soud
podle sidla objednatele.

IX. OSTATNI UJEDNANI

1. Poskytovani podpory, servis a odstrafiovani vad a nedostatkll se uskuteéni zpravidla
v pracovnich dnech v dobé od 9:00 hodin do 16:00 hodin, vyjime¢né i mimo uvedenou dobu a
ve dnech pracovniho klidu, jestlize se tak smluvni strany pfedem dohodnou.

2. Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni €innosti poskytovatelem. Zjisti-
li, ze poskytovatel realizuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy v rozporu s povinnostmi
stanovenymi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy nebo Smlouvou, je opravnén pozadovat,
aby poskytovatel bezplatné a bezodkladné odstranil vady vzniklé z této Cinnosti a Cinnost
provadél fadnym zplsobem.

3. Kfadnému splnéni predmétu Smlouvy Objednatel zajisti pro poskytovatele zejména:

a. vstup zaméstnancum poskytovatele do objektu objednatele v dobé potfebné k realizaci
pfedmétu Smlouvy, tj. podle pfedchoziho pozadavku i v mimopracovni dobég;

b. pouceni zaméstnancl poskytovatele o dodrzovani ochrannych a bezpecnostnich opatfeni
v objektu objednatele;
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c. misto k bezpe&nému uloZeni servisni dokumentace a nezbytného servisniho pfislusenstvi
k realizaci pfedmétu Smiouvy.

4. Poskytovatel je povinen dbat, aby jeho zaméstnanci realizujici pfedmét smlouvy byli vybaveni
platnym prikazem totoznosti, ktery pfedkladaji k nahlédnuti objednateli.

5. Zameéstnanci poskytovatele jsou zejména:

a. opravnéni vstupovat pouze do téch prostort v objektu objednatele, které budou dohodnuty
mezi zmocnénci pro jednani vécna a technicka obou smluvnich stran;

b. povinni mit u sebe, popf. nosit viditelné, prakazy pro vstup do objektlt objednatele;

c. povinni byt vybaveni vlastnimi osobnimi ochrannymi pomuickami potfebnymi pro
vykonavané prace;

d. povinni dodrzovat veSkeré platné obecné zavazné pravni predpisy a zavazné normy tykajici
se predmétného plnéni, bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci, ochrany zivotniho prostredi,
likvidace odpadl a norem ISO a interni smérnice a pfedpisy objednatele, se kterymi byli
objednatelem seznameni.

6. Poskytovatel je povinen mit po dobu u&innosti Smlouvy uzavieno pojisténi odpovédnosti za
Skodu zpUsobenou poskytovatelem treti osobé, a to ve vySi
nejméné 1 000 000 K¢&. Poskytovatel se zavazuje, ze pojisténi v uvedené vysi a rozsahu
zustane ucinné po celou dobu G€innosti Smlouvy, a do 5 pracovnich dnl od vyzvy objednatele
je poskytovatel povinen toto objednateli prokazat, a to ve formé prosté kopie pojistné smlouvy.
Rovnocennym dokladem pro prokazani tohoto pozadavku je také prosta kopie pojistného
certifikatu nebo prosta kopie potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy vystaveného pojistitelem.

7. Poskytovatel je opravnén plnit Smlouvu nebo jeji €ast prostfednictvim svého (svych)
poddodavatele(ll). V pfipadé, Ze poskytovatel pouzije poddodavatele ve smyslu predchozi
véty, neni jakkoli dot€¢ena odpovédnost poskytovatele za pfipadné nesplnéni &i vadné plnéni
prislusnych zavazkl, a poskytovatel ma i nadale odpovédnost za pInéni predmétu Smlouvy
jako by ho plnil sam. Tato Smlouva nebude ménéna z divodu pouziti poddodavatell nebo
jejich zmény dle tohoto odstavce.

8. Poskytovatel prohlasuje, ze ve smyslu:

-Cl. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) €. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich
vzhledem k c&innostem naruSujicim nebo ohrozujicim uUzemni celistvost, svrchovanost a
nezavislost Ukrajiny, v platném znéni, (dale jen ,Nafizeni €. 269/2014), a

-Cl. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. bfezna 2014, o omezujicich opatfenich
vUci nékterym osobam, subjektim a organdm vzhledem k situaci na Ukrajiné, v platném znéni,
(dale jen ,Nafizeni €. 208/2014%), a

-Cl. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (ES) €. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich opatfenich
vUuci prezidentu LukaSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska, v platném znéni, (dale jen
,Nafizeni €. 765/2006"),

neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem €i organem s nimi spojenym uvedenym v pfiloze | Nafizeni €. 269/2014,
Nafizeni €. 208/2014 nebo Nafizeni €. 765/2006.

9. Poskytovatel dale prohlasuje a zavazuje se, ze zadné financni prostfedky ani hospodarské
zdroje nebudou pro Ucely plnéni této smlouvy, pfimo ani nepfimo zpfistupnény fyzickym nebo
pravnickym osobam, subjektlim &i organim uvedenym v pfiloze | Nafizeni ¢. 269/2014,
Nafizeni €. 208/2014 nebo Nafizeni €. 765/2006 nebo v jejich prospéch.
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11.

5.

10.

Pokud v pribéhu platnosti a ucinnosti této smlouvy, by mélo dojit k nedodrzeni podminek
uvedenych v odst. 12 nebo 13 tohoto ¢lanku smlouvy, poskytovatel se zavazuje bezodkladné,
od momentu, kdy se o dané zméné okolnosti dozvi, o této skute€nosti pisemné objednatele
informovat.

Poruseni povinnosti poskytovatele dle odst. 12 nebo 13 nebo 14 tohoto ¢lanku Smlouvy je
povazovano za podstatné porudeni smlouvy, na jehoz zakladé ma objednatel pravo od této
Smlouvy odstoupit.

X. TRVANi SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G€innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv, ne vsak dfive nez 13. 3. 2025.

Tato smlouva se uzavira na dobu ur€itou 5 let ode dne ucinnosti této Smlouvy.
Tato smlouva muze byt ukonéena:
a) pisemnou dohodou na zakladé shodné vule obou smluvnich stran,

b) odstoupenim od smlouvy ve smyslu § 2001 a nasl. OZ za podminek nize uvedenych
v pfipadé poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zpusobem nebo
v dalSich pfipadech uvedenych v této Smlouve,

¢) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze kromé dlivodi vymezenych OZ se dale povazuji za podstatné
poruSeni smlouvy nasledujici pfipady:

a) ohledné poskytovatele byl podan insolvenéni navrh, bylo rozhodnuto o upadku
poskytovatele nebo bylo ve vztahu k poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

b) bylo-li rozhodnuto o likvidaci poskytovatele, popf. bylo-li rozhodnuto o zruSeni
poskytovatele bez likvidace;

¢) poruSeni povinnosti dle ¢l. VI Smlouvy, které nebylo ani po pfedchozi vyzvé k napravé
napraveno;

d) poskytovatel neoznamil objednateli skuteCnosti dle posledni véty ¢l. IV odst. 9 a 10
Smlouvy.

e) poruseni povinnosti poskytovatele dle €l. IX odst. 6 Smlouvy;
f) poruSeni povinnosti poskytovatele stanovené v ¢l. XI odst. 6 Smlouvy

g) ocitne-li se objednatel v prodleni s Uhradou fadné vystavené faktury (dafiového dokladu) o
vice nez 30 dni oproti terminu jeji splatnosti.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu kdykoli vypovédét, a to bez udani divodu.
Vypovédni doba je 6 mésicu a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho
po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané. do datové schranky druhé smluvni strany
nebo doporucené na adresu sidla druhé smluvni strany a skonci uplynutim posledniho dne
pfislusného kalendainiho mésice. Smluvni strany berou na védomi, Zze po dobu vypovédni
doby jsou povinny pinit povinnosti z této smlouvy pro né vyplyvajici.

Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady
Skody, a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji
trvat i po ukonceni této Smlouvy.

Stranka 9 z 11



7. Oznameni o odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné, musi v ném byt uveden dlvod
odstoupeni a musi byt doru¢eno druhé smluvni strané. Oznameni o odstoupeni od Smilouvy
musi byt odeslano doporu¢ené. Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruéeni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

8. V pfipadé ukonceni smlouvy pfed dobou trvani sjednanou v €l. X odst. 2 této Smilouvy je
poskytovatel povinen vratit pomérnou ¢ast ceny roéniho pInéni zaplacené dle ¢l. V této
Smlouvy, a to nejpozdéji ke dni ukonceni této Smlouvy.

XI. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

1. Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoliv zmény a doplfiky Smlouvy jsou mozné pouze
pisemnymi dodatky takto oznaCovanymi, €islovanymi vzestupnou fadou a po dohodé obou
smluvnich stran, to neplati v pfipadé zmény zmocnéncu pro jednani smluvni a ekonomicka, Ci
zmocnéncUl pro jednani vécna a technicka, uvedenych v zahlavi Smlouvy, pro jejichz zménu
se smluvni strany shodly, ze postaci jednostranné pisemné oznamit druhé smluvni strané a
dale v pfipadé zmény poddodavatelt dle €l. XI odst. 11 Smlouvy.

2. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Zze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni
Smiouvy byly jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z budouci praxe zavedené mezi
smluvnimi stranami i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se predmétu
plnéni Smlouvy, ledaze je v Smlouvé vyslovné stanoveno jinak. Zarovefi smluvni strany
prohlasuji, Zze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti
¢i praxe.

3. Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nelze bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany prevést na tfeti stranu.

Smlouva je za podminek uvedenych zavazna i pro pfipadné pravni nastupce smluvnich stran.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné €i neucinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni Smlouvy, ktera zUstavaji platha a u€inna. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji nahradit neplatné/neucinné ustanoveni ustanovenim platnym/a¢innym, které
nejlépe odpovida puvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného/neucinného. Ukaze-li
se nékteré ustanoveni Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 OZ.

6. Poskytovatel timto prohladuje, ze dodrzuje zakladni lidska prava a vSeobecné uznavané etické
a moralni standardy v souladu s V3Seobecnou deklaraci lidskych prav (dale jen ,Prava®). V
pfipadé, Zze se objednatel hodnovérnym a prokazatelnym zplsobem dozvi, Zze ze strany
poskytovatele doslo nebo dochazi k poruseni Prav, a poskytovatel i pfes pfedchozi pisemné
upozornéni objednatele pokracuje v porusovani Prav nebo nezjedna napravu, ma objednatel
pravo odstoupit od Smlouvy za podminek uvedenych v ¢l. X Smlouvy.

7. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz ob& smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original opatfeny kvalifikovanymi elektronickymi podpisy odpovédné osoby a
opatfeny kvalifikovanym elektronickym ¢asovym razitkem podle zakona €. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich diveru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpist. V
pfipadé, Zze Smlouva z jakéhokoli dlivodu nebude vyhotovena v elektronické podobé, bude
sepsana a podepsana ve dvou vyhotovenich, pfiemz kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

8. Smluvni strany berou na védomi, ze Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Uvefejnéni zajisti objednatel.
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9. Smluvni strany prohlasuiji, ze si Smlouvu precetly, souhlasi s jejim obsahem, Zze Smlouva byla
sepsana urcité, srozumitelné, na zakladé jejich pravé, svobodné a vazné vlle, bez natlaku na
nékterou ze stran. Na dlkaz toho pfipojuji své podpisy.

Za objednatele:

V Prazedne ...........

Tomas Hebelka, MSc
generalni feditel
Statni tiskarna cenin, s. p.

Za poskytovatele:

V Prazedne ...........

Ing. Radka Votavova, MSc
jednatelka
FACSON, spol. s r.o.
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