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Smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb
ev. ¢. Smlouvy: 405/25-2025

CEN/4000/837/2025
I. Smluvni strany
Poskytovatel: Master Internet, s.r.o. ;
ICO: 26277557 DIC: CZ26277557
se sidlem: Jiraskova 21, 602 00 BRNO
bankovni spojeni:
zastoupena: Ing. Petrem VoSmerou, jednatelem spole€nosti
zapsana v obch. rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka &. 41160
osoba opravnéna k podpisu této Smlouvy: Pavol Makel

Uzivatel: CENDIS, s.p.
ICO: 00311391
DIC:  CZ00311391
sidlo spole¢nosti: nabfezi Ludvika Svobody 1222/12, Nové Mésto, 110 00 Praha
osoba opravnéna k podpisu této Smlouvy: Ing. Jan Paroubek

Il. Pfedmét Smiouvy
a. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat UzZivateli sluzby specifikované v pisemnych ¢&islovanych
Specifikacich k této Smlouvé a za podminek v nich stanovenych.
b. UzZivatel se zavazuje za tyto sluzby platit ve prospéch poskytovatele ¢astky stanovené a odsouhlasené obéma
smluvnimi stranami v pisemnych &islovanych Specifikacich k této Smlouvé.

lll. Prava a povinnosti obou smluvnich stran

a. Smluvni strany se zavazuji, nestanovi-li tato Smlouva jinak, dodrzovat vSechna ustanoveni V$eobecnych
podminek pro poskytovani telekomunika¢nich sluzeb (dale jen V$eobecné podminky, zkratka "VP")
a Specifikaci sluzeb pfilozenych k této Smlouvé.

b. Po zprovoznéni sluzby nebo sluzeb, které jsou pfedmétem této Smlouvy, vyzve Poskytovatel Uzivatele
k pfevzeti této sluzby &i sluzeb a UZivatel se zavazuje poskytnout mu potfebnou soucinnost s tim souvisejici.

c. Obé smluvni strany jsou povinny aktivné a bez zbyte€ného prodleni informovat druhou stranu o vzniku
skute€nosti, které by mohly ovlivnit platnost Smlouvy nebo jednotlivych jejich ustanoveni nebo moznost, kvalitu
a terminy plnéni zavazkl vyplyvajicich ze Smlouvy. To se tyka pfedevsim, ale nikoli vyluéné, téchto skute€nosti:
e jakakoliv zmeéna, kvuli které je strana povinna Zadat o zménu zapisu v obchodnim rejstfiku
e zmeéna v osobach statutarnich organa, povérenych zastupcu a kontaktnich osob
e zména v platnosti opravnéni potfebnych k pInéni Smlouvy
e zasadni sniZeni likvidity, technické nebo provozni zpUsobilosti strany
e zmeény Udaji uvedenych ve Smlouvé

d. Sjednava se, Ze obsah této Smlouvy v platném znéni je vazan vzajemnou ochranou obchodniho tajemstvi.
Smluvni strany se zejména zavazuji, ze pouziji informace tykajici se tohoto obchodniho tajemstvi vyluéné pro
¢innost souvisejici s realizaci a vyuzitim pfedmétu spole¢ného obchodniho zajmu a nesmi je dale rozSifovat
nebo zpfistupfovat treti strané.

IV. Platebni podminky

a. Uhrada za poskytnuté sluzby bude provadéna roéné na zakladé faktury zaslané poskytovatelem. UZivatel se
zavazuje zaplatit sjednanou cenu na Ucet poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy. Jako variabilni symbol
bude uvedeno Cislo faktury. Doba splatnosti je 14 dnu.

b. Pro pfipad prodleni UzZivatele s uhradou €astky vyuctované mu za poskytnuté sluzby dle této Smiouvy se
sjednava smluvni pokuta ve vysi 0,05 % denné z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Pravo poskytovatele
jako véfitele na uroky z prodleni stanovené dle ustanoveni § 1970 ob¢anského zakoniku zUstava nedotéeno.

c. Pokud bude UZivatel v prodleni se zaplacenim vyucétované ceny za poskytnuté sluzby, je poskytovatel za
podminek stanovenych ve VP opravnén prenos dat pferusit a znovu jej zahajit po zaplaceni dluzné ¢astky.

d. V pfipadé, ze UzZivatel bude mit viuci Poskytovateli splatny dluh, ma Poskytovatel pravo uplatnit zadrzovaci
pravo ve smyslu § 1395 an. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist, k Serverim,
jez ma Uzivatel ulozeny v prostorach Poskytovatele. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen vyrozumét
pisemné Uzivatele o zadrzeni a jeho dUvodu. Poskytovatel ma vi¢i Uzivateli pravo na nahradu nutnych nakladi
vynaloZenych pfi vykonu zadrzovaciho prava. Ugastnici této smlouvy se dohodli na tom, Ze Poskytovatel mize
zadrZeny Server zpenéZit a uspokojit se z vytéZku. Pfed zpenéZenim Serveru se Poskytovatel zavazuje
skartovat veskera data uloZzena na Serveru. O vytéZku z prodeje Serveru je Poskytovatel povinen pisemné
vyrozumét UZivatele, zejména je mu povinen sdélit, o jakou &astku se tak dluh zmensSil, pfipadné je povinen
Uzivateli vyplatit rozdil mezi splatnym dluhem a vytéZkem z prodeje.
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V. Sank¢ni ustanoveni

a. Pokud Poskytovatel prokazateln& porusi svou povinnost dle této Smlouvy, je UzZivatel opravnén uplatnit smluvni
pokutu ve vysi 5% celkové mésicni ceny. Poskytovatel je povinen smluvni pokutu uhradit nejpozdéji do 20 dnt
od doruceni pisemné vyzvy.

b. Pokud poskytovatel nebude moci zajistit sjednané sluzby, a to prokazatelné z dGvod( poruchy na své strané,
snizi se celkova cena pomérné, dle celkové hodinové délky vypadku. Vypadek sluzeb se pocita od okamziku,
kdy jej Uzivatel prokazatelné nahlasil poskytovateli.

c. VySe uvedené ustanoveni tohoto bodu neplati v téchto pfipadech:

e vznikla-li porucha za okolnosti vylu€ujicich odpovédnost poskytovatele
e doslo-li k pferuseni provozu na zakladé pfedchozi domluvy mezi poskytovatelem a Uzivatelem (napf. z
dlvodu upgrade &i Upravy systému poskytovatele)

VI. Dalsi ujednani

a. Smluvni strany prohlasuji, Zze pfedmét zavazku je v této Smlouvé ve znéni jejich pFiloh vymezen dostate€nym
zpUsobem.

b. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytnuta sluzba je uréena pro UzZivatele a jeho pfipadné zakazniky.

c.  Smluvni strany se pfi podpisu této Smlouvy zavazuji uzavfit pfilohy k této Smlouvé (,Specifikace sluzeb®) pro
kazdou jednotlivou sluzbu dohromady. Odchylna ustanoveni pfiloh k této Smlouvé maji pfednost pfed VP nebo
touto Smlouvou.

d. VP Poskytovatele maji povahu jinych obchodnich podminek podle § 1751 obCanského zakoniku. UZivatel timto
potvrzuje, Ze se s obsahem VP seznamil pfed podpisem této Smlouvy, a Ze s jejich znénim souhlasi.

e. Odchylna ujednani v této Smlouvé maji pfednost pred znénim VP. Uzivatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel je
opravnén kdykoli v pribéhu této Smlouvy zménit své VP a ceny. Oznameni o zméné VP nebo cen musi
poskytovatel Uzivateli oznamit alespon 30 dni pfed dnem ucinnosti zmény. Nesouhlasi-li Uzivatel s novymi VP
nebo cenami, je opravnén tuto Smlouvu vypovédét do 7 dnli od okamziku oznameni citovanych zmén Uzivateli.
Smlouva v takovém pfipadé zanikd dnem pozbyti platnosti VP nebo cen, jejichz znéni UzZivatel odsouhlasil.
V ptipadé, Ze UzZivatel nedoruéi poskytovateli do 7 dnd od oznameni zmény VP nebo cen své rozhodnuti ukonéit
tuto Smlouvu, povaZuje se toto za souhlas UzZivatele s novymi VP nebo cenami a tato Smlouva zdstava v platnosti.

f.  Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pisemnosti touto smlouvou pfedpokladané budou druhé strané zasilany
elektronicky na emailH

g. Uzivatel se zavazuje dodrzovat Provozni fad pfislusného datacentra zvefejnény na internetovych strankach
poskytovatele. Uzivatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze je mu obsah Provozniho fadu znam.

VII. Uginnost Smlouvy
a. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem zvefejnéni
v registru smluv. Zvefejnéni v informacnim systému vefejné spravy registru smluv, ve Ihiaté a za podminek
stanovenych dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisud, zabezpeci UZivatel.
b. Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva ve znéni jejich pfiloh odpovida jejich pravé a svobodné vuli, coz stvrzuji
svymi podpisy.

Tato Smlouva se uzavira v elektronické podobé, pfi¢emz obé smluvni strany obdrzi jeji elektronicky original.

Tato Smlouva sjednava na dobu urcitou 12 mésicu. Pfed uplynutim této doby nesmi byt Smlouva vypovézena,

pouze v pfipadé a za podminek dle ust. &l. VI/pism. e). Po uplynuti této doby pfechazi smlouva na dobu neurcitou

s vypovédni dobou 1 mésic, ktera pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi

Poskytovateli.

e. Tato Smlouva pIné nahrazuje smlouvy nebo objednavky tykajici se sluzeb specifikovanych v pfiloze €. 1. Pficemz
na zakladé faktury €. 241009864 je predplaceno vyuzivani dedikovaného serveru Dell R640 do 30.9.2025 a na
zakladé faktury ¢. 241006781 je predplaceno vyuzivani zalohovacich prostor 1100 GB do 30.6.2025. Smluvni
strany se dohodly, Zze narlst cen 0 6,2 % je platné az od pristi fakturace, a tak nebude Poskytovatel pozadovat po
Uzivateli doplatek cen vyc€islenych ve specifikaci €. 1.

f.  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy Specifikace sluzby a VP www.master.cz/vseobecne-podminky.

ao

V Praze dne 12.03.2025

V Praze dne

Za Poskytovatele Za Uzivatele
Podepsano v Signi | <s>Signicom
Pavol Makel Ing. Jan Paroubek

Digitalné podepsal
Ing. Jan Paroubek

Datum: 2025.03.11
16:52:21 +01'00'

(podepsano elektronicky)
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Specifikace ¢. 1
ke Smlouvé evid. €. 405/25-2025 ve znéni jejich pfiloh

Poskytovatel: Master Internet, s.r.o.
ICO: 26277557 DIC: CZ26277557
se sidlem: Jiraskova 21, 602 00 BRNO
bankovni spojeni:

zastoupena: Ing. Petrem VoSmerou, jednatelem spole¢nosti
zapsana v obch. rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka &. 41160
osoba opravnéna k podpisu této Smlouvy: Pavol Makel

Uzivatel: CENDIS, s.p.
IC: 00311391
DIC:  CZ00311391
sidlo spole¢nosti: nabfezi Ludvika Svobody 1222/12, Nové Mésto, 110 00 Praha

osoba opravnéna k podpisu této Smlouvy: Ing. Jan Paroubek
Sluzba Detaily Cena celkem
e  Konektivity blue Line (CZ 1000, SK 100, TRA 40)
Dedikovany server Dell C3 * Druh? vete)/' ko'nevkt|V|ty 6 995,- / mésicné
e  Druha napdjeci vétev
e Monitoring dostupnosti

Konektivity blue Line (CZ 1000, SK 100, TRA 40)
CPU: 2x Intel Xeon Silver 4210 (2,2GHz, 10c, 20t)
RAM: 192000 MB

HDD: 4x 480 SSD 11 037,-/ mésicné
Druha vétev konektivity
Druha napdjeci vétev
Monitoring dostupnosti

Dedikovany server Dell R640

Zalohovaci prostor e 1100 GB 1572,- | mésicné

Uvedené ceny jsou v CZK a nezahrnuji DPH.

Tato Specifikace se sjednava na dobu ur€itou 12 mésich. Pfed uplynutim této doby nesmi byt Specifikace vypovézena, pouze
v pfipadé a za podminek dle ust. l. VlI/pism. e). Po uplynuti této doby pfechazi Specifikace na dobu neurcitou s vypovédni dobou 1
mésice, ktera po€ina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi Poskytovateli.

Ostatni ustanoveni Smlouvy z(stavaji v platnosti.

Tato Specifikace nabyva platnosti a u¢innosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami. Poskytovani sluzby bude zahajeno ke
dni nabyti platnosti a uc¢innosti této Specifikace.

V Praze dne

V Praze dne 12.03.2025

Za Uzivatele

Ing. Jan Paroubek

Podepsano v Signi |  signi (podepséno elektronicky)
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