Dodatek ¢. 17

ke ,,Smlouvé o zajisténi Telefonniho centra tisnového volani*,

€. 62/2007, ze dne 22. 6. 2007
(dale jen ,dodatek®)

Clanek I.
Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo:

Kontaktni adresa:
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Zastoupena:

ID datové schranky:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

(dale jen ,uzivatel®)
a
O2 IT Services s.r.o.

Sidlo/misto podnikani

Kontaktni adresa:
IC:

DIC:

Zastoupena:

ID datové schranky:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

(dale jen ,poskytovatel®)

Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

MV-GR HZS CR, Kloknerova 2295/26, 148 01 Praha 414
00007064

CZ00007064

CNB, Poboc¢ka Praha 1

8908-881/0710

genmjr. Ing. Petr OSlejSek Ph.D. naméstek generalniho
feditele HZS CR
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Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4
Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4
02819678

CZ02819678

Ing. Jan Bechyné a Mgr. Jan HruSka, jednatelé
bedfv84

PPF banka a.s.

201 9110006/6}000_




Clanek Il.
Predmét dodatku

1. Uzivatel a poskytovatel se v souladu s Clankem 1 bodu 8. Smlouvy o zaji$téni
Telefonniho centra tisfiového volani ze dne 22. 6. 2007, uc¢inné od 24. 6. 2007
(dale jen ,smlouva®), dohodli na zméné pfilohy €. 7 smlouvy s ucinnosti od 1. 1.
2026 a to z duvodu povinnosti vyplyvajicich pro uzivatele z Nafizeni Komise
v pfenesené pravomoci (EU) 2024/1084 ze dne 6. unora 2024, kterym se méni
nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) ¢. 305/2013, kterym se dopliuje
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2010/40/EU, pokud jde o
harmonizované poskytovani interoperabilni sluzby eCall v celé Unii. Ke zméné
cenovych ujednani dochazi z ddvodu nutnosti zajistit technické vybaveni a
funkce sluzby TCTV tak, aby byla centra tisnové komunikace schopna pfijimat
eCall, resp. minimalni soubor dat pochazejicich z palubnich zafizeni v souladu
s technickou specifikaci EN 17184:2024 ,Inteligentni dopravni systémy -
eSafety — Vysokourovnové aplikacni protokoly na eCall (HLAP) s vyuzitim IMS
siti s pfepojovanim paketl*, tedy pomoci signalizace SIP (NG eCall).

2. Uzivatel a poskytovatel se dohodli, Ze Sjednana pravidelna mésicni cena za NG
eCall, ktera je uvedena v priloze €. 7 tohoto dodatku, je platna do 31. 12. 2029.
Od 1. 1. 2030 dojde ke snizeni pravidelné mésicni ceny za NG eCall tak, aby
byly zohlednény pouze provozni naklady souvisejici s provozem NG eCall,
o této skute€nosti bude uzavien dodatek ke smlouvé.

Clanek IlI.
Zavérecna ustanoveni

1. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu posledni smluvni stranou a
ucinnosti  uvefejnénim v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb. o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a
o registru smluv. UZivatel a poskytovatel se dohodli, ze uvefejnéni podle tohoto

¢lanku provede uzivatel.

2. Tento dodatek mlze byt zménén pouze pisemnou dohodou uzivatele a
poskytovatele ve formé dalSiho ocislovaného dodatku.

3. Dodatek je vyhotoven v elektronické podobé, pficemz smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

4. Ostatni ustanoveni smlouvy zUstavaji nedotcena.

PFiloha €. 1: - Nové znéni pfilohy €. 7 smlouvy o zajisténi telefonniho centra
tishového volani ¢. 62/2007

Pfiloha €. 2 — popis sluzby NG eCall



NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TOHOTO DODATKU K NEMU
SMLUVNIi STRANY PRIPOJILY SVE UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY
PODLE ZAKONA C. 297/2016 SB., O SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO
ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENi POZDEJSICH PREDPISU:

Praha dne viz el. podpis Praha dne viz el. podpis

Za uzivatele: Za poskytovatele:

In g. Jan  Diitéiné podepsa

Ing. Jan Bechyné
v Datum: 2025.02.20

BeChyne 10:50:38 +01'00'

genmyjr. Ing. Petr OSlejsSek, Ph.D. Ing. Jan Bechyné
nameéstek generalniho feditele HZS jednatel O2 IT Services s. r. 0.
CR

Mgr. Jan Digitally signed by

Mgr. Jan Hruska
Date: 2025.02.20

Hruska 14:24:16 +01'00"

Mgr. Jan Hruska
jednatel O2 IT Services s. r. 0.



Priloha ¢. 1

Priloha ¢. 7: CENY SLUZBY TCTV 112 od 1.1.2026

Pravidelné mésiéni ceny
Datova
Provoz, dohled, . konektivita, . Celkem .
. Hlasova . Celkem region . Celkem region
servis a obnova L sprava VPN a region
konektivita . (bez DPH) (s DPH)
TCTV 112 sitowych (21% DPH)
prostupli
Olamoucky 223 315 K& 84642 Ki 33 373 KE 341 330 K& 71679 Ki 413 009 K&
Jihomoravsky 334 506 K¢ 29202 Ké 363 708 K¢ 76 379 K¢ 440 087 K&
Moravskoslezsky 469 725 KE 26 0B4 KE 495 809 K& 104 120 K¢ 599 929 KE
Zlinsky 223 316 K¢ 32317 Ke 255633 K¢ 53 683 KE 309 316 K&
Pardubicky 223 316 K¢ 29 202 KE 252 518 K¢ 53029 KE 305 547 KE
Praha 556 892 KE 93 142 K 43 803 KE 693 837 K& 145 706 K& 839 543 KE
Stfedotesky 334 507 K¢ 29202 Ké 363 709 K¢ 76 379 K¢ 440 088 K&
Kralovehradecky 223 316 K¢ 29 202 KE 252 518 K¢ 53029 KE 305 547 KE
L:lsteck\}' 223 316 K¢ 41717 Ke 265 033 K¢ 55 657 KE 320 650 K&
Liberecky 223 316 K¢ 29 202 KE 252 518 K¢ 53029 KE 305 547 KE
Plzefisky 223 316 K& 83 892 Ki 37545 K& 344 753 K& 72398 Ki 417 151 KE
Karlovarsky 223 316 K¢ 29202 Ké 252 518 K¢ 53029 Ké 305 547 K&
Jihacesky 223 316 KE 29 202 K& 252 518 K¢ 53029 KE 305 547 K&
Vysotina 223 316 K¢ 29202 Ké 252 518 K¢ 53029 Ké 305 547 K&
Frydek Mistek 113 680 K¢ 113 680 K¢ 23 873 KL 137 553 KE
Praha - referenéni datova . . . .
: L . 228 545 K¢ 228 545 K¢ 47995 K¢ 276 540 K&
zdkladna a podplrné prostiedky
eCall 129 800 K¢ 129 800 K¢ 27 258 KL 157 058 K&
SMS5-T 172989 K& 172989 K& 36328 KE 209 316 KE
NG eCall 568 000 K& 568 000 K& 1159 280 K¢ 687 280 K&
Celkové diléi ceny (bez DPH) 5141 804 KE 261 676 K 448 455 KL
Celkové dilti ceny (21% DPH) 1079 779 KE 54952 KE 94176 KE
Celkové dil€i ceny (s DPH) 6221583 KE 316 628 Kt 542 631 K¢
Celkové mésiéni ceny (bez DPH) 5 851 935 K¢
Celkové mésiéni ceny (21% DPH) 1228 906 K&
Celkové mésiéni ceny (s DPH) 7 080 841 K&

Odchozi hlasovy provoz ze systému TCTV 112:

Za ucelem zajisténi uttovani ceny hovorného za odchozi provoz je zfizena a uttovana spoleénosti 02 Czech Republic a.s. HTS 244 470
112 jako stanice bez piipojného vedeni a hovorné je Uétovano spoleénosti 02 Czech Republic a.s. dle platného cenového planu
Ministerstva vnitra CR.

Praha dne viz el. podpis:



Priloha ¢. 2

Rozsah sluzby NG eCall:

Analyza norem a pozadavkd, navrh feseni
Vyvoj SIP/NG eCall simulatoru
Vyvoj NG eCall server(i, HA feseni
Zajisténi infrastruktury pro NG eCall servery
Konfigurace na strané SBC TCTV 112
Upravy strategii systému distribuce hovord
Upravy na strané ASW, statistiky
Upravy dispecerské aplikace
Implementace
e nasazeni do testovaci platformy TCTV 112
e integracni testy
e nasazeni do produkéni platformy TCTV 112

Provoz infrastruktury pro NG eCall servery
Support/SLA technologie SBC
Maintenance technologie SBC
Support/SLA NG eCall

Maintenance NG eCall

NG-eCall je zaloZen na SIP komunikaci mezi IVS jednotkou ve vozidle a systémem pro obsluhu eCall
na strané TCTV prostfednictvim 4G/5G mobilnich siti a IMS (IP Multimedia Subsystem)
infrastrukturou operator(. MSD se prenasi jako soucast SIP signalizace, nikoliv pomoci modemového
prenosu v hovorovém pasmu (in-band) jako u stavajiciho rfeseni eCall.

Zakladnim predpokladem je tedy pfechod od komunikace mezi TCTV 112 a O2 siti ze signalizace ISDN
30 na signalizaci SIP. Tento pfechod byl ukonéen v 01/2025.

Mezi technologii mobilniho operdtora 02 a komunikaéni systém Alcatel Omni PCX Enterprise v TCTV
112 je zatazena novd komponenta, tzv. Session Border Controller (SBC), resp. par SBC v HA rezimu.
Konkrétné se jednd o virtualizované reSeni SBC AudioCodes, resp. par téchto SBC v HA reZimu.
Hlavnim ucelem SBC je odstinéni struktury SIP technologie uvnitf TCTV 112 a manipulace obsahem
SIP protokolu, nezbytné napf. pro zpracovani lokalizace od nékterych mobilnich operator(i, NG eCall,
budouci zavedeni Real Time Text apod.

Implementace NG-eCall do prostiedi TCTV 112

Celé teseni NG eCall bude integrované do stavajici architektury TCTV 112. Pro ovéfeni shody
s normami bude vyvinut simuldtor SIP/NG eCall, simulujici chovani realné vozidlové jednotky.

HW centra TCTV Praha a Olomouc budou vybavena prostredky pro detekci a ptijem NG eCall, tzv. NG
eCall servery. Tyto servery budou realizovany na virtualizacnich platformach TCTV Praha a Olomouc a
vzajemné se budou zalohovat.



V aplikaéni c¢asti TCTV 112 budou provedeny upravy sluzeb tykajicich se pfijmu NG eCall, zejména
komunikace s novym feSenim NG eCall serveru, Upravy dispecerské aplikace a modulu statistik.

Architektura sluzby:
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Zakladni komponenty sluzby:

AudioCodes Mediant Software SBC VE (Virtual Edition)

e Rozliseni NG-eCall hovor( pfichazejicich z verejné sité 02 a jejich smérovani na NG-eCall
Servery (NGES) dle plvodu eCall volani véetné prelivu mezi obéma NGESy v pfipadé

nedostupnosti
e Manipulace se SIP zprdvami dle pozadavkl
e Smérovani odchozich hovor( v pfipadé Callback

NG eCall Server (NGES)

e Komunikace s SBC a OXE na bdazi SIP protokolu
e Extrakce MSD ze SIP zprdv, dekédovani a kontrola MSD, uloZzeni MSD do databaze
e REST API pro vyéteni MSD z databaze a pro vyzadani MSD Update

Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise (OXE) R100.1

e Komunikace s NGES na bazi SIP protokolu
e Smérovani hovord (CCD, RSI, ARS)

Genesys T-Server a Routing Server

e Monitorovani OXE objekt(
e Komunikace s aplika¢nimi servery pro obsluhu agentskych aplikaci

e Routing strategie pro pfipojeni MSD a dalSich KVP k hovoru a jejich pfedani agentské aplikaci

Aplikacni ¢ast TCTV 112

e Upravy sluzeb Call Agent a eCall Centre
e Dispecerska aplikace M6DISP

e Modul statistik

e Monitoring

e Upravy datového modelu



Ovérovaci dolozka zmény datového formatu dokumentu podle § 69a zakona ¢. 499/2004 Sb.

Zménou datového formatu se nepotvrzuje spravnost a pravdivost udaji obsazenych v dokumentu a jejich soulad s pravnimi piedpisy.

Vstupujici dokument byl podepsan kvalifikovanym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu vydaném kvalifikovanym
poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich diivéru a platnost zaruc¢eného elektronického podpisu byla ovétena dne 21.02.2025 6:23:59.

Kvalifikovany elektronicky podpis byl shledan platnym, dokument nebyl zménén a ovéfeni platnosti kvalifikovaného certifikatu bylo provedeno
viigi seznamu zneplatnénych kvalifikovanych certifikatii k datu 21.02.2025 6:23:56. Udaje o zarueném elektronickém podpisu: &islo
kvalifikovaného certifikatu 00BBD969, kvalifikovany certifikat byl vydan kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich davéru I.CA EU
Qualified CA2/RSA 06/2022, Prvni certifikacni autorita, a.s. pro podepisujici osobu Mgr. Jan Hruska, O2 IT Services s.r.0..

Elektronicky podpis byl oznacen kvalifikovanym ¢asovym razitkem, zalozenym na kvalifikovaném certifikatu vydaném kvalifikovanym
poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich divéru. Platnost ¢asového razitka byla ovéfena dne 21.02.2025 6:23:59.

Kvalifikované elektronické ¢asové razitko bylo shledano platnym, dokument nebyl zménén a ovéteni platnosti kvalifikovaného certifikatu bylo
provedeno vii¢i seznamu zneplatnénych kvalifikovanych certifikati k datu 21.02.2025 5:59:04. Udaje o asovém razitku: datum a ¢as 20.02.2025
14:24:27, &islo kvalifikovaného ¢asového razitka 00BCF7F3, kvalifikované ¢asové razitko bylo vydano kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb
vytvéiejicich davéru .CA TSA CA/RSA 06/2022, Prvni certifikacni autorita, a.s..

Vstupujici dokument byl podepsan kvalifikovanym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu vydaném kvalifikovanym
poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich diivéru a platnost zaruc¢eného elektronického podpisu byla ovétena dne 21.02.2025 6:23:59.

Kvalifikovany elektronicky podpis byl shledan platnym, dokument nebyl zménén a ovéieni platnosti kvalifikovaného certifikatu bylo provedeno
viigi seznamu zneplatnénych kvalifikovanych certifikatii k datu 20.02.2025 10:50:31. Udaje o zaru¢eném elektronickém podpisu: &islo
kvalifikovaného certifikatu 00BCDAB9, kvalifikovany certifikat byl vydan kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich davéru I.CA EU
Qualified CA2/RSA 06/2022, Prvni certifikacni autorita, a.s. pro podepisujici osobu Ing. Jan Bechyné, O2 IT Services s.r.o..

Elektronicky podpis byl oznacen kvalifikovanym ¢asovym razitkem, zalozenym na kvalifikovaném certifikatu vydaném kvalifikovanym
poskytovatelem sluzeb vytvaiejicich divéru. Platnost ¢asového razitka byla ovéfena dne 21.02.2025 6:23:59.

Kvalifikované elektronické ¢asové razitko bylo shledano platnym, dokument nebyl zménén a ovéteni platnosti kvalifikovaného certifikatu bylo
provedeno viiéi seznamu zneplatnénych kvalifikovanych certifikati k datu 21.02.2025 5:59:04. Udaje o ¢asovém razitku: datum a &as 20.02.2025
10:50:46, ¢islo kvalifikovaného ¢asového razitka 00BCF86B, kvalifikované ¢asové razitko bylo vydano kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb
vytvatejicich davéru .CA TSA CA/RSA 06/2022, Prvni certifikaéni autorita, a.s..

Typ vstupniho dokumentu: .PDF
Otisk souboru: D255C427BF8F8650EE23818E0C93FDAFSFSEC20CC604E1268532C0F6769BD288
Pouzity algoritmus: SHA256 _SBB 2.16.840.1.101.3.4.2.1

Subjekt, ktery zménu formatu dokumentu provedl:
Ministerstvo vnitra, Nad Stolou 3, 17034 Praha 7

Datum vyhotoveni ovéfovaci dolozky:
21.2.2025

Jméno a ph’jmenl' osoby, ktera zménu formatu dokumentu provedla:
LT R e NG
- IH,.I '.'3?--\.'\. .-:':_ i ’L‘“"d&\}‘-ﬁr

Elektronicky podpis: 24.2.2025 L, Y
et . Elektronicka pecet -
Certifikdt autora podpisu: 21.2.2025
Jméno: Ing. Petr Oslejsek, Ph.D. Cer}ifikét : L
. B Jméno : MVCR - pecet
Vydal: PostSignum Qualified CA 4 SpiSOVé S|U2by
Platnost do: 18.3.2025 19:38 +01:00



	Článek II.
	Předmět dodatku
	Článek III.
	Závěrečná ustanovení

