SMLOUVA O DiLO

Smluvni strany
CAN Agency s.r.o.
ICO: 44005130
DIC: CZ44005130
se sidlem: Pernerova 673/47, 186 00 Praha 8, Karlin
obchodni rejstiik: obchodni rejstiik vedeny Méstskym soudem v Praze sp. zn. C 89501
Bankovni spojeni: ¢.0. 51-132300267/0100
zastoupena: NEOFORMACE, spol. s r.o., IC: 248 24 844, se sidlem Smolenskd

1.1.

137/22, VrSovice, 101 00 Praha 10, zastoupena pfi vykonu funkce Ing.
AleSem Vrbou
(dale jen ,,zhotovitel”)

a

Z00 a zamek Zlin — LesSna, prispévkova organizace

IC: 00090026

DIC: CZ00090026

se sidlem Lukovska 112, Stipa, 763 14 Zlin
zastoupena: Ing. Romanem Horskym PhD., feditelem

(dale jen ,,objednavatel”)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o dilo

(dale jen ,,smlouva“)
L.
Predmét dila

Zhotovitel se zavazuje na zakladé této smlouvy dodat objednavateli predmét dila — hmotné
zachyceny vysledek navrhu Planu komunikace 2025, a to v nasledujicim rozsahu:

1.1.1 Kreativni feSeni:

Navrh kreativniho pristupu navazujiciho na schvalenou Znackovou strategii ZOO Zlin
a jeho rozpracovani do:

grafickych ndvrhi (pouhych navrha, nikoli hotovych dat) jednotlivych klicovych vizudl vé.
navrha reklamnich sdéleni pro néasledujici komunikaéni témata:

a) komunikace znacky ZOO Zlin — ve verzich a formatech viz Pfiloha ¢.1 této smlouvy

b) komunikace nabidky novych produktt ZOO Zlin pro sezénu 2025 - ve verzich a formatech
viz Pfiloha ¢.1 této smlouvy

c) komunikace vybranych sluzeb pro navstévniky ZOO Zlin — ve verzich a formatech
viz Pfiloha ¢.1 této smlouvy



d) komunikace znacky ZOO Zlin zamérené na osloveni navstévnikd ze vzdalenych regiond —ve
verzich a formatech viz Pfiloha ¢.1 této smlouvy

navrh myslenky scénard pro reklamni videa — image brandové video, tematické video, sluzby

navrh strategického pristupu k tvorbé obsahu a komunikaci ZOO Zlin na socialnich médiich

1.1.2 Medialni strategie a mediaplany:

e Analyza medialnich investic v kategorii

e  Analyza cilovych skupin véetné doporuceni podle komunikovanych témat
e  Medidlni konzumace cilové skupiny

e  Doporuceni vhodnych mediatypl

e  Strategicky pristup ke komunikaci (Advertising Journey)

e  Doporuceni formatd pro online i offline kanaly

e  Doporuceni rozvrzeni rozpoctu mezi jednotlivé medidlni kanaly

e  Vypracovani detailnich medialnich planG pro jednotlivda komunikacni témata, vybrané
cilové skupiny a cilové trhy

1.1.3 Klientsky servis, ktery zahrnuje zejména:

e  Pravidelnd komunikace zhotovitele se zadavatelem, analyza a zapracovani poZadavkd
zadavatele

e  Konzultace a doporuceni v ramci pfipravy navrhi komunikace jednotlivych témat
e  Priprava prezentaci pro klienta, pribézné korektury pfti realizaci dila

e Koordinace ¢innosti zhotovitele pfi realizaci dila a administrace spojend s pribéhem
a vyuctovanim dila

a to po celou dobu do terminu pro zhotoveni dila podle této smlouvy.

(to celé dohromady dale jen , pfredmét dila“ nebo ,dilo”).

Soucasti plnéni ani dila podle této smlouvy neni dopracovani jednotlivych grafickych navrh( klicovych
vizual( a vzorovych format( uvedenych v bodu 1.1.1 a) az d) a v Pfiloze ¢.1 do formy finalni tiskovych
podkladi pro jednotlivé medialni formaty ani jazykové mutace. Soucasti pInéni zhotovitele neni
dodani/pofizeni ¢i zajisténi dodani/pofizeni fotografii a prav k jejich uZiti. Naklady za tyto sluzby
nejsou zohlednény v cené dila.

1.2

1.3

Predmét dila uvedeny v¢l. 1.1 této smlouvy doda zhotovitel objednavateli elektronicky
emailem vidy vcitelném formatu (pdf, word, powerpoint, apod.) na adresu:

Objednavatel timto prohlasuje, Ze veSkeré Uudaje, informace a podklady (dale jen
yinformace”), které predal zhotoviteli do uzavieni této smlouvy za Ucelem zhotoveni



2. 1.

2.2.

2.3.

3.1

3.2.

4. 1.

4.2.

predmétu dila, jsou pravdivé, Uplné a nikoli zavadéjici, a Ze se na né mizZe zhotovitel
spolehnout pti zhotovovani dila.

.
Cena Dila a zptisob tuhrady

Objednavatel se zhotovitelem predané a dokoncené dilo zavazuje zaplatit zhotoviteli odménu
ve vysi 425 000,- K¢ (slovy Ctyfi sta dvacet pét tisic) + DPH. Zhotovitel je opravnén vystavit
fakturu az po predani dila objednavateli zplsobem dle této smlouvy.

Odména uvedena v odst. 2.1 tohoto ¢lanku zahrnuje vSechny naroky zhotovitele v souvislosti
s vytvorenim dila zhotovitelem i s uZitim dila objednavatelem dle této smlouvy.

Odména stanovenad v odst. 2.1 tohoto ¢lanku bude objednavatelem zhotoviteli uhrazena na
¢.0. uvedené v zahlavi smlouvy na zakladé béiné faktury se vSemi zdkonnymi naleZitostmi
danového dokladu, vystavené zhotovitelem a zaslané na adresu objednavatele nejpozdéji do
tficeti dnli od fadného predani finalni podoby dila objednavateli dle podminek této smlouvy.

Il.
Termin zhotoveni dila

Smluvni strany se dohodly, Ze predmét dila Zhotovitel dokoncéi a preda objednavateli
nejpozdéji do 12.03.2025.

Objednavatel je opravnén pisemné pozadovat na zhotoviteli opravy ¢i Upravy dila do 5 dn( od
jeho predani. Ma-li objednavatel pozadavek na:

(i) zménu C¢i Upravu dila kterd neni opravou, jde o vicepraci, za kterou je zhotovitel
opravnén pozadovat a Uctovat dodate¢nou odménu, ktera se fidi agenturnim cenikem
pfilozeném v ptiloze ¢. 2 ktéto smlouvé. Zhotovitel zpravidla sdéli objednavateli
Casovy odhad pracnosti zmén ¢i Uprav dila. Dodatecnda odména bude fakturovdna
zvldstni fakturou, a to na zakladé vykazu c&innosti, jehoz bude faktura pfilohou.
V dal$im se postupuje dle ¢l. 2.3. této smlouvy; nebo

(ii) opravu dila, je povinen to zhotoviteli véas sdélit a své poZadavky na upravu dila a
pokud jde o opravu i odlvodnit, zejména sodkazem na predané informace a
zdlvodnéni, v ¢em dle jeho nazoru dilo predanym informacim nevyhovuje.

Zhotovitel se zavazuje provést radné zdlvodnéné a poZzadované zmény, Upravy Ci opravy v
primérené |haté, a vidy ve |hdté mezi smluvnimi stranami pro tento Ucel zvlast dohodnuté
(napf. ve formé emailové komunikace).

V.
Pfeddni a prevzeti Dila

K pfedani a prevzeti Dila dojde do dvou dnl od jeho zhotoveni, nejpozdéji vsak bude dilo
zhotoveno i pfedano v terminu uvedenym v ¢l. Il této smlouvy. Zhotovitel je opravnén dilo
predat i pfed terminem stanoveny v ¢l. lll. odst. 1 této smlouvy. Dilo se ma za predané (a tim i
prevzaté) okamzikem doruceni datového nosi¢e nebo emailu obsahujiciho predmét dila.

Prevzeti predmétu dila je objednavatel povinen zhotoviteli potvrdit, a to bud podpisem
preddvaciho protokolu nebo odpovédi na email, ze kterého byl pfedmét dila objednavateli
zhotovitelem odeslan. V ptipadé vad ¢i nedodélkl objednavatel postupuje dle ¢l. 3.2 této
smlouvy ve |h(tach tam uvedenych; jinak se ma dilo ke dni uplynuti Ihity za radné
dokoncené.



4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Smluvni strany se pro pfipad prodleni objednavatele se zaplacenim ceny dila dohodly na
smluvni pokuté ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni. V takovém
pfipadé se Objednavatel zavazuje uhradit Zhotoviteli Urok z prodleni do 14-ti dni od data
doruceni vyzvy k jeho Uhradé.

Pro pfipad prodleni se zhotovenim dila na strané zhotovitele ma objednavatel pravo namisto
smluvni pokuty na slevu z ceny dila ve vysi 0,05 % ze smluvené ceny za kazdych zapocatych 7
dni prodleni.

V.
Autorska prava a prava souvisejici s autorskym pravem

Soucasti sluzeb poskytovanych na zakladé smlouvy mlzZe byt téZ zajisténi vytvoreni nebo
vytvoreni autorskych dél pro ucely jednotlivych reklamnich produktl nebo obstarani
opravnéni k uZiti jiz existujicich autorskych dél pro ucely reklamniho produktu.

Zhotovitel prohlasuje, Ze dodanim predmétu dila nebudou porusena préava tretich osob,
zejména Ze nebudou pro ucely zhotoveni a uZiti pfedmétu dila uZita autorskd dila bez
souhlasu jejich autor(. Nebudou-li autorska dila (dale jen ,autorska dila“) vytvorena
zaméstnanci zhotovitele, k jejichZ dilim vykondava zhotovitel majetkova autorska prava podle
ust. § 58 zdkona ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zdkond, v platném znéni (dale jen ,autorsky zakon“), je
zhotovitel povinen uzaviit s autory, resp. s nositeli nebo vykonavateli majetkovych
autorskych prav (dale jen ,nositelé prav“) licenéni smlouvy (s prdvem podlicence
objednavateli), jimiz ziska licenci v rozsahu potfebném ke splnéni Gcelu této smlouvy.

Pro pfipad, Ze pfi provadéni dila dle toho smlouvy dojde ke vzniku autorského dila, bez
specifikace rozsahu licence, se zhotovitel zavazuje zajistit objednavateli vyhradni licenci
k uZiti takového autorského dila, s moZnosti poskytnuti podlicence. Licence je poskytovana
v nasledujicim rozsahu:

(a) ¢asovy rozsah: na celou dobu trvani majetkovych autorskych prav k dilu ¢i jeho ¢asti;
(b) teritoridlni rozsah: neomezeny;

(c) mnozstevni rozsah: neomezeny; a

(d) ke vSem znamym zpUsobdm uZziti Dila (v€etné pouZiti na rlznych materialech).

Cena za poskytnuti takové licence je zahrnuta v odméné za dodani dila dle této smlouvy.

Ustanoveni tohoto ¢lanku se pfimérené pouZiji na pripady, kdy soucasti predmétu dila v rdmci
reklamnich sluzeb zhotovitelem bude osobnostni atribut, k jehoZ uZiti je tfeba souhlasu

prislusné fyzické osoby podle zdkona ¢. 89/2012 S., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,ob€ansky zakonik“).

V pripadé, Ze objednavatel doda zhotoviteli pro poskytovani plnéni jakékoli predméty prav
dusevniho vlastnictvi (autorska dila, ochranné znamky apod.), je za ziskani opravnéni k jejich
uziti odpovédny vylu¢né objednavatel, a to na svij ucet.

Autorska prava k predmétu dila a k autorskym dilim zhotovenym zhotovitelem, licence ci
podlicence k nim a ostatni prava dusevniho vlastnictvi k predmétu dila ¢i jeho ¢asti na zakladé
této smlouvy uzavienych na zakladé této smlouvy prechdzeji na objednavatele dnem
proplaceni faktur vydanych na zakladé této smlouvy zhotovitelem objednavateli.

Ustanoveni tohoto c¢lanku se poufZiji obdobné téZz na prava vykonnych umélcl, jejichz
umélecky vykon bude uzit pro zhotoveni dila nebo jiného plnéni poskytovaného na zakladé
této smlouvy a na ostatni prava souvisejici s pravem autorskym, budou-li pfislusné predméty
ochrany soucasti predmétu dila nebo jiného plnéni poskytovaného dle této smlouvy.



6.1.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6

8.7.

VL.
Vlastnicka prava

Vlastnicka prava k movitym vécem, které byly jako reklamni produkty zhotoveny zhotovitelem
nebo jeho subdodavateli dle této smlouvy, nabyva objednavatel dnem uhrazeni odmény.

VII.
Trvani smlouvy a odstoupeni od smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou a to do 31. 3. 2025.

Od této smlouvy lze odstoupit zdivodl podstatného poruseni smluvnich povinnosti
pfislusné smluvni strany. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazuje prodleni o
vice nez 30 dni v plnéni jakéhokoli dohodnutého plnéni stanoveného v prislusnych dilcich
smlouvach. Zanikl-li zavazek provést dilo v disledku odstoupeni od smlouvy objednatelem, je
zhotovitel opravnén provést soupis vSech provedenych praci, vyzvat objednavatele k ,,dil¢imu
prevzeti dila“ v dalSim se postupuje dle ¢l. IV . této smlouvy ve vztahu k tomuto dil¢imu
plnéni.

V pripadé ukonceni této smlouvy jsou smluvni strany povinny vyporadat mezi sebou vsechny
vzajemné zavazky véetné nahrady zplsobené skody, a to do 30 dnli od ukonceni smlouvy a
zavazuji se soucasné ucinit veskera opatreni zabranujici vzniku skody.

Veskeré ukony dle tohoto ¢lanku se dorucuji doporucenou postou druhé strané na adresu
jejiho sidla uvedenou v zahlavi smlouvy, neni-li druhou stranou oznamena jind adresa anebo
osobné.

VIIL.

Zavérecna ustanoveni

Veskeré vztahy vzniklé mezi obéma smluvnimi stranami na zdkladé této smlouvy a touto
smlouvou neupravené se tidi pfislusSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu sepsaly podle jejich pravé a svobodné vile a
Ze jakékoliv spory, které by mohly vzniknout v pribéhu jejiho plnéni, budou fesit dohodou
vzajemnym ujednanim.

Obé strany se zavazuji neposkytovat a nezvefejiiovat Zadné informace, které ziskaly
v souvislosti s touto smlouvou, v pfipadech, které by mohly poskodit vzajemné vztahy obou
nebo jedné ze smluvnich stran.

Tato smlouva mlze byt ménéna nebo doplnéna pouze pisemnym dodatkem, které svym
podpisem potvrdi obé smluvni strany.

s

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich.

Pokud by se v dlsledku zmény pravnich predpist nebo jinych dlvodu stala néktera ujednani
této smlouvy neplatnymi nebo neulcinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu s
pravnimi prfedpisy a ucastnici prohlasuji, Ze smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich platn3,
neodporuje-li to jejimu Ucelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

Tato smlouva se uzavird s platnosti ode dne jejiho podpisu a ucinnosti dnem zverejnéni v
registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze zverejnéni této smlouvy prostrednictvim
registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych
smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), provede
Objednatel.



8.8 Smluvni strana neni, bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany oprdvnéna
postoupit nebo zastavit pfipadné pohledavky za smluvni stranou na treti osobu. Takové
postoupeni by bylo neplatné.

8.9 Objednavatel prohlasuje, Ze sdélil zhotoviteli vSechny poZadavky a informace tak, aby
zhotovitel mohl zapocit s provadénim dila; vady dila z dGvodu poruseni této povinnosti jsou
vylouceny.

8.10. Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpisd, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti
s Uhradou zboZi nebo sluzeb z verejnych vydajd. Toto spoluptlsobeni je povinen zajistit i u
svych pfip. subdodavatel(.

Ve Zliné dne: 6.3.2025

Objednavatel Zhotovitel

Z0O0 a zamek Zlin — LesSn3, prispévkova organizace CAN Agency s.r.o.

Ing. Roman Horskym PhD. Ing. AleS Vrba



Priloha ¢. 1- Vzorové formaty jednotlivych vizuala

NAVRHY VE FORMATECH

KV

BGB

FB post
1080x1080
(1:1)

Brandova komunikace

Rejnoci

Rejnoci + vzdalenost Brno

Rejnoci + vzddlenost Praha

Koupani jaguari

Koupani sloni

X | X | X | X | X

Tematicka komunikace

Karibuni- sloni

Karibuni- lvi

Nova expozice giboni

Zachranné centru pro lvy- mladata

Zachranné centrum pro Ivy- velci lvi

X | X | X | X | X

Sluzby

online ticket

parkovisté

gastro sluzby

zamek

recenze navstévnikd

X | X | X | X [X




