Smiouva o dilo ¢. CBR 12501
na poskytovani sluzeb souvisejicich s provozem RFID zafizeni

. Smluvni strany

Objednatel: Méstska knihovna v Praze, pfispévkova organizace
Sidlo: Marianské namésti 1, Praha 1

ICO: 00064467

DIC: CZ 00064467

Zastoupeny: RNDr. Tomasem Rehakem, Ph.D., feditelem

Dale jen ,Objednatel”

a

Zhotovitel: Cosmotron Bohemia, s.r.o.

Sidlo / misto podnikani: 695 01 Hodonin, Pancava 415/ 11

Zastoupeny: Ing. NadeZzdouAndrej€ikovou, PhD., jednatelkou spoleénosti
Bankovni spojeni: €.u. 1753940237/0100

ICO: 25518453

DIC: CZ25518453

Zapsany v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 28794

Déle jen ,Zhotovitel®

uzavreli v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, tuto

smlouvu o dilo (dale jen ,Smlouva®):



2.1.

2.2,

3.1

3.2.
3.21.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Il.  Uvodni ujednani

Objednatel pouziva zafizeni uvedena v Pfiloze €. 1 odst. 1., dale jen ,Zafizeni", ktera jsou instalovana na
pobockach Objednatele uvedenych v Pfiloze €. 2., dale jen ,Poboéky“. Pokud dojde v priibéhu tGc€innosti této
smlouvy ke zméné v seznamu pobocek (napfiklad otevienim nové pobocky i uzavienim nékteré stavajici),
objednatel to zhotoviteli pisemné oznami; v takovém pfipadé neni nutné uzavirat dodatek smlouvy smétujici
ke zméné pfilohy €. 2.

Tato smlouva upravuje podminky poskytovani servisnich sluzeb a uUkond ze strany Zhotovitele, které
souviseji s provozem Zafizeni u Objednatele.

1. Pifedmét plnéni

Pfedmétem plnéni této smlouvy je:

- poskytovani zaruénich a pozaruénich sluZzeb spojenych s uzivanim Zafizeni véetné stanoveni podminek
poskytovani téchto sluzeb,

- stanoveni Uhrad za tyto zaru€ni a pozarucéni sluzby.

Tyto sluzby jsou dale uvadény jako ,Sluzby*“.

Obsah Sluzby:

Pravidelné cinnosti: jedna se o profylaktické prohlidky, dale jen ,Prohlidky“ jednotlivych druhd Zafizeni,

jejichz cilem je v maximalni mozné mife zaijistit optimalni provoz Zafizeni a prodlouzit zivotnost Zafizeni.

Cetnost a obsah t&chto profylaktickych prohlidek je uvedena v Pfiloze &. 1 odst. 2.

Sluzby poskytované prostfednictvim vzdéleného pfistupu, jejichz specifikace je uvedena v Pfiloze ¢.1

odst. 3, dale jen ,Servisni sluzby“ v konkrétnim ¢asovém rozsahu uvedeném v ,Servisnich hodinach®.

Nepravidelné ¢innosti, které nespadaji pod odst. 3.2.1., 3.2.2. a 3.2.4 a dal§i naklady.

Pokud situace bude vyzadovat zasah pfimo v misté provozu Zafizeni, vyménu nahradnich dild a

komponent nebo sluzby tfeti strany (v€etné vygenerovani nové licence pro jiz instalovany software),

budou na z&kladé pisemné dohody Objednatele a Zhotovitele uctovany skute¢né néklady. Tyto &innosti a

dal$i nepravidelné Cinnosti, které nespadaji pod odst. 3.2.1. a 3.2.2., budou vykonavany Zhotovitelem na

zakladé vzajemné pisemné dohody Objednatele a Zhotovitele, za dodrzeni vSech ustanoveni této smlouvy a

na zakladé objednavky Objednatele.

Servisni pohotovost: Jedna se o poskytovani telefonického odborného poradenstvi a telefonické

technické asistence pfi havarii nebo nepfedpokladané poruse Zafizeni uvedeného v Pfiloze €. 1 odst. 1.,

jez znemozfiuje nebo ohrozuje jeho provoz. Ugelem servisni pohotovosti je minimalizace doby preruseni

provozu Zafizeni.

Pokud se v ramci ¢innosti uvedenych v tomto ¢lanku projevi zavada, ktera nebyla zpisobena Zhotovitelem, feSena
bude podle odst. 3.2.3. této smlouvy.

41.
4.2.

5.1.

5.2.

Iv. Doba trvani, zanik a misto plnéni Smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a ucinnost nabyva dnem zvefejnéni v Registru smluv.
Mistem plnéni jsou Pobocky.

V.  Cena a fakturaéni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za kalendarni rok za Sluzby ve vySi 672 800,-K¢& bez DPH, rozpis cen na
jednotlivé polozky je uveden v Pfiloze €. 1 odst. 4.
Pravo na uhradu vznikéa Zhotoviteli:

5.2.1. za Pravidelné ¢innosti uvedené v ¢l. Ill. odst. 3.2.1. této smlouvy na zakladé servisnich listu, které



5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

5.7.
5.8.

5.9.

6.1.

6.2.

budou potvrzeny opravnénym pracovnikem Objednatele v den servisni navstévy, pfipadné osobou, kterou
Objednatel Zhotoviteli pfedem pisemné oznami. V pfipadé, Ze opravnény pracovnik Objednatele bez
fadného dliivodu odmitne potvrdit servisni list, ma odmitnuti stejné nasledky jako potvrzeni (tato skuteénost
se uvede do servisniho listu).

Zhotovitel je opravnén vystavit Objednateli fakturu na zakladé servisnich lista.

5.2.2.za Servisni sluzby, uvedené v ¢l. Ill. odst. 3.2.2. této smlouvy po vyCerpani Servisnich hodin,
nejpozdéji v poslednim mésici daného kalendainiho roku.

V pfipadé, Ze Zhotovitel poskytne Objednateli Servisni sluzby nad ramec Servisnich hodin, vystavi
Poskytovatel Objednateli za tyto sluzby fakturu v poslednim mésici daného kalendarniho roku.

5.2.3.za Servisni pohotovost, uvedené v ¢&l. lll. odst. 3.2.4. této smlouvy, nejpozdéji v poslednim mésici
daného kalendainiho roku.

K cenam bude pfipocitana sazba dané z pfidané hodnoty podle aktualnich pfedpist platnych ke dni
vystaveni faktury.
Splatnost faktury je 21 kalendarnich dni od vystaveni.
Faktury jako ucetni a dafiovy doklad budou obsahovat naleZitosti zejména dle § 435 zakona
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni a dle § 28 odst. 2 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, zejména pak nize uvedeni nalezitosti:

- oznaceni faktury, jeji Cislo,

- nazev a sidlo Objednatele a Zhotovitele, jejich IC, DIC a bankovni spojeni,

- predmét plnéni a datum zdanitelného pinéni,

- fakturovana ¢astka, datum odeslani a splatnost platebniho dokladu,

- ¢islo Smlouvy nebo samostatné objednavky.
V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo neuplné udaje nebo nélezitosti, je Objednatel
opravnén fakturuZhotoviteli vratit do data jejiho splatnosti. Zhotovitel podle charakteru nedostatk(
fakturuopravi nebo vystavi novou. U opravené faktury bézi nova doba splatnosti dle odst. 5.4.
tétosmlouvy.
Z divodu uverfejiovani vSech faktur a ochrany osobnich Udaji v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 a taktézZ v souladu s pokyny Magistratu hl. m. Prahy nesmi faktura v ¢asti
,fozsah a pfedmét plnéni“ obsahovat osobni Udaje fyzické osoby jako napfiklad jméno, datum narozeni,
&islo jejiho bankovniho uétu, kontaktni tidaje (telefon, e-mail) a DIC fyzické osoby podnikajici.
Faktury zasle Zhotovitel Objednateli v elektronické formé na e-mailovou adresu XXXXXXXXXXXXXXXX.
Datem zaplaceni Objednatele se rozumi den pfipsani fakturované Castky ve prospéch bankovniho uctu
Zhotovitele.
Smluvni strany se dohodly, Zze Zhotovitel je opravnén zvysit ro€ni ceny za poskytované Sluzby uvedené v
odst. 3.2 této smlouvy o &astku odpovidajici primérné roéni mite inflace vyhlagené Ceskym statistickym
Ufadem za rok pfedchazejici. Prvni zvySeni miize nastat nejdfive v roce nasledujicim po roce, ve kterém tato
smlouva nabyde ucinnosti. Poté muize byt cena navySena kazdy dalSi kalendarni rok, pfi¢emz se bude
vychazet z ro€ni ceny za ptedchazejici rok.

VL. Podminky poskytovani Sluzeb a zplsob jejich hlaseni pozadavku na Sluzby
Zhotovitel se zavazuje, Ze vSechny &innosti pfedmétu pInéni dle &l. lll. Smlouvy bude provadét v souladu s

veskerymi pfedpisy, které se na pfislusnou ¢innost vztahuji.
Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli pfi plnéni Smlouvy nezbytnou soucinnost.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

71.

7.2.

8.1.

Pravidelné ¢innosti uvedené v €l. lll. odst. 3.2. bod 3.2.1.:

Zhotovitel je povinen nejpozdéji tfi dny pfed planovanym terminem Prohlidky dohodnout se zastupcem
Objednatele termin realizace Prohlidky.

Objednatel je povinen pfipravit podminky Prohlidky, tj. zajistit pfitomnost potfebnych pracovnikii a
pfipadného poZadovaného vybaveni a dalSich dohodnutych podminek.

Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim Zhotovitele pfistup do prostor, kde se Zafizeni nachazeji, a
umoznit pfivod elektrické energie do téchto prostor.

Povérfeni pracovnici Zhotovitele mohou vstupovat do objektu Objednatele a provadét Cinnosti souvisejici s
Prohlidkami v doprovodu a za pfitomnosti uréenych pracovniki Objednatele. Pracovnici Zhotovitele jsou
povinni dodrzovat pokyny pracovnikd Objednatele a pfedpisy vztahujici se k pozarni ochrané, bezpecnosti
prace a k nenaruseni provozu objektu.

Servisni sluzby uvedené v ¢l. lll. odst. 3.2. bod 3.2.2.:

Objednatel je povinen zadavat pozadavky na Servisni sluzby a dale komunikovat o Servisnich sluzbach
zpusobem uvedenym v Priloze €. 1 odst. 5., v pfipade havarie zafizeni zplsobem uvedenym Priloze €. 1
odst. 6.

VII.  Smluvni pokuty a sankce

Smluvni strany prohlasuji a €ini nespornym, ze v pfipadé, kdy Objednatel porusi svou povinnost zaplatit
Zhotoviteli uplatu v dobé splatnosti dle €l. V. této smlouvy, je Zhotovitel opravnén pozadovat po Objednateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 0,1 % zdluzné Castky za kazdy, byt jen zapoCaty den prodleni az do
uplného zaplaceni, se splatnosti tfi dnll ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni. Timto neni
dotéeno pravo Zhotovitele na nadhradu majetkové ujmy (Skody) v plném rozsahu, kdy timto smluvni strany
vyluéuji ust. § 2050 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni.

Smluvni strany dale prohlasuji a &ini nespornym, Ze v pfipadé, kdy Objednatel poruSi svou povinnost
poskytnout Zhotoviteli pfi plnéni této smlouvy nezbytnou soucinnost ve smyslu ¢l. VI. této smlouvy, je
Zhotovitel opravnén predcasné ukoncit feSeni pozadavk( Objednatele a pozadovat po Objednateli nahradu
prokazatelnych nakladd vzniklych Zhotoviteli v souvislosti s feSenim pozadavku Objednatele. Timto neni
doteno pravo Zhotovitele na nahradu majetkové Gjmy (8kody) v plném rozsahu.

VIIl.  Vyssi moc

V pfipadé, Ze v pribéhu plnéni Smlouvy dojde k zasahu vy$Si moci, jejiz dusledky maiji vliv zejména na
terminy realizaci Sluzeb, rozsah Sluzeb nebo cenu Sluzeb, mize mezi smluvnimi stranami dojit k dohodé o
odpovidajicich zmé&nach Smlouvy. Vy88i moc znamena nepfedvidanou vyjimecnou situaci nebo udalost,
kterou nemohou smluvni strany ovlivnit a ktera brani kterékoli z nich v plnéni jejich smluvnich povinnosti,
ktera neni zpusobena chybou nebo nedbalosti na jejich strané (nebo na strané jejich dodavateld nebo
zameéstnanci) a je i pfes veskerou nalezitou péci nepfekonatelna. Za vy$Si moc se povazuji zejména vzpoury
nebo civilni nepokoje, vale€né operace, pfipady nouze na celostatni nebo mistni Urovni, pozary, zaplavy,
extrémné nepfiznivé poclasi, blesky, exploze, sesuvy, epidemie.



IX. Zavére€na ujednani

9.1. Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, pfi¢emz kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

9.2. Smlouva obsahuje pfilohy .1 a &.2, které jsou jeji soucasti.

9.3. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi a prabézné cislovanymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Pro tyto ucely se za pisemnou formu nepovazuje vyména emailovych
¢i jinych elektronickych zprav.

9.4. Smlouva muze zaniknout pisemnou vypovédi bez uvedeni dlvodu doru¢enou kteroukoli ze smluvnich stran,
vypovéd je ucinna k 31.12. kalendainiho roku, ve kterém byla doru€ena druhé smluvni strané. V pfipadé
pochybnosti pfijeti vypovédi druhou smluvni stranou se ma za to, Ze zasilka obsahujici vypovéd odeslana s
vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po jejim odeslani.

9.5.  Smluvni vztahy, které nejsou ve smlouvé upraveny, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik.

9.6. Smluvni strany prohlasuji, ze § 577 zakona &. 89/2012 Sb., obansky zakonik, se nepouzije. Urceni
mnozstevniho, asového, Uzemniho nebo jiného rozsahu v této smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén do smlouvy jakkoliv zasahovat. V souladu s § 1765 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, Objednatel prohlasuje, Ze na sebe prevzal nebezpeli zmény okolnosti.

9.7. Zhotovitel prohlaSuje, Ze pfiloha &.1 této smlouvy obsahuje obchodni tajemstvi spocivajici v jednotkovych
cenach a Zhotovitel tak ma zajem na jejich utajeni; na zakladé této skute€nosti se smluvni strany vyslovné
dohodly, Ze tyto jednotkové ceny uvedené v odst. 4. PFilohy &. 1 této smlouvy nebudou zadnym zplisobem
zverejnény zejména v registru smluv ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.

9.8.  Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni této smlouvy v Registru smluv zajisti Objednatel.

V Hodoniné dne ................ V Prazedne .....................

Za Zhotovitele za Objednatele

Ing. NadezdaAndrejCikova, PhD. RNDr. Toméas$ Rehak, Ph.D.



Pfiloha €. 1 Smlouvy: CBR 12501

1. Seznam zafizeni, ktera pouziva Objednatel:

47ks Selfcheck 500 - selfcheck na samoobsluzné puljéovani samostatné stojici
57ks Selfcheck 500D - selfcheck na samoobsluzné pljéovani uréeny k polozeni na pult
24ks RFID gate - bezpeénostni branky (par) 90 -110 cm

3ks RFID gate double - bezpecénostni branky (par s mezibranou) 90 -110 cm
13ks RFID gatepremium - bezpe€nostni branky (par) 160 cm

1ks flex AMH - navratova linka s 8 vystupy (linka ¢. 1)

1ks flex AMH - tfidici linka s 42 vystupy (linka €. 2)

64ks AMH bin - ko3e k tfidicim linkdam

5ks Digital LibraryAssistant (DLA) - knihovni asistent RFID

3ks Smartshelf — Smartregal

3ks Remotelocker — SmartMiniknihovna

2. Prohlidka

Prohlidka bude realizovana v ramci servisnich navstév odbornik(l Zhotovitele u Objednatele v tydennich
servisnich turnusech. Celkovy pocet turnusu je 4 ro¢né a jejich termin bude dohodnut mezi Objednatelem a
Zhotovitelem stejné jako to, ktera ze Zafizeni a na kterych PobocCkach budou v ramci daného turnusu
servisovana. Termin prvniho turnusu bude dohodnut v nejbliz§im mozném terminu po U&innosti této smlouvy
a dalsi turnusy budou rozlozeny rovhomérné v kalendarnim roce 2025 a v nasledujicich letech.

Cetnost Prohlidek Zafizeni je nasledujici:

a.

b.

1x za 18 mésicll veskera Zafizeni na véech pobockach kromé 9200 Ustfedni knihovny (pfi kazdém
turnusu bude provedena prohlidka pfiblizné jedné Sestiny téchto zafizeni),

4x ro&né v 9200 Ustredni knihovné:

- flex AMH - navratova linka s 8 vystupy (linka €. 1),

4x ro¢né v 6421 Petfiny

- flex AMH - tfidici linka s 42 vystupy (linka €. 2)

2x roéné v 9200 Ustredni knihovné:

- jina nez uvedena v bodé b. tohoto odst.

Obsah Prohlidek podle typl Zafizeni:

Selfcheck 500 / Selfcheck 500 D

- komplexni kontrola stavu a funkcionality produktu,

- kontrola a servis fidiciho pocitace a dotykové zobrazovaci jednotky,
- kontrola &tecky RFID, ¢tecky Cipovych karet a tiskarny,

- vyCisténi vnitfnich ¢asti produktu

RFID gate / RFID gate double /RFID gate premium

- kontrola stability kotveni,

- kontrola bezpeé&nostni funkce zabezpec€ovacich bran a jeji kalibrace,
- kontrola akustické a svételné signalizace,

- vyCisténi nepfistupnych &asti bran.

Flex AMH - navratova linka s 8 vystupy / flex AMH - tridici linka s 42 / AMH bin

- komplexni kontrola stavu a funkcionality produktu,



- kontrola a servis Fidiciho pocitace, tiskarny a dotykové zobrazovaci jednotky,

- kontrola nastaveni jednotlivych ¢tecich zafizeni,

- kontrola polohy a pfipadné sefizeni dvifek navratového automatu,

- kontrola a nastaveni mechanickych dilG zafizeni a zjiSténi stavu opotfebovanosti jednotlivych &asti,
- odstranéni necistot z nepfistupnych &asti produktu,

- kontrola a rekalibrace senzor( produktu,

- kontrola optické signalizace,

- kontrola spinacl nouzového zastaveni a signalizace,

- kontrola a nastaveni transportnich segmentt véetné fidicich jednotek.

Digital LibraryAssistant (DLA)
- kontrola stavu a funkcionality produktu a jeho soucasti.

Smartshelf/ Remotelocker

- kontrola a servis fidiciho pocitace, tiskarny a dotykové zobrazovaci jednotky,
- komplexni kontrola stavu a funkcionality produktu,

- kontrola nastaveni jednotlivych Ctecich zafizeni

- odstranéni nedistot z nepfistupnych &asti produktu,

- kontrola a nastaveni mechanickych dilt produktu (Remotelocker).

3. Servisni sluzby budou provadény Zhotovitelem na zakladé vyzadani Kontaktni osobou Objednatele (viz
¢l.5. této pfilohy).
Rozsah Servisnich sluZzeb je mozné provadét do 50 Servisnich hodin ro¢né.
Servisni sluzby poskytované v ramci Servisnich hodin:
- analyza pozadavku,
- poskytovani hotline Zhotovitelem, tj. podani informace souvisejici s obsluhou a chodem Zafizeni,
- Uprava nastaveni Zhotovitelem dodanych softwarovych aplikaci spolupracujicich se Zafizenim v té
verzi softwarové aplikace, ktera je instalovana u Objednatele.

4. Rozpis ceny:
a. Cena Pravidelnych ¢innosti podle ¢l. Ill. odst. 3.2.1. této smlouvy
Celkova cena Pravidelnych ¢innosti za kalendarni rok ¢ini 570 000,-K& bez DPH.
Vys8e ceny tydenniho servisniho turnusu &ini 142 500,- KE bez DPH. Tato cena zahrnuje naklady za sluzby
Prohlidky Zafizeni na Pobockach v&etné nakladl Zhotovitele souvisejicich s nahradou ¢asu a cestovného
v ramci jednoho turnusu.

b. Cena Servisnich sluzeb podle ¢l. lll. odst. 3.2.2. této smlouvy

Celkova rocni cena Servisnich sluzeb ¢€ini 51 200,- K& bez DPH, t.j. sou€in poctu 50 servisnich hodin a
hodinové sazby.

Servisni sluzby nad ramec 50 servisnich hodin budou ocenény podtem takto vynalozenych, i zapo&atych
hodin a hodinové sazby 1024,-K& bez DPH.

c. Cena Servisni pohotovosti podle ¢l. lll. odst. 3.2.4. této smlouvy
Celkova rocni cena Servisnich pohotovosti €ini 51 600,00 K& bez DPH.t.j. soucin po¢tu mésicd a mésicni
sazby 4 300,-K¢ bez DPH.
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5. Zplsob zadavani pozadavktl na servisni sluzby

Osoba Objednatele, ktera je zodpovédna za sbér a distribuci pozadavk( u pracovnikd Objednatele a zasilani
pozadavku Zhotoviteli je dale uvadéna jako ,Kontaktni osoba“.

Po podpisu této smlouvy Objednatel Zhotoviteli oznami e-mailem Kontaktni osobu. Kontaktni osoba je
povinna se registrovat do zdkaznické sekce na www.cosmotron.cz a Zhotovitel je ji povinen tuto registraci
umoznit. V pfipadé zmény jiz dohodnuté Kontaktni osoby oznami jeji zménu Objednatel Zhotoviteli formou
e-mailové komunikace a provede jeji registraci do zakaznické sekce na www.cosmotron.cz.

Kontaktni osoba zaSle novy pozadavek na Servisni sluzby (dale jen ,Pozadavek®) pomoci funkce “Zaslani
pozadavku“ na www.cosmotron.cz, telefonické a e-mailové nahlaseni pozadavku ma pouze doplfiujici
charakter. V popisu pozadavku presné, jednoznacné a vystizné formuluje zadani Pozadavku a popiSe cilovy
stav, ktery vyfeSenim PoZadavku oCekava.

Datum pfijeti PoZzadavku: PoZadavek vytvofeny podle postupu v odst. 5.3. je automaticky odeslan e-mailem
na predem stanovenou e-mailovou adresu servisniho pracovnika Zhotovitele a zarovefi na e-mailovou
adresu Kontaktni osoby. Do subjektu této e-mailové zpravy je automaticky pfidan jednoznacny identifikator
pozadavku (dale jen “Cislo ulohy®), ktery dale slouzi na propojeni celé komunikace souvisejici s danym
Pozadavkem. Datum odeslani tohoto mailu je zaroven datem pfijeti PoZadavku Zhotovitelem.

Servisni pracovnik Zhotovitele do 5 pracovnich dni od data pfijeti poZadavku podle odst. 5.4 tohoto &l.
potvrdi a zahdji feSeni Pozadavku.

Nasledna komunikace: Ke kazdému PoZadavku zaslanému podle postupu v odst. 5.3 jsou Zhotovitel a
kontaktni osoba Objednatele pfi nasledné e-mailové komunikaci uvadét v subjektu zpravy ¢&islo ulohy.
Evidence Pozadavk(: Pozadavky zasilané dle postupu v 5.3. jsou u Zhotovitele evidovany v databazi
Pozadavku a Kontaktni osoba Objednatele ma k dispozici ke kontrole pfehled otevienych — nevyfeSenych
PoZadavku véetné stavu jejich feSeni. Kontaktni osobé Objednatele bude umoznén bezpeény pfistup do
databaze Pozadavku.

6. ZpuUsob poskytovani servisni pohotovosti

Servisni pohotovost bude poskytovana telefonicky na tel. Cisle XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX V pracovni dny v
Case od 8:00 do 15:00 hod.


http://www.cosmotron.cz/
http://www.cosmotron.cz/

Priloha €. 2Smlouvy:Seznam Pobocek pouzivajicich Zarizeni:

Evidenéni stfedisko Adresa pobocky

9200 Ustredni knihovna, Marianské namésti 98/1, Praha 1

3031 Hrad¢any, Pohorelec 111/25, Praha 1

3081 Skolska 1267/30, Praha 1

3041 Ostréilovo nam. 518/1, Praha 2

3511 Dittrichova 1543/2, Praha 2

3651 Zahiebska 158/20, Praha 2

3151 Zizkov, Husitska 110/70, Praha 3

3662 Vozovna, Za Zizkovskou vozovnou 2687/18, Praha 3

4241 Jezerka, Nuselska 603/94, Praha 4

4251 Vikova 1223/4, Praha 4

4412 Novodvorska 1013/151, Praha 4

4433 Pankrac, Na Veseli 542/5, Praha 4

4451 Spofilov, Postupicka 2932/7, Praha 4

4601 Kr¢, Sturova 1282/12, Praha 4

5291 Smichov, Namésti 14. fijna 83/15, Praha 5

5303 Cibulka, Musilkova 335/62, Praha 5

5481 Ostrovského, Na Skalce 972/29, Praha 5

5621 Barrandov, Wassermannova 926/16, Praha 5

6351 Brevnov, Bélohorska 1666/56, Praha 6

6381 Dejvice, Technicka 2710/6, Praha 6

6421 Petfiny, Mahulenina 31/17, Praha 6

6371 Dédina, Zukovského 888/2, Praha 6

6052 Sedmicka, Tusarova 429/35, Praha 7

6392 Letna, Milady Horakové 387/56, Praha 7

8071 Kobylisy, Klapkova 26/3, Praha 8

8521 Bohnice, TéSinska 600/4, Praha 8

8881 Ladvi, BureSova 1661/2, Praha 8

8101 Vysocany, Zbuzkova 285/34, Praha 9

8541 Prosek, Mésicka 806/3, Praha 9

1181 Korunni 2160/68, Praha 10

1471 Zahradni Mésto, Topolova 2961/12a, Praha 10

1561 Dam &teni, Ruska 1455/192, Praha 10

1701 Skalka, Rubensova 2237/2, Praha 10

1611 MaleSice, Pocernicka 524/64, Praha 10

4581 Opatov, Opatovska 1754/14, Praha 11

4891 Chodov, Jirovcovo namésti 1782/1, Praha 11

4271 Modfany, Vazovova 3229/1, Praha 12

5812 Luziny, Archeologicka 2256/1, Praha 13

5841 Stodullky, Kovafova 1615/4, Praha 13

8131 Hloubétin, Hloubétinska 1138/5, Praha 14

8871 Cerny Most, Generala Janouska 1060/2, Praha 14

1211 Hostivar, Golfova 910/10, Praha 15

5311 Velka Chuchle,Starochuchelska 20/7, Praha 16
Kiosek Centrum Cerny Most, Chlumeckéa 765/6
Kiosek DBK, Budé&jovicka 1667/64
Kiosek Westfield Chodov, Roztylska 2321/19
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