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Psychiatrickd nemocnice v Kromérizi

ZFizena Ministerstvem zdravotnictvi CR dle ZFizovaci listiny &j.: 8870-1X/2013 ze dne 29. 03. 2013, ve znéni
Opatieni MZCR ¢&j. MZDR 49619/2016-1/OPR ze dne 6. 9. 2016, ve znéni Opatieni MZDR 28063/2018-2/OPR ze
dne 18. 9. 2018 a OpatFeni MZDR 3335/2023-1/OPR.

se sidlem: Havli¢ckova 1265/50, 767 40 Kroméfiz

ICO: 00567914

DIC: CZ00567914

zastoupena ve vécech smluvnich prof. MUDr. Romanem Havlikem, Ph.D., feditelem

kontaktni osoba ve vécech smluvnich: X

kontaktni osoba ve vécech technickych: X

bankovni spojeni: Ceska narodni banka; ¢. 0.: 39630691/0710

na strané jedné jako , objednatel” nebo ,,smluvni strana”

MERIT GROUP a.s.

se sidlem: Bfezinova 136/7, 779 00 Olomouc

IC: 64609995

DIC: CZ699000785

zastoupena: Petrem Weigelem, predsedou spravni rady

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil B, vlozka 1221
bankovni spojeni: CSOB a.s.

na strané druhé jako , dodavatel” nebo ,,smluvni strana”

(Uvedeni zastupci obou stran prohlasuji, Ze podle stanov nebo jiného obdobného organizaéniho pfedpisu jsou
opravnéni tuto smlouvu podepsat a k platnosti smlouvy neni tfeba podpisu jiné osoby.)

tuto

SMLOUVU o dodavce hardware, software a provedeni jejich implementace

dle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sh. obéansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd
(dale jen ,obcansky zakonik)
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Uvodni ustanoveni

Zucastnéné smluvni strany si navzajem prohladuji, Ze jsou opravnény tuto smlouvu o doddavce hardware,
software a provedeni jejich implementace (déle jen ,smlouva“) uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené,
a ze splniuji veskeré podminky a pozadavky stanovené zakonem a smlouvou.

Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku vefejné zakazky s nazvem ,,Dodavka servert a datovych poli pro
virtualizaci”, identifikator verejné zakazky (evidencni cislo) VZ0183017. V ptipadé, Ze je ve smlouvé
odkazovano na zadavaci dokumentaci, ma se na mysli zaddvaci dokumentace vztahujici se k uvedené
verejné zakdzce. Smluvni strany se zavazuji plnit podminky obsazené ve smlouvé, pficemz za zavazné se
pro obé smluvni strany povaZuje rovnéz zadavaci dokumentace a nabidka, kterou dodavatel predlozZil do
zaddvaciho fizeni.

.
Pfredmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je dodavka hardware, software a poskytnuti s tim souvisejicich sluzeb. Dodavatel
se zavazuje na vlastni nebezpedi a vlastni odpovédnost svym jménem k doddvce hardware a software
a poskytnuti sluzeb s tim souvisejicich, tak jak bylo vymezeno v zaddvaci dokumentaci k verejné zakazce
,Dodavka serverd a datovych poli pro virtualizaci”, identifikator vefejné zakazky V20183017 a jak je také
vymezeno v Pfiloze €. 1 této smlouvy (ddle jen , prfedmét plnéni“). Dodavatel prohlasuje, Ze se jesté pred
podpisem smlouvy dikladné seznamil s veskerym jejim obsahem a prohlasuje, Ze podminky stanovené
uvedenou zaddvaci dokumentaci shledava jako bezvadné a dostatecné pro realizaci nize specifikovaného
pfedmétu plnéni. Dodavatel dale potvrzuje, Ze se v plném rozsahu sezndmil srozsahem a povahou
pfedmétu plnéni, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky, nezbytné k realizaci
pfedmétu plnéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k dodani
a provedeni pfedmétu plnéni nezbytné.

Soucasti predmétu plnéni je zajisténi vSech potrebnych materiall, pracovnich sil, zafizeni, sluzeb, produkta,
nakladld na dodani pfedmétu plnéni a vSech dalSich Cinnosti nezbytnych k rddnému dodani a provedeni
predmétu plnéni dodavatelem. Dodavatel je povinen dodani a realizaci predmétu plnéni provést v sidle
objednatele a za pfitomnosti zodpovédné osoby objednatele, nikoliv ddlkovym pFistupem. V pfipadé, Ze
dodavatel nedodrZi toto ustanoveni, zavazuje se uhradit veskeré néroky tretich osob z ddvodu poruseni
prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob a dale nahradu skody zplsobenou tim objednateli.

Dojde-li pfi realizaci pfedmétu plnéni k jakymkoliv zménam, dopliikim nebo rozsifeni predmétu plnéni
vyplyvajicich z objektivnich podminek pti provadéni predmétu plnéni, je dodavatel povinen provést soupis
téchto zmén, doplnkl nebo rozsiteni, ocenit je podle jednotkovych cen pouZitych pro navrh ceny predmétu
plnéni a predlozit soupis objednateli k pisemnému odsouhlaseni. NavySeni ceny pfedmétu plnéni musi byt
odsouhlaseno statutarnimi zastupci obou smluvnich stran formou pisemného dodatku ke smlouvé. Teprve
potom ma dodavatel pravo na realizaci téchto zmén a na jejich Uhradu. Pokud tak dodavatel neucini, ma se
za to, Ze prace a dodavky jim realizované byly v predmétu plnéni a v jeho cené jiz zahrnuty.

Objednatel je povinen umoznit dodavateli pfistup na misto realizace predmétu plnéni, kterym jsou dotéené

prostory aredlu Psychiatrické nemocnice v Kromé¥izi (dale také ,PNKM*).

Dodavatel je povinen pfi realizaci predmétu smlouvy postupovat s fadnou odbornou péci a chranit zajmy
objednatele podle svych nejlepsich profesnich znalosti a schopnosti.

1.
Termin plnéni a predani

Dodavatel se zavazuje zahajit realizaci predmétu plnéni nejpozdéji do sedmi (7) kalendarnich dnt ode dne
nabyti Gcinnosti této smlouvy. O konkrétnim terminu zahdjeni realizace predmétu plnéni dle prvni véty
tohoto odstavce je povinen dodavatel objednatele informovat na email objednatele: it@pnkm.cz, realizace
predmétu plnéni bude dokoncena a predmét plnéni bude predan v sidle objednatele nejpozdéji do péti (5)
mésicll od jeho zahajeni.

Pfedmét plnéni se povazuje za dokonceny dnem protokolarniho predani dodavatelem a jeho prevzeti
objednatelem, a to bez vad a nedodélku.
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Dodavatel je pti pfedani predmétu plnéni povinen uvést pfedmét plnéni do provozu, predat veskeré
doklady k predmétu pInéni a provést zaskoleni k predmétu pInéni v takovém rozsahu, aby byli odpovédni
zaméstnanci objednatele schopni bezproblémové pfedmét pInéni vyuZivat.

Objednatel si vyhrazuje pravo neprevzit predmét plnéni, pokud vykazuje vady a nedodélky.

O predani a prevzeti predmétu plnéni sepisi smluvni strany akceptacni protokol. Dodavatel pisemné vyzve
objednatele k protokolarnimu prevzeti predmétu plnéni nejpozdéji 3 pracovni dny predem. V akceptacnim
protokolu se uvedou i pfipadné vady a nedodélky spolu s uvedenim terminu, do kterého budou zavazné
dodavatelem na jeho naklady odstranény. Akceptacni protokol musi obsahovat zejména specifikaci
smluvnich stran, pfipadné specifikaci preddvané etapy predmétu plnéni véetné ceny, datum predani
a podpisy opravnénych zastupcl obou smluvnich stran. Pfedmét plnéni bude povaZovan za predany
k uzivani objednateli az v okamZiku, kdy bude fadné bez zdvad a nedodélkd fungovat v ostrém provozu a
bude obéma stranami akceptovan podpisem protokolu o jeho prevzeti objednatelem k uzivani.

Vlastnické pravo k predmétu plnéni prechazi na objednatele okamZikem protokolarniho prevzeti predmétu
plnéni objednatelem. Prava z poskytnutych licenci objednatel nabyva okamzikem prevzeti predmétu plnéni
od dodavatele.

Naklady na doddani predmétu plnéni do mista plnéni jsou zahrnuty ve sjednané cené za predmét plnéni.
Dodavatel bere na védomi, Zze v souladu s internimi predpisy objednatele nese naklady souvisejici s viezdem
motorovych vozidel do mista plnéni.

OkamZikem protokolarniho prevzeti pfedmétu plnéni prechazi na objednatele nebezpecli Skody na
predmétu plnéni. Objednatel neni povinen prevzit predmét plnéni ¢i jeho ¢ast, ktera je poskozena Ci ktera
jinak nespliiuje podminky této smlouvy, zejména pak jakost predmétu plnéni.

Termin plnéni mGZe byt posunut. Posunuti terminu musi byt odsouhlaseno statutarnimi zastupci obou
smluvnich stran formou pisemného, chronologicky o¢islovaného dodatku ke smlouvé.

Pokud dodavatel bude v prodleni s pfedanim pfedmétu plnéni, je povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 1 % z ceny predmétu plnéni za kazdy jednotlivy den prodleni. Timto neni dotéeno pravo
objednatele na nahradu Skody. Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom zasadni nutnosti dodrzeni terminu
fadného dokonceni predmétu plnéni s ohledem na provozni a ekonomické potreby objednatele. V pfipadé,
Ze objednateli vznikne z ujednani dle smlouvy narok na smluvni pokutu nebo jinou majetkovou sankci vici
dodavateli, je objednatel opravnén tuto pokutu zapocitat na fakturu dodavatele za provedené prace.

Odpovédnymi osobami povérenymi jednat jménem smluvnich stran pfi pInéni a vykladu zavazk( ze
smlouvy ve vécech technickych jsou:

za objednatele: X zastupuje: X
tel: X tel: X
email: X e-mail: X
za poskytovatele: X zastupuje: X
tel: X tel: X
email: X e-mail: X

O zménach v obsazeni v odpovédnych osobach jsou strany povinny se vzajemné bezodkladné pisemné
informovat. Smluvni strany se dohodly, Ze béiné technické a organizacni konzultace tykajici se plnéni
smlouvy odpovédnymi osobami mohou byt provadény i telefonicky a bezplatné. Pokud je ve smlouvé
zminéna pisemna komunikace, pak se za ni povaZuje:

e zaslani listinného dokumentu postou nebo dorucené kuryrem;

e  zaslani elektronicky podepsaného dokumentu emailem.
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Il.
Cena predmétu pinéni a platebni podminky

Cena predmétu plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran ve vysi 7 099 332,00 K¢ bez DPH,
DPH 1 490 859,72 K¢, 8 590 191,72 K¢ véetné DPH.

Cena je pevna a nejvyse pripustna a zahrnuje veskeré naklady, jejichz vynaloZeni je nutné na radné a véasné
splnéni predmétu plnéni, zejména naklady na dopravu, predani a veskeré ndaklady souvisejici predmétem
plnéni.

Cena bez DPH je maximalni a nemUze byt navysena ani v pfipadé zvyseni sazby DPH.
Objednatel neposkytuje a dodavatel neni opravnén pozadovat zalohy.

Objednatel je opravnén do odstranéni vad a nedodélkd, které by nebranily v uzivani pfedmétu plnéni,
pozastavit platbu ve vy3i 10 % z celkové ceny pfedmétu plnéni.

Dodavatel je povinen vystavit fakturu s naleZitostmi dariového dokladu podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a splatnosti 30 kalendarnich dnli ode dne dorudeni faktury
objednateli prostfednictvim elektronické posty na adresu fakturace@pnkm.cz, a to kazdou fakturu
samostatnym emailem ve formatu PDF vcetné standardu ISDOC (Information System Document - standard
pro elektronickou fakturaci v Ceské republice), nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Faktura ve standardu
ISDOC mUze byt priloZzena i samostatné mimo PDF. PouZitd verze ISDOC musi byt ve verzi 6.0.1. a vyssi.
Nezbytnou pfilohou faktury bude kopie akceptacniho protokolu potvrzeného objednatelem v souladu
s pfislusSnym ustanovenim smlouvy bez vyhrad.

Dodavatel je povinen na fakture vystavené v ramci smluvniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou, uvést
interni evidencni ¢islo VZ0183017.

Uhrada faktur bude provadéna v souladu s platnymi zakonnymi normami — zékonem ¢. 218/2000 Sb.,
rozpoctova pravidla, zakonem €. 563/1991 Sb., zdkon o Gcetnictvi, zdkonem €. 235/2004 Sb. — zakon o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich zakonU. Faktury musi mit naleZitosti dariového dokladu dle § 26 -
§ 35 zdkona €. 235/2004 Sb.

V pripadé, Ze faktura nebude splfiovat veskeré naleZitosti, je objednatel opravnén fakturu dodavateli ve
Ihaté splatnosti vratit, pricemz Ihdta splatnosti ceny predmétu plnéni zacina bézZet znovu ode dne doruceni
radné vystavené faktury objednateli.

Cena bude objednatelem uhrazena dodavateli pfevodem na ucet uvedeny v zahlavi smlouvy. Za den Uhrady
se rozumi den odeslani celé fakturované ¢astky z uctu objednatele na ucet dodavatele.

v.
Zaruka, odpovédnost za vady

Dodavatel se zavazuje, Ze predmét plnéni bude mit vlastnosti stanovené v zadavaci dokumentaci a ve
specifikaci predmétu plnéni dle smlouvy. V neposledni fadé se dodavatel zavazuje, Ze predmét plnéni bude
splfiovat poZadavky stanovené pravnimi predpisy Ceské republiky.

Nebezpeci $kod na predmétu plnéni nebo jeho ucelenych ¢astech nese dodavatel od zahajeni realizace
prfedmétu plnéni az do jeho dokonceni a protokolarniho predani objednateli. Dodavatel prohlasuje, Ze ma
pro tyto Ucely sjedndno pojisténi v dostatecné vysi. Dodavatel je povinen poskytnout pfedmét plnéni v
mnoZstvi, jakosti a provedeni dle smlouvy, bez pravnich ¢i faktickych vad. Dodavatel poskytuje za predmét
plnéni zaruku po dobu 36 mésicl od protokolarniho prevzeti predmétu plnéni objednatelem.

Objednatel je povinen uplatnit zjisténé vady u dodavatele bez zbytecného odkladu poté, co je zjistil.
Objednatel uplatni zjisténé vady pisemné na adresu dodavatele uvedenou v zahlavi smlouvy, telefonicky na
telefonnim Cisle X ¢i e-mailem na adrese X. Dnem nahlaseni vady je den, kdy dodavatel obdrzel ozndmeni
zjisténych vad nebo den, ve kterém byly zjisSténé vady oznameny objednatelem telefonicky. Objednatel je
opravnén vybrat si zplsob uplatnéni vad nebo uplatnit zjisténé vady vice zpUsoby, v tom pfipadé je dnem
nahlaseni vady den, ktery podle vySe uvedeného urceni dne nahlaseni vady nastane jako prvni.
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V pfipadé, Ze dodavatel bude v prodleni s odstranénim vad v terminu dle smlouvy, je dodavatel povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1 % z ceny pfedmétu plnéni za kazdy zapocCaty den prodleni.
Timto neni dotéeno pravo objednatele na ndhradu Skody vzniklé porusenim smluvni povinnosti, které se
pokuta tyka.

Objednateli ndlezi pravo volby mezi naroky z vad plnéni, pricemz je opravnén po dodavateli:

e narokovat dodani chybéjiciho plnéni,

e narokovat odstranéni vad opravou plnéni,

e narokovat dodani ndhradniho zboZi za vadné plnéni,

e narokovat slevu z kupni ceny v rozsahu ceny vadného ¢i nedodaného plnéni, nebo
e odstoupit od této smlouvy, bude-li se jednat o podstatnou vadu plnéni.

Neodstrani-li dodavatel vady predmétu plnéni v souladu se smlouvou radné a vcas, a to ani v dodatecné
pfimérené Ihaté poskytnuté mu k tomu objednatelem, je objednatel opravnén nechat odstranit vady
pfedmétu treti osobou. Dodavatel se pak zavazuje nahradit objednateli veSkeré ucelné vynaloZené
a prokazané naklady na odstranéni vad pfedmétu plnéni tfeti osobou. Timto neni dotéen narok objednatele
na nahradu skody, jakoZ ani narok na zaplaceni pokuty.

Dodavatel odpovida za to, Ze predmét plnéni nema pravni vady. Uplatni-li tfeti osoba vici objednateli
jakékoli naroky z titulu svého primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi véetné prava autorského, je
dodavatel vlastnim jménem povinen tyto naroky na své naklady vyporadat véetné pfipadného soudniho
sporu. Uvedeny zavazek dodavatele trva i po ukonceni zaruky.

Objevi-li se v prlibéhu zarucni doby na predmétu plnéni vada, zaru¢ni doba se prodlouZi o dobu v délce doby
od ozndmeni vady do odstranéni vady.

V.
Autorska prava

Veskera data zpracovavana pfi realizaci predmétu plnéni dle smlouvy jsou ve vlastnictvi objednatele; tedy
objednatel je dle dohody stran pofizovatelem pfislusnych databdzi ve smyslu § 89 zakona ¢. 121/200 Sb. o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (dale jen
,autorsky zakon“).

Dojde-li pfi plnéni smlouvy k vytvofeni nového dila, které milzZe byt pfedmétem prav k dusevnimu
vlastnictvi, nalezeji osobnostni prava vylu¢né dodavateli. Objednatel vykonava v souladu s ustanovenim §
58 odst. 7 autorského zdkona a podle § 58 odst. 1 autorského zdkona majetkova prava k dilu. Dodavateli
nalezi autorska prava a dalsi prava dusevniho vlastnictvi k softwaru.

Licence se poskytuji v souladu s licenénimi podminkami uvedenymi v nabidce dodavatele a musi objednateli

umoznovat zabezpeceni podpory provozu pfedmétu plnéni minimdlné v rozsahu pozadovaném Zadavaci
dokumentaci verejné zakazky a Pfilohou €. 1 této smlouvy, a to v pfipadé potfeby i tfeti stranou. Objednatel
nabyva prava uzivat pfedmét licence okamzikem preddani té casti predmétu plnéni, jejiz soucasti prislusné
programové produkty jsou.

Pokud dodavatel v pribéhu pInéni predmétu smlouvy nahradi programové produkty novéjsimi, zavazuje se
poskytnout objednateli opravnéni k vykonu prava uzit tyto nové programové produkty za stejnych nebo
vyhodnéjsich podminek ve vztahu k plvodnimu opravnéni.

V pfipadé, Ze treti strana uplatni narok z dlivodu poruseni patentu nebo autorského prava produktem, jenz
dodavatel dodal objednateli, bude dodavatel hajit objednatele pred takovym narokem na své naklady.
Dodavatel uhradi veskeré naklady, Skody nebo poplatky ulozené soudem nebo vynalozené objednatelem
na zakladé uzavieného smiru nebo dohody o narovnani.
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VI.
Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni dle smlouvy si mohou vzdjemné umysiné nebo
i opomenutim poskytnout/ziskat od druhé strany informace, které budou povaZzovany za davérné (déle
jen ,duvérné informace”). Za divérné informace se pro Ucely smlouvy povazuji vsechny informace, které
jedna strana ziskala v pribéhu pInéni smlouvy od druhé strany, a to i kdyZ se nejednd o obchodni tajemstvi
dle ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadnd z nich nezpfistupni tfeti osobé dlivérné informace, které pfi plnéni
smlouvy nebo v souvislosti s pInénim smlouvy ziskala od druhé strany.

Za tfeti osoby se nepovazuiji:

(a) zaméstnanci stran a osoby v obdobném postaveni,
(b) organy stran a jejich clenové a
(c) poddodavatelé dodavatele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni smlouvy. Dlvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu
a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny strandm ve smlouvé.

Veskeré dlvérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici strana vyvine
pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni divérné
informace. S vyjimkou plnéni smlouvy se obé strany zavazuji neduplikovat Zzadnym zpUsobem davérné
informace druhé strany, nepredat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupclim s vyjimkou
téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli spInit smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit
davérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni smlouvy.

Pokud jsou dlvérné informace poskytovany v pisemné podobé nebo ve formé textovych souborli na
pocitatovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na dlvérnost takového
materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za dlvérné nepovaZzuji informace, které:

(a) se staly verejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opominutim pfijimajici strana,

(b) méla pfijimajici strana legdlné k dispozici pfed uzavienim smlouvy, pokud takové informace nebyly
pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pri kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna dolozit
svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti strany,

(d) po podpisu smlouvy poskytne pfijimajici strané treti osoba, jeZ takové informace pritom neziska
pfimo ani nepfimo od strany, jezZ je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dot¢eno ukoncenim tGcinnosti smlouvy z jakéhokoliv dlivodu po dobu dalsich
5 let od ukonceni Ucinnosti smlouvy. Ochrana osobnich Gdaju tfetich osob neni lhiitou omezena.

Vil.
Ukonceni smlouvy

Smlouvu je opravnén objednatel jednostranné ukondit bez udéani divodi pisemnou vypovédi s jednomésicni
vypovédni lhdtou, ktera zacne béZet 1. dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit v pfipadé, Ze ze strany dodavatele dojde
k podstatnému poruseni jeho smluvnich povinnosti. K odstoupeni od smlouvy v takovémto pfipadé dojde na
zakladé pisemného oznameni objednatele doruceného dodavateli. V pochybnostech se ma za to, zZe
k doruceni oznameni o odstoupeni doslo 3. dnem po jeho odeslani. Divodem pro odstoupeni ze strany
objednatele je zejména poruseni povinnosti dodavatele spocivajici v neplnéni predmétu plnéni ve
stanoveném terminu a realizace predmétu plnéni (postupem, technologiemi) v rozporu s pravnimi predpisy.
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Pro ucely smlouvy se dale za podstatné poruseni smluvnich povinnosti povazuje takové poruseni, u kterého
strana porusujici smlouvu méla nebo mohla predpokladat, Zze pfi takovémto poruSeni smlouvy, s
pfihlédnutim ke vSem okolnostem, by druha smluvni strana neméla zdjem smlouvu uzavfit.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka narokl na zaplaceni smluvnich pokut, ¢i jinych sankci ze smlouvy pro
dodavatele vyplyvajicich, jakoZ ani naroku na nahradu skody, Ujmy a uslého zisku, vzniknuvsich pred
okamzikem odstoupeni od smlouvy.

Smlouva mize byt ukonc¢ena pisemnou dohodou stran nebo odstoupenim ze zakonnych ddvod(. Oznameni
o odstoupeni musi byt pisemné a musi byt doruceno druhé strané na adresu uvedenou ve smlouvé.

Dodavatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktur dodavatele
prekracujicim o 60 dnd termin splatnosti. Dodavatel v rdmci této doby pisemné vyzve k Uhradé splatného
zavazku.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti v pfipadé, ze druha
smluvni strana hrubé porusi nebo opakované porusuje své smluvni zavazky vyplyvajici ze smlouvy a pres
pisemnou vyzvu odmita odstranit vady svého jednani, anebo necini zZadné kroky k napravé vzniklého
vadného stavu, nebo v pfipadé, Ze druha smluvni strana vstoupi do likvidace anebo bude vici ni prohlasen
konkurs.

V ptipadé ukonceni spoluprice objednatele s dodavatelem se dodavatel zavazuje poskytnout objednateli
soucinnost pfi prechodu objednatele na nového dodavatele.

V ptipadé ukonceni spoluprace objednatele s dodavatelem bez pfechodu na nového dodavatele se stavajici
dodavatel zavazuje poskytnout objednateli spolupraci pfi ukonéeni predmétu plnéni tak, aby nedoslo k Uniku
jakychkoli dat.

V pfipadé ukonéeni smlouvy jsou smluvni strany povinné si vzajemné vyporadat finan¢ni zavazky plynouci ze
smlouvy nejpozdéji do 60 dnl od data ukonceni smlouvy tak, aby nedoslo k ekonomickym ztratdm zadné
z nich.

Viil.
Zavérecna ujednani

Smlouva je uzaviena v souladu s aktudlnimi pravnimi predpisy. V pfipadé vyznamnych legislativnich zmén
dopadajicich na smlouvu budou tyto promitnuty do smluvniho vztahu bez dalsSiho v pfipadé, Ze k jejich
ucdinnosti neni tfeba dohoda (dodatek) o zméné smlouvy, pfipadné se smluvni strany mohou dohodnout na
uzavreni dodatku reflektujiciho vyznamné legislativni zmény.

Dojde-li ke zméné vlastnika nebo zméné obchodniho nazvu spolecnosti na strané dodavatele, je dodavatel
povinen tuto skutecnost s dostatecnych predstihem objednateli ozndmit. Dodavatel se zavazuje informovat
objednatele o vyznamné zméné ovlddani dodavatele ve smyslu § 71 a nasl. zak. ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozdéjSich predpist. V pripadé, Ze objednatel nebude informovan ze strany
dodavatele o vyznamné zméné ovladani dle predchozi véty, ma objednatel pravo jednostranné odstoupit
od smlouvy, s Gcinky odstoupeni od smlouvy k okamzZiku doruceni odstoupeni od smlouvy dodavateli.

Smlouvu lze ménit pouze dohodou obou smluvnich stran obsaZenou v pisemném, chronologicky
oCislovaném dodatku ke smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pripadné spory vyplyvajici ze smlouvy budou resit predevsim vzajemnou
dohodou. Nedojde-li k dohodé, budou pfipadné spory Fedeny u mistné a vécné pfislusného soudu CR.

Pravni vztahy smlouvou neupravené se fidi platnym pravnim fadem CR, zejména pak ob&anskym zakonikem.

Smlouvu nelze dale postupovat, jakoZ ani pohledavky z ni vyplyvajici, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Kvitance za ¢astecné plnéni a vraceni dluznich Upist s ucinky kvitance se vylucuji.

Pouziti § 577 obcanského zakoniku se vylucuje. Uréeni mnoZstevniho, ¢asového, uzemniho nebo jiného
rozsahu ve smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou smluvnich stran a soud neni opravnén do smlouvy
jakkoli zasahovat.

Dle § 1765 obcanského zakoniku na sebe dodavatel prevzal nebezpeci zmény okolnosti. Pfed uzavienim
smlouvy strany zvazily plné hospodarskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plné védomy okolnosti
smlouvy, jakoZ i okolnosti, které mohou po uzavieni smlouvy nastat.
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9. Poutziti ustanoveni § 1726, § 1728, § 1729, § 1740 odst. 3, § 1757 odst. 2, 3, § 1950 obcéanského zdkoniku,
se vyluCuje.

10. Dodavatel se zavazuje smluvné zavazat své subdodavatele k dodrZovani stejnych smluvnich ujednani k
jakym je povinen dodavatel ve vztahu k objednateli.

11. Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a G¢innosti v souladu se zakonem ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpisl, dnem zverejnéni v registru smluv. Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, aby
smlouva byla v plném rozsahu uvefejnéna v registru smluv. Smluvni strany prohlasuji, Ze skute€nosti
uvedené ve smlouvé nepovazuji za tajemstvi ve smyslu § 504 Obc¢anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich
uZiti a uverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

12. Neplatnost nékterého smluvniho ustanoveni nema za nasledek neplatnost celé smlouvy, pokud se nejedna
o skutecnost, se kterou zakon spojuje takové ucinky.

13. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly a na dikaz souhlasu s jejim znénim ptipojuji na jeji zavér
dle své svobodné, vainé a pravé vile své podpisy.

14. Dodavatel i objednatel souhlasi s tim, Ze nedilnou soucast smlouvy tvofi zadavaci dokumentace verejné
zakazky VZ0183017 a veskeré pfilohy smlouvy.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Minimalni technické pozadavky

V Kroméfizi dne 3. 3. 2025 V Olomouci dne 26. 2. 2025
Za objednatele: Za dodavatele:

prof. MUDr. Roman Havlik, PhD. Petr Weigel

reditel Psychiatrické nemocnice v Kromérizi predseda spravni rady
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Ptiloha ¢. 1 — Minimalni technické pozadavky

Minimalni technické poZzadavky na upgrade servert [S PNKM.

ZKratky

AZ areal zadavatele — Havlickova 1265, Kroméiiz 767 40
DP diskové pole

PNKM Psychiatrickd nemocnice v Krométizi

IS informacni systém(y)

HW hardware

NUKIB Narodni ufad pro kybernetickou a informacéni bezpe¢nost
(ON) operacni systém

SRM Site Recovery Manager (VMWare)

SW software

VM virtualni server

VZ vetejna zakazka

ZoKB Zakon o kybernetické bezpecnosti

NBD »hext business day “ = nasledujici pracovni den

1. Popis stavajiciho stavu

V soucasnosti zadavatel provozuje veskeré sluzby a IS v aredlu PNKM na adrese Havlickova
1265, Kroméfiz.

Stavajici HW prostiedky (servery a DP) jsou jiz technicky zastaralé a nejsou pro provoz IS jiz spolehlivé (zejména
pfi vypadku napdjeni, poruchy nékterého ze serverti apod.) Zadavatel vyménou tohoto HW chce zajistit co
nejvyssi uroven bezvypadkového provozu IS PNKM.

V soucasné dobé jsou IS provozovany na virtualizani platformé¢ MS Hyper-V. HW se sklada ze 2 kust
dvouprocesorovych 2U serverti bez DP.

HW zafizeni na serverovné HTS jsou pfipojeny do LAN pomoci dvou fyzickych piepinacti Cisco C2960X
zapojenych do stohu, které tvofi jeden virtudlni pfepinac. V ptipad¢ havarie jednoho pfepinace nedojde ke ztraté
dostupnosti serverové infrastruktury.

2. Pozadavky na upgrade SW a HW.

Zadavatel stanovil pro dodani z hlediska institutu radného hospodare konkrétni typy HW zarizeni a SW
produkti tak, aby co nejvice usetril financni prostredky z ditvodu implementace zarizeni, do jiz
stavajicich systémii a kompatibility se stavajicimi zarizenimi (migrace, Skoleni spravcii na nové typy
zarizeni, jednotnd sprdva zarizeni, zachovani jiz investovanych financnich prostiedkii...). Uchazec je
opravnén navrhnout jiné, technicky a kvalitativné srovnatelné a plné kompatibilni reseni s min. stejnymi
pozadovanymi parametry. V nabidce musi na tuto skutecnost uchazec¢ upozornit a prokdzat, zZe jim
navrzené komponenty jsou min. stejné nebo lepsi kvality a funkcionalit. Uchazec se soucasné zavaize, ze
V pripade, ze nabidnuty HW a SW provozu projevi ne 100% pozadovanou kompatibilitu, uchazec doda
na své naklady poZadované typy za piivodnée nabidnutou cenu.

Uvedené technické specifikace jsou dany soucasnym stavem trhu v dobé zpracovani zadavaci
dokumentace a mohou se castecné ménit dle aktudlniho technologického vyvoje a dostupnosti
pristusnych produktii nebo jejich novéjsich verzi na triu v okamziku realizace vybérového rizen.

Predmétem poptavky je dodavka hardware (HW) a software (SW) pro informacni systémy (1S) PNKM,
ktery bude provozovan ve zdvojeném (redundantnim) rezimu, a to ve dvou lokalitich (datovych
centrech), které budou totozné, co se tyCe diskové kapacity a vypocetniho vykonu dedikovaného pro
provoz IS.

Obe¢ lokality si budou rovnocenné (co se vykonu a kapacit tykd) a budou podporovat provoz v rezimu

1



([
PNKM

Active/Active, bude se tedy jednat o jeden vypocetni cluster rozprostieny pies obé lokality (Stretch
Cluster).

V ptipad¢ padu jedné lokality bude mozné okamzité nastartovat vSechny servery v druhé lokalit¢, také
bude existovat moznost provozovat vyjmenované servery v rezimu nejvyssi dostupnosti, kdy pad jedné
z lokalit (ptipadn¢ pad jednoho HW severu v lokalit¢) nezavini pad OS a servery budou dostupné bez
vypadku sluzeb.

HW servery budou piistupovat k spoleénym datiim, ktera budou fyzicky ulozena na obou lokalitach.

V kazdé lokalité¢ bude umisténa stejnd kopie produkénich dat, kterou zajisti synchronni replikace. V
pripad¢ havarie jedné z lokalit budou data okamzit¢ dostupnd na druhé lokalité bez nutnosti
rekonfigurace diskovych ulozist’ pfipadné LAN/SAN infrastruktury a to automaticky.

Celé infrastruktura bude v kazdé lokalit€¢ pfipojena do sit¢ LAN dvéma fyzickymi serverovymi
prepinaci, které vytvoii jeden virtualni piepinac. V ptipad¢ havarie jednoho ptepinace nedojde ke ztraté
dostupnosti serverové infrastruktury.

Pozadované provozni podminky

Reseni musi splitovat min. nasledujici podminky:

1. Musi s rezervou splilovat vykonnostni a kapacitni pozadavky na praci po dobu min. 3 a vice let.

2. Musi byt odolné pti vypadku jednoho z HW serverid v ramci dané lokality tak, aby nedoslo
k vypadku provozovanych IS a ukladani a ztraté dat.

3. Veskery HW (servery, DP) dodany v ramci feSeni musi mit vnitini redundanci komponent véetné
napéajeni (dva zdroje).

4. Reseni musi byt odolné proti mozné havarii primarni lokality tak, aby nedoslo k vypadku IS a
ukladani a ztrat¢ dat.

Pozadovany HW a SW
Zadavatel jako soucast dodavky pozaduje dodat dle dale uvedenych minimalnich technickych
pozadavki nejaktualnéjsi stabilni verze na trhu:

v Pocet .
Polozka Kusii Popis
Licence MS Server Datacenter 2 4 Licence MS Windows Server 2022 Datacenter
CPU pro vypocetni NODY (pIné zalicencovani v§ech vypocetnich servert)

Licence MS Server Standard 1

CPU pro server (Backup) 1 |Licence MS Windows Server 2022 Standard

Licence VMware vSphere
Standard - 3-Year Prepaid
Commit - Per Core

128 | Licence virtualizaéniho SW VMWare VSphere
Core | Standard

4 dedikované nody pro realizaci virtualniho
prostiedi pro jednotlivé servery PNKM
realizované formou virtualnich serverd véetné
supportu na 3 roky

SERVERY (vypocetni NODY) 4

1 server pro provoz zalohovaciho systému
SERVER (backup) 1 |PNKM realizované formou virtudlnich serverti
véetné supportu na 3 roky

Licence zalohovaciho SW Veeam backup pro

SOFTWARE pro zalohovani 35 |35 ks virtualnich serverd véetné subskripce a
podpory na 3 roky
SAN switch 4 FC SAN switche 24 portli s min. rychlosti

32GB vcéetné supportu na 3 roky
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Diskové¢ all flash / hybridni tlozisté pro

Diskové ulozisté véetné 5 ukladani dat véetné 3 leté zaruky a podpory.
potiebnych licenci Kazdy kontrolér bude osazen min. 4x16 GB
FC ptevodniky.

Minimalni technické poZadavky na HW:

Servery pro primdrni lokalitu (vypocetni NODY):

4 ks fyzickych servert (virtualizacni nody) umisténé v prostorach serveroven v primarni a zalozni
lokalité zadavatele. Tyto servery budou zdkladem pro vytvofeni serverového virtualniho prostredi pro
béh vsech sluzeb a IS PNKM.

Pozadovana minimalni konfigurace servert:

Procesor: 2x CPU celkem 16 fyzickych jader (z divodu licencovani OS MS Windows Server
Datacenter) s minimalni hodnotou SPECrate2017_int_base 323 bodu v benchmarku CPU2017
Integer Rates ve sloupci Base Result (http://www.spec.org/cpu2017/results/rint2017.html)
Hodnoty musi byt uvedené na strankach www.spec.org;

RAM: minimalné 512 GB, DDR5 s frekvenci minimalné 4 800 MHz;

HDD: 2x M.2 240GB SSD + RAID fadi¢ s podporou RAID1 (uréen pro béh virtualizacni
platformy)

FC karta: SAN HBA dualport min. 16Gbps v¢éetné multimédovych pievodnikd;

LAN 10/25GB min. 2x dual portova karta, véetné 4 ks SFP28 25GB multimode pievodniki s
podporou SR-I0V a s podporou Enhanced Data Path

LAN management: 1x vyhrazeny RJ-45 port pro zabezpeceny pfistup pies sit — webovym
prohlizec¢em i SSH umoziujici plnou KVM redirekci;

Provedeni: do racku, rozmér max. 1U, vysouvaci liziny bez kabelového managementu;
Napdjeci zdroje: 2x pln€¢ redundantni hot swap zdroje. Zdroje musi spliiovat pozadavky na
certifikaci energetické ucinnosti, minimalné Platinum, popf. je nutno dolozit, Ze maji pti napéti
230V udinnost min. 94%;

Vzdaleny management. moznost vzdaleného ovladani serveru na trovni HW, odpovidajici
IMM with remote presence, iLO Advanced apod. (trvala licence s plnou funkcionalitou) véetné
podpory KVM a mapovani ISO instala¢nich médii;

Server musi byt schopen zajistit bezpecny provoz firmware komponent v serveru (minimalné
HDD, SSD, sitové adaptéry, BIOS a vzdalenou spravu) po celou dobu Zivotnosti serveru. Server
musi byt schopen autonomn€ monitorovat autenticitu firmware na téchto komponentach. V
pripad¢ zjisténi neschvaleného firmware musi byt schopen automaticky uvést stav poskozené
komponenty do bezpe¢ného stavu. Pokud tato funkcionalita vyzaduje licenci, musi byt soucasti
nabidky;

Validace a certifikace serverti a managementu na FIPS 140-2;

OS MS Windows Datacenter server;

Zdruka: min. 3 roky v rezimu 9x5 s dobou odezvy NBD tj. mimo soboty, nedéle a statem
uznanych svatkt

Server pro sekunddrni lokalitu:
1 ks fyzického server (virtualizaéni nod) Tento server bude slouzit pro provoz zalohovacich sluzeb

PNKM.

Pozadovana minimalni konfigurace serveru:

Procesor: 1x CPU celkem 8 fyzickych jader (z divodu licencovani OS MS Windows Server
Standard) s minimalni hodnotou SPECrate2017 int base 172 bodi v benchmarku CPU2017
Integer Rates ve sloupci Base Result (http://www.spec.org/cpu2017/results/rint2017.html)
Hodnoty musi byt uvedené na strankach www.spec.org.

RAM: minimalné 256 GB, DDR5 s frekvenci minimalné 4 800 MHz;
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HDD: 2x M.2 SSD 480 GB + RAID radic¢ s podporou RAID1

HDD: 7x SATA 3.5" 10TB 7.2K 6Gb Hot Swap

LAN 1GB min. 4x 1Gbit

LAN 10/25GB min. 1x dual portova karta, véetné 2 ks SFP28 25GB multimode prevodnikii

FC karta: SAN HBA dualport min. 16Gbps v¢etné multimédovych prevodnikd;

LAN management: 1x vyhrazeny RJ-45 port pro zabezpeCeny pfistup pfes sit’ — webovym

prohlize¢em 1 SSH umoziujici plnou KVM redirekei;

Provedeni: do racku, rozmér max. 2U, vysouvaci liziny bez kabelového managementu;

e Napdjeci zdroje: 2x pIn¢ redundantni hot swap zdroje. Zdroje musi spliiovat pozadavky na
certifikaci energetické u¢innosti, minimalné Platinum, popf. je nutno doloZit, Ze maji pii napéti
230V ucinnost min. 94%;

o Vzddleny management. moznost vzdaleného ovladani serveru na trovni HW, odpovidajici
IMM with remote presence, iLO Advanced apod. (trvala licence s plnou funkcionalitou) véetné
podpory KVM a mapovani ISO instala¢nich médii;

e Server musi byt schopen zajistit bezpecny provoz firmware komponent v serveru (minimalné
HDD, SSD, sitové adaptéry, BIOS a vzdalenou spravu) po celou dobu Zivotnosti serveru. Server
musi byt schopen autonomné monitorovat autenticitu firmware na téchto komponentach. V
pfipad¢ zjisténi neschvaleného firmware musi byt schopen automaticky uvést stav poskozené
komponenty do bezpe¢ného stavu. Pokud tato funkcionalita vyzaduje licenci, musi byt soucasti
nabidky;

e Validace a certifikace serverti a managementu na FIPS 140-2;

OS MS Windows Standard server

o Zdruka: min. 3 roky v rezimu 9x5 s dobou odezvy NBD tj. mimo soboty, nedéle a statem

uznanych svatkl

Diskoveé uloZisté:

Pro bezpecné a vysoce dostupné ukladani dat IS PNKM bude vytvoten cluster dvou diskovych poli.
Kazdé DP bude dodano s ¢istou datovou kapacitou min. S0TB na FCM (FlashCore Modules) NVME
discich nebo na obdobném typu médii jako FCM za splnéni podminek, ze média budou splnovat
parametr DWPD 1 a vyssi a parametr NVMe architektury.

Pouziti technologie FCM je pouze doporuc¢ené. Pozadované funkcionality v konfiguraci nize.

Diskova pole budou ptipojena k SAN infrastruktuie pies FC rozhrani véetné replikaci. Pole budou tvofit
synchronni tlozisté (Stretched cluster/Metro cluster).

Dale budou dodané vSechny potiebné licence pro zajisténi vSech potiebnych funkcionalit — tearing,
replikace, HyperSwap (nebo technologicky podobné) a to pro obé diskova pole.

PoZadovanda konfigurace doddavaného DP.
o Provedeni
o Pro osazeni do 19" racku; nabizené feSeni nesmi presahnout 1U (z divodu mista
v racku)
o modularni, minimalné dvou fadi¢ové all flash / hybridni diskové pole active-active
designu zalozené na NVMe architekture.
e Kontrolery
o Dualni active-active fadice,
o min. 128 GB zalohované Cache pro kazdy fadic,
o 2x dedikovany LAN port pro spravu.

o Porty pro piipojeni serverii
o Diskové pole obsahuje ptipojeni diskového pole blokovym pfistupem pomoci 32
Gbit FC a 10Gbit iSCSI. Jsou pozadovany min. 4 porty 32 Gb FC a 2 porty 10Gb
iSCSI na fadi¢, tzn. minimalné 8x 32 Gbit FC portli véetné osazenych SW SFP
prevodniky a 4x 10Gbit iSCSI portil na jedno dvouradi¢ové diskové pole s moznosti
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roz§iteni 32 Gbit FC portl na dvojnasobek a dale moznost osazeni minimalné 10
Gbit ethernet portti do nabizenych fadict.
6x 3m LC-LC multi-mode kabel.

o Rozsifitelnost, podporované disky, moduly a RAID
- Celkova nativni rozsifitelnost je minimalné 400 diskt, v pfipadé nasazeni vice fadicl
minimalné dvojnasobek diskd.
- Podpora 2,5” nebo 3,5” diskd technologie SSD/flash v¢etné rotacnich diskil a to soucasne¢:

O
O

O

(0]

podpora SCM (Storage Class Memory)

enterprise urovn¢ tzn. minimaln¢ eMLC, 3D TLC, SLC nebo eSLC nebo enterprise
flash modulti s hodnotou DWPD 1 a vyssi

vSechny pozadované typy SSD musi byt NVMe architektury

rotacni disky minimalné na SAS 3.0 architektute

feSeni musi umoznovat nasazeni redukce dat v realném case tak, aby nedoslo
k Zadnému ovlivnéni vykonu jednotlivych fadicu, tzn. je poZzadovana separatni HW
technologie, ktera je nezdvisld na vypocetnim vykonu jednotlivych tadic¢t a
zajistuje maximalné efektivni redukci dat nezavisle na typu ukladanych dat
podpora minimalné nasledujicich rezimti RAID - 1, 5, 6 nebo minimalné¢ DRAID 1
a6

Doporucené osazeni min. 9 x 9,8 TB FCM nebo na obdobném typu médii jako FCM
za splnéni podminek, Ze média budou spliiovat parametr DWPD 1 a vyssi a
parametr NVMe architektury. PouzZiti technologie FCM je pouze doporucené..

o  Funkcionality pro efektivni ukladani a spravu dat

O

O

e Bezpeclnost

O

vytvareni virtualnich logickych diskt

thin provisioning (vCetné detekce a reklamace prazdného prostoru)

komprese dat v redlném cCase bez nutnosti dedikovani dodatecného diskového
prostoru pro post-processing pro celou nabizenou kapacitu véetné patficného HW
akceleratoru nebo na jednotlivych modulech

deduplikace dat v redlném case bez nutnosti dedikovani dodatecného diskového
prostoru pro post-processing pro celou pozadovanou kapacitu véetné SW licence
Sifrovani dat minimalné pro flash kapacitu ve standardu minimalné¢ FIPS 140-2
nebo 3 bez nutnosti pfitomnosti specialnich pevnych diskil vcetné ptislusné licence.
Pokud nabizené feseni neumoziuje Sifrovani dat nad urovni diski, jsou pozadovany
SED disky pro celou nabizenou flash kapacitu, opét minimalné ve standardu FIPS
140-2 nebo 3

inteligentni sprava vykonnostnich charakteristik (pro minimalné 3 tiery a to véetné
SCM) virtualizovanych diskovych prostori (automaticka migrace vice
utilizovanych dat na rychlejsi disky nebo SSD/SCM)

podpora externi storage virtualizace pro stavajici diskova pole a moznost dalsiho
pripojeni externich diskovych poli od riiznych vyrobcit min. pro tcely migrace.
Seznam podporovanych diskovych systému je vetejné dostupny.

Podpora néstroji pro sledovani historickych dat o vytizeni datového ulozisté
(minimalné pocet IO0ps, latence, propustnost, alokovana kapacita, vyuziti kesi) s
granularitou na hosta ¢i LUN s historii minimaln€ 1 rok (moznost fesit externim
SW nastrojem v ramci dodavky)

Microsoft VSS podpora

VMware VAAIL, VVOL podpora, dale je pozadovan VASA provider ptimo ve FW
nabizeného diskového pole

feSeni musi umoznovat detekci ransomware v realném Case na blokové urovni pied
ulozenim na disky / flash moduly

5
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feSeni musi umoznovat kontrolu zapsanych dat (blokti) pfimo na jednotlivych SSD
/ flash modulech

ochrana proti ransomware Utoktim nativni funkcionalitou nabizeného pole v ramci
jeho funkcionalit — feseni z aplika¢ni vrstvy pomoci aplikaci tietich stran nebo za
asistence zalohovaciho SW neni piipustné. Reseni musi byt pro tento el jasné
popsané a uré¢ené, napi. ochrana LUNu pouze nastavenim do read-only modu neni
dostatecna pro splnéni tohoto pozadavku

Kopirovaci funkce — licence musi byt sou¢asti nabidky a musi byt na neomezenou
kapacitu, pocet diskll, expanzich jednotek atd.

Zajisténi kontinualni dostupnosti dat (DR a HA teSeni) - licence musi byt soucasti
nabidky a musi byt na neomezenou kapacitu, pocet disktl, expanzich jednotek atd.
feSeni obsahuje licence na neomezeny pocet pfipojeni hostitelskych serverd

e Servisni podpora

- Minimalné 3 roky; v rezimu 5x9 s odezvou dalsi pracovni den (NBD) véetné SW podpory,
ktera umoznuje napt. pfistup k novym verzim FW, opravnym patchiim atd. 3 roky v rezimu
9x5 s dobou odezvy NBD tj. mimo sobot, nedéli a staitem uznanych svatkt

SAN infrastruktura:

Budou dodany c¢tyti nové minimalné 24 portové FC switche 32Gb. Kazdy bude mit aktivovano 16 portt
vcetné licenci (min. Fabric Watch) pro propojeni a distribuci s ostatnimi SAN FC switchi. Dodavka
bude vcetné 4ks SM pievodnikii 16 GBps SFP+ pro propojeni SAN switchll mezi lokalitami a zbytek
prevodnikt MM 16 Gbps SFP+ na vSechny aktivované porty. Budou dodany vSechny kabelaze pro plné
redundantni propojeni diskovych poli a serverd.

Soucasti dodavky budou i potfebné licence (min. Fabric).

Zaruka na HW a SW FC switchti: min. 3 roky v rezimu 9x5 s dobou odezvy NBD tj. mimo soboty,
nedéle a statem uznanych svatka.

LAN infrastruktura:
Servery a management DP bude pfipojen do stavajici infrastruktury pies dva 8-portové 10Gb
CISCO switche zapojené do stohu. Po upgrade sitovych prvkt budou ptipojeny pies 25Gb

porty.

Sitova infrastruktura neni soucdsti dodavky.

Minimadlni technické pozadavky na SW

Nad 4 fyzickymi servery, virtualizaénimi nody, musi byt realizovano jednotné virtualni prostiedi, ve
kterém mohou byt spoustény jednotlivé virtualni servery nutné pro béh aplikace, aplikacni a databazoveé
servery, systémové sluzby.
Platforma VMware je pozadovana zejména z nasledujicich davodu:
e rychla bez vypadkova migrace stavajicich servert za provozu pomoci vMotion;
o minimalizace downtime pfi vyméné vypocetniho nodu (optimalné piekopirovani ptivodnich
konfiguraci ¢i jejich ¢asti a spusténi);

P/N Pocet Popis
128 | Licence VMware vSphere Standard - 3-Year Prepaid Commit - Per
core | Core
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Veskery dodany SW, musi byt dodéan s plnymi a originalnimi licencemi v¢etné podpory.

3.

Pozadavky na provedeni implementace
Implementace bude zahrnovat dodavku licenci, HW a SW, které jsou jiz zahrnuty v cené nabidky.
Implementace bude zahrnovat migraci (import) v§ech potiebnych stavajicich dat (bude predmétem
uvodni analyzy).
Zadavatel pozaduje provedeni implementace takovym zplisobem, aby vysledkem implementace
byly splnény nasledujici body:
vytvofeni Gvodni analyzy popisujici detailn¢ cilové feSeni. Na zéklad¢ této analyzy bude
provedena implementace a migrace IS. Dokument s procesni analyzou slouzi zejména ke
vzajemnému pochopeni a vyjasnéni vSech aktivit, kterych se nasledna implementace 1S dotkne.
Vystupem bude dokument ,Implementacni analyza®“, ktery projde schvalovacim procesem
zadavatele. Soucasti je odsouhlaseni a odladéni finalni podoby systému a casového
harmonogramu realizace;
- samostatna (bez omezeni stavajiciho provozu) instalace serveri, piiprava prostfedi, otestovani
zafizeni a SW (postup bude obsaZzen v uvodni analyze);
- fyzicka instalace a zprovoznéni servert,, SAN switchd a DP do racktli v serverovnach (primarni
a backup lokalita);
- aktualizace firmware na vSech zafizenich na nejaktualné;jsi stabilni verze (server, SAN switchtl
a DP);
- zprovoznéni a konfigurace serverl, vytvotfeni pole RAID, v¢etné piipojeni k LAN a
SAN siti;
- konfigurace BIOS, IMM/iLO/iDRAC/iIRMC na serverech;
- zprovoznéni a konfigurace SAN infrastruktury véetné nastaveni zonovani
- konfigrace sitového prostiedi, routingu a FW (ve spolupraci se zadavatelem) pro potieby
prostiedi vMotion, MGMT, atd..
- zprovoznéni a konfigurace DP, konfigurace raidd, lunii, exportii, alertingu a propojeni
DP a servert na technologii Fibre Channel (FC), sestaveni HyperSwap clusteru.
- instalace 2 Linux VM pro Quorum diskového pole na dodany server (Backup)
- instalace virtudlniho prostfedi na hypervizoru VMWare vSphere Standard na 4
vypocetnich nodech (serverech) véetné nejaktudlnéjsich stabilnich aktualizact;
- konfigurace VMWare vSphere + HyperSwap MetroClusteru (primarni + sekundarni + tercialni
guorum lokalita)
- instalace virtualniho prostfedi Hyper-V na serveru (Backup)
- instalace vCenter;
- vytvofeni HA vSphere clusteru;
- konfigurace vMotion vmkernel porti;
- test vCenter pomoci health checku;
- konfigurace HA;
- zalicencovani vSphere;
- testovani scénaiu na testovacich VM;
- zprovoznéni replikaci a testovani - disaster recovery failover (obnova serveru ze zaloh
Veeam)
- instalace Veeam proxy na novy cluster (licence soucésti dodavky);
- instalace zalohovaciho prostiedi Veeam, konfigurace a integrace se stavajicim Veeam
prostredi pro potieby zalohy/migrace VM ze starého prostfedi na novou instalaci
- migrace VM (dle analyzy) ze soucasného prostfedi na novy cluster;
e pienos stavajicich virtudlnich serverd na nové feseni (viz tabulka nize);
e instalace a konfigurace klienta zalohovaciho software Veeam Backup and Replication
(SW licence soucasti dodavky);
e zakladni seznameni administratoru s nastavenim zalohovaciho SW;
7
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- preklopeni do ostrého provozu,

- Skoleni spravci VMware V rozsahu a na takové urovni, aby byli schopni fesit bézny provoz a
zakladni udrzbu VMware, aby se nemusela aktivovat servisni podpora a zkratily se tim reakéni
doby pfi feSeni drobnych havarii v miniméalnim rozsahu 40 hodin na mistg.

Veskeré instalace musi probihat za plného provozu a musi byt provedeny tak, aby implementace
nového FeSeni nemélo vliv na stavajici provoz, vyjma nezbytné doby pro migraci virtualnich
servert.

Zatizeni budou umisténa v primarni lokalité a zalozni lokalit¢ zadavatele.

O provedené implementaci a jejim splnéni bude sepsan akceptacni protokol, ktery bude
obsahovat popis pfipadnych nedostatkli. Systém bude povazovan za predany k uzivani
zadavateli az v okamziku, kdy bude fadné bez zdvad a nedod¢lkti fungovat v ostrém provozu a
bude obéma stranami akceptovan podpisem protokolu o prevzeti zadavatelem k uzivani.
Poskytovatel zahaji plnéni ptedmétu VZ do 7 kalendarnich dnti po oboustranném podpisu smlouvy a
implementuje feSeni v plné mife vyse uvedenych pozadavku a funkcionalit nejpozdéji do 5 mésicti od
zahajeni.

4. Pozadavky na dodani

V databazi vyrobce musi byt zadavatel veden jako prvni uzivatel dodaného zbozi. Zadavatel
pozaduje originalni a nova zafizeni z oficidlniho distribu¢niho kandlu. Prodavajici je povinen
dolozit jako soucast nabidky potvrzeni vyrobce o urceni doddvaného HW — dedikované servery
a DP a SW - VMWare pro evropsky trh a koncového zakaznika PNKM.

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ v nabidce garantoval, ze pii dodavce zajisti nasledujici podminky
podpory pro dana zafizeni:

e pottebné HW a SW produkty ziskéd legalnim zptsobem za podminek stvrzenych vyrobcem
zafizeni;

e uzavie dohodu o podpofe s vyrobcem zafizeni tak, aby v piipadé zavady na dodanych
zafizenich, kterou neni Uchaze¢ schopen sdm odstranit, mohl zadavatel tuto zavadu sam
eskalovat piimo k vyrobci zafizeni. Zaroven UchazeC zajisti zadavateli ptistup k dokumentaci
vyrobce zafizeni a znalostni bazi, kterou vyrobce v ramci své podpory poskytuje;

e v databazi vyrobce bude zadavatel veden jako prvni uZivatel zbozi;
doda pouze originalni a nova zatizen;

e dolozi potvrzeni od vyrobce o uréeni dodavaného HW pro evropsky trh a koncového zakaznika
PNKM (vcetné sériovych cisel dodavanych zatizeni), pokud ho o to zadavatel pti dodani
zafizeni pozada,

e pro nahlaseni poruch dodavatel poskytne kontaktni misto s moznosti sledovani servisnich
reportt prostiednictvim Internetu. Podpora bude v ¢eském/slovenském jazyce, poskytovana v
rezimu 7x24 prostiednictvim telefonni linky nebo e-mailem.

Soucasti ceny dodavky je pozadovand zaruka a podpora na HW min. 36 mésict 6x9 odezva
NBD (Next Business Day) a vyfeseni pozadavku do 3 pracovnich dni.

Soucasti ceny dodavky je pozadovana podpora na SW min. 36 mésicu.

mail it@pnkm.cz

Rozsah podpory HW bude moZno ovéfit na strankéach vyrobce konkrétné pro dany typ zatizeni
a konkrétni sériové Cislo.
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Vsechny naklady v zaru¢ni dobé¢ se servisem spojené véetné dopravy, piepravy apod. nese na
své naklady dodavatel.

V ramci zaruéni doby garantovand vymeéna za produkt ve stejné konfiguraci nebo zprovoznéni u
objednatele.

Servery pro primarni lokalitu (vypocetni NODY) musi byt pln¢ kompatibilni s virtualizacni platformou
VMWare (musi byt dohledatelné v kompatibility listu na strinkach VM Ware).

Veskeré instala¢ni prace budou probihat v misté (nikoliv vzdalené!) na adrese zakaznika PNKM
uvedenou V zahlavi smlouvy a pracovnici odboru IT budou s jednotlivymi kroky podrobné
seznamovani. Jednotlivé kroky instalace budou podrobné dokumentovany. Pracovnikiim odboru
IT budou piedany veSkeré administratorské pristupy (loginy a hesla) k celém dodavanému
systému.



