Smlouva o dodavce, implementaci a podpore ¢. 062/130/2025

uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni,
/mize uvedeného dne, mésice a roku, mezi:

Objednatel Oblastni nemocnice Nachod a.s. (ONN) a jeji odStépny zavod Nemocnice
Rychnov nad KnéZnou o.z. (NRK)

Sidlo ONN: Purkynova 446, 547 01 Nachod

Sidlo NRK: Jiraskova 506, 516 01 Rychnov nad Knéznou

IC: 26000202

DIC pro u¢ely DPH: 699004900

Zastoupeni: RNDr. Bc. Jan Mach, predseda spravni rady ONN a Ing. Lubos Mottl, vedouci

odstépného zavodu NRK
Bankovni spojeni pro ONN :  78-8883900227/0100
Bankovni spojeni pro NRK :  78-8896550297/0100

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: ............ [tel.: +420 . a e-mail:
............. (@nemocnicenachod.cz]
Kontaktni osoba ve vécech technickych: ........... [tel.:  +420 ............... a e-mail:

................. (@nemocnicenachod.cz]
na stran¢ prvni (dale jen jako ,,objednatel*)

a
Dodavatel Seyfor, a.s.

Sidlo: Drobného 555/49, Brno, 602 00
IC: 01572377

DIC: CZ01572377
Zastoupeni: Petr Franc, ¢len pfedstavenstva
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s. ¢islo Gctu: 6253399002/5500

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: .................. , 420 . ,

.............. (@seyfor.com

Kontaktni osoba ve vécech technickych: ................. , 1420 ) eireeeies (@seyfor.com
na stran¢ druh¢ (dale jen jako ,,dodavatel”)

(dale dodavatel a objednatel jen jako ,,smluvni strany*)

1. Uvodni prohlaseni
1.1. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva ptredstavuje soucast zadavaci dokumentace
vetejné zakazky s nazvem ,RozSifeni nemocni¢niho informacniho systému Oblastni
nemocnice Nachod a.s.” (dale jen jako ,,vefejnad zakazka® nebo ,,zadavaci fizeni*). Smluvni
strany souhlasné prohlasuji, Ze jsou se Zadavaci dokumentaci detailn¢ seznameny a ze berou
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na védomi, Ze veskerd plnéni dle této smlouvy museji byt v souladu s touto zadavaci
dokumentaci, k ¢emuZ spolecné vyvinou maximalni usili.

1.2. Tato smlouva je uzavirana na zakladé¢ vysledku zadavaciho fizeni a jeho dilci casti 2-
Dlouhodoby ditveéryhodny elektronicky archiv (DEA); a dale ve smyslu aktualniho znéni
Zakona ¢. 134/2016 Sb. (dale jen ,,ZZVZ").

Predmét smlouvy
2.1. Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, ze na zdklad¢ této smlouvy se dodavatel zavazuje
dodat objednateli na sviij naklad a nebezpeci predmét plnéni spocivajici v:

- dodavce softwaru (dlouhodobého divéryhodného elektronického archivu (DEA)) véetné
licenci dle prilozené technické specifikace, zahrnujici pokrocilé bezpecnostni technologie
chranici pfed modernimi kybernetickymi bezpecnostnimi hrozbami,

- poskytnuti servisu tohoto systému po dobu 5 let od protokolarniho predani predmeétu
plnéni.

a to v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky, nabidkou dodavatele ze dne 29.1.2025,
ktera je ptilohou €. 2 této smlouvy a pozadavky a i¢elem zadavatele, a dale technickou specifikaci,
vymezujici podrobnéji pfedmét plnéni na zaklade této smlouvy, a objednatel se zavazuje fadné a
vcéas pfedmeét plnéni prevzit a zaplatit za n¢j dodavateli cenu (déle jen jako ,,pfedmét plnéni nebo
,,Systém*).

2.2. Soucasti predmétu plnéni je dale:

- instalace do virtudlni infrastruktury objednatele, uvedeni do provozu, véetné¢ vSech
potiebnych zkousek potfebnych pro fadné uzivani pfedmétu plnéni (napf. piejimaci
zkouska, validace atd.),

- bezplatné zaskoleni obsluhy v souladu s ndvodem k pouziti a protokol o tomto skoleni,

- dodavka navodu k obsluze v ¢eském jazyce v datové podobé (pfipadné tisténé),

- dodavka prislusnych atestti a certifikatd (ve 2 vyhotovenich),

o zejména pak: o Audit eIDAS: Pokud DEA poskytuje sluzby vytvareni divéry (napf.
Casova razitka nebo dlouhodobé ovétovani elektronickych podpisit), musi projit
auditem dle natizeni eIDAS (EU ¢. 910/2014).
¢ Soulad s normou ISO 27001: Tyka se fizeni bezpecnosti informaci.

e Certifikace podle ISO 16363: Tyka se certifikace diveryhodnych digitalnich
archivil.

- dodaci list / predavaci protokol (ve 2 vyhotovenich),

- certifikat osoby provad¢jici skoleni a servisniho technika (ve 2 vyhotovenich), pokud je
vyzadovany vyrobcem ¢i platnou legislativou.

- konfigurace a nastaveni zafizeni véetné pfipojeni do IT infrastruktury objednatele (
integrace s NIS, certifika¢ni autoritou, AD, atp.).

2.3. Pfedmétem smlouvy je taktéz dodavka pftislusnych licenci dle technické specifikace v ptiloze
&.1 této smlouvy (dale téZ ,Licence*). Uplata za uZivani softwarovych produktii poskytnutych
k predmétu plnéni je obsazena v cené dodavky a dodavatel prohlasuje, Ze uzivani software
objednatelem nebrani jakakoliv pfekazka fakticka ¢i pravni, vyplyvajici zejména z piedpist o
pravu autorském. Ukdze-li se toto prohlaseni nepravdivym, nese veskerou odpoveédnost a



naklady z toho vyplyvajici dodavatel, véetné povinnosti k uspokojeni narokti opravnénych
0sob.
2.4. Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli veSkerou soucinnost potfebnou k fadnému
provedeni pfedmétu plnéni, a to zejména v rozsahu:
- poskytnuti uplnych a pravdivych informaci o stavajicim stavu,
- poskytnuti veskerych potfebnych podkladi, v¢etné technické dokumentace, dat a udaja,
- umoznéni pristupu k relevantnim systémtim a zafizenim,
- zajisténi spoluprace svych zaméstnanci,
- odstranéni ptekazek branicich fadnému plnéni ze strany dodavatele.

3. Cena predmétu plnéni a platebni podminky
3.1. Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, ze celkova cena pfedmétu plnéni je rozdélena na
¢ast pro ONN a ¢ast pro NRK a dohromady ¢ini:
870 000,- K¢ bez DPH

Rozdéleni:
Cena systému pro Oblastni nemocnice Nachod a.s.:
......... ,- K¢ bez DPH

Celkova cena predmétu plnéni pro ONN se sklada z téchto polozek:

A | Dodany SW (licence) | .......... ,- K¢ bez DPH

B | Implementace S W | .. ,- K¢ bez DPH
C | Mésicni pausal za servisni podporu | ............ ,- K¢ bez DPH
D | Servisni podpora celkem za obdobi S let | .......... ,- K¢ bez DPH

Cena systému pro Nemocnice Rychnov nad KnéZnou o.z.:
435 000,- K¢ bez DPH

Celkova cena pfedmétu plnéni pro RNK se sklada z téchto polozek:

A | Dodany SW (licence) | ... ,- K¢ bez DPH

B | Implementace SW | ... ,- K¢ bez DPH

C | Mésicni pausal za servisni podporu | ............ ,- K¢ bez DPH




D | Servisni podpora celkem za obdobi Slet | .......... ,- K¢ bez DPH

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9

Objednatel neposkytuje zalohy.

Dodavatel vystavuje faktury samostatné pro systém ONN a samostatn¢ pro systém NRK.
Cena polozek A a B bude splatna na zéklad¢ vystavené faktury, kterou je dodavatel opravnén
vystavit az po fadném piedani systému zptsobem dle odstavce 4.4 této smlouvy. Tuto fakturu
dodavatel vystavi nejpozdéji do 10 dni od protokolarniho pfedani a prevzeti systému. Soucasti
faktury bude Predavaci protokol o pfedani a pievzeti systému podepsany povéienymi zastupci
na stran¢ dodavatele a na stran¢ objednatele.

Cena za polozku C (a D) bude splatna na zaklad¢ faktur, které dodavatel vystavi za kazdy
kalendaini mésic, v némz byly poskytnuty servisni sluzby — tj zpétné za uplynuly mésic. Tuto
fakturu dodavatel vystavi do 10. dne nasledujiciho mésice.

Cena pfedmétu plnéni je nejvyse piipustna (nepiekrocitelna) a platna a ucinna po celou dobu
provadéni pfredmétu plnéni na zakladé této smlouvy, ktera zahrnuje dodavku softwaru, praci
na implementaci a déle servis dle ¢l. 5 této smlouvy.

Soucasti ceny pfedmétu plnéni jsou i veskeré souvisejici vynalozené naklady (napt. naklady

na dopravu) nezbytné k fadnému a v€asnému provedeni predmétu plnéni s tim, Ze dodavatel je
opravnén navysit cenu pfedmétu plnéni o pfislusnou sazbu DPH ¢i jinou daii v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

Sjednané ceny mohou byt zménény pouze:

- dohodou smluvnich stran, pokud se Objednatel s Dodavatelem za dale sjednanych
podminek dohodnou na provedeni i jinych praci, dodadvek nebo sluzeb nez téch, které byly
obsahem této Smlouvy a jeji ptiloh (dale jen ,,viceprace*) nebo na vylouceni nékteré prace
nebo dodavky z predmétu plnéni (dale jen ,ménéprace”); to vSak pouze za splnéni
podminek §222 ZZVZ;

- dohodou smluvnich stran, pokud se Objednatel s Dodavatelem dohodnou na jiné kvalité
nebo druhu praci, dodavek nebo sluzeb spojenych se zhotovenim Predmétu plnéni dle této
smlouvy nez té, ktera vyplyva z této smlouvy; to vSak pouze za splnéni podminek dle §222
77ZVZ;

- pfi realizaci se zjisti skuteCnosti, které nebyly v dobé podpisu této smlouvy znamy, a
Dodavatel je nezavinil ani nemohl piedvidat a maji vliv na cenu Pfedmétu plnéni nebo pii
realizaci se zjisti skute¢nosti odlisné od podkladii pro plnéni pfedanych Objednatelem; to
vSak pouze za splnéni podminek dle §222 ZZVZ;

- v pripade, ze dojde ke zmén¢ zakonné sazby DPH ¢i ke zméné v oblasti pfeneseni daiiové
povinnosti, je Dodavatel ke sjednané cené ¢i odméné bez DPH povinen tctovat DPH v
platné vysi; smluvni strany se dohodly, Ze v piipadé zmény ceny ¢i odmeny v disledku
zmény sazby DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek; dohodou smluvnich stran v
pfipade, Zze se v pribéhu provadéni predmétu plnéni prestanou nekteré technologie vyrabet,
pripadné se prokaze jejich Skodlivost na lidské zdravi ¢i se z jinych diivodii nebudou smét
pouzit; to vSak pouze za splnéni podminek dle §222 ZZVZ.

. Zpusob sjednani zmény ceny

- Nastane-li n¢ktera ze situaci, za kterych je mozna zména sjednanych cen, je Dodavatel
povinen provést vypocet zmény sjednanych cen a ptedlozit pisemny pozadavek na zménu
sjednanych cen Objednateli k odsouhlaseni, v¢. popisu jinych technologii, sluzeb, je-li to
v daném piipad¢ relevantni, popiipadé oznamit Objednateli zménu sjednané ceny v ptipadé
zmény sazeb DPH. Objednatel se zavazuje, ze se k ozndmeni Dodavatele o potiebé



dodatecnych vicepraci vyjadii nejpozdéji do 5 dni ode dne piedlozeni oznameni
Dodavatele. Pottebu provedeni dodatecnych vicepraci k fadnému dokonceni predmétu
plnéni je opravnén pozadovat také Objednatel, pfi¢emz shora uvedeny postup se uplatni
obdobné.

- Pisemny pozadavek Dodavatele nezaklada pravo Dodavatele na jednostranné zvyseni
sjednané ceny, vyjma pfipadu zmény sazby DPH. Jednani o zvySeni sjednané ceny je
mozné pouze za podminek danych touto smlouvou a podminek vyplyvajicich z §222
ZZNZ, resp. jiného pravniho ptedpisu upravujiciho zadavani vefejnych zakazek, ktery tyto
postupy nahradi.

3.10. Vyse DPH bude u¢tovana dle platné zakonné sazby ke dni uskuteénéni zdanitelného
plnéni.

3.11. Stane-li se dodavatel nespolehlivym platcem, hodnota plnéni odpovidajici dani bude
hrazena pfimo na ucet spravce dané v rezimu podle §109a zakona o dani z pfidané hodnoty.

3.12. Platba bude provedena na zakladé¢ danovych dokladt (faktur), které musi obsahovat
udaje v souladu s §29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,Faktura®).

3.13. Faktura je splatna do 30 dnil ode dne jejiho doruceni objednateli na zakladé fadného
protokolu o pfedani systému podepsaného obéma smluvnimi stranami, a to na bankovni ucet
dodavatele, uvedeny v této smlouvé. Lhuita splatnosti faktury je sjednana z divodu nastavenych
vnitinich schvalovacich pravidel. Stejny termin splatnosti plati pro smluvni strany i pii placeni
jinych plateb (napt. urokt z prodleni, smluvnich pokut, nahrad skody aj.).

3.14. Dodavatel je opravnén vyuctovat cenu dodavky na zékladé daniového dokladu (faktury).
Danovy doklad musi byt vystaven v souladu s ust. § 28 a splnovat dalsi nalezitosti vedle
nalezitosti dle ust. § 29 zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty (déle jen zékon o
DPH), zejména pak musi obsahovat:

- identifikaci dodavatele a objednatele,

- den splatnosti,

- oznaceni penézniho ustavu a ¢islo uctu, ve prospéch, kterého ma byt provedena platba,
konstantni a variabilni symbol,

- odvolavka na tuto smlouvu,

- razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni zalohového listu, dil¢iho a kone¢ného
ucetniho dokladu,

- soupis pfiloh,

- nazev a Cislo projektu:

ONN: Rozvoj eHealth v Nemocnici Nachod, reg. ¢. CZ.06.01.01/00/23 _078/0006522

NRK: Rozvoj eHealth Nemocnice Rychnov —nad Kneznou , reg. C.
CZ.06.01.01/00/23_078/0006521
3.15. Dodavatel je povinen zasilat PDF faktury objednateli prostfednictvim elektronické

posty na adresu
ONN: fakturace@nemocnicenachod.cz ,

NRK: fakturace@nemocnicerk.cz
3.16. V ptipad¢, ze danovy doklad (faktura) nebude mit odpovidajici nalezitosti a ptilohy dle

predchoziho odstavce, je objednatel opravnén zaslat ho ve lhite splatnosti této faktury zpét
dodavateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se zaplacenim. V takovém piipadé
pocina lhiita splatnosti bézet znovu od opétovného zaslani nalezit¢ doplnéného ¢i opraveného
danového dokladu (faktury).

3.17. Danovy doklad (faktura) musi byt vystaven v ¢eské mén¢.
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3.18. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani pfislusné
castky z GCtu objednatele.

3.19. V ptipad¢ dodate¢ného zjisténi, ze dodavatelem byly vyuctovany neprovedené prace a
dodavky, zavazuje se tuto neopravnéné fakturovanou castku vratit objednateli do 10
kalendarnich dnii ode dne oznameni této skutecnosti.

Misto a ¢as plnéni, predani predmétu plnéni

4.1. Mistem plnéni je sidlo objednatele.

4.2. Dodavatel je povinen provést predmét plnéni (mimo servis) nejpozdéji do 6 mésicti od nabyti
ucinnosti této smlouvy.

4.3. Dodavatel je povinen dodat a pfedat kompletni a Uplny pfedmét plnéni dle této smlouvy,
zejména zajistit plnou funkénost a vzajemné provazani celého systému na piislusnych
infrastrukturach a se v§emi soucastmi popsanymi v technické a funkéni specifikaci (ptiloha €.
1 smlouvy) a v nabidce dodavatele (priloha ¢. 2 smlouvy) v¢. kompletni implementace a
zaskoleni.

4.4. O pfedani a prevzeti pfedmétu plnéni bude sepsan a smluvnimi stranami podepsan predavaci
protokol, ktery musi obsahovat alespon nasledujici skutecnosti:

- identifikace této smlouvy;

- identifikace smluvnich stran;

- misto a datum provedeni pfedmétu plnéni, resp. jeho dokonceni a predani;

- prohlaseni objednatele, zda pfedmét plnéni prebira s vyhradami nebo bez vyhrad;

4.5. Dodavatel je povinen odstranit vady a nedodélky pfedmétu plnéni nejpozdeji ve 1hiité 30 dnu
uvedené v pfedavacim protokolu s vyhradami.

4.6. Po odstranéni vad a nedodélkd ve smyslu odst. 4.5 tohoto ¢l. smlouvy, bude o pfedani a
prevzeti predmétu plnéni bez vad a nedod€lkll sepsan a smluvnimi stranami podepsan
zavéreCny piedavaci protokol.

Servisni podpora

5.1. V ramci pfedmétu plnéni je zahrnuta servisni podpora na dobu 5 let od protokolarniho piedani
predmeétu plnéni bez vad a nedodélkl ve smyslu ¢l. 4 této smlouvy, piic¢emz servisni podpora
bude ukoncena k poslednimu dni kalendarniho mésice, v némz dojde k uplynuti uvedené lhtity
5 let.

5.2. Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli pravidelny servis pfedmétu plnéni. Servis
zahrnuje zejména preventivni udrzbu software, odstranovani poruch, aktualizaci softwaru,
implementaci aktualnich legislativnich zmén a vzdalenou spravu systému a podporu pii
instalaCnich, reinstalacnich a aktualiza¢nich ¢innostech.

5.3. Detailni specifikace servisnich ukont je uvedena v pfiloze ¢. 3 této smlouvy.

Zaruka za jakost predmétu plnéni

6.1. Dodavatel prohlasuje a Cini nespornym, ze poskytuje na predmét plnéni zaruku v délce 24
mesici, kterd pocina bézet okamzikem piedani predmétu plnéni bez vad a nedodé€lkd na
zaklade predavaciho protokolu ve smyslu ¢l. 4 této smlouvy. V této dobé odpovida dodavatel
za to, ze predmét plnéni si zachova vlastnosti sjednané touto smlouvou a nejsou-li uvedeny,
pak obvyklé vlastnosti.



7. Pojisténi

7.1.

7.2.

7.3.

Dodavatel prohlasuje, ze po celou dobu platnosti a u¢innosti této smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu pro ptipad zpisobeni Skody ve vys$i minimaln¢ 5 mil. K¢, kterou kdykoliv
na pozadani ptedlozi zastupci objednatele k nahlédnuti.

V ptipad¢, Ze pii Cinnosti provadéné dodavatelem dojde ke zplisobeni prokazatelné skody
objednateli nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto
¢lanku, bude dodavatel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich prostredk.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich ptedpisti a Smlouvy.

8. Smluvni pokuta

Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, Ze:

&.1.

8.2.

8.3.

8.4.

v ptipad¢, kdy bude dodavatel v prodleni s dokoncenim a pfedanim ptedmétu plnéni (dodani a
implementace SW) dle ¢l. 4, této smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,2% z opravnéné fakturované Castky za kazdy, byt jen
zapocaty den prodleni, se splnénim dané povinnosti az do jejiho tplného splnéni se splatnosti
30 dnti ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni;

bude-li objednatel v prodleni s uhradou faktury, je povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu
ve vysi 0,2% z opravnéné fakturované castky za kazdy, byt jen zapocaty den prodleni se
splnénim dané povinnosti az do jejiho tiplného splnéni se splatnosti 30 dnti ode dne doruceni
pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni;

Ujednani o smluvnich pokutach tykajicich se nedodrZeni podminek servisu je v piiloze ¢.3 této
smlouvy;

ujednanim o smluvnich pokutach ve smyslu tohoto ¢lanku smlouvy neni dotéeno pravo
objednatele na ndhradu majetkové ujmy (Skody) v plném rozsahu, kdy timto smluvni strany
vylucuji ust. § 2050 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

9. Ostatni ujednani

Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, Ze:

9.1.

9.2.

9.3.

94.

v ptipad¢€ provadéni, byt jen Casti pfedmétu plnéni prostfednictvim poddodavateltl dodavatele,
je dodavatel odpovédny i za piipadné vzniklou majetkovou jmu (8kodu) objednatele v
disledku poruseni smluvnich ¢i zdkonnych povinnosti daného poddodavatele, jako by ji
zpusobil sam, a dodavatel je tak povinen takto vzniklou majetkovou Gjmu (Skodu) objednateli
v plném rozsahu nahradit;

dodavatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, které se dozvi pfi anebo
v souvislosti s uzavienim této smlouvy a jejim plnénim této smlouvy;

dodavatel je povinen archivovat original této smlouvy vcetné jejich ptipadnych dodatki a
jejich ptiloh, dale veskeré originaly ucetnich dokladd a dalSich dokumentti souvisejicich s
provadénim predmétu plnéni po dobu minimalné deseti let od protokolarniho pfedani predmétu
plnéni objednateli bez vad a nedodélka

veskera data (dokumenty) , ktera obsahuje dodany systém, jsou vlastnictvim objednatele, ktery
je zaroven spravcem osobnich udaji dle GDPR. V ptipadé ukonceni smlouvy provede



dodavatel pfed deinstalaci systému export dat vCetn€ popisu datovych struktur tak, aby bylo
mozné data naimportovat do jiného informacniho systému. Data pfeda dodavatel objednateli
na dohodnutém ulozisti. Naklady na viceprace souvisejici s exportem dat nejsou soucasti
tohoto pInéni.

9.5. Dodavatel odpovida za to, Ze pfedmét plnéni nema pravni vady. Uplatni-li téeti osoba vuci
objednateli jakékoli naroky z titulu svého primyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi
vcéetn¢ prava autorského k predmétu plnéni je dodavatel vlastnim jménem povinen tyto naroky
na své naklady vyporadat véetné pripadného soudniho sporu.

10.Odstoupeni od smlouvy

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy do doby predani predmétu plnéni bez vad a nedodélkt
v téchto piipadech:

10.1. bude zahajeno insolvenc¢ni fizeni ve véci dodavatele jako dluznika;

10.2. bude zahajeno anebo bude zjisténo jakékoliv exekucni fizeni proti dodavateli jako
povinnému;

10.3. dodavatel bude v prodleni s provedenim predmétu plnéni dle kapitoly 4 této smlouvy
alespon 30 kalendainich dnd;

10.4. dodavatel bude provadét predmét plnéni v rozporu se zadavacimi podminkami anebo v

rozporu s touto smlouvou, ackoliv byl na tuto skute¢nost ze strany objednatele alespon
jedenkrat upozornén.

10.5. v ptipad€, ze zadavateli nebudou ptide€leny finan¢ni prosttedky pro kryti vydaji
plynoucich z realizace celého projektu v ramci IROP, pripadné tyto naklady budou oznaceny
za nezpusobilé, ma objednatel pravo jednostranné odstoupit od smlouvy. V piipad¢ odstoupeni
zadavatele od smlouvy, ma dodavatel narok na vyplaceni odmény ve vysi odpovidajici rozsahu
dodanych c¢asti predmétu plnéné, ke dni odstoupeni.

11.0chrana osobnich udaju

11.1. Data a informace uloZené na nosi¢ich v internich systémech ONN a NRK jsou osobnimi
udaji zvlastni kategorie ve smyslu aktudlné platného zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajii a o zmén¢ nékterych zakonl, ve znéni pozde¢jsich a Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochran¢ fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich udajt, v anglickém jazyce ,,General
Data Protection Regulation®, ve zkratce ,,GDPR®), u¢inného od 25.5.2018.

11.2. Pokud je, napt. z ditvodu servisni ¢innosti, umoznén servisni/administrativni pfistup k
datim nebo k serveru, kde jsou takovato data uloZena, dodavatel musi zajistit dodrzovani
platnych norem na ochranu osobnich tidajti, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k t€émto tdajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pienostm, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jejich jinému zneuziti téeti osobou

11.3. Dodavatel se zavazuje zajistit dodrzovani povinnosti ml¢enlivosti svych zaméstnancd,
kteti dostanou na zéklad¢ této smlouvy piistup k prostiedkiim s osobnimi udaji, a dal§ich osob,
které v ramci plnéni zdkonem stanovenych opravnéni a povinnosti prichazeji do styku s
osobnimi idaji u spravce nebo zpracovatele, ktefi jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o



osobnich udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich udajt. Povinnost ml¢enlivosti trva i po skonceni zaméstnani nebo prislusnych praci.

11.4. V pripadé prokazani poruseni povinnosti vyplyvajicich z vySe uvedenych norem na
ochranu osobnich dajti je dodavatel povinen k zaplaceni smluvni 20% z ceny predmétu plnéni
(polozka A a B) za kazdé jednotlivé prokazané poruseni ustanoveni uvedeného zakona. Pravo
ONN a NRK na nahradu $kody zvlast a v plné vysi tim neni dotéeno.

12. Zavéreéna ujednani

12.1. Objednatel je osobou povinnou a provozuje informacni systém zakladni sluzby podle §
3 pism. g) zdkona €. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti a 0 zmeéné souvisejicich zakont
(zakon o kybernetické bezpecnosti — dale jen ZoKB), dale pak podle vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.
o bezpeCnostnich opatfenich kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatfenich nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpe¢nosti — dale jen VoKB). Dodavané systémy, sluzby a zbozi musi
respektovat bezpeCnostni opatieni a relevantni pozadavky na kybernetickou bezpe¢nost.
Dodavatel garantuje implementaci veskerych bezpecnostnich opatfeni, ktera vyse uvedena
legislativa vyZaduje v ramci jeho celé nabidky a nasledné dodavky.

12.2. Dle § 2 e) zakona ¢.320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spraveé je dodavatel
osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly.

12.3. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim této smlouvy véetné jejich ptiloh v registru
smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uverejnovani nékterych smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Smluvni strany
vyslovné sjednavaji, ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

12.4. Platnost této smlouvy se sjednava na dobu urcitou, a to od nabyti uc¢innosti zapisem do
Registru smluv, az do vyprseni servisni podpory dle ¢l. V této smlouvy, a to v trvani 5 let od
predani pfedmétu plnéni dle odst. 4.1 - az do posledniho dne kalendarniho mésice, v némz
doslo k vyprseni servisni podpory.

12.5. Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za
divérné informace implicitné vSechny informace, které jsou a nebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi a osobnich daju, tj. napiiklad, ale nejenom, osobni idaje pacientt,
zdravotni dokumentace, popisy technického know-how, informace o provoznich metodéch,
procedurach a pracovnich postupech, obchodni plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti,
nabidky, smlouvy nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodaienti,
o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi informace,
jejichz zvetejnéni ptijimajici stranou by piedavajici stran¢ mohlo zpisobit skodu.

12.6. Tato smlouva je vyhotovena v elektronickém originale, jenz po podpisu druhou ze
smluvnich stran obdrzi ob&é smluvni strany.

12.7. Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou
vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfislusnymi
ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni pozdé&jsich predpisi, a
ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

12.8. Tuto smlouvu je mozné zmenit pouze pisemné formou ocislovanych dodatkd, kdy pro
ucely této smlouvy se za pisemnou formu nepovazuje vyména emailovych ¢i jinych
elektronickych zprav;

12.9. Smluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva byla sepsana dle jejich vazné, pravé a
svobodné viile, kdy na diikaz toho po jejim ptecteni pfipojuji své podpisy.

12.10. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji ptilohy, jak jsou nize oznaceny:



Priloha ¢. 1:  Technicka a funk¢ni specifikace predmétu plnéni
Priloha ¢. 2:  Nabidka dodavatele ze dne 30. 1. 2025

Priloha ¢. 3:  Podpora a servis

Ptiloha ¢. 4:  Ujednani o vzdaleném pfistupu

Priloha ¢. 5:  Ujednani o zpracovani osobnich udaji

RNDr. Be. Jan Mach, pfedseda spravni rady Petr Franc, ¢len piedstavenstva

Oblastni nemocnice Nachod a.s. Seyfor, a.s.



Priloha €. 3 — Podpora a servis

1. Povéfeni pracovnici objednatele maji pravo oznamovat své pozadavky ohledné servisu
systému prostiednictvim pfistupu do servisniho portdlu dodavatele (HelpDesk) nebo
telefonicky. Dojde-li béhem trvani smlouvy ke zméné povéiené osoby, da tuto
skutecnost objednatel dodavateli pisemné (napf. emailem) na védomi, pficemz o této

skute¢nosti neni tfeba uzavirat dodatek ke smlouvé.

Povérené osoby objednatele

Jméno Email telefon

Ing. Pavel Sedlacek sedlacek.pavel@nemocnicenachod.cz | 603 556 018
Ing. Tomas Byrtus byrtus.tomas@nemocnicenachod.cz 702 195 377
Ing. Jifi Nyklicek nyklicek.jiri@nemocnicenachod.cz 737 180 846
Bc. Andrea Kubcova kubcova.andrea@nemocnicenachod.cz | 720 836 846

2. Preferovanym zplUsobem servisnich Cinnosti podpory a oprav je vzdaleny piistup
dodavatele do infrastruktury objednatele pies VPN. Pokud nebude mozné provést
opravu ¢i servis formou vzdaleného ptipojeni, bude zasah proveden na misté dle

pravidel uvedenych v této ptiloze.

3. Pravidla pro vzdaleny pfistup do sitové infrastruktury ONN jsou uvedena v ptiloze ¢.4

smlouvy: Ujednani o vzdaleném piistupu.

4. Rozsah a popis praci servisni sluzby podpory systému v rdmci pausalu:

a. Pristup povéfenych uzivatelli objednatele do webového systému HelpDesk

dodavatele v rezimu 24/7/365

b. Telefonickd podpora pii feSeni probléml na tel. Cisle +420 603 299 839

v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:00;

c. Update SW: opravy chyb SW a upravy SW z hlediska souladu s aktudlné

platnou legislativou;

d. Upgrade SW: nové verze, upravy anebo vylepSeni systému vcéetné novych

funkcionalit;
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e. Ix rocné profylaxe - prohlidka v misté nebo po ptedchozi domluvé vzdalenym
pfistupem;
f. Administrace pfipojenych zdroji dokumentli (pfidavani, konfigurace,
odebirani)
g. Implementace bezpecnostnich zaplat a Giprav na zaklad¢ zjisténych zranitelnosti
nebo doporuceni Narodniho ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
(NUKIB).

5. Kategorie nahlaSenych udalosti:

A. Havarie

Nemoznost pouziti systému k jeho tucelu jako celku nebo nefunguji
klicové nebo legislativni funkcionality systému (napf. import
dokumentd, el. razitkovani apod.).. Stav, ve kterém by mohlo dojit k
poskozeni ¢i Ztraté dat.
V takovém piipadé objednatel pouzije kromé¢ hlaSeni pfes systém
HelpDesk 1 telefonické nahlaSeni, pfi¢emz za Cas nahlaSeni pro zavazek
poskytovatele dle odstavce 9. se povazuje Cas telefonatu nebo zapisu do
HelpDesku dle toho, ktera skutecnost nastane dfive.

B. Porucha

Pouziti systému je zna¢né zkomplikovano, obchazeni problému znamena
zvySenou ndro¢nost prace, vicendklady na stran¢ objednatele, piipadné
zpusobuje organizacni problémy.

C. Vada

Systém vykazuje drobné vady, které nebrani jeho tucelu. Klicové
funkcionality jsou zachovany.

6. Dodavatel v ramci sjednaného mési¢niho pausalu hradi naklady spojené s dopravou
technika na misto opravy, praci servisniho technika a vSechny ukony souvisejici s
plnénim dle této Smlouvy. Objednatel zabezpeci ve svém arealu pro servisniho technika
bezplatné parkovani.

7. Objednatel ohlasi vadu dodavateli bezodkladné€ ihned po jejim zjisténi bud’ zapisem do
zaznamu v systému HelpDesk, nebo telefonicky na &isle +420 603 299 839. Cas zapisu
do systému HelpDesk, respektive telefonického hovoru, se povazuje za nahlaseni vady,
doslo-li k tomu v pracovni den v ¢ase od 8:00 do 16:00. V piipadé nahlaSeni mimo
uvedenou dobu se za ¢as nahlaSeni povazuje cas 8:00 v nejbliz§im pracovnim dni.

8. Garantované reakéni doby:
Dodavatel je povinen nastoupit k odstranéni nahlaSen¢é vady bez zbyte¢ného odkladu,



10.

11.

nejpozdéji vsak do nize uvedené doby od okamziku nahlaSeni.

Casem zahajeni servisni ¢innosti je ¢as ptihlaseni pracovnika dodavatele do
vzdaleného ptistupu (VPN), ptipadné ptichod pracovnika dodavatele na misto

objednatele.
Kategorie Zahajeni Zahajeni Pozadovana doba | Doba vyreSeni
udalosti ¢innosti ¢innosti vyreSeni od udalosti na misté
vzdalené na misté zahajeni FeSeni
A. Havirie 4 hod. NBD 7 BD 7 BD
B. Porucha NBD 2.NBD 7 BD 7 BD
C. Vada Dle dohody | Dle dohody | Dle dohody Dle dohody

BD = business day (pracovni den)
NBD = next business day (nasledujici pracovni den)

V piipad¢, Ze pracovnik dodavatele nenastoupi k odstranéni nahlaSené vady ve lhité
podle odstavce 8. tohoto ¢lanku, je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 2000,- K¢ (bez DPH), a to za kazdou zapoc¢atou hodinu prodleni. Narok
objednatele na ndhradu Skody tim neni dotCen.

V pfipad¢, Ze dodavatel neodstrani vadu nahlaSenou ve lhité podle odstavce 8. tohoto
¢lanku, je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000,- K¢ (bez
DPH), a to za kazdy i zapocaty den prodleni. Narok objednatele na ndhradu Skody tim
neni dotéen. V odliivodnénych ptipadech (napt. pii vadé komponenty tfeti strany) se
mohou smluvni strany pisemné dohodnout na lhité delsi. Tato dohoda miize byt
provedena formou pisemného zapisu ¢i formou emailového potvrzeni odpovédnymi
zaméstnanci obou smluvnich stran.

Neodstrani-li dodavatel vady pfedmétu plnéni v souladu s touto smlouvou fadné a vcas,
a to ani v dodatecné piiméfené lhité poskytnuté mu k tomu objednatelem, je objednatel
opravnén nechat odstranit vady pfedmétu tieti osobou. Dodavatel se pak zavazuje
nahradit objednateli veSkeré ucelné vynalozené a prokazané naklady na odstranéni vad
pfedmétu plnéni tieti osobou. Timto neni dotcen narok objednatele na ndhradu skody,
jakoZz ani narok na zaplaceni smluvni pokuty dle odstavce 10. tohoto ¢lanku.



Ptiloha €. 4 — Ujednani o vzdaleného piistupu

Preambule

Radné pInéni pfedmétu Smlouvy vyzaduje i objednatelem poskytnuté vzdalené piipojeni pro piistup
poskytovatele k prostfedktim informac¢nich a komunikacnich technologii (dale jen "ICT"), pfipadné
prostfedktm zdravotnické techniky (dale jen ,,ZT") nebo prostiedktim ostatni techniky (dale jen "OT")
prostfednictvim chranéné datové sit€ objednatele (dale jen ,,Pfipojeni"). S ohledem na vyse uvedené,

smluvni strany uzaviraji nasledujici Ujednani o vzdaleném ptistupu (dale jen ,,Ujednani").

I

Pifedmét Ujednani

1.

2.

IL.

Predmétem Ujednani je Gprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pii poskytovani
a vyuZzivani Pfipojeni, které poskytovatel ziska v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy.

Na zptisob, technické feSeni a moznosti Pfipojeni do chranéné datové sité objednatele se
vztahuje pfisnd povinnost mlcenlivosti. Smluvni strany konstatuji, Ze se jedna o informaci
divérného charakteru.

Podminky poskytovani a vyuZivani Pripojeni.

L.

Pfipojeni bude umoznéno po dobu platnosti Smlouvy pouze vyjmenovanym osobam
poskytovatele, jejichz jmenny seznam véetn€ emailovych adres a ¢isel mobilnich telefonti doda
pisemné poskytovatel odpovédné osobé objednatele dle ¢lanku III. tohoto Ujednani. Pfipojeni
bude realizovano ptes VPN s dvoufaktorovou autentizaci.

Ptipojeni bude umoznéno vyjmenovanym osobam poskytovatele pouze na vyzadani na dobu
nezbytné nutnou.

Ptipojeni je poskytovano vyhradné stanovenym pracovnikim poskytovatele dle bodu II.1.
Ujednani a nelze ho dale pievadét na jinou osobu ¢i osoby. PoruSeni této povinnosti je
povazovano za podstatné poruseni Smlouvy a umoznuje objednateli okamzité odstoupit od
Smlouvy.

Poskytovatel je povinen neprodlen¢ informovat objednatele o zménach u pracovniki
vyuzivajicich Pfipojeni (zruseni Pfipojeni z diivodu ukonceni pracovniho poméru, zmény
pracovni pozice apod.)

Pti prvnim ptihlaseni je uzivatel Pfipojeni povinen provést zménu hesla. Minimalni délka hesla
je stanovena na 17 znakd, perioda pro zménu hesla je 6 mésicu.

Uzivatel Pfipojeni smi pracovat na prostiedku ICT objednatele a programovém vybaveni
(aplikaci) pouze pod svym uzivatelskym jménem jemu ptidélenym. Poskytovatel zodpovida za
Skody vznikl¢é objednateli v diisledku zneuZiti pfidélenych ucti Ptipojeni zavinénych nedbalou
manipulaci pracovnikti poskytovatele s témito cty.

Poskytovatel se zavazuje, ze Pfipojeni bude iniciovat pouze ze zafizeni, které je dostatecné
zabezpecené, jeho OS je pravideln¢ aktualizovany, ma instalovan antivirovy program, ma na
ném nainstalovan veSkery software legalni a pfistup do systému tohoto zafizeni je chranén
heslem. Pro pfipad necinnosti ma aktivni spofi¢ obrazovky, ktery je chranén heslem. Objednatel
je opravnén splnéni téchto pozadavki kdykoli zkontrolovat, a to v sidle poskytovatele ¢i v



10.

1.

12.

13.
14.

jakémkoliv jiném mist€, ze které¢ho je uzivano Pfipojeni dle Smlouvy. Poskytovatel je povinen
objednateli tuto kontrolu umoznit.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze veskeré technické prosttedky pro uziti Pfipojeni do chranéné
datové sit¢ objednatele na stran¢ poskytovatele nebudou pfistupné zadné neopravnéné osobé.
Zjisti-li poskytovatel ztratu ¢i kompromitovani piihlaSovacich udaji ¢i certifikati nebo ma-li
poskytovatel nebo jeho pracovnici podezieni na pokus o ziskani pifihlasovacich udaji ¢i
certifikatu neopravnénou osobou, nahldsi tuto skute¢nost neprodlené kontaktni osobé
objednatele dle kapitoly III. tohoto Ujednani, a to prokazatelnym zptisobem (min. e-mailem).

Objednatel je opravnén kdykoliv ménit ptistupova hesla k ¢tim pro pfipojeni, minimaln€ vSak
jedenkrat za 6 mésicl, nebo v piipadé zjisténi bezpecnostniho rizika okamzité. O této
skuteCnosti bude objednatel neprodlen¢ informovat bezpecnou cestou odpovédné osoby
poskytovatele dle kapitoly III. tohoto Ujednani.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nebude uzivat Pfipojeni k jiné ¢innosti nez k ¢innosti specifikované
Smlouvou, tj. nebude se pfipojovat, vzdalen¢ ovladat, ¢i jinak ovliviiovat dalsi zafizeni, sluzby,
¢i jiné soucasti ICT objednatele, ani se o to pokouset.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho ¢innosti nevznikne objednateli $koda a ucini pro to ze své
strany vSechna nutna opatfeni. Pokud by piesto mél zasah poskytovatele negativni disledek na
chod spravovaného systému, je poskytovatel povinen ihned o této skuteCnosti informovat
odpoveédnou osobu objednatele dle kapitoly III. tohoto Ujednani, aby se ptikrocilo k okamzitym
napravnym opatienim a minimalizoval se dopad na ¢innost objednatele. Odpovédnost za Skodu
se fidi platnym pravnim fadem CR, zejména pak zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., Ob&anskym
zakonikem.

Pokud poskytovatel provede zmény, které mohou mit vliv na provadéni standardnich
automatickych zaloh, je povinen tuto skuteCnost pisemné bezodkladné oznamit prislu§né
odpovédné osobé objednatele. Stejn€ musi postupovat, pokud bude mit podezieni, Ze provedené
zmény mohou mit vliv na jiné sluzby, provoz, nebo nastaveni objednatele.

Objednatel s vyhrazuje pravo kdykoliv ukoncit Ptipojeni, a to i bez udani diivodu.

Objednatel ma pravo monitorovat a povolovat aktivity poskytovatele pfi vyuzivani Pfipojeni.

I11.
Odpovédné osoby

Odpovédné osoby ONN

Jméno

Email

telefon

Ing. René Semela

semela.rene(@nemocnicenachod.cz

605014 510

Ing. Pavel Sedlacek

sedlacek.pavel@nemocnicenachod.cz

603 556 018

Ing. Tomas Byrtus

byrtus.tomas@nemocnicenachod.cz

702 195 377



mailto:semela.rene@nemocnicenachod.cz
mailto:sedlacek.pavel@nemocnicenachod.cz
mailto:byrtus.tomas@nemocnicenachod.cz

Odpovédné osoby dodavatele

Jméno Email telefon
Ing. Jiti Hanzlik Jiri.hanzlik@seyfor.com

Bc. Pavel Jedlicka Pavel.jedlicka@seyfor.com

Bc. Martin Husak Martin.husak@seyfor.com

Denis Sestopjorov Denis.sestopjorov(@seyfor.com

Dojde-li béhem trvani smlouvy ke zmén¢ odpoveédné osoby, da tuto skute¢nost prislusna smluvni
strana druhé strané pisemné (napf. emailem) na védomi, pfi¢emz o této skutecnosti neni tfeba uzavirat
dodatek ke smlouvé.



Priloha €. 5 - Ujednani o zpracovani osobnich idaji

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Toto ujednani o zpracovani Osobnich tidaji (dale jen ,,ujednani*) Smluvni strany uzaviraji
v navaznosti na pozadavek smluvniho zakotveni vztahu mezi spravcem a zpracovatelem
Osobnich udajii ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen
,,narizeni).

1.2 Pojmy v tomto ujednani nedefinované, které jsou definovany v nafizeni, maji vyznam
stanoveny v nafizeni.

2. SPRAVCE, ZPRACOVATEL

2.1 Smluvni strany se dohodly, ze v pravnim vztahu dle této Implementacni smlouvy bude
Objednatel v postaveni spravce a Poskytovatel v postaveni zpracovatele Osobnich tdaji.

3. PREDMET ZPRACOVANI, TYP OSOBNICH UDAJU, KATEGORIE SUBJEKTU
UDAJU

3.1 Zpracovatel miize pfi plnéni Smlouvy zpracovavat Osobni udaje, které ziska od spravce
popt. vlastni ¢innosti pii plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s nim. Jde zejména o Osobni tdaje
tykajici se pacientl (naptiklad jméno, pfijmeni, rodné Cislo, informace o zdravotnim stavu) a
zamg&stnancl (naptiklad jméno, pfijmeni, osobni ¢islo).

4. UCEL ZPRACOVANI, POVAHA ZPRACOVANI

4.1 Ugelem zpracovani Osobnich tdaji je plnéni povinnosti zpracovatele dle Implementaéni
smlouvy.

4.2 Zpracovani Osobnich udaji méa zejména povahu uspotfadavani, shromazd’ovani, ukladani,
prohlizeni, kombinovani, zaznamenavani.

5. DOBA TRVANI ZPRACOVANI

5.1 Zpracovatel zpracovava Osobni udaje pouze po dobu nezbytnou k dosazeni vyse uvedeného
ucelu zpracovani, nejdéle vsak po dobu trvani Implementacni smlouvy. Po uplynuti této doby
zpracovani se zpracovatel zavazuje postupovat dle ¢l. 6.6 tohoto ujednani.

6. DALSI PRAVA A POVINNOSTI

6.1 Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni tidaje pouze na zaklad¢ dolozenych pokynt
spravce, véetné v otazkach predani Osobnich tdajti do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci,



pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji ptisluSné pravni predpisy; v takovém ptipade
zpracovatel spravce informuje o tomto pravnim pozadavku ptfed zpracovanim, ledaze by tyto
pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dilezitych divodi vefejného zajmu.

6.2 Zpracovatel se zavazuje zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat Osobni udaje
zavazaly k ml¢enlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonné povinnost ml¢enlivosti.

6.3 Zpracovatel se zavazuje piijmout veskera opatieni dle ¢l. 32 nafizeni.

6.4 Zpracovatel smi vyuzit ke zpracovani Osobnich udaji dle tohoto ujednani dalSiho
zpracovatele pouze po piedchozim pisemném souhlasu spravce. Je-li tento souhlas udélen,
zpracovatel se zavazuje dodrzet své povinnosti dle Cl. 28 odst. 2 a 4 nafizeni.

6.5 Pfi své Cinnosti se zpracovatel zavazuje zohlednovat povahu zpracovéani, byt spravci
napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatieni, pokud je to
mozné, pro splnéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu tdaju
stanovenych v kapitole III. nafizeni a pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lankt 32 az
36 nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma zpracovatel k dispozici.

6.6 Zpracovatel se zavazuje v souladu s rozhodnutim spravci vSechny Osobni udaje bud’
vymazat, nebo je vratit spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim,
nejpozdéji po ukonceni Implementacni smlouvy, a vymazat vSechny jejich existujici kopie,
pokud piislusné pravni predpisy nepozaduji uloZzeni danych Osobnich udaj.

6.7 Zpracovatel se zavazuje poskytnout spravci veskeré informace potiebné k dolozeni toho,
ze byly splnény povinnosti ohledné¢ ochrany Osobnich idaji stanovené v tomto ujednéni i ve
vSech prislusnych pravnich predpisech, a umoznit audity, véetné€ inspekci, provadéné spravecem
nebo jinym auditorem, kterého spravce povétil, a k témto auditim piispét.

6.8 Spolu s povinnostmi z tohoto ujednani se zpracovatel se zavazuje vzdy v plném rozsahu
dodrzovat vSechny dal$i povinnosti plynouci z pravnich predpisti o ochrané osobnich udajt
(v€etné natizeni) a odpovida spravci za vesSkerou ujmu, pokud kteroukoli z téchto povinnosti
porusi.

6.9 V ptipad¢ prokdzani poruseni povinnosti vyplyvajicich z vyse uvedeného ujednéni a
pravnich norem na ochranu osobnich udaji je dodavatel povinen k zaplaceni smluvni pokuty
20% z ceny predmétu plnéni za kazdé jednotlivé prokazané poruSeni ustanoveni uvedeného
zakona. Pravo ONN a NRK na nahradu skody zvIast’ a v plné vysi tim neni dotéeno.



