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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SOFTWAROVÉ SLUŽBY 
(dále jen „Smlouva“)  

uzavřená v souladu s § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) mezi: 

 
 

ASA (Asociace studentů a absolventů), z.s., IČ: 227 29 283, se sídlem Evropská 516/10, Praha 
6 – Dejvice, 160 00, zapsaná ve spolkovém rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 
oddíl L, vložka 19217; číslo bankovního účtu: . 
 
zastoupená: Ing. Michalem Novákem, prezidentem 
 
ID datové schránky: fhjydie 

(dále jen „Poskytovatel“) 
 

a 
 
 

Název:             

IČ:         

ID datové schránky       

se sídlem:            

zastoupená:            

 (dále jen „Objednatel“) 
 

(dále společně jako „smluvní strany“ nebo jednotlivě jako „smluvní strana“) 
 
 

I. Preambule 
 

1. Poskytovatel vyvinul a provozuje aplikaci pro komunikaci žáků, studentů a absolventů škol 
všech typů, která umožňuje zachování vzájemných kontaktů studentů, absolventů a školy 
i po ukončení vzdělávání na dané škole, která dále funguje jako zdroj informací o 
absolventech pro školy při splnění všech náležitostí týkajících se ochrany osobních údajů 
podle Obecného nařízení EU o ochraně osobních údajů (dále jen „GDPR“).  
 

2. Objednatel je školou, která má zájem udržovat kontakt se svými žáky/studenty 
a absolventy a zpracovávat informace o jejich uplatnění po skončení vzdělávání 
u Objednatele, pomáhat svým žákům/studentům a absolventů v kariérním rozvoji, a 
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aktivně propagovat Program definovaný v čl. III této Smlouvy mezi svými žáky/studenty 
a absolventy. 
 

3. Tato Smlouva uzavřená mezi Poskytovatelem a Objednatelem opravňuje Objednatele při 
dodržení níže uvedených podmínek k užívání softwarové služby definované v čl. III. této 
Smlouvy. 
 

4. Za účelem vyloučení jakýchkoli pochybností si smluvní strany potvrzují, že tato Smlouva 
nemá povahu kupní smlouvy.  

 
 

II. Předmět Smlouvy 
 
1. Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli službu uvedenou 

v čl. III. této Smlouvy, způsobem, za podmínek a v rozsahu uvedeném v čl. III. této 
Smlouvy, a Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za službu (dále jen "Služba") 
odměnu podle čl. VI. této Smlouvy. 
 

2. Za účelem vyloučení jakýchkoli pochybností si tedy smluvní strany potvrzují, že 
nedochází k jakémukoli postoupení nebo jinému převodu / přenechání autorských práv 
a dalších práv duševního vlastnictví ke Službě. 

 
 

III. Služba 
1. Službou podle této Smlouvy se rozumí využití softwaru ABSOLVENTI.cz (dále jen 

„Program“) provozovaného na internetové doméně www.ABSOLVENTI.cz a na 
mobilních operačních systémech Android a iOS.  
 

2. Provozovatel poskytuje Objednateli Službu skládající se z funkcí: 
 

Správa serverů Programu:  
• Správa cloud-serveru včetně úprav, oprav, upgradů 

 
GDPR agenda ve vztahu k absolventům:  
• Nastavení GDPR agendy pro Objednatele ve vztahu k uživatelům registrovaným ve 

svém uživatelském profilu k profilu Objednatele tj. ve statusu student/absolvent 
• Vedení GDPR agendy Objednatele zejména ve vztahu k absolventům 
• Aktualizace a úpravy podmínek používání softwaru v souladu s GDPR 
 
Absolventské stránky Objednatele  
• Udržování absolventské stránky Objednatele na doméně xxx.Absolventi.cz (když 

zkratkou „xxx“ se rozumí zkratka Objednavatele) za účelem propagace Objednatele 
vůči veřejnosti, propagace Objednatele vůči zájemcům o vzdělávání u Objednatele 
a propagace Objednatele vůči absolventům Objednatele v jednom 
z přednastavených formátů absolventské stránky Objednatele. V případě že si bude 
Objednatel přát individuální vytvoření absolventské stránky, sjednají si Objednatel a 
Poskytovatel podmínky vytvoření jinou separátní smlouvou.  

 
Technická podpora:  
• Technická podpora Objednateli a jeho zaměstnancům 
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Analytická činnost:  
• Analytická činnost o absolventech Objednatele pomocí vizualizace; např. vizualizace 

informací o nejvyšším dokončeném vzdělání a pracovních zkušenostech 
registrovaných absolventů Objednatele 

 
Další IT služby dle požadavků Objednatele:  
• Zajištění IT služeb nad rámec rozsahu služby. Za účelem vytvoření specifických 

funkcí pro Objednatele nad rámec této smlouvy se pro tyto služby bude sjednávat 
hodinová sazba. 

 
Bližší technická specifikace a informace projektového charakteru jsou uvedeny 
v příloze č. 1, která tvoří nedílnou součást této Smlouvy (dále jen „Příloha č. 1“).  
 

3. Objednatel je oprávněn službu užívat pouze způsobem výslovně sjednaným v této 
Smlouvě nebo návazném dodatku k této smlouvě. 
 
 

IV. Prohlášení Poskytovatele a Objednatele 
 
1. Poskytovatel prohlašuje, že vykonává všechna majetková autorská práva k Programu 

uvedenému v čl. III této Smlouvy a že na tomto Programu nevázne k okamžiku podpisu 
této Smlouvy žádná výhradní licence. 
 

2. Poskytovatel prohlašuje a zavazuje se, že údaje obsažené v databázi Programu byly, 
jsou a budou získávány v souladu s platnou právní úpravou a zejména osobní údaje 
poskytnuté uživateli Programu a zpřístupněné Poskytovatelem Objednateli budou 
poskytovány po předchozím informovaném souhlasu uživatele Programu. 

 
3. Objednatel prohlašuje, že případné osobní údaje uživatelů Programu bude využívat 

a zpracovávat výhradně pro vlastní statistické účely a k prezentaci studijních 
a pracovních výsledků svých absolventů, a to elektronicky popř. ručně zaměstnanci 
Objednatele a nebude získané osobní údaje dále šířit s výjimkou anonymní prezentace 
studijních a pracovních výsledků absolventů pro uchazeče o studium, zřizovatele, 
žáky/studenty nebo absolventy Objednatele. Případné získané osobní údaje 
Objednatel zabezpečí proti zneužití přijetím adekvátních technických a organizačních 
opatření tak, aby zpracování osobních údajů probíhalo v souladu s nařízením EU č. 
2016/ 679 o ochraně osobních údajů (dále jen „GDPR“). 
 
 

V. Rozsah a podmínky poskytnuté Služby 
 

1. Poskytovatel umožňuje užívat Objednateli Program uvedený v čl. III. této Smlouvy, a to 
po dobu trvání této Smlouvy, pokud není dále stanoveno jinak.  

 
2. Služba podle čl. V. odst. 1. této Smlouvy je poskytována pro účely poskytování vstupů 

a výstupů Programu Objednateli a jeho zaměstnancům, čímž se rozumí umožnit 
Objednateli a jeho zaměstnancům (i) přístup do Programu na základě udělených 
přístupových práv, umožnit jim (ii) zobrazovat data v rozsahu jejich přístupových práv 
a (iii) zadávat data do Programu v rozsahu jejich přístupových práv a využívat 
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jednotlivých funkcí Programu, jak jsou uvedeny v čl. III. Smlouvy.  
 

3. Služba podle čl. V. odst. 1. této Smlouvy umožňuje přístup k účtu Objednatele na 
doméně www.ABSOLVENTI.cz a využívání služeb, jak jsou popsány v čl. III. této 
Smlouvy. 

 
4. Objednatel je oprávněn užívat Program ode dne zaslání přístupových údajů Objednateli 

Poskytovatelem k Programu. Přístupové údaje je Poskytovatel povinen zaslat či jinak 
zpřístupnit v co nejkratším termínu, nejdéle však do 14 dnů ode dne podpisu podle této 
Smlouvy. 
 

5. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli přístupové údaje k Programu dle čl. V. 
odst. 4. Smlouvy a zpřístupnit Objednateli veškeré funkce podle této Smlouvy. 
Poskytovatel je dále povinen po dobu platnosti Smlouvy udržovat Program 
v provozuschopném stavu. Provozuschopným stavem se rozumí schopnost Programu 
řádně zobrazovat uživatelům data a umožnit jim zadávat data, a to vše v rozsahu jejich 
přístupových práv. 
 

6. Poskytovatel zajistí odbornou pomoc ohledně provozu Programu na základě 
požadavků zaslaných na e-mailovou adresu  zejména pak 
průběžné zajišťování provozuschopnosti Programu, jeho údržbu. Odbornou pomocí 
není vytvoření funkcí Programu, které Program ke dni uzavření této Smlouvy 
neobsahuje. Za účelem vytvoření funkcí pro Objednatele nad rámec této Smlouvy se 
pro tyto služby bude sjednávat hodinová sazba. 
 

7. Zjistí-li Objednatel při užití Programu chybu nebo jiný problém, je povinen kontaktovat 
Poskytovatele podle čl. V. odst. 6. Smlouvy na e-mailovou adresu uvedenou v čl. VII. 
odst. 1. Smlouvy, který zajistí opravu chyby nebo jiného oznámeného problému. 

 
8. Společnou snahou Poskytovatele a Objednatel je aktivně propagovat Program mezi 

žáky/studenty a absolventy Objednatele. Za účelem podpory registrace a využívání 
výhod Programu žáky /studenty a absolventy Objednatele s cílem získat co největší 
počet registrovaných uživatelů do Programu a zvýšit tak užitnou hodnotu Programu pro 
Objednatele se zavazuje Objednatel po dohodě s Poskytovatelem propagovat Program 
– a to zejména následujícími způsoby: 

Objednatel vytvoří pomocí Programu své webové stránky xxx.ABSOLVENTI.cz do 
30 kalendářních dnů od podpisu smlouvy; 

Objednatel bude s Provozovatelem aktivně spolupracovat na spuštění této stránky 
Objednatele; 

Objednatel na oficiálních internetových stránkách (na homepage) Objednatele 
vytvoří sekci ABSOLVENTI, po jejímž prokliku bude uživatel přesměrován na 
mikrostránku xxx.Absolventi.cz do 30 kalendářních dnů od podpisu smlouvy; toto platí 
i pro případ, kdy již Objednatel stránku pro absolventy má; 

Objednatel umístí logo Programu ABSOLVENTI.cz na internetové stránky 
Objednatele do 30 dnů od podpisu smlouvy; 

Objednatel umístí na hlavní stranu svých internetových stránek logo Programu 
ABSOLVENTI.cz s textem „Naše škola je strategickým partnerem programu 
ABSOLVENTI.cz“ s proklikem na XXX.absolventi.cz do 30 kalendářních dnů od 
podpisu smlouvy;  

Objednatel bude dle svých možností zveřejňovat odkaz xxx.absolventi.cz na svých 
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sociálních sítích – dle možnosti např. na Facebooku, Instagramu, LinkedINu a dle 
dohody s Poskytovatelem; 

Objednatel bude pravidelně informovat v článcích na internetových stránkách 
Objednatele o existenci profilu Objednatele v Programu; 

Objednatel zveřejní, nejméně 1x za období školního roku, informace na svých 
nástěnkách (elektronických nebo fyzických) o Programu, které dodá Poskytovatel; 

Objednatel odešle v přiměřeném rozsahu, nejméně 1x za období školního roku, 
zprávu k propagaci Programu studentům Objednatele; 

Objednatel povoluje Poskytovateli nainstalovat do sídla Objednatele, příp. jakékoli 
jiné jím užívané budově technická zařízení, které budou specifikovány 
Poskytovatelem při každé předcházející žádosti o realizaci tohoto bodu propagace a 
musí být v souladu s platnou právní úpravou, zejména stojany a jiná zařízení na 
veřejně přístupných místech k propagaci Programu, partnerů programu a k distribuci 
časopisu Absolvent. Časopisy budou Objednateli doručeny Poskytovatelem a 
Objednatel se zavazuje časopisy umístit na stojany; 

Objednatel vyčlení Poskytovateli prostor pro propagaci Programu ABSOLVENTI.cz 
a s ním spojený výhod např. nástěnku ve společných prostorách školy. Propagační 
materiály Programu ABSOLVENTI.cz budou Objednateli doručeny Poskytovatelem a 
Objednatel se zavazuje propagační materiály umístit na nástěnky;  

Objednatel umožní a poskytne zdarma Poskytovateli prostory k propagaci formou 
veletržního stánku minimálně 1x za období školního roku k propagaci Programu a 
partnerů programu; 

Objednatel umožní a poskytne zdarma Poskytovateli prostory k uspořádání 
přednášky na kariérní téma v prostorách budov Objednatele nejméně 1x za období 
školního roku; 

 
9. Smluvní strany se dohodly, že vylučují přechod práv a povinností z této Smlouvy 

v případě zániku Objednatele. 
 
 

VI. Odměna 
 
1. Objednatel se zavazuje, že za poskytnutí Služby podle čl. V. této Smlouvy zaplatí 

Poskytovateli měsíční odměnu ve výši _____________,- Kč (slovy: _______ 
_____________ korun českých) bez daně z přidané hodnoty, a to převodem na 
bankovní účet Poskytovatele na základě ročního platebního kalendáře s rozpisem 
plateb na předem stanovené období vystaveného Poskytovatelem. Odměna je splatná 
v měsíčním intervalu a to vždy k prvnímu dni kalendářního měsíce, se splatností do 7. 
dne aktuálního kalendářního měsíce podle této Smlouvy.  

 
2. Platební kalendář vystavený Poskytovatelem je originálem daňového (faktury) podle 

ustanovení § 31a zákona č. 235/2004 Sb., o DPH - Platební kalendář.  
 

3. Objednatel souhlasí se zasíláním platebních kalendářů ve formátu PDF prostřednictvím 
zprávy zaslané na adresu pro doručování elektronické pošty bude zaslán v elektronické 
podobě na emailovou adresu Objednatele ………………………. 

 
4. Ke všem částkám účtovaným Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy je 

Poskytovatel oprávněn připočítat případnou platnou sazbu daně z přidané hodnoty dle 

1600 - Kč jedentisícšestset 
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VIII. Práva a povinnosti smluvních stran 
 
1. Poskytovatel garantuje, že nejpozději do 72 hodin od oznámení celkové nefunkčnosti 

Programu Objednatelem postupem podle čl. V. odst. 6 této Smlouvy uvede Program do 
provozuschopného stavu. 
 

2. Objednatel se zavazuje, že nebude jakýmkoliv způsobem Program analyzovat, měnit, 
překládat jej do jiných programovacích či národních jazyků nebo do zdrojového tvaru, 
zahrnovat jej do jiného software a šířit produkty takto vzniklé, odvozené od původního 
informačního systému a jakkoliv jinak zasahovat do vnitřní struktury Programu, s výjimkou 
případů uvedených v této Smlouvě anebo výslovně a neodvolatelně povolených 
autorským zákonem. 

 
3. Objednatel není oprávněn zrušit, obcházet či pokoušet se o zrušení či obcházení nebo 

pověřit třetí stranu anebo jí napomáhat ve zrušení nebo obcházení prostředků sloužících 
k omezení instalace či používání Programu. 
 

4. Smlouva neobsahuje obchodní tajemství žádné smluvní strany ani jiné informace 
vyloučené z povinnosti uveřejnění, vyjma skutečností uvedených výslovně dále v tomto 
odstavci. Smlouva je tedy způsobilá k uveřejnění v registru smluv a smluvní strany 
s uveřejněním této Smlouvy souhlasí. Výjimkou jsou osobní údaje v podobě jmen a 
kontaktních údajů, které budou znečitelněny a dále Příloha č. 1, která obsahuje obchodní 
tajemství a důvěrné informace a která nebude v registru smluv zveřejněna. 

 
5. Poskytovatel je oprávněn omezit rozsah Služby nebo přerušit poskytování Služby 

sjednané v této Smlouvě, je-li Objednatel v prodlení se zaplacením jakékoli částky podle 
této Smlouvy po dobu delší než 10 dnů nebo v případě porušení povinností uvedených 
v čl. V odst. 8 této Smlouvy. 

 
6. V případě porušení čl. VIII. odst. 1. této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit 

Objednateli smluvní pokutu ve výši 100,- Kč za každý den prodlení. 
 

7. V případě porušení čl. VIII. odst. 2., 3. a 4. této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit 
Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení 
povinností. 

 
8. Uhrazení smluvní pokuty nezbavuje smluvní stranu, která se dopustila porušení Smlouvy 

uhradit druhé straně náhradu škody, která jí v důsledku jejího porušení povinností vznikla. 
 
 

IX. Ukončení Smlouvy 
 
1. Smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran nebo písemnou 

výpovědí nebo písemným odstoupením od Smlouvy v případech stanovených touto 
Smlouvou. 
 

2. Výpověď a odstoupení od Smlouvy musí být písemné a musí být doručeny druhé smluvní 
straně. Pro doručování výpovědi nebo odstoupení od Smlouvy není možné použít 
emailovou komunikaci. 
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3. Kterákoli ze smluvních stran může tuto Smlouvu vypovědět kdykoli a z jakéhokoli důvodu, 
a to nejpozději ke dni 30. 6. daného školního roku s šestiměsíční výpovědní dobou, která 
začíná běžet od prvního dne měsíce následujícího po doručení výpovědi. Tuto výpověď 
není možné podat v době prvních 6 měsíců po uzavření této Smlouvy. 

 
4. V případě, že Objednatel poruší některou z povinností uvedených v čl. VIII. odst. 2., 3. a 

4. této Smlouvy, je Poskytovatel oprávněn vypovědět tuto Smlouvu, a to s okamžitou 
účinností bez výpovědní doby. 

 
5. V případě, že se Objednatel dostane do prodlení s úhradou jakékoli částky podle této 

Smlouvy delší než 30 dnů, je Poskytovatel oprávněn vypovědět tuto Smlouvu, a to 
s okamžitou účinností bez výpovědní doby. 

 
6. V případě, že Poskytovatel změní ceník Programu a Objednatel vysloví s touto změnou 

nesouhlas, pak je Poskytovatel oprávněn vypovědět tuto Smlouvu, a to s účinností ke dni 
předcházejícímu dni nabyti účinnosti předmětné změny ceníku Programu. 

 
7. V případě, že Poskytovatel nezašle přístupové údaje a ani jinak nezpřístupní aktivačního 

kód ke Službě, je ve lhůtě podle čl. V. odst. 4. této Smlouvy Objednatel oprávněn od této 
Smlouvy odstoupit s okamžitou účinností, a to za podmínky, že Objednatel povinnost 
zaslat/jinak zpřístupnit aktivační kód ke Službě nesplní ani v dodatečné lhůtě 30 dnů od 
doručení písemné výzvy Objednatele. 

 
 

X. Závěrečná ustanovení 
 
1. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze 

smluvních stran obdrží po jednom. 
 

2. Tato Smlouva tvoří úplnou dohodu mezi smluvními stranami vztahující se k předmětu 
Smlouvy a nahrazuje veškerá předchozí nebo souběžná ústní nebo písemná sdělení, 
návrhy a vyjádření týkající se předmětu Smlouvy a převažuje nad jakýmikoli konfliktními 
nebo dodatečnými podmínkami uvedenými v jakýchkoli nabídkách, objednávkách, 
schváleních nebo obdobných komunikacích mezi smluvními stranami. 

 
3. Objednatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, že byl řádně seznámen s Programem, 

s jeho vlastnostmi, funkcemi, ovládáním a rozsahem, byl upozorněn na jeho vhodnost 
nebo případnou nevhodnost, kompatibilitu, slučitelnost s dalšími aplikacemi a softwarem 
a jako takový si jej svobodně a po zralém uvážení vybral. 

 
4. Pokud kterékoli ustanovení Smlouvy je nebo se stane neplatným či nevymahatelným, 

nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy 
a smluvní strany se zavazují takovéto neplatné nebo nevymahatelné ustanovení nahradit 
novým, platným a vymahatelným, jehož předmět bude nejlépe odpovídat předmětu 
a účelu původního ustanovení. 
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5. Tato Smlouva se řídi platným právním řádem České republiky, zejména občanským 
zákoníkem. Všechny spory, které mohou vzniknout z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní 
budou řešeny maximální snahou o smírné řešení. Nedojde-li k dohodě smluvních stran 
věc bude postoupena příslušnému českému soudu dle příslušných ustanovení zákona č. 
99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů.  

 
6. Smluvní strany prohlašují, že v plném rozsahu odkazují na sjednaný text Smlouvy a ani 

jedna z nich nebude uplatňovat či odkazovat na vzájemné obchodní zvyklosti. Smluvní 
strany dále při sjednávání této Smlouvy vylučují použití § 1740 odst. 3 občanského 
zákoníku a § 1751 odst. 2 občanského zákoníku, které stanoví, že Smlouva je uzavřena 
i tehdy, kdy nedojde k úplné shodě projevů vůle smluvních stran. 

 
7. Obě smluvní strany se dohodly, že ani jedna z nich není oprávněna k postoupení této 

Smlouvy jako celku. 
 

8. Nedohodnou-li se strany jinak, nahrazuje se veškerá škoda způsobená v souvislosti 
s plněním této Smlouvy v penězích. 

 
9. Jakýkoli dluh vzniklý v souvislosti s plněním této Smlouvy lze prominout výhradně 

v písemné formě – s tím, že se pro tyto účely vylučuje e-mail jako písemná forma. 
 

10. Jakékoli změny a dodatky této Smlouvy mohou být provedeny výhradně písemně – s tím, 
že se pro tyto účely vylučuje e-mail jako písemná forma. 

 
11. Smluvní strany berou na vědomí a souhlasí s tím, že Objednatel uveřejní tuto Smlouvu 

v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „zákon o registru smluv“), a to bez zbytečného odkladu po podpisu Smlouvy. 
Smluvní strany souhlasně prohlašují, že v registru smluv nebude zveřejněna Příloha č. 1. 
Objednatel je dále oprávněn v případě potřeby ze Smlouvy před jejím uveřejněním 
odstranit informace, které se podle zákona o registru smluv neuveřejňují nebo uveřejňovat 
nemusejí. V případě, že by přesto uveřejněním Smlouvy došlo k neoprávněnému zásahu 
do práv a povinností smluvních stran, jejich zástupců či zaměstnanců, odpovídá každá 
smluvní strana za újmu způsobenou pouze jí samé a jejím vlastním zástupcům nebo 
zaměstnancům.  

 
12. Tato Smlouva nabývá platnosti podpisem poslední ze smluvních stran a účinnosti dnem 

uveřejnění v registru smluv podle zákona o registru smluv. Smluvní strany berou výslovně 
na vědomí a souhlasí s tím, že plnění dle Smlouvy může nastat až po nabytí její účinnosti. 
Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o provedení registrace Smlouvy 
zasláním kopie potvrzení správce registru smluv na e-mailovou adresu 

 
 

13. Smlouva byla uzavřena podle svobodné a pravé vůle smluvních stran, s plným 
porozuměním jejímu textu i důsledkům, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných 
podmínek. 

 
14. Smluvní strany prohlašují, že Smlouvě porozuměly a na důkaz svého souhlasu s jejími 

ustanoveními připojují níže své podpisy. 
 








