SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB

VEMA V4 CLOUD
¢.2017/178

uzaviena podle ust. § 1746, odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
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1.2

pozdéjsich predpist

SMLUVNI STRANY

UZIVATEL

Organizace: Zakladni Skola a materska Skola Ostrava-Zabreh,
Kosmonautu 15, pfispévkova organizace

Adresa: Kosmonautli 2217/15, 700 30 Ostrava 30

Zastoupena: Mgr. Marek Pabjan, feditel

IC: 70944687

Zapsana: Krajskym soudem v Ostravé, oddil Pr, vioZzka

Pridélené Cislo licence:
(dale v této smlouvé jen ,UZivatel®)

POSKYTOVATEL

Spole&nost: Vema, a. s.

Sidlo: Okruzni 871/3a, 638 00 Brno

Zastoupena: Ing. Jan TomiSek, pfedseda pfedstavenstva
IC: 26226511

Zapsana: Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3415

(dale v této smlouveé jen ,Poskytovatel).

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany tuto smlouvu o poskytovani
sluzeb Vema V4 Cloud:

2.1

2.1

3.1

PREAMBULE

Poskytovatel timto vyslovné prohlasuje, Ze mu naleZeji autorska prava k aplikacim
Vema, Cije opravnénym uzivatelem licenci k aplikacim ve vlastnictvi tfetich osob
poskytovanych Poskytovatelem k uzivani ve Vema V4 Cloudu (dale jen ,Cloud®)
UZivateli vramci této smlouvy. Cloudem se rozumi hardwarova a softwarova
infrastruktura poskytnuta Uzivateli ke vzdalenému uzivani prostfednictvim internetu.

Uzivatel timto vyslovné prohlaSuje, ze je seznamen s aplikacemi poskytovanymi
Poskytovatelem na zakladé této smlouvy k uzivani, a soucasné prohlasuje, ze tyto
aplikace svou funkcionalitou vyhovuji jeho potfebam.

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se timto zavazuje UZivateli poskytnout v Cloudu k uZivani aplikace
v rozsahu dle odst. 2 tohoto ¢lanku, a to zplisobem stanovenym dale v této smlouvé,
a Uzivatel se zavazuje Poskytovateli za jejich uzivani platit smluvenou cenu podle
jednotlivych polozek blize uvedenych v tabulce v pfiloze €. 1 této smlouvy.
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3.2

3.3
3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Uzivatel ma opravnéni vyuzivat v ramci sluzeb Cloudu aplikace uvedené v pfiloze
€. 1 (dale jen ,aplikace®) za podminek uvedenych v této smlouvé a v Technickych
a provoznich podminkach, které jsou pfilohou €. 2 této smlouvy.

V Cloudu bude mit UZivatel uloZena datova prostfedi dle pfilohy €. 1.

Poskytovatel vyda Uzivateli ke Cloudu 6 ks pristupovych certifikat, které jsou
specifikovany dale v ¢l. 10.

Poskytovatel po podpisu této smlouvy pfipravi pro Uzivatele provozni prostfedi
Cloudu na serverové strané, nasledné informuje Uzivatele o této skuteCnosti
a zpfistupni  Uzivateli ke stazeni na zakaznickém webu na adrese
http://zakaznik.vema.cz samoinstalacni bali¢ek s nazvem ,Klient V4 Cloud®. Proces
samoinstalace je blize popsan v Pfiloze ¢ 2 této smlouvy. Po provedeni
samoinstalace jsou aplikace v prostfedi Cloudu pfipraveny k vyuZivani.

Uzavienim této smlouvy zanikaji vdechna ostatni licenni prava UZivatele k aplikacim
dle pfilohy €. 1.

DOSTUPNOST APLIKACNICH SLUZEB

Garantovana Provozni doba Cloudu je stanovena v pracovnich dnech od 7:00 hod.
do 19:00 hod.

V této garantované provozni dobé Poskytovatel garantuje Uzivateli plnou funkénost
Cloudu dle této smlouvy s vyhradou moznych vypadku v rozsahu do 1 hod. mési¢né.

Nad ramec takto poskytovatelem vyhrazené moznosti vypadkd ve funkénosti Cloudu
v Provozni dobé muze dale dojit maximalné ke dvéma vypadkim o délce maximalné
6 hod. za kalendarni rok.

Mimo Provozni dobu je uzivani sluzeb Cloudu zpravidla mozné bez omezeni, neni
vSak ze strany Poskytovatele garantované.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje Uzivateli Poskytovat sluzby Cloudu aplikacemi, které jsou
v souladu s ucinnou legislativou, a vzdy nejpozdéji do jednoho mésice od nabyti
ucinnosti relevantnich pravnich predpist tyto aplikace aktualizovat.

Pokud Poskytovatel takto stanoveny termin aktualizace aplikaci z jakychkoliv davodu
nedodrzi, je povinen elektronicky informovat UzZivatele o postupu, ktery ma Uzivatel
realizovat tak, aby jim byla dodrZzena uc€inna ustanoveni pfisluSnych pravnich
predpisu, a soucasné Poskytovatel sdéli Uzivateli termin, do kdy tyto zmény budou
do jim uzivanych aplikaci zapracovany.

Uzivatel je souCasné s uzivanim pfislusnych aplikaci opravnén umistovat v Cloudu
sva data vznikla zpracovanim prostfednictvim jim uzivanych aplikaci.

Poskytovatel je povinen vyvijet Usili, aby veSkera data Uzivatele umisténa v Cloudu
byla chranéna pfed ztratou, znicenim Ci jejich pfipadnym zneuzitim.

Uzivatel obdrzi pro zvySeni bezpecCnosti dat na vyzadani archivni kopie svych dat
v rozsahu dle pfilohy €. 2.


http://zakaznik.vema.cz/

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Poskytovatel je povinen vytvofit podminky pro bezpecnou komunikaci Uzivatele
s Cloudem Poskytovatele se zajisténim dostateéné prikaznosti identity UzZivatele.

Poskytovatel je opravnén na zakladé vyzvy Uzivatele ucinit takové protokolované
zasahy do dat Uzivatele umisténych na serverech Poskytovatele, které povedou
k odstranéni problémovych stavd, & nahlédnout do téchto dat tak, aby mohla byt
ze strany Poskytovatele poskytnuta Uzivateli efektivni konzultace. Za takovou vyzvu
se povazuje pozadavek zadany cestou Centra SluZzeb Vema.

Umozni-li to situace, je Poskytovatel povinen UZivatele upozornit v pfedstihu
na vypadek sluzby.

UZivatel je povinen chranit své pfistupové certifikaty pfed jejich ztratou a zneuzitim
tfetimi osobami.

UZivatel neni opravnén Poskytovat pfistup ke Cloudu, jeZz uziva na zakladé této
smlouvy, dal tfetim osobam.

UzZivatel touto smlouvou neziskava od Poskytovatele licence shora uvedenych
aplikaci, ale pouze pravo vyuzivat jejich funkéni vlastnosti v Cloudu.

Uzivatel je povinen pouzivat pro zpracovani dat v Cloudu verze aplikaci uréené pro
dané obdobi zpracovani dat v souladu s dokumentaci, metodikami, ¢lanky v Bazi
znalosti a ostatnimi pokyny Poskytovatele, které jsou umistény na zakaznickém
webu.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

VSechny nize uvedené ceny jsou bez DPH, ktera bude pfipo¢tena v odpovidajici
zakonne vysi.
Cena za uzivani aplikaci Poskytovatele v rozsahu dle odstavce 3.2 této smlouvy

je stanovena v pfiloze &. 1 této smlouvy. Poskytovatel je opravnén upravit vysi této
ceny podle skuteCného rozsahu uzivani aplikaci.

Pokud dojde v prabéhu fiskalniho roku k pfekro€eni poctu Fadku v u€etnim deniku dle
zvoleného tarifu, UZivatel uhradi rozdil v cen& mezi pfekroenym tarifem a nejbliz§im
vy$Sim tarifem za uplynulé mésice aktualniho fiskalniho roku. Po zbylé mésice
aktualniho fiskalniho roku Uzivatel hradi cenu dle vysSiho tarifu. Pro dalSi fiskalni rok
ma Uzivatel moznost zmény tarifu. Pokud tak neucini, hradi nadale poplatek dle
vySSiho tarifu.

Cena za udrzbu a spravu datovych prostfedi Uzivatele v Cloudu v rozsahu dle
odstavce 3.3 této smlouvy je uvedena v pfiloze €. 1.

Ve vySe uvedenych cenach sluzeb Cloudu jsou zahrnuty €innosti Poskytovatele pfi
spravé a provozovani aplikaci a spravé dat Uzivatele v Cloudu. V uvedenych cenach
poskytovanych sluzeb nejsou zahrnuty zadné zde vyslovené neuvedené sluzby, ani
jiné plnéni.
Cena za vydani pfistupovych certifikatt dle ¢l. 3 odst. 3.4 je

5.760,- K& (slovy: pét tisic sedm set Sedesat korun Ceskych).

Vydani daliho certifikatu &i odvolani certifikatu je zpoplatnéno dle platného ceniku
Poskytovatele.



6.8 Cena za sluzby dle pfilohy €. 1 této smlouvy bude Poskytovatelem vyuctovana
Uzivateli za obdobi tfi mésicl dopfedu, a to vzdy na zakladé Poskytovatelem
vystavené faktury se splatnosti 14 dni od vystaveni. Faktura bude vystavena
v elektronické podobé v souladu s ustanovenim § 26 odst. 3 zakona €. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu. Uzavienim smlouvy Uzivatel
udéluje souhlas pro veskera pouziti dafiového dokladu v elektronické podobé.

6.9 VeSkeré platby budou Uzivatelem poukazany na ucCet Poskytovatele uvedeny
na fakture.

6.10 Poskytovatel je opravnén pro kazdy dalSi rok upravit shora stanovené ceny o miru
narlstu spotfebitelskych cen za ostatni zbozi a sluzby tak, jak budou pro
bezprostfedné predchazejici obdobi statisticky zjiStovany a oficialné zvefejnovany
Ceskym statistickym ufadem na jeho webovych strankach www.czso.cz.

~

SANKCE

7.1  Vpfipadé prodleni UZivatele s uhradou nékteré z cen uvedenych v ¢lanku 6 je
Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky
za kazdy den prodleni.

7.2 'V pfipadé prodleni Poskytovatele s aktualizaci aplikaci dle ¢l. 5 odst. 1
je Poskytovatel povinen uhradit Uzivateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z Ctvrtletniho
poplatku za uzivani zastaralé aplikace za kazdy den prodleni.

oo

DOBA TRVANI SMLOUVY

8.1 Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

8.2  Obé smluvni strany maji pravo tuto smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni doba &ini
3 mésice a zac€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla druhé smluvni strané doru¢ena pisemna vypovéd.

8.3  Poskytovatel je rovnéz opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit s u€innosti ke dni
doruceni tohoto odstoupeni Uzivateli, jestlize UZivatel podstatnym zplsobem porusuje
tuto smlouvu, zejména pak jestlize je v prodleni se zaplacenim ceny delSim jak
30 dnu.

8.4  Uzivatel je také opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit s ucinnosti ke dni
doruceni tohoto odstoupeni Poskytovateli, jestlize Poskytovatel podstatnym
zpusobem porusuje tuto smlouvu, zejména pak jestlize dojde ze strany Poskytovatele
k dlouhodobému a opakovanému poruseni dostupnosti aplikacnich sluzeb.

8.5 Vypovéd ¢&i odstoupeni od této smlouvy se povazuji za doruCené na adresu druhé
smluvni strany uvedenou v této smlouvé prevzetim doporuCené zasilky pfisluSnym
adresatem.

|
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PREDANi A PREVZETIi DAT

Po ukonceni této smlouvy je Poskytovatel povinen vyzvat UZivatele k prevzeti jeho
dat dosud umisténych v Cloudu, a to ve |h(té do 10 dnl od doruceni takto ucinéné
vyzvy. Vydani dat Poskytovatelem a jejich pfevzeti UZivatelem bude uskutec¢néno
na adrese sidla Poskytovatele uvedené v této smlouvé, a tato data budou umisténa
na CD nebo obdobnych nosic¢ich, nedohodnou-li se smluvni strany prokazatelné jinak.

Na nosi¢i budou rovnéz umistény instalacni soubory verzi aplikaci Vema, které
Uzivatel uzZival a tzv. Licenéni karta opraviujici Uzivatele pouzivat tyto aplikace
v obdobi, ve kterém vyuzival sluzby Cloudu.

Ustanoveni odstavce 11.2 neopravriuje Uzivatele k uzivani aplikaci pro zpracovani
dat po skond&eni platnosti této Smlouvy.

Vyzva k prevzeti dat se povazuje za doru¢enou na adresu UZivatele uvedenou v této
smlouvé prevzetim doporucené zasilky Uzivatelem.

Okamzikem prodleni UzZivatele s pfevzetim téchto dat souasné zanika veSkera
zakonna ¢i smluvni odpovédnost Poskytovatele k nahradé Skody v pfipadé ztraty
Ci zni€eni téchto dat.

Po marném uplynuti Ihdty k vyzvednuti dat je Poskytovatel opravnén tato data
umisténa na CD nebo obdobnych nosicich zaslat Uzivateli na jeho adresu uvedenou
v této smlouvé, a to prostfednictvim posty doporu¢enou zasilkou.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami. Je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Uzivatel a jeden
Poskytovatel.

Veskeré zmény této smlouvy mohou byt provadény jak pisemné tak i elektronicky.
A to jednak formou Cislovanych dodatkd podepsanych zastupci obou smluvnich stran
Ci prostfednictvim elektronické posty podepsané pfistupovymi certifikaty Uzivatele
a osobnimi certifikaty Poskytovatele, jejiz doru€eni bude vzdy adresatem odesilateli
elektronicky potvrzeno, ¢i prostfednictvim datovych schranek dle zakona C¢.
300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni
pozdéjSich predpisu.



12.3 Podrobnosti vzajemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a Uzivatelem
mohou byt dale upraveny v Technickych a provoznich podminkach, jez jsou pfilohou
€. 2 této smiouvy.

12.4 Pfilohu &. 1 této smlouvy je mozné ménit po vzajemné dohodé na navrh kterékoliv
strany prostym zaslanim jejiho nového znéni Poskytovatelem cestou podepsaného
emailu i datové schranky Uzivateli. Pokud Uzivatel nebude do 14 dnd od doruceni
zmény prilohy &. 1 stejnou cestou prokazatelné pfipominkovat, obé strany ji budou
povazovat za platnou dnem doruceni.

12.5 Pfilohu €. 2 této smlouvy je opravnén Poskytovatel upravovat tak, aby je udrzoval
v souladu zejména s bezpecnostnimi, technickymi a provoznimi potfebami. O zméné
bude Uzivatel informovan na Zakaznickém webu.

12.6 V pfipadé vySSi moci je kazda strana zpro$téna svych zavazkiu z této smlouvy
a jakékoli nedodrzeni (celkové nebo Castecné) nebo prodleni v pinéni jakéhokoli
ze zavazkl uloZzeného touto smlouvou kterékoli ze smluvnich stran, bude tolerovano.

12.7 Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy neovlivni
vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze jakékoli
ustanoveni této smlouvy by mélo z jakéhokoli ddvodu pozbyt platnosti
¢i vymahatelnosti, zavazuji se smluvni strany dohodnout se na nahradé takového
ustanoveni novym, obdobného obsahu, vyznamu a ucelu.

12.8 Smluvni strany vyslovné souhlasi s uvefejnénim celého textu této smlouvy, a to
véetné vSech pfipadnych pfiloh a dodatkl, v centralnim registru smluv, zfizeném dle
zakona Cislo 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, je-li povinnost tuto smlouvu
uverejnit dana timto zakonem. Registr smluv je trvale vefejné pfistupny a obsahuje
udaje zejména o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, Ciselném oznaceni smlouvy
a o datu podpisu smlouvy. Smluvni strany dale prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v
této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu pfisluSnych ustanoveni
pravnich predpist a udéluji souhlas k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni dalSich
podminek.

12.9 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pFilohy:

¢ Priloha €. 1: Vyuzivané aplikace, cena za jejich mési¢ni uzivani a ostatni Cerpané
sluzby
o Priloha €. 2: Technické a provozni podminky platné ke dni podpisu smlouvy.
12.10 Smluvni strany této smlouvy prohlasuji, ze se fadné seznamily s jejim obsahem, ktery
odpovida jejich pravé a svobodné vili, povazuji ho za ur€ity a srozumitelny
a na dukaz tohoto pfipojuji vliastnoru¢ni podpisy.

V Ostravé dne 7. 8. 2017 V Brné dne 19.07.2017

Zakladni Skola a materska skola Ostrava-

Zabieh, Kosmonautu 15, pfispévkova Vema, a. s.
organizace
Mar. Margk Pabjan Ing. Jan TomiSek
feditel pfedseda pfedstavenstva






PRILOHA

¢. 1 ke smlouveé ¢. 2017/178

verze 1

Vyuzivané aplikace, cena za jejich mésicni uzivani a ostatni Cerpané sluzby a jejich cena

. x Pocet osobnich
Uzivatel IC cisel
ZS a MS; Ostrava-Zabreh, Kosmonautt 70944687 90
cena za
. rozsah . . cena za
aplikace wr oo . meésic ..
vyuzivani i meésic
prvni rok

Reseni pro stfedni organizace — HRs

Prev.pfikazy PAM->KB, format BEST — HB0038

Provérovani zaméstnancu v IR — HX0048

Dochazka — DCH/eDCH

Cestovni pfikazy — CEP/eCEP

Plan a schvalovani dovolené — eDOV

Informacni systém EKOS — ELs

CELKEM 3334 3920

Produkt HRs v sobé zahrnuje aplikace Mzdy (PAM), Personalistika (PER), Elektronické podani ELDP
(ELD), Registrace nemocenského pojisténi (RNP), komunikace se zdravotnimi pojiStovnami (KZP),
Personalni udalosti (HN0018) a HR Portal (ePAM, ePER).

Produkt ELs v sobé& zahrnuje aplikace Ugetnictvi (UCT), Fakrturace (FAK), Banka (BAN), Pokladna
(POK), Dlouhodoby majetek (ZPR), Drobny majetek (PPS) a EL Portal (eUCT, eFAK, eBAN, ePOK,
eZPR a ePPS).

technické sluzby pocet cena za mésic
provozni datové prostiedi 2 1000
testovaci a jina datova prostredi 4 0

Veskeré ceny jsou uvedeny v K& bez DPH.
V Brné dne 19.07.2017



