Dodatek o spolupraci ve zprostredkovani rezervaci

Hot_io: [N

PREVIO s.r.o.
]

IC: 25975234

Zapis do obch. rejstriku:
Zastoupena:

(dale jen ,,Provozovatel”)

vyrizuje: [ N

Technické sluzby mésta Lovosice, prispévkova organizace
ICO: 05971853

I
se sicier: [
vzastoupen’ [

(dale jen ,,Klient")
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O SPOLUPRACI VE ZPROSTREDKOVANIi REZERVACI
k Rd&mcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,
uzavrené dne 21.2.2025 (dale jen ,,Ramcova smlouva“)

1. VSechny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v
Ramcové smlouvé.

2. Klient a Provozovatel se dohodli, Ze budou spolupracovat pfi propagaci, nabidce a naplhovani
volnych ubytovacich kapacit a poskytovani ubytovacich a jinych souvisejicich sluzeb a déle pfi
umoznéni vytvareni rezervaci ubytovacich a souvisejicich sluzeb tfetich osob (dale jen
,Rezervace") prostrednictvim Previo Partnerd, s nimiz Klient odsouhlasi spolupraci a/nebo
prostrfednictvim rezerva¢niho modulu RESERVATION+ na vlastnich internetovych strankach
Klienta. Odménou Provozovatele za tyto sluzby jsou Provize z ceny Rezervaci.

3. Zprostredkovani Rezervaci:

3.1. Rezervace jsou Klientovi zasilany elektronicky (e-mailem a do systému Previo). Klient je
odpovédny za potvrzeni Rezervace Zakaznikovi a veskerou dalsi komunikaci s nim, s
vyjimkou stanovenou dle ¢l. 3.2 tohoto dodatku. Previo je pouZivano k potvrzeni
uskute¢nénych (odbydlenych) Rezervaci, jez jsou podkladem pro vypocet Provize.

3.2. Potvrzena rezervace je Rezervace uskute¢néna v tzv. ,online rezimu“, odsouhlaseném
Klientem a nastaveném v Previu, ¢i takova, kterd byla Klientem telefonicky potvrzena (dale
jen ,Potvrzend Rezervace"), coz Provozovatel prokaze e-mailovou komunikaci resp.
nahravkou telefonického hovoru se zdstupcem Klienta (napfr. recepéni). Zakazniky s
Potvrzenou Rezervaci od Previo Partnerl musi Klient vzdy ubytovat ve svém zafizeni nebo v



zarizeni stejné ¢i vyssi kategorie a kvality. V pripadé nutnosti stéhovani Zakaznika musi
Klient uhradit ndklady jeho pfesunu. V pfipadé nesplinéni této povinnosti se Klient zavazuje
uhradit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi trojndsobku ceny doty¢né rezervace,
nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pripadé pisemné jinak.

3.3. Provize jsou vypocitany ze zrealizovanych pobytd, a to ze skute¢né, Zakaznikem
zaplacené, ceny ubytovani, lazenskych ¢i pobytovych balickd, konferenci a Skoleni, atoiv
pripadé specidlni nabidky a slevovych akci. Je-li Klient platce DPH, jsou Provize vypocitany z
cen bez DPH. K takto stanovené provizi je pfipocitana DPH na sluzby Provozovatele dle
platnych zakond.

3.4. Souhlas ¢i nesouhlas s Provizi z dané rezervace (dale téz ,odsouhlaseni) musi Klient
vyjadFit oznacenim pfislusné volby v Previu nejpozdéji do_ nasledujiciho po
mésici, do kterého spada posledni den Rezervace. V pripadé poruseni této povinnosti mize
byt Klientovi Gctovana smluvni pokuta ve vysi Provizi, u kterych Klient neprovedl|
odsouhlaseni. Tato pokuta miZe byt Uc¢tovana pouze tehdy, pokud Provozovatel odeslal
Klientovi elektronicky (e-mailem na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy) seznam provizi
k odsouhlaseni nejpozdéji- pred koncem Ihty pro jejich odsouhlaseni.

3.5. Provize z rezervaci budou Klientovi vyu¢tovany Provozovatelem kazdy mésic, a to
nejdrive 1. den mésice nasledujictho po mésici, do kterého spada posledni den rezervace. V
pfipadé, Ze vy3e Provize za piislusny mésic nedosahne celkové castky ve vysi ||| Gz
[l nebude Provize Klientovi vyuctovana a presune se do nasledujiciho mésice. Pokud by
ani po jejim presunuti nedosahovala Provize ¢astky ve vyéi_pfesune se
znovu. Provize vsak bude Klientovi Provozovatelem vyuctovana nejpozdeéji do 31.12.
prislusného kalendarniho roku, a to bez ohledu na jeji vysi. Faktury pro platbu Provizi budou
splatné 14 dni ode dne jejich vystaveni. Za dodate¢né zmény/zruseni jiz odsouhlasenych a
vyfakturovanych Provizi mdze byt Klientovi G¢tovan poplatek ve vysi [ GG
Zmeénénou rezervaci.

3.6. Klient se zavazuje vzdy ubytovat Zakaznika a to za cenu uvedenou v objednavce od
Previo Partner(, a pfipadny rozpor v cené resit az nasledné s Provozovatelem. Pro reseni
sporu je rozhodnd ta cena, ktera byla uvedena v systému Previo, v ¢ase vytvoreni
objednavky. Za spravnost cen zadanych v systému Previo odpovida vzdy Klient.

3.7. Previo Partnefi mohou nabizet volné kapacity Klienta prostrfednictvim svych
distribu¢nich kanald i prostrednictvim dalSich osob, se kterymi spolupracuji. Klient souhlasi,
Ze Previo Partnefi mohou k propagaci Klienta vyuzit veSkeré marketingové materialy Klienta,
predevsim informace z jeho vlastnich internetovych stranek, fotografie, logo ¢i ndzev a
informace z Previa. Klient je odpovédny za spravnost poskytnutych informaci a je povinen, v
ramci svych moznosti, na pripadné vady prezentace pisemné Previo Partnera upozornit.

3.8. Klient souhlasi se spolupraci se vSemi Previo Partnery, jejichz portaly jsou uvedeny v l.
7 tohoto dodatku a s vysi Provize, uvedené v ¢l. 8 tohoto dodatku. Previo Partner miize
spolupraci s Klientem odmitnout. Obé strany mohou spolupraci kdykoliv pozdéji pisemné (i
elektronicky) zrusit.

4. Zalozky ,ii“ az ,vi“ modulu RESERVATION+ (viz Cl. 1 Definice pojm& Ré&mcové smlouvy) ma
Klient pravo aktivovat volitelné na stejnych internetovych strédnkach, na kterych méa
zverejnénou zaroven zalozku ,i“. Svou licenci modulu RESERVATION+ smi Klient pouzit na
libovolném mnozstvi domén a v rdmci jedné domény smi pouzit RESERVATION+ i vicekrat



(napr. pokazdé jinou zalozku), pokud je na stejné doméné zverejnéna i zalozka ,i".

5. Ukonceni tohoto Dodatku nezbavuje Klienta povinnosti poskytnout sluzby, do té doby
rezervované Previo Partnery a splnit veskeré platebni zdvazky souvisejici s touto Smlouvou,

pficemz tyto zavazky se stavaji splatnymi nejpozdéji_ luvniho

vztahu ¢i posledniho dne zprostfedkované rezervace, je-li pozdéjsi.

6. Klient souhlasi s tim, ze Previo Partnefi mohou monitorovat a nahravat telefonické hovory
mezi Klientem a Previo Partnerem.

7. Klient souhlasi se spolupraci dle tohoto Dodatku a Ramcové smlouvy a s vysi uvedené
zprostredkovatelské provize pro vsechny Previo Partnery, provozujici pfedevsim, ale nikoliv
vyhradné, internetové stranky: eHotel.cz, ceskeubytovani.cz, explorio.cz, kempy-chaty.cz,
zazitky.cz.

8. Vyse zprostredkovatelské provize z Rezervaci:
8.1. od Previo Partner( éim’:-
8.2. z modulu RESERVATION+ ¢ini: [

8.3. pro kanal Google Hotel Search éim’:-

Praze dne 21.02.2025
V Lovosicich dne 27.02.2025
/

jednatel
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