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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB POVĚŘENCE 
 

 

OREDO s.r.o. 

IČO: 25981854 

se sídlem Na Okrouhlíku 1371/30, Pražské Předměstí, 500 02 Hradec Králové 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl C, vložka 18628 

zastoupena Petrem Moravcem, jednatelem společnosti 

(dále jen „Objednatel“) 

 

a 

 

PROINPRO EU s.r.o. 

IČO: 17784379 

se sídlem Příčná 1892/4, Nové Město, 110 00 Praha 1 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 375972 

zastoupena Mgr. Alexandrem Lioliasem, jednatelem společnosti 

 

(dále jen „Pověřenec“) 

 

(Objednatel a Pověřenec společně dále jen „Smluvní strany“ a jednotlivě jen „Smluvní strana“) 

 

uzavírají tímto níže uvedeného dne podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník, ve znění pozdějších předpisů („Občanský zákoník“), a článku 37 a násl. nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 

zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné 

nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „GDPR“) tuto Smlouvu o poskytování služeb pověřence 

pro ochranu osobních údajů dále jen „Smlouva“). 

 

 

I.  

Vymezení pojmu služby Pověřence 

1.1. Touto Smlouvou se Pověřenec zavazuje poskytovat Objednateli dále vymezené služby Pověřence 

a Objednatel se zavazuje hradit Pověřenci za poskytnutí služeb Pověřence sjednanou odměnu. 

1.2. Předmětem této Smlouvy je poskytování služeb Pověřence Pověřencem na základě příkazu 

Objednatele, a to za úplatu. Konkrétní rozsah poskytovaných služeb Pověřence se řídí požadavky 

Objednatele. Služby Pověřence bude Pověřenec poskytovat Objednateli ve svém sídle, případně 

v jiném místě podle dohody obou Smluvních stran. 
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1.3. Pověřenec je povinen poskytnout Objednateli požadované služby v přiměřené lhůtě, s ohledem 

na své další závazky vůči jiným objednatelům. 

1.4. Pověřenec je povinen bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli všechny okolnosti, které 

zjistí při poskytování služeb Pověřence a které mohou mít vliv na změnu pokynů nebo zájmů 

Objednatele. 

II.  

Předmět Smlouvy, Závazky Smluvních stran 

2.1. Touto smlouvou se Pověřenec zavazuje poskytovat Objednateli služby související s výkonem 

činnosti pověřence pro ochranu osobních údajů podle článku 37 a násl. GDPR, a to v souladu 

s podmínkami této Smlouvy. 

2.2. Pověřenec se zavazuje určit pro zajišťování služeb pověřence fyzickou osobu (může jich být 

i více), která bude mít dostatečnou odbornou kvalifikaci pro výkon této činnosti, zejména bude 

mít odborné znalosti z oblasti ochrany osobních údajů, bude mít zkušenosti z procesního 

modelování a zabezpečení informačních systémů. Tato osoba může být jednostranným 

rozhodnutím Pověřence kdykoli měněna.  

2.3. Pověřenec bude pro Objednatele k dispozici v pracovní dny v čase od 9:00 do 17:00. V případě 

naléhavých situací, zejména při řešení bezpečnostních incidentů, se Pověřenec zavazuje 

reagovat na oznámení Objednatele bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin od 

přijetí oznámení. 

2.4. V rámci výkonu činností Pověřence je tento povinen: 

2.4.1. poskytovat Objednateli informace a poradenství o povinnostech podle GDPR 

a dalších předpisů v oblasti ochrany osobních údajů, 

2.4.2. monitorovat soulad s GDPR, dalšími právními předpisy a vnitřními předpisy a další 

dokumentací Objednatele v oblasti ochrany osobních údajů, včetně rozdělení 

odpovědnosti, zvyšování povědomí a odborné přípravy Objednatele a jeho 

zaměstnanců, 

2.4.3. připravit pro Objednatele online školení pro zaměstnance zaměřené na zásady ochrany 

osobních údajů a postupy jejich zpracování v organizaci Objednatele. Školení bude 

interaktivní, v rozsahu 30–60 minut, a jeho obsah bude přizpůsoben specifickým 

potřebám Objednatele. Objednatel zajistí zpřístupnění takového školení 

zaměstnancům, 

2.4.4. poskytovat Objednateli na požádání poradenství, pokud jde o posouzení vlivu na 

ochranu osobních údajů a monitorování jeho uplatňování podle článku 35 GDPR, 

2.4.5. spolupracovat s Úřadem pro ochranu osobních údajů a dalšími příslušnými dozorovými 

úřady dle GDPR, 

2.4.6. působit jako kontaktní místo pro Úřad pro ochranu osobních údajů, případně pro další 

příslušný dozorový úřad, v záležitostech týkajících se zpracování, včetně předchozí 

konzultace podle článku 36 GDPR, a případně vedení konzultací v související věci, a 

2.4.7. působit jako kontaktní osoba Objednatele pro subjekty údajů v záležitostech 

souvisejících se zpracováním jejich osobních údajů a výkonem jejich práv podle GDPR. 
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2.5. Při plnění úkolů Pověřence bude Pověřenec brát patřičný ohled na riziko spojené 

s operacemi zpracování a současně bude přihlížet k povaze, rozsahu, kontextu a účelům 

zpracování. 

III.  

Poskytování služeb, doba a místo plnění 

3.1. Pověřenec je povinen sdělit Objednateli do 5 pracovních dnů ode dne účinnosti této Smlouvy 

jméno, příjmení a telefonický kontakt na fyzickou osobu, která bude zajišťovat službu Pověřence 

a zajistit písemný souhlas této osoby se zveřejněním jejích osobních údajů dle požadavků GDPR. 

Tento písemný souhlas předá Pověřenec Objednateli nejpozději při oznámení konkrétní fyzické 

osoby, která bude službu Pověřence zajišťovat. 

3.2. V případě změny fyzické osoby, která bude zajišťovat činnost Pověřence, je Pověřenec povinen 

oznámit Objednateli tuto změnu nejméně 5 pracovních dnů před provedením této změny 

a v téže lhůtě předat Objednateli písemný souhlas této fyzické osoby se zveřejněním jejich 

osobních údajů dle požadavků GDPR. 

3.3. Objednatel se zavazuje poskytnout Pověřenci součinnost při poskytování služeb, zejména mu 

umožní přístup do svého sídla a poskytne potřebné informace nezbytné pro výkon činnosti 

Pověřence, které má ve své držbě. Objednatel zajistí, aby byl Pověřenec náležitě zapojen do 

záležitostí souvisejících s ochranou osobních údajů. 

3.4. S plněním dle této Smlouvy započne Pověřenec dnem nabytí účinnosti této Smlouvy. 

3.5. Místem plnění je sídlo Objednatele. 

3.6. Není-li mezi Smluvními stranami ujednáno jinak, zejména s ohledem na složitost či časovou 

náročnost úkolu, bude Pověřenec plnit úkoly dle této Smlouvy bez zbytečného odkladu od 

odeslání požadavku Objednatelem Pověřenci nebo od vzniku rozhodné skutečnosti (např. 

zveřejnění právního předpisu ve sbírce zákonů, apod.). 

3.7. Objednatel umožní fyzické osobě dle tohoto článku Smlouvy přímý přístup k vrcholovým řídícím 

pracovníkům. 

IV.  

Cena a platební podmínky 

 

4.1. Cena za plnění předmětu Smlouvy je stanovena na základě nabídky Pověřence na plnění ze dne 

7. 1. 2025. 

4.2. Měsíční paušální částka za poskytování služeb Pověřence činí 10 000 Kč bez DPH, DPH bude 

připočteno v sazbě stanovené příslušnými právními předpisy. 

4.3. Dojde-li k započetí nebo ukončení poskytování služby v průběhu kalendářního měsíce, nebo 

nebude-li služba poskytována celý kalendářní měsíc, bude uhrazena pouze poměrná část ceny 

odpovídající skutečné době, kdy byla služba poskytována. 

4.4. V případě složitějších a časově náročnějších úkonů (zejména složitých incidentů), kdy 

poskytování služeb přesáhne v kalendářním měsíci 2 hodiny, bude účtována dodatečná částka 

2 000 Kč/hodinu.  Vedle ujednané odměny má Pověřenec nárok na náhradu nákladů zejména 

v souvislosti s poskytováním služeb v sídle Objednatele, pokud o to bude požádán.  
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4.5. Pověřenec odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty je stanovena v souladu s platnými 

právními předpisy. 

4.6. Smluvní strany se dohodly na pravidelné měsíční platbě za poskytování služeb Pověřence. 

4.7. Podkladem pro úhradu ceny bude faktura vystavená Pověřencem, která bude mít náležitosti 

daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 

předpisů (dále jen „Faktura“). 

4.8. Pověřenec vystaví fakturu za poskytnuté služby vždy nejdříve prvního dne kalendářního měsíce, 

který bezprostředně následuje po kalendářním měsíci, ve kterém byla služba Pověřence 

poskytována. 

4.9. Doba splatnosti faktur činí 14 dní od doručení faktury Objednateli. 

4.10. Povinnost zaplatit je splněna dnem připsáním příslušné částky z účtu Objednatele na účet 

Pověřence. 

4.11. Pověřenec ke dni podpisu smlouvy není nespolehlivým plátcem dle § 106a zákona 

č. 235/2004 Sb. v platném znění (dále jen „Zákon o DPH“). V případě, že se v průběhu 

poskytování zdanitelného plnění dle této smlouvy stane Pověřenec nespolehlivým plátcem dle 

zákona o DPH, je Objednatel oprávněn uhradit Pověřenci fakturovanou částku za plnění 

předmětu Smlouvy sníženou o daň z přidané hodnoty. V takovém případě Objednatel uhradí daň 

z přidané hodnoty z poskytnutého zdanitelného plnění správci daně Pověřence, 

a to dle § 109a zákona o DPH – Objednatel v tomto případě není vůči Pověřenci v prodlení 

s úhradou daně z přidané hodnoty. 

V.  

Mlčenlivost, ochrana informací 

5.1. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech získaných při plnění 

této Smlouvy, zejména o informacích obchodní nebo technické povahy souvisejících s jejich 

činností, které mají materiální či nemateriální hodnotu, nejsou v příslušných ekonomických 

a obchodních kruzích běžně dostupné, mají být podle vůle Smluvních stran utajeny 

a odpovídajícím způsobem jejich utajení zajišťují. 

5.2. Pověřenec se zavazuje zachovávat mlčenlivost o osobních údajích, o citlivých údajích (zvláštních 

kategorií osobních údajů), o probíhajících řízeních, jakož i o dalších činnostech Objednatele, 

o kterých se při výkonu činnosti dle této Smlouvy dozví, o informačních systémech Objednatele, 

jejich zabezpečení, přístupech a o jiných bezpečnostních opatřeních, která v souvislosti 

s plněním dle této smlouvy bude mít k dispozici anebo k nim bude mít přístup, a to zvláště pokud 

by jejich zveřejnění jakkoliv mohlo poškodit nebo ohrozit zájmy nebo dobré jméno Objednatele 

nebo by ohrozilo zabezpečení a ochranu osobních údajů anebo by ohrozilo povinnost 

Objednatele zachovávat mlčenlivost o probíhajících řízeních anebo ohrozilo jinou povinnost 

Objednatele stanovenou zákonem (dále jen „Mlčenlivost“). 

5.3. Povinnost Mlčenlivosti trvá i po ukončení této Smlouvy a Pověřenec je v tomto rozsahu povinen 

zavázat své pracovníky, kteří budou vykonávat předmět této Smlouvy. Smluvní strany se 

dohodly, že poruší-li Pověřenec tento svůj závazek mlčenlivosti, je Pověřenec povinen nahradit 

škodu Objednateli vzniklou. 
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5.4. Smluvní strany se dohodly, že obsah této Smlouvy není obchodním tajemstvím a kterákoli 

Smluvní strana může tuto Smlouvu v plném rozsahu zveřejnit. 

VI.  

Trvání Smlouvy a ukončení Smlouvy 

6.1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 1. 2026. 

6.2. Smluvní strana je oprávněna od této Smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení této 

Smlouvy druhou Smluvní stranou. 

6.3. Podstatným porušením smlouvy Pověřencem, pro které může Objednatel odstoupit od této 

Smlouvy, se pro účely této smlouvy rozumí kromě zákonných důvodů též zejména: 

6.3.1. opakované (nejméně 3x) poskytování služby Pověřence v rozporu s právními předpisy 

nebo touto Smlouvou, 

6.3.2. porušení závazku mlčenlivosti dle této Smlouvy. 

6.4. Podstatným porušením Smlouvy Objednatelem, pro které může Pověřenec od této Smlouvy 

odstoupit, se pro účely této Smlouvy rozumí kromě zákonných důvodů též zejména porušení 

povinností Objednatele spočívající v prodlení Objednatele s uhrazením Faktury (nebo její části) 

delší než 30 dnů. 

6.5. V případě odstoupení tato Smlouva zaniká okamžikem doručení písemného odstoupení druhé 

Smluvní straně. 

6.6. Zánikem smluvního vztahu založeného touto Smlouvou, včetně zrušení závazku v důsledku 

odstoupení od této Smlouvy, není dotčeno vzájemné plnění, pokud bylo řádně poskytnuto ani 

práva a nároky z takových plnění vyplývající. 

VII.  

Závěrečná ujednání 

7.1. Jednotlivá ustanovení této Smlouvy jsou do nejvyšší přípustné možné míry podle právních 

předpisů oddělitelná od ostatního obsahu této Smlouvy a jejich případnou neplatností není 

dotčena platnost ostatních ustanovení této Smlouvy. Pokud některé z ustanovení této Smlouvy 

je nebo se stane neplatným či neúčinným, neplatnost či neúčinnost tohoto ustanovení nebude 

mít za následek neplatnost Smlouvy jako celku ani jiných ustanovení této Smlouvy. Smluvní 

strany se pro takový případ zavazují k výzvě kterékoli ze Smluvních stran tuto Smlouvu doplnit 

novým platným a účinným ujednáním, které bude nahrazovat takovéto neplatné či neúčinné 

ustanovení a které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat podstatě a účelu 

nahrazovaného ustanovení. 

7.2. Práva a povinnosti Smluvních stran, která nejsou v této Smlouvě výslovně upravena, se řídí 

ustanoveními Občanského zákoníku. 

7.3. Pověřenec tímto bere na vědomí, že Objednatel je subjektem povinným poskytovat informace 

podle příslušných ustanovení zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve 

znění pozdějších předpisů, a proti této skutečnosti nemá žádných námitek. 

7.4. Pověřenec tímto bere na vědomí a souhlasí s uveřejněním Smlouvy v registru smluv v souladu 

se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 
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těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen 

„Zákon o registru smluv“). 

7.5. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění Smlouvy v registru smluv v souladu se Zákonem 

o registru smluv zajistí Objednatel. 

7.6. Tato Smlouva může být měněna pouze písemnými dodatky. 

7.7. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě s elektronickými podpisy oprávněných 

zástupců Smluvních stran. Každá ze Smluvních stran obdrží originál této Smlouvy v elektronické 

podobě. 

7.8. Tato Smlouva je platná ode dne jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinná ode dne 

jejího uveřejnění v registru smluv v souladu se Zákonem o registru smluv. 

7.9. Tato Smlouva neobsahuje ustanovení podléhající obchodnímu tajemství. 

 

V Hradci Králové dne viz el. podpis  V Praze dne viz el. podpis 

 

 

 

___________________________________ ________________________________________ 

OREDO s.r.o.     PROINPRO EU s.r.o. 

Petr Moravec, jednatel společnosti  Mgr. Alexandr Liolias, jednatel společnosti 


