SMLOUVA O SERVISU MOBILNIHO KONTROLNIHO MECHANISMU A O

SPRAVE DATOVEHO SERVERU

uzaviend dle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich

Objednatel:

Poskytovatel:

predpisi, mezi:

(N
Smluvni strany

Brnénské komunikace a.s.
se sidlem, Rennesk4 tfida 787/1a, 639 00 Brno - Styfice
ICO: 60733098
DIC: €Z60733098
bankovni spojeni: N
acet . INEG—_
zapsan v OR u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 1479
zastoupen Ing. Ludkem Borovym, generalnim feditelem, na zdkladé piné moci
ve vécech bézného plnéni

stfedisko 3300 - stfedisko spravy telematickych systémi
Cislo smlouvy: 3300 - 25000081

CORTEC s.r.0.

se sidlem Na Gro3i 1344/5a, HostivaF, 10200 Praha 10

ICO: 26725533

DIC: CZ26725533

bankovni spojeni: |IEGTGTNGEINININIIIE

azet &.: [N

zapsan dne 16.9.2002 v OR u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloika 89788
zastoupen Ing. Danielem Zemanem, jednatelem

Cislo smlouvy:

L.
Pfedmét smlouvy

(1) Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele provadét pro objednatele nize uvedené sluzby a
dodévky, souvisejici s provozem mobilnich kontrolnich mechanism(, sestavajicich z kamerové
nastavby a jejiho integracniho a Fidictho modulu, jakoZ i dopliikového vybaveni téchto mobilnich
kontrolnich mechanismil, a to v souladu s podminkami této smlouvy o poskytovani sluZeb (déle také
jen ,smlouva“) a se zaddvacimi podminkami vefejné zakazky na tyto sluzby s nazvem ,Smlouva o
servisu mobilniho kontrolniho mechanismu a spravé datového serveru®, v jejimz ramci je tato
smlouva uzavirana (dale jen ,sluzba“).

(2) Podrobna specifikace poskytovanych sluieb je vymezena v pfiloze €. 1 této smlouvy — Specifikace

sluzeb.

{(3) Soucasti poskytovanych sluZeb jsou nasledujici sluzby nutné ke spinéni pfedmétu plnéni plynouciho
z odst. 1 této smlouvy:
a) Pravidelné poskytované sluiby dle potieb objednatele:
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- Vzdalena podpora provoznich €innosti objednatele pfi provozu mobilniho kontrolniho
mechanismu.

- Vzddlena podpora pfi problémech sfunkénosti skriptl, databédzi, komunikace
operatora s databazi a podobné.

- Vzdalena podpora pfi vypadku technologie mobilniho kontrolniho mechanismu dle
potifeb objednatele.

- Podpora a UdrZzba SW kamerového systému a integraéniho a Fidiciho modulu mobilniho
kontrolniho mechanismu pfes vzdalenou spravu.

- Sprava datového serveru objednatele souvisejicich s obsluhou a provozem mobilniho
kontrolniho mechanismu pfes vzdalenou podporu.

- Zajisténi spravy operacniho systému Windows 2016 Standard.

b} Jednorazové sluiby:
- ZFizeni pfistupl pro personal objednatele k modulu vzdileného dohledu na drovni
umoziujici nahled na informace o provoznich stavech prvki mobilniho kontrolniho
mechanismu.

c) Profylakticky servis servisovanych &asti mobilniho kontrolniho mechanismu a viech jeho
soucasti

d) PInéni vyhradné na vyZidani objednatele:
- Servisni cinnost provadénd na jednotlivych &astech mobilniho kontrolniho
mechanismu.
- Dodavky dili a materidlu pro mobilni kontrolni mechanismus.
- Zéakaznické SW upravy SW mobilniho kontrolniho mechanismu.

Pfredmét sjednanych sluzeb die této smlouvy miZe byt dile podrobnéji specifikovan v diléich
objedndvkach jednotlivych sluZzeb nebo dodévek.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby za podminek uvedenych v této smlouvé pfi
respektovani pfistusnych technickych norem a obecné zavaznych pravnich predpist.

Poskytovatel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou sjednavanych sluZeb,
Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jejich realizaci a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k poskytovéni slufeb objednateli
nezbytné,

Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za poskytovani sluZeb sjednanou cenu die &l. V. této
smlouvy.

Rozsah plnéni dle této smlouvy nepresahne celkovou fixni ¢&stku 3 300 000,- KE bez DPH.

1.
Doba trvani smlouvy, thiity pInéni a misto plnéni

Smlouva se uzavird na dobu uréitou ¢&tyf let ode dne nabyti jeji Udinnosti nebo do vy&erpani
sjednaného financniho objemu uvedeného v él. Il odst. (8) této smlouvy, podle toho, ktera ze
skute¢nosti nastane dfive. Financni objem sjednanych sluZeb se povaZuje pro potfeby této smlouvy
za vyCerpany okamZikem, kdy soucet fadné vyfakturovanych ¢asti za predmét plnéni dle této smlouvy
doséhne takové vySe z niZ bude zfejmé, Ze poskytnuti jakéhokoliv dalsiho pInéni dle této smlouvy by
s ohledem na cenu jakéhokoliv dalsiho pInéni jiz pfesahlo maximalni sjednanou &astku sjednaného
finanéniho objemu uvedenou v €l. Il odst. (8) této smlouvy.

Mistem poskytovéni sluzeb dle této smlouvy je: pracovisté v provoznich objektech objednatele, tj.
Brné&nské komunikace a.s. Renneska tfida 787/1a, 639 00 Brno.
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(3) Terminy (a éetnost), v nichZ budou sluZby poskytnuty/poskytovany:

a) SluZby dle &l. Il. odst. (3) pism. a) a b) smlouvy:

b)

Vzdalena sprava a podpora provoznich Cinnosti objednatele pfi provozu mobilniho
kontrolniho mechanismu je poskytovana jako pribézina ginnost poskytovatele s tim, Ze
jednotlivé sluzby budou poskytovany v pracovni dobé poskytovatele, tj. pracovni dny od
8:00 hod do 17:00 hodin, na zadkladé pisemnych poZadavk( podavanych zplsobem
uvedenym v ¢l. IV. této smlouvy.

Lhaty pro plnéni v rémci vzdalené podpory jsou nasleduijici:

Vzdalena podpora pfi zadavani nebo aktualizaci fidicich dat mobilniho kontrolniho
mechanismu: zahajeni sluZby poskytovatelem nejpozdéji do 5 pracovnich dni od
prevzeti poZadavku.

Vzdalend podpora pfi problémech s funkénosti skriptl, databazi, komunikace
operdtora s databazi apod.: zahdjeni sluzby poskytovatelem nejpozdéji do 1
pracovniho dne od pfevzeti pozadavku.

Vzdalena podpora pfi vypadku technologie mobilniho kontrolniho mechanismu
sluzby poskytovatelem: zahdjeni sluzby poskytovatelem po pievzeti pozadavku
v nasledujicich terminech

* Incident SMV {chyba znemoZiiuje pouZiti SMV vozidla, nelze pofizovat pfestupky)
- do 2 pracovnich dni od pfevzeti pisemného poZadavku.

¢ Medium (chyba zpiisobuje, Ze nékteré funkce SMV nejsou dostupné, nebrani viak
pofizovani prestupki) — nejpozdéji do 4 pracovnich dni od pfevzeti pisemného
poZadavku.

e Low {chyba zplsobuje, Ze komfort pouiivani SMV je sniZen, ale viechny funkce
pro sbér dat jsou dostupné) — nejpozdéji do 15 pracovnich dni od pfevzeti
pisemného poZadavku.

Ostatni Ukony vzddlené podpory <¢innosti objednatele: zahdjeni sluiby
poskytovatelem nejpozdéji do 5 pracovnich dni od pfevzeti poZadavku.

Sluzby dle ¢l Il. odst. (3) pism. ¢) smlouvy

V ramci zaruky bude provadén dle servisniho planu:

1. servisni prohlidka 3 mésice po pfedani,
2. servisni prohlidka 9 mésict po predani,
3. servisni prohlidka 15 mésic( po pfedani,
4. servisni prohlidka 21 mésicl po pfedani.

Terminy pravidelného servisu po skonceni zarucni lhity jsou kaZzdych $est mésicti po provedeni
posledni profylaktické prohlidky.

Mimoradny profylakticky servis bude proveden na naklady objednatele v pfipadé dopravni
nehody nebo jiné negativni udalosti na monitorovaci technologii vozidla.

SluZby dle &l. ll. odst. (3) pism. d) smlouvy

Jedna se o plnéni poskytované vyhradné na vyZadani (objednavku) objednatele dle potieb
objednatele.

Zahajeni sluzby poskytovatelem: do 10 dnli od pfedani pisemné objednévky na tuto sluzbu.
Pisemné objedndvce mizZe predchazet telefonickd konzultace cilend na vysvétleni poti%i a
dohodnuti rozsahu objedndvky na vyreSeni problémd.

Forma pisemné objednavky je uvedena v ¢l. IV této smlouvy.
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Objednatel bere na védomi, Ze dodaci lhity zavisi na dodacich IhGtach vyrobed pfislusnych
komponent.

(4) Poskytovatel je povinen sniZit dobu, po kterou je systém z diivod(i Gdriby, opravérenskych &i jinych
praci vyfazen z &innosti, na nezbytné nutnou dobu, podle rozsahu a zavaZnosti provadéné sluzby.

(5) Objednatel bere na védomi, Ze Ffadné poskytovani sluieb, zejména slufeb vzdalené podpory
provoznich ¢innosti technologie monitoringu a spravy datového serveru ze strany poskytovatele
predpoklada na strané objednatele zajisténi nezbytné souéinnosti, zejména v podobé zajisténi
adekvatné zaskoleného persondlu a dodriovani Fadného provozu a tdrZby technologie monitoringu
presné podle pokyni a podminek stanovenych poskytovatelem.

V.
ZpUsob provedeni sluzeb

(1) Veskeré hlaseni pozadavki na podporu ¢innosti vzdalené podpory provozu mobilnich kontrolnich
mechanism( bude probihat elektronickou formou pfes dale uvedené kontaktni e-mailové adresy
objednatele a poskytovatele.

{2) Objednavka sluzeb a dodavek bude probihat elektronickou formou pfes dédle uvedené kontaktni e-
mailové adresy objednatele a poskytovatele. Objedndvce miZe pfedchazet telefonickd konzultace,
ktera ale neni zdvaznou formou komunikace.

{3) Dostupnost pro e-mailové predani pozadavku nebo pfedani objednévek : nepfetriité.
Okamiik prevzeti e-mailového poZadavku nebo objednavky poskytovatelem: prvni minuta pracovni
doby poskytovatele (tj. pracovni dny: 8:00 — 17:00) nasledujici po obdreni e-mailového poZadavku
nebo objednavky.

Pro pocatek béhu IhGty na vyfeSeni poZadavku nebo objednavky je rozhodny okamiik prevzeti
e-mailového poZadavku.

Do Ihity pro zahdjeni sluzby dle poZadavku nebo objednévky se pofitaji pracovni dny.

(4) Zaslani poZadavku na ¢innost podpory:
=V pfedmétu emailu : Brno — mobilni kontrolni mechanismus
= Vtextu e-mailu:
- Popis véci k Feseni
- Identifikace dotéené ¢asti kontrolniho mechanismu
- Jméno a telefonni Cislo osoby na strané objednatele

tj .napf:

Popis véci k feseni: Snimky dopravniho znaleni nejsou sprdvné
snimdny - pravdépodobné chyba v definici
spinaciho triggeru

Identifikace MKM: Ulice Ndrodni pfed domem ¢. 1 (viz pfiloZeny
pldnek)

Za objednatele:

{5) Objednavka sluZeb dle této smlouvy bude dle dohody stran vidy obsahovat nasledujici Gdaje:
=V pfedmétu emailu : Brno — mobilni kontrolni mechanismus
= Vtextu e-mailu:
- Objednavana sluzba nebo dodévka
- Identifikace kontrolniho mechanismu
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- Jméno a telefonni &islo osoby na strané objednatele

- Cislo objednavky
tj .napf:
Datum: 1.1.2020
Objedndvand sluZzba: Oprava RZ kamery
Identifikace MKM: Predni pravd pfehledovad kamera na vozidle
CAR 01
Za objednatele: ]
Cislo objedndvky 001/2020

(6) Kontaktni osobou objednatele je: I

{7) Kontaktni osobou poskytovatele je:
- Jméno a pfijment: ]
- E-mail: I
- Tel: I

(8) V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény, majici vliv na zménu Gdaja
potiebnych pro pinéni dle této smlouvy (zména kontaktnich osob atd.), je povinna smluvni strana, u
niz dodlo k témto zménam, uvedené zmény druhé smluvni strané pisemné oznamit, a to bud'
oznamenim zasilanym v listinné podobé na adresu sidla druhé strany nebo v elektronické podobé do
datové schranky druhé strany. Pokud tak neuéini, odpovida druhé smluvni strané za vzniklou skodu.

V.
Cena za poskytovani slueb a dodavek

(1) Cena za sluzby a dodavky v misté a terminech uvedenych v él. lll této smlouvy a bliZe upfesnénych
v priloze €. 1 byla dohodou smluvnich stran stanovena na:

a) Sluzby dle &l. I. odst. (3) pism. a) smlouvy 43 900,- K¢ bez DPH / mésic
Sluzby dle ¢l. Il. odst. (3) pism. b) smlouvy jsou jiZ souédsti ceny za sluZby dle él. Ii. odst. (3)
pism. a) smlouvy.

b) Sluiby dle £l. Il. odst. (3) pism. c) smlouvy 20 200,- K¢ bez DPH/za 1
komplexni profylakticky servis 1
ks mobilniho kontrolniho
mechanismu po  uplynuti
zaruéni Ilhity nebo v pfipadé
mimofadného profylaktického
servisu

¢) Sluzby dle €l. il. odst. (3) pism. d) smlouvy

i.  Servisni ¢innost provadénd na mobilnim kontrolnim mechanismu
1 450,- K& bez DPH/hod
750,- KE bez DPH/30 min
Nejmensi fakturovanou
jednotkou je 30 min.

ii. Zakaznickd dprava SW 2 500,- K¢ bez DPH/hod
1 500,- K& bez DPH/30 min
Nejmensi fakturovanou
jednotkou je 30 min.
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iii. Dodavky dilhi a spotifebniho materialu ceny pouzitého materialu a
nahradnich dili dle ceniku
poskytovatele

Uvedené ceny jsou cenami nejvySe pfipustnymi, zahrnuji veskeré niklady a vedlejii vykony nutné
k Fddnému poskytovani sluZeb a nelze je zvysit ani pod vlivem zmény cen vstup( nebo jinych vnéjdich
podminek, s vyjimkou v této smlouvé uvedenych pfipadi

Doprava do mista provedeni sluzby a zpét je jiz zapocitand v cenach poskytovanych sluZeb v pfipadé
sluZeb dle &l. II. odst. (3) pism. a), b) a ¢} smlouvy. V pfipadé siuzeb dle &l. II. odst. (3) pism. d) smlouvy
nebo mimofadného profylaktického servisu se bude doprava do mista provedeni sluZzby a zpét
uétovana sazbou 15,- K¢ bez DPH/km.

Ke zméné cen mulZe dojit pouze v pfipadé dodateénych zmén v rozsahu poskytovanych sluzeb
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami nebo pokud v priibéhu poskytovanych slufeb ke zméné
sazeb dané z pfidané hodnoty.

VI.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby uhradit smiuvni cenu, a to vidy na zaklad® fadné
vystavenych faktur za poskytnuté sluzby, jejichz pfilohou bude, s vyjimkou slufeb Gétovanych
sjednanym pausalnim plnénim dle €l. 1. odst. (3) pism. a) této smlouvy, soupis skuteéné poskytnutych
sluZeb, vyhotoveny dle protokolu o servisnim vykazu dle €l. VIII. smlouvy.

Faktura je dafiovym dokladem a musi byt vystavena v souladu s § 28 zdkona é. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. Poskytovatel se zavazuje dodat fakturu objednateli
na email: | - cbo na adresu spole¢nosti Brnénské komunikace a.s., Renneskd tfida
787/1a, 639 00 Brno — Styfice.

Poskytovatel se zavazuje na dariovém dokladu pro platbu ceny sluZeb uvadé&t pouze bankovni Géet,
ktery uréil sprévci dané ke zvefejnéni v registru platct a identifikovanych osob. Poskytovatel a
objednatel se dohodli, Zze pokud bude na darfiovém dokladu uveden jiny bankovni Géet nej ten, ktery
je zvefejnén spravcem dané v registru platcd a identifikovanych osob, objednatel je opravnén provést
Uhradu dafiového dokladu na tento ucet zvefejnény podle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, a nebude tak v prodleni s Ghradou ceny sluZzeb. Pokud by
objednateli vzniklo ru€eni v souvislosti s neplnénim povinnosti poskytovatele vyplyvajicich ze zidkona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pFedpis, ma objednatel narok na
ndhradu vieho, co za poskytovatele v souvislosti s timto ru¢enim plnil.

Objednatel je opravnén vrétit fakturu poskytovateli az do data jeji splatnosti, jestliZe obsahuje
neupiné nebo nepravdivé Udaje. PFi nezaplacenfi takto nespravné vystavené a doruéené faktury neni
objednatel v prodleni se zaplacenim. Poskytovatel je povinen fakturu Fadné opravit a dorugéit ji
objednateli s novou [h(itou splatnosti.

Kazda faktura je splatné do 30 dnl od jejiho doruceni objednateli.

Poskytovatel je povinen uvadét na viech dariovych dokladech (fakturich) &islo objedndvky, &islo
smlouvy objednatele a &iselny kéd Klasifikace produkce (CZ-CPA).

Zélohové platby se nesjednavaiji.

VII.
Dalsi povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodrZovat pravni a technické podminky vyplyvajici ze zavaznych platnych
pravnich predpist, vyhlaiek a norem.
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Poskytovatel je povinen zajistit autorskopravni nezavadnost plnéni. Pokud poskytovatel pfi pInéni
této smlouvy uzije vysledek ¢innosti tfetiho subjektu chranény pravem primyslového nebo jiného
dudevniho vlastnictvi, autorskym pravem apod., a uplatni-li opravnéna osoba z tohoto titulu své
naroky vici objednateli, poskytovatel provede na své naklady vyporadani majetkovych disledki a je
odpovédny za jakoukoli Ujmu zplGsobenou objednateli.

Viil.
Piedani a prevzeti sluzby

Poskytnuti sluzeb ¢ dodévek pro ¢innosti poskytované na objednévku bude sepsiano a potvrzeno
protokolem o servisnim vykazu &i doddvce (déle jen servisni protokol) vyhotovenym za soucinnosti
obou smluvnich stran. V servisnim protokole musi byt uvedena specifikace provedenych servisnich
sluzeb, pocty odpracovanych hodin a soupis pouZitého ¢i dodaného materialu a nahradnich dild,
vEetné jejich cen a veskeré dalsi skuteénosti rozhodné pro plnéni této smlouvy.

U preddvaciho fizeni je poskytovatel povinen doloZit veskeré potfebné doklady, a to zejména:

- protokol o profylaktickém servisu servisovanych ¢asti mobilniho kontroiniho mechanismu.

1X.
Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za odbornou droven poskytovanych sluZzeb dle této smlouvy. Pravo na
nahradu djmy vzniklé neodbornym provedenim poskytovanych sluieb se Fidi pFislusnymi
ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich pfedpisd.

Poskytovatel timto Cestné prohlasuje, Ze ma opravnéni k Cinnosti v rozsahu této smlouvy a je Géasten
pojisténi z odpovédnosti za Ujmu vzniklou jinému v souvislosti s poskytovanim sluzeb.

Poskytovatel poskytuje 2 letou zaruéni lhtu na monitorovaci techniku s kamerovou nastavbou, kterd
zadina béZet ode dne pfedani kazdé jednotlivé sluzby. Poskytovatel je povinen odstranit vady kazidé
jednotlivé sluzby, tj. odchylky od vysledku stanoveného touto dohodou, které se projevi v prabéhu
trvani zarucni doby. Objednatel je povinen uplatfiovat u poskytovatele prava z poskytnuté zaruky
pisemné, nejpozdéji do 30 dnl po zjisténi vad, na néz se zéruka vztahuje. Poskytovatel je povinen
vadu odstranit bezodkladné, nejpozdéji do jednoho mésice od obdrZeni pisemnosti, ve které je
zaruka uplatiiovdna, nedohodnou-li se strany jinak.

X.
Dalsi ujednani

Smiuvni strany se zavazuji, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany nevyzradi tietim
osobam technické ani obchodni informace druhé strany, které se dozvédély v souvislosti s plnénim
dle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje (v prostorach a na pracovistich objednatele) postupovat pfi plnéni této
smlouvy s odbornou pédi a zavazuje se dodrZovat pravni a technické predpisy a ostatni podminky
uloZzené mu smlouvou nebo vefejnopravnimi organy a dale zejména tato ustanoveni:

- §100 a nasl. zakona €. 262/2006 Sb., zdkoniku prace, ve znéni pozdéjich pfedpisq,

- nafizeni vlady ¢. & 390/2021 Sb., o bliZiich podminkdch poskytovéni osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkd, mycich, Cisticich a dezinfekénich prostfedkd, ve znéni
pozdéjsich predpisd,

- nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi zamé&stnanct
pfi praci, ve znéni pozdéjsich pfedpis, ve znéni pozdéjdich pfedpisi,

tak, aby byla zajiténa bezpeénost pracovnikl poskytovatele a tfetich subjektd po celou dobu
poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele ihned na nespravnost jeho pokyn( nebo podkladt,
jinak odpovida objednateli za Gjmu tim zplsobenou.



(4)

(5)

(6)

(7)

(8)
(9)

Poskytovatel je povinen plnit veskeré zdkonné povinnosti v oblasti BOZP ve smyslu § 101 zakona ¢&.
262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni pozdéjiich predpis(i, ve vazbé na zakon €. 309/2006 Sb., o
zajisténi dalich podminek bezpeénosti a ochrany zdravi pfi prici, ve znéni pozdéjsich pFedpist,
zejména zakotvené v § 16 pism. b) tohoto zdkona, a provadéci nafizeni vlady €. 591/2006 Sb., o
blizsich minimélnich poZadavcich na bezpetnost a ochranu zdravi pfi préci na stavenistich, ve znéni
pozdéjSich predpisi. Poskytovatel je ddle povinen zajistit zejména dodriovani veskerych
bezpetnostnich, hygienickych a ekologickych opatieni a opatfeni vedoucich k poZarni ochrang, a to
v rozsahu a zplsobem stanovenym pfislusnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel odpovidd za bezpeénost a ochranu zdravi pfi préaci pracovniki realizujici sjednané
sluzby, pfitom je povinen viechny tyto osoby vybavit ochrannymi pracovnimi pomuckami. Dale je
povinen provést u svych pracovnikl vstupni $koleni o BOZP a o poZérni ochrané, jakoZ i zajistit, aby
byla takova kolenf provedena i u svych subdodavatel a jejich pracovnikl. Tato $koleni je povinen
pribéiné obnovovat a kontrolovat u veskerych pracovnikt znalosti o BOZP a o poZarni ochrané.
Poskytovatel je povinen provadét viastni dozor a soustavnou kontrolu nad dodrZovanim viech zasad
BOZP a poZarni ochrany. Pfitom je povinen dbat pokynt koordindtora BOZP objednatele a poskytnout
mu veskerou zakonem upravenou soucinnost k zajisténi povinnosti v oblasti BOZP.

Dojde-li v ramci plnéni této dohody &i pfi Cinnostech s ni souvisejicich k jakémukoliv drazu, je
poskytovatel povinen zabezpetit jeho vy3etieni a sepsani pFisluiného zaznamu o takové udalosti.
Objednatel je povinen poskytnout za timto G¢elem poskytovateli nezbytnou souéinnost.
Poskytovatel i objednatel jsou povinni se navzdjem informovat o tom, e se dostali do Gpadku ve
smyslu § 3 z4k. &. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon, ve znéni pozdéjsich pfedpisti.

Poskytovatel prohlauje, Ze neumoifiuje vykon nelegélni price ve smyslu zak. &. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich pFedpis, a ani neodebira Zadné plnéni od osoby, ktera by vykon
nelegdlni prace umoziovala. V piipadé, 7e se toto prohladeni ukéZe v budoucnu nepravdivym a
vznikne ruéeni objednatele ve smyslu ust. zak. ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpisl, ma objednatel ndrok na ndhradu vieho, co za poskytovatele v souvislosti s timto rué¢enfm
pinil.

{10)Poskytovatel na sebe pfebird nebezpedi zmény okolnosti dle ustanoveni § 1765 zakona €. 89/2012

(1)

(2)

3)
(4)
(5)

(6)

(7)

Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpis(.

XI.
Sankce

lestlize se objednatel bezdlvodné opozdi s platbou ceny poskytovanych sluZieb, miZe po ném
poskytovatel uplatfiovat Grok z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluiné &astky za kaZdy zapodaty den
prodleni.

V ptipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim sluieb nebo s jejich pfedanim bez zavinéni
objednatele mlzZe objednatel po poskytovateli uplatfiovat smluvni pokutu ve vy3i 6.000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipadé prodleni a za kaZdy zapocaty den prodleni.

V pfipad@, Ze poskytovatel porusi své povinnosti dle ¢l. Vil., IX. nebo X., miiZe po ném objednatel
uplatiiovat smluvni pokutu ve vy3i 6.000,- K¢ za kaZdé takové poruseni.

Pfi prodleni poskytovatele sodstranénim vady poskytovanych sluzeb miZe objednavatel po
poskytovateli uplatfiovat smluvni pokutu ve vy$i 6.000,- K& za kaZdy den prodleni.

Pii prodleni poskytovatele s odstranénim vady poskytovanych sluZeb, a hrozi-li nebezpeéi Gjmy
velkého rozsahu (havérie), miZe po ném objednatel uplatiovat smluvni pokutu ve vy 6.000,- K&
denné za kazdou takovou vadu, u niz je poskytovatel v prodleni.

V pfipadé& provadéni sluzby poddodavatelem, pro kterého objednatel neudélil souhlas, je-li souhlas
v této smlouvé vyZadovan, nebo poddodavatelem, ktery nebyl objednateli ozndmen, je-li oznameni
v této smlouvé vyZadovano, miZe po poskytovateli objednatel uplatiiovat smluvni pokutu ve vyii
6.000,- za poddodavatele.

Poskytovatel je povinen zabezpelit prokazatelné proskoleni kaidého pracovnika vé. pracovniké
subdodavatele v prostoréch objednatele s predpisy BOZP. V pfipadé, Ze pracovnik poskytovatele



porusi predpisy BOZP nebo poZdrni ochrany v prostorach objednatele, mlie po poskytovateli
objednatel uplatnit smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K¢ Do doby zaplaceni této pokuty poskytovatel
nevpusti takového pracovnika do prostor objednatele.

(8) Dojde-li ze strany poskytovatele k poruseni smluvni povinnosti, ktera neni vyslovné zajiténa smluvni
pokutou, mdZe po poskytovateli objednatel uplatfiovat smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K¢ za kaZdy
pfipad takového poruseni smluvni povinnosti.

(9) Smluvni pokuty jsou zapocitatelné vhci penéZitym zavazklm souvisejicich s touto smlouvou.

(10)Sjednané smluvni pokuty zaplati povinna strana nezdvisle na zavinéni a na tom, zda a v jaké vysi
vznikne druhé strané djma.

{11)N4aroky na nahradu djmy nejsou dotceny ani kompenzovany zaplacenim sankci dle této smlouvy.

{12)Je-li viici smluvni strané uplatnéna smluvni pokuta ¢i drok z prodleni podle tohoto ¢lanku, je takova
smluvni strana povinna je uhradit.

XIl.
Odstoupeni od smlouvy

(1) Pro ucely odstoupeni od smlouvy se za podstatné poruseni smlouvy povaZzuje zejména:

- vadnost poskytovanych sluZeb jiz v pribé&hu jejich provadéni, pokud poskytovatel na
pisemnou vyzvu objednatele vady neodstrani ve lh(ité vyzvou stanovené,

- prodleni poskytovatele se zahajenim nebo dokonéenim poskytovani sluZeb o vice neZ 2
pracovni dny,

- upadek objednatele ve smyslu § 3 zdk. ¢. 182/2006 Sb., insolvenéni zdkon, ve znéni
pozdéjsich predpisQ,

- zahdjeni insolven¢niho Fizeni, ve kterém je poskytovatel v postaveni dluZznika.

(2) Dojde-li k vySe uvedenému poruseni smlouvy, je pFislusna smluvni strana opravnéna od smlouvy
odstoupit. Odstoupeni od smlouvy musi byt u€inéno pisemnou formou. V takovém pfipadé nastavaji
ucinky odstoupeni od smlouvy dnem, ve kterém smluvni strané dojde oznameni o odstoupeni ve
smyslu § 570 zak. ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjiich predpisi. Od smlouvy je
moZné odstoupit jak bez zbyte¢ného odkladu, tak i v pfipadé, pokud dlvod, pro ktery je odstupovéno,
stale pretrvava.

{3) Odstoupenim od této smlouvy nezanikd vzdjemna sankéni odpovédnost stran ani povinnost k
nahradé zplsobené Gjmy.

Xil.
Dtlivérnost informaci

(1) Smiluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni smlouvy:

- si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovany za dlvérné (dale
dhvérné informace),
- mohou jejich zaméstnanci ziskat pFistup k divérnym informacim druhé strany.

(2) Veskeré divérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany. S vyjimkou plnéni
této smlouvy, se obé strany zavazuji nepublikovat Zadnym zplsobem davérné informace druhé
strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanclm a zastupcim s vyjimkou téch, ktef
s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli spInit smlouvu. Obé strany se zarovefi zavazuji nepouZit
davérné informace druhé strany jinak nez za acelem plnéni smlouvy nebo uplatnéni svych prav z této
smlouvy.

(3) Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povaZuji se za davérné implicitné véechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt souéasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad popisy nebo ¢asti popist
technologickych procestl a vzorct, technickych vzorch a technického know-how, informace o
provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany,
koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky a vSechny dalsi informace, jejichZ zvefejnéni prijimajici
stranou by pfedavajici strané mohlo zplsobit Gjmu.



(4)

(5)

(1)
()

3)

(4)

(5)

(6)

(7)
(8)

(9)

Pokud jsou divérné informace poskytovény v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubor(
na poéitaovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na divérnost
takového materialu jejim vyznacenim alespofi na titulni strance.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukonéenim G&innosti smlouvy z jakéhokoliv diivodu a jeho
ucinnost skonéi nejdfive pét (5) let po ukon&eni Ginnosti této smlouvy.

Xiv.
Zavéreéna ustanoveni

Vztahy plynouci ztéto smlouvy a vztahy neupravené se fidi pfisluinymi ustanovenimi zdkona
€. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdé&jdich pFedpist

Smluvni strany berou na védomi, Ze spoleénost Brnénské komunikace a.s. je povinna dodriovat
ustanoveni zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve zné&ni pozdéjsich
predpisu.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem
jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru smluv postupem dle zikona &. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi, a jeji zvefejnéni zajisti objednatel.

Z4dné ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit préva & pohledévky nebo pFevést zavazky z této
smlouvy vyplyvajici na tfeti osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvni strany. Prava
i povinnosti ze smlouvy pfechazeji na pravni nastupce obou stran. Obé& strany jsou povinny
informovat se navzajem o takovych zméndach.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou d&islovanymi dodatky podepsanymi obé&ma
smluvnimi stranami.

Tato dohoda bude uzaviena pouze elektronicky, pfi¢emZ posledni podepisujici smluvni strana je
povinna zaslat bez zbyte¢ného odkladu tento elektronicky uzavieny original dohody druhé smluvni
strané.

Automatické prodlouZeni U¢innosti této smlouvy se nesjednéva.

Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu precetly, bezvyhradné souhlasi s jejim obsahem a Ze ji
uzaviraji ze své vainé a svobodné vlle, prosté omylu. Na dikaz toho pFipojuji podpisy svych
opravnénych zastupcu.

Nedilnou souéasti této dohody je PFiloha &. 1.

Pfilohy:

Priloha €. 1: Specifikace sluZzeb

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Brné dne / dle elektronického podpisu V Praze dne / dle elektronického podpisu

Datum:

2025.02.25 Datum: 2025.02.24
17:27:13 +01°00" 22:04:50 +01'00'
Ing. Ludék Borovy Ing. Daniel Zeman
generalni feditel jednatel
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Pi¥iloha €. 1 — Specifikace sluzeb

y v

1. Servisované ¢asti mobilniho kontrolniho mechanismu

z

1.1. Kamerova nastavba a jeji integracni a Fidici modul (kamerovy systém HW+SW)

Soupis prvkl kamerové nastavby

» Pfehledové kamery 4 kusy, CORTEC - VCAM V.4

» Kamery ANPR pro éteni RZ 4 kusy, CORTEC - MCAM V.4
* Prisvity IR pro nocni snimani 4 kusy, CORTEC — ILLUM V.4
* Nosny systém na stfechu vozidla (pfi¢niky rozebiratelné)
* Anténni systém s drzaky

1.2. Monitorovaci systém

Ridici jednotka, CORTEC — MCU TRACK V.2

* Vypocltovd jednotka, CORTEC — Camera Control Unit V.2
* Napajeci jednotka, CORTEC — Power Processor Unit V.1
» Baterie napajeci, Pylontech US 3000

» Kabeldz

1.3. Telemetrie vozidla

¢ Systém urcovani polohy GNSS/GPS, véetné inercidlniho systému pro uréovani zmén
pohybu vozidla, CORTEC - POS V.5

o Systém presného ¢asu NTP GNSS, CORTEC-TIM V.2

* Méfici lidar pro méfeni prijezdniho profilu (2ks), CORTEC — LID V.2

* Propojeni se systémovou sbérnici Canbus {bezkontaktn{), CORTEC — CAN V.1

1.4. Dopliikové vybaveni mobilniho kontrolniho mechanismu

Navigacni a ovladaci jednotka véetné drzaku, CORTEC — CARHMI V.4

* Nosny systém na stfechu vozidla (podélniky s pevnou montazi)

* Klimatizace technologii — Uprava rozvod(, CORTEC — CARCOOL V.6

* Doplnéni systémové kabelaZe

» Systém detekce a upozornéni pfipojeni vozidla na externi zafizeni, CORTEC — CARALM
* OranZovy majak

1.5. Externi obsluzna zafizeni HomeBase

Externi nabijeci jednotka — CORTEC — HBPOW48 V.3

* Informacni a ovladaci jednotka (spole€na pro obé vozidla), CORTEC — HBKIOSK V.4
* Router pro datové pfipojeni vozidel, CORTEC — HBNET V.4

2. Vzdalena podpora, profylakticky servis, podpora a idrzba SW {pausal)

2.1, Vzdélena podpora
a) Upgrade a konfigurace routeru kontrolniho mechanismu pro funkci vzdalené spravy.
b) Vzdalena podpora pfi :
- zaddavani nebo aktualizaci fidicich dat mobilniho kontrolniho mechanismu.
- problémech s funkénosti skriptt, databazi, komunikace operatora s databazi
apod.
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- pfivypadku technologie mobilniho kontrolniho mechanismu.

c) Vzdalena podpora reaguje na objednavku ¢i dotaz Objednatele sméFovany na kontaktni
spojeni poskytovatele (telefonicky nebo emailem), pfipojenim ze vzdaleného pfistupu,
naslednou analyzou problému, vyfesenim pres vzdaleny pfistup a zasldnim informace
o provedeném zasahu a jeho feSeni na kontaktni e-mail Objednatele.

d) V pfipadé, Ze problém neni moZné vyfesit vzdalené, nabidne zhotovitel feeni formou
servisu v misté poskytovani sluzeb s uvedenim navrhu feseni a odhadu mnoistvi prace
a pripadnych dalsich dodavek.

e) Podminkou provddéni vzddlené podpory je soudinnost objednatele sluzby, ktera
spociva v aktivni spolupréci na Ukonech na misté mobilniho kontrolniho mechanismu
(typicky uvedeni do provozu, spindni / vypinani modulu, sledovani stavii na misté) pfi
provadéni vzdalené podpory.

f) Bude-li pfiinou nefunkénosti systému zamrznuti SW, poskytovatel bezodkladné
provede jako prvni krok servisniho zasahu vzdaleny restart.

2.2. Profylakticky servis (pravidelna adrzba)
2.2.1 Kamerovy systém (HW a SW)

a) Kamerova ndstavba

Kontrola stavu:

- Vizualni kontrola kamerové nastavby, kontrola nasmérovani kamer, kontrola zaostfeni
kamer, vizudlni kontrola svitivosti internich IR pfisvitd kamerovych jednotek, vizualni
kontrola svitivosti externich IR pfisvitll kamerovych jednotek, kontrola utaZeni $roubd,
kontrola spojQ, kontrola tésnosti, kontrola propojovaci kabeldze.

Profylakticky servis:

- Vycisténi skel kamer a aplikace tekutych stéraci na skla kamer, vycisténi krytd kamer,
sefizeni nasmérovani kamer, sefizeni a otestovani zaostfeni kamer, utaZeni $roubq,
pFipadna oprava spojl, pfipadna oprava tésnosti, Uprava vedeni propojovaci kabelaze.

Zapis o provedeni kontroly a profylaxe kamerové nastavby s uvedenim:

- Stavu komponent

- Ukonech profylaktického servisu

- Zjisténych vadnych dild v zaruce a jejich vymény/opravy

- Zjisténych vadnych dild mimo zaruku s uvedenim dlivodu vylouéeni zaruky a ndvrhu na
vyménu/opravu véetné cenové nabidky

- Zjisténi pfipadnych nedostatk(l béiné adriby jednotlivych prvk( (tj. provozovatel
neprovadi dostate¢nou béinou udribu) a uvedeni dopadu na prici mobilniho
kontrolniho mechanismu.

b) Zdvojena procesorova kamerova jednotka s datovym uloZistém

Kontrola stavu:
- Kontrola béhu vypocetnich jednotek, kontrola provoznich teplot, kontrola mista na
discich, kontrola upevnéni komponent, kontrola konektorl, napajeni, vétraka.

Profylakticky servis:
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- Pfipadné uvolnéni mista na discich, sefizeni mechanického upevnéni komponent,
nastaveni konektor(.

Zéapis o provedeni kontroly a profylaxe s uvedenim:

- Stavu komponent

- Ukonech profylaktického servisu

- Zjisténych vadnych dill v zaruce a jejich vymény/opravu

- Zjisténych vadnych dili mimo zaruku s uvedenim dlvodu vyiouéeni zdruky a navrhu na
vyménu/opravu vietné cenové nabidky

- Zjisténi pripadnych nedostatk( béZné udriby (tj. provozovatel neprovadi dostate¢nou
béinou adrzbu) a uvedeni dopadu na praci mobilniho kontrolniho mechanismu.

¢) Garancni ¢idla zrychleni, stav uzavienych modull mechanismu

Kontrola stavu:
- Zjisténi stavu a hodnot garancnich Cidel zrychleni, kontrola neopravnéného proniknuti
do uzavienych moduld

Zapis o provedeni kontroly s uvedenim:

- Zjisténych hodnot idel a stavu uzavienych moduld

- Zjisténych vadnych dild v zaruce a jejich vymény/opravy

- Zjisténych vadnych dilG mimo zaruku s uvedenim dlvodu vylouceni zaruky a navrhu na
vyménu/opravu vetné cenové nabidky

- Zjisténi stavd garancnich cidel &i neopravnéného vniknuti do uzavienych moduld, které
ukonduji zaruku.

d} Software a vypocetni systém

Kontrola stavu:
- Kontrola logll softwaru a vypocetniho systému

Zapis o provedeni kontroly s uvedenim:
- Analyzy logl
- Zarucnich oprav chyb SW a vypodetniho systému.
- Zjisténych logh dokladajicich chybnou obsluhu systému, neopravnény zasah do SW, a
dalsi.

e} Kontrolni snimky ze viech kamer

Kontrola kvality:
- Vizualni kontrola kvality uloZzenych kontrolnich snimki (fotografii) — zejm. rozostteni ¢i
nepfesné zaméreni snimani objektu

Profylakticky servis:
-V pfipadé nedostate¢né kvality snimk( Gprava nastaveni kamer pro ziskani poZadované
kvality snimkd.

Zapis o provedeni kontroly a profylaxe s uvedenim:
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- Zjisténé kvality kontrolnich snimkq

- Provedené profylaktice

- Zarucnich oprav chyb nastaveni snimku

- Pfipadného zjisténi chyb snimk(i zplsobenych nedostateénou udribou

2.2.2. Integracni a Fidici modul (HW a SW)
a) Multifunkéni fidici jednotka (Fidici PC a dal$i komponenty) a datové UloZisté

Kontrola stavu:

- Kontrola vypocetni jednotky, kontrola mista na discich, mechanicka kontrola upevnéni
komponent, kontrola zapojeni, vnitini kabeldZe, kontrola funkce vétraki, kontrola
stavu plomby

Profylakticky servis:
- Upravy/fixace uvolnéné kabelaze a konektord, dotazeni $roubd upevnéni komponent,
cisténi vétrakd a vétracich otvorl

Zapis o provedeni kontroly a profylaxe viech prvk( s uvedenim:

- Stavu komponent

- Ukonech profylaktického servisu

- Zjisténych vadnych dilech v zaruce a jejich vymény/opravy

- Zjidténych vadnych dill mimo zaruku s uvedenim ddivodu vylouéeni zaruky a navrhu na
vyménu/opravu véetné cenové nabidky

- Pfipadné zjisténi stavl i zasaht vyluéujicich zaruku

b) Software a vypocetni systém

Kontrola stavu:
- Kontrola logl operacniho systému a fidiciho SW, mista na discich, logu teplotnich ¢idel

Profylakticky servis:
- Provedeni relevantnich update OS a SW, mazani starych log soubor(, provedeni
kontroly stavu diskového sybsystému, mazani doasnych soubora.

Z4apis o provedeni kontroly a profylaxe s uvedenim:

- Analyzy logl

- Ukonech profylaktického servisu

- Zarucnich oprav chyb SW a vypoéetniho systému.

- Pfipadné zjisténi neopréavnénych zasah( do SW a vypocetniho systému

c) Napajeci jednotka, baterie
Kontrola stavu:

- napdjeci jednotky a baterie, logl napdjeci jednotky, mechanicka kontrola upevnéni
komponent, kontrola vétrak(, kontrola stavu plomb
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Profylakticky servis:
- Udriba SW napéjeci jednotky, dotaZeni upevnéni komponent, &i§téni vétrakd a
vétracich otvorl

Zapis o vysledku kontroly a profylaxe s uvedenim:

- Analyzy logl

- Zpravy o stavu komponent

- Provedené profylaktiky

- Zjisténych vadnych dilt v zaruce a jejich vymény.

- Zjisténych vadnych dild mimo zaruku s uvedenim divodu vyloufeni zaruky a navrhu na
opravu véetné cenové nabidky.

- Piipadné zjisténi stavl ¢i zasah( vyluéujicich zaruku

d) Propojovaci kabelaz

Kontrola stavu:
- Kontrola konektor, propojovaci kabelaze

Profylakticky servis:

- Upravy/fixace uvolnéné kabelaze a konektor(i

Zapis o provedeni kontroly a profylaxe s uvedenim:

- Stavu komponent

- Provedené profylaktice

- Zjisténych vadnych diltl v zaruce a jejich vymény/opravy

- Zjisténych vadnych dild mimo zaruku s uvedenim dlvodu vylouéeni zéruky a navrhu na
vyménu/opravu véetné cenové nabidky

- Ptipadné zjisténi stavii ¢i zasah( vylu€ujicich zaruku

2.2.3. Doplnkové vybaveni mobilniho kontrolniho mechanismu

a) Klimatizacni vestavba, palubni tablet, externi napajeci/nabijeci jednotka, &te¢ka karet,
oranzovy majék

Kontrola stavu:
- Kontrola stavu a funkce komponent, kontrola poruseni plomb uzavienych systémda,
kontrola vétrdkd, kontrola kabeldze

Profylakticky servis:

- Cisténi klimatiza¢ni vestavby, Upravy a fixace kabelaze, ¢i§téni vétraka externi napéjeci
jednotky, udriba a pfipadny update OS a SW palubniho tabletu, dotaZeni Sroubd
pficnikl a upevnéni komponent

Zapis o vysledku kontroly a profylaxe s uvedenim:

- Stav( jednotlivych komponent

- Provedené profylaxe

- Zjisténych vadnych dilG v zéruce a jejich vymény/opravy.
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- Zjisténych vadnych dild mimo zaruku s uvedenim divodu vylouceni zaruky a navrhu na
vyménu/opravu véetné cenové nabidky.
- Pfipadné zjisténi stavu ¢i zasahua vyluujicich zaruku

b} Externi ovladaci terminal

Kontrola stavu:
- Kontrola logh OS, kontrola funkce ovlddaciho SW, kontrola upevnéni

Profylakticky servis:
- Provedeni relevantnich update OS a SW, mazani starych log soubor(, provedeni
kontroly stavu diskového sybsystému, mazani do¢asnych soubor(, Gpravy upevnéni

Zapis o vysledku kontroly a profylaxe s uvedenim:
- Analyzy logl OS
- Kontroly funkce ovladaciho SW
- Provedené profylaxi
- Zjisténych vadnych dilG v zéruce a jejich vymény/opravy.
- Zjisténych vadnych dill mimo zaruku s uvedenim dlvodu vyloudeni zaruky a ndvrhu na
vyménu/opravu véetné cenové nabidky.
- Pfipadné zjisténi stavl ¢i zasah( vylucujicich zaruku

2.3. Podpora a udriba SW

Dodavatel zajistuje pribéinou podporu a Gdribu SW, tj:
- Podpora SW v realném prostiedi navazujicich systému
- Pribézny update systému automatického cteni registracnich znaéek
- Pribéina kontrola a udriba funkcionalit systémU integrovanych v kontrolnim
mechanismu

2.4. Sprava datového serveru objednatele souvisejicich s obsluhou a provozem mobilnich
kontrolnich mechanismu

Cilem spravy serverl je udriovat je v nastaveni podle pokynl objednatele a ve stavu
zajistujicim jejich radnou funkci.

Dodavatel zajistuje nasledujici innosti:
- sprava Microsoft Hyper-V host
- sprava OS 3 virtudlnich server( (APP Windows, DB Linux, VPN Linux)
- sprava aplikaci monitoringu na APP serveru (véetné zilohovani na externi GloZisté
specifikované objednatelem)
- sprava DB Postgres (véetné zalohovani na externi tloZisté specifikované objednatelem)
- sprava OpenVPN serveru
- zajiSténi spravy operacniho systému Windows 2016 Standard

Operacni systémy, HW a aplikace jsou ve viastnictvi objednatele.
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HW je ve sprdvé objednatele. Objednatel zajisti zakladni monitoring serverll internim
management systémem a dodavatele bude neprodlené informovat o zjisténich souvisejicich
s funkei a adrzbou OS.

Dodavatel bude Objednatele neprodlené informovat o zjisténich souvisejicich s funkci a
udrzbou HW, pfipadnych upgrade operalnich systéma a aplikaci.

Sprava dat ukladanych na serverech probiha automaticky podle pokyni objednatele.
Dodavatel zajistuje Fadny vykon sprévy dat.

Dodavatel obdrii od Objednatele veskeré administratorské prFistupy pro spravu operaéniho
systému a virtudlnich serverl. Dodavatel neni opravnén bez védomi objednatele, napf.
v pfipadé moZné kompromitace téchto pfistupa, tyto pfistupy ménit.

2.5 Servisni c¢innost, dodavky dilti a materidlu, Gpravy SW (tikony na objednavku)
2.5.1. Servisni €innost

- Servisni ¢innosti zahrnuje servis, opravy a nastaveni prvkd (HW + SW) kontrolniho
mechanismu.

- Servisni ¢innost je provadéna na zdkladé pisemné objednavky objednatele, a to podle
jeho potfeb a/nebo podle doporuceni profylaktického servisu.

- Objednavce na servisni €innost muZe predchazet telefonickd konzultace, zejména
v pfipadé zavady, kterou se zpresni popis poZadavku na servis.

- Objednatel si mize, v pfipadé potieby, vyZzadat nabidku na rozsah prace objednavané
servisni ¢innosti.

2.5.2. Dodavky dil& a spotfebniho materialu

- Dodavka dild a/nebo dodavka spotifebniho materidlu mobilniho kontrolniho
mechanismu je provadéna na zédkladé pisemné objednavky objednatele, a to podle jeho
potfeb a/nebo podle doporudeni profylaktického servisu.

- Objedndvce muzZe predchazet, v pfipadé potfeby objednatele telefonickad konzultace.
V pfipadé potfeby vymény jinych dild neZ uvedenych v ceniku v pfiloze této smlouvy
predloZi dodavatel cenovou nabidku dilu/G.

2.5.3 Upravy SW

- Upravy SW predstavuji Upravy stavajici konfigurace vystupnich dat, drobny rozvoj SW,
apod.

- Upravy SW jsou provadény na zékladé pisemné objednavky objednatele, které vidy
pfedchazi konzultace s dodavatelem a nabidka dodavatele s uvedenim rozsahu préce
schvdlend objednatelem.
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