
SMLOUVA O SERVISU MOBILNiHO KONTROLNiHO MECHANISMU A O
SPRAVE DATovEI-Io SERVERU

uzav‘r’ena’ clle ust. § 1746 odst. 2 za'kona E. 89/2012 5b., obEanskv zékonl'k, ve zném’ pozdéj§ich

Objednatel:

Poskytovatel:

pfedpisfi, mezi:

I.
Smluvnl' strany

Brnénské komunikace a.s.
se sidlem, Renneské tfl’da 787/1a, 639 00 Brno - §t§lfice
Iéo: 60733098
Dlé: CZ60733098
bankovnl' spojem’:

flat (5.:
zapsén v OR u Krajského soudu v Brné, oddil B, vloika 1479
zastoupen Ing. Lud’kem Boro, generélnl'm Feditelem, na zékladé plné moci
ve vécech béiného plnéni

stFedisko 3300 - stfedisko sprévy telematicch systémt‘]
él'slo smlouvy: 3300 - 25000081

CORTEC s.r.o.
se sidlem Na Gro§i 1344/5a, Hostivaf, 10200 Praha 10
I60: 26725533
016: c225725533
bankovm’ spojem’:
L’IEet 6.:
zapsén dne 16.9.2002 v OR u Méstského soudu v Praze, oddl'l C, vloika 89788
zastoupen Ing. Danielem Zemanem,jednatelem
Eislo smlouvy:

II.
Piedmét smlouvy

(1) PFedmétem této smlouvy je za’vazek poskytovatele provédét pro objednatele niie uvedené sluiby a
doda’vky, souvisejl'ci s provozem mobilnich kontrolm’ch mechanismfi, sestévajl’cfch z kamerové
néstavby a jejl'ho integraénl'ho a Fidiciho modulu, jakoi i doplfikového vybavem’ téchto mobilnl’ch
kontrolnl'ch mechanismfi, a to v souladu s podminkami této smlouvy o poskytovém’ sluieb (déle také
jen ,,smlouva”) a se zadévacimi podml'nkami vefejné zaka’zky na tyto sluiby s nézvem ,,Sm|ouva o
servisu mobilnl'ho kontrolniho mechanismu a sprévé datového serveru”, vjejl'mi rémci je tato
smlouva uzaviréna (déle jen ,,sluiba”).

(2) Podrobna’ Specifikace poskytovam’lch sluieb je vymezena v pfiloze ("2. 1 této smlouvy — Specifikace
sluieb.

(3) Souéa’stl' poskytovanVch sluieb jsou nésledujicisluiby nutné ke splnénl' pfedmétu plnénl’ plynoucfho
z odst. 1 této smlouvy:
a) Pravidelné poskytované sluiby clle potfeb objednatele:
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(1)

(2)

- Vzdélené podpora provoznl’ch éinnostl’ objednatele pFi provozu mobilm’ho kontrolm’ho
mechanismu.

- Vzda’lené podpora pFi problémech s funkénostl’ skriptCI, databézi, komunikace
operétora s databézi a podobné.

- Vzdélené podpora pFi Wpadku technologie mobilnl’ho kontrolm’ho mechanismu dle
potFeb objednatele.

— Podpora a L’Jdriba SW kamerového systému a integraém’ho a Fidicn’ho modulu mobilm’ho
kontrolniho mechanismu pres vzdélenou sprévu.

- Spréva datového serveru objednatele souvisejl'cich s obsluhou a provozem mobilm’ho
kontrolnl’ho mechanismu pres vzdélenou podporu.

- Zajiéténl' sprévy operaéniho systému Windows 2016 Standard.

b) Jednorézové sluiby:
- ZFI'zenI' pfistupfi pro personél objednatele k modulu vzdéleného dohledu na urovni

umoifiujici néhled na informace o provoznl'ch stavech prvkfl mobilniho kontrolm’ho
mechanismu.

c) Profylakticky'l servis servisovanVch Eésti mobilm’ho kontrolniho mechanismu a v§ech jeho
souéésti

d) Plnénl' Whradné na vyiédéniobjednatele:
- Servisnl' éinnost prova’déné na jednotlivych ééstech mobilnl’ho kontrolniho

mechanismu.
- Dodévky dI’Ifl a materia’lu pro mobilni kontrolni mechanismus.
- Zékaznické SW L’Ipravy SW mobilniho kontrolnl’ho mechanismu.

PFedmét sjednanVch sluieb dle této smlouvy mfiie Wt déle podrobnéji specifikovén v dl'lél’ch
objednévka’ch jednotliWch sluieb nebo dodévek.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluiby za podminek uvedenf/ch v této smlouvé pfi
respektovém’ pFislu§nVch technicch norem a obecné zévazny’lch prévnl’ch predpisfl.
Poskytovatel potvrzuje, 2e 5e v plném rozsahu seznémil s rozsahem a povahou sjednévanych sluieb,
2e jsou mu znémy ve§keré technické, kvalitativnf a jiné podml’nky nezbytné k jejich realizaci 3 ie
disponuje takovy'lmi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k poskytova’nl’ sluieb objednateli
nezbytné.

Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za poskytovém’ sluieb sjednanou cenu dle El. V. této
smlouvy.

Rozsah plnéni dle této smlouvy nepFesa’hne celkovou fixnl’ Ea’stku 3 300 000,- KE bez DPH.

Ill.
Doba trvéni smlouvy, lhfity plnéni a ml’sto plnéni

Smlouva se uzaviré na dobu urEitou Etyf let ode dne nabytl’ jejl’ fiéinnosti nebo do vyéerpém’
sjednaného finanénl’ho objemu uvedeného VEI. ll odst. (8) této smlouvy, podle toho, které ze
skuteénostl' nastane drive. Finaném’ objem sjednanf/ch sluieb se povaiuje pro potreby této smlouvy
2a vyEerpanV okamiikem, kdy souéet Fédné vyfakturovany’lch ééstl'za predmét plnénl' dle této smlouvy
doséhne takové W§e 2 Mi bude zFejmé, ie poskytnutl’jakéhokoliv dalél'ho plnénl' dle této smlouvy by
s ohledem na cenu jakéhokoliv daIEI’ho plnénijii pfeséhlo maximélnl' sjednanou Eéstku sjednaného
finaném’ho objemu uvedenou v El. || odst. (8) této smlouvy.
Mistem poskytova’m’ sluieb dle této smlouvy je: pracovi§té v provoznl'ch objektech objednatele, tj.
Brnénské komunikace a.s. Renneské tfl’da 787/1a, 639 00 Brno.
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(3) Terml'ny (a Eetnost), v nichi budou sluiby poskytnuty/poskytovény:
a) Sluiby dle El. II. odst. (3) pl’sm. a) a b) smlouvy:

b)

C)

Vzdélena’ spréva a podpora provoznl’ch éinnosti objednatele pFi provozu mobilnl’ho
kontrolnl’ho mechanismu je poskytovéna jako prfibéiné éinnost poskytovatele stim, 2e
jednotlivé sluiby budou poskytova’ny v pracovnl’ dobé poskytovatele, tj. pracovni clny od
8:00 hod do 17:00 hodin, na za’kladé pisemny’ch poiadavkfl podévanVch zpfisobem
uvedea v El. IV. této smlouvy.

Lhfity pro plnéniv rémci vzdélené podporyjsou nésledujici:

Vzdélené podpora pFi zada’vénl’ nebo aktualizaci fidl’cich dat mobilnl’ho kontrolniho
mechanismu: zaha’jeni sluiby poskytovatelem nejpozdéji do 5 pracovnich dni od
pFevzetI’ poiadavku.

Vzdélena’ podpora pfi problémech s funkénostl’ skriptfi, databézn’, komunikace
operétora s databézi apod.: zaha’jem’ sluiby poskytovatelem nejpozdéji do 1
pracovm’ho dne od pFevzetI' poiadavku.

Vzdélené podpora pFi Wpadku technologie mobilniho kontrolnl’ho mechanismu
sluiby poskytovatelem: zaha’jeni sluiby poskytovatelem po pFevzeti poiadavku
v nésledujl'cich terminech

' Incident SMV (chyba znemoifiuje pouiitl' SMV vozidla, nelze pofizovat pfestupky)
- do 2 pracovnl'ch dnl' od pFevzetI' pl'semného poiadavku.

0 Medium (chyba zpflsobuje, ie nékteré funkce SMV nejsou dostupné, nebrénl’véak
pofizovéni pfestupkfl) — nejpozdéji do 4 pracovnl'ch M ed pl‘evzetl' pI’semného
poiadavku.

- Low (chyba zpfisobuje, ie komfort pouil’véni SMV je sm’ien, ale v§echny funkce
pro sbér dat jsou dostupné) - nejpozdéji do 15 pracovnl’ch dm’ od pFevzeti
pisemného poiadavku.

Ostatm’ fikony vzdélené podpory éinnostl’ objednatele: zahéjenl’ sluiby
poskytovatelem nejpozdéji do 5 pracovm’ch dnf ocl pFevzetn’ poiadavku.

Sluiby dle El. II. odst. (3) pl’sm. c) smlouvy

V rémci zéruky bude provédén dle servisniho plénu:
1. servisni prohll’dka 3 mésice po pfeda’ni,
2. servisni prohlidka 9 mésicfl po pfedém’,
3. servisni prohh’dka 15 mésicfi po pfedénl’,
4. servisnl' prohll’dka 21 mésicfi po pfedém‘.

Terml’ny pravidelného servisu po skonéem’ zéruém’ Ihfityjsou kaidy’lch §est mésicfi po provedem'
poslednl' profylaktické prohlidky.

Mimofédnv profylaktickv servis bude proveden na néklady objednatele v pfl’padé dopravm’
nehody nebo jiné negativm’ udélosti na monitorovaci technologii vozidla.

Sluiby dle El. ll. odst. (3) pism. cl) smlouvy
Jedné se 0 plném’ poskytované Whradné na vyiédém’ (objedna'vku) objednatele dle potFeb
objednatele.

Zahéjenl' sluiby poskytovatelem: do 10 dnfi od pfedém’ pfsemné objednévky na tuto sluibu.
Pl'semné objednévce mflie pfedchézet telefonické konzultace cilena’ na vysvétlenl' potI’iI' a
dohodnutl’ rozsahu objednévky na veéem’ problémfl.

Forma pisemné objednévky je uvedena v (“:I. IV této smlouvy.
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Objednatel bere na védoml', ie dodacr’ Ihfity zévisi na dodacich lhfitéch Wrobcfi ph’sluEnY/ch
komponent.

(4) Poskytovatel je povinen snr’iit dobu, po kterou je systém z dflvodfi adriby, opravérenskf/ch éi jiny’lch
pracr’ vazen z Einnosti, na nezbytné nutnou dobu, podle rozsahu a zévainosti provédéné sluiby.

(5) Objednatel bere na védoml’, ie Fa’dné poskytovénl’ sluieb, zejména sluieb vzdélené podpory
provoznl'ch éinnostl' technologie monitoringu a sprévy datového serveru ze strany poskytovatele
pFedpoklédé na strané objednatele zaji§téni nezbytné souéinnosti, zejména vpodobé zaji§téni
adekvétné za§koleného personélu a dodriovém’ Fa’dného provozu a ddriby technologie monitoringu
presné podle pokynfl a podml’nek stanoveny'lch poskytovatelem.

IV.
Zpfisob provedeni sluieb

(1) Ve§keré hlé§eni poiadavkfl na podporu éinnostl' vzdélené podpory provozu mobilnl’ch kontrolnich
mechanismCI bude probihat elektronickou formou pres déle uvedené kontaktnl' e-mailové adresy
objednatele a poskytovatele.

(2) Objedna’vka sluieb a dodévek bude probihat elektronickou formou pres déle uvedené kontaktm’ e-
mailové adresy objednatele a poskytovatele. Objednévce mflie pFedchézet telefonické konzultace,
které ale nenl’ zévaznou formou komunikace.

(3) Dostupnost pro e-mailové pfeda’ni poiadavku nebo pfedém’ objednévek : nepr‘etriité.
Okamiik prevzeti e-mailového poiadavku nebo objednévky poskytovatelem: prvnl' minuta pracovnl’
doby poskytovatele (tj. pracovnl’ dny: 8:00 - 17:00) nésledujfcr’ po obdriem’ e-mailového poiadavku
nebo objednévky.
Pro poéétek béhu lhfity na veEenI’ poiadavku nebo objednévky je rozhodny’l okamiik pFevzetI'
e-mailového poiadavku.
Do Ihfity pro zahéjeni sluiby dle poiadavku nebo objednévky se poél’tajr’ pracovm’ dny.

(4) Zasléni poiadavku na Einnost podpory:
I V pfedmétu emailu : Brno —- mobilni kontrolnl’ mechanismus
I V textu e-mailu:

- Popis véci k Feienl’
- Identifikace dotéené Eésti kontrolnl'ho mechanismu
- Jméno a telefonni éislo osoby na strané objednatele

tj .napr':

Popis vécikfes’eni: Sm’mky dopravm’ho znaEeni nejsou sprdvné
snimdny — pravdépodobné chyba vdefinici
spinaciho triggeru

Identifikace MKM: Ulice Ndrodni pfed domem c". 1 (viz prvilozveny
pldnek)

Za objednatele:

(5) Objednévka sluieb dle této smlouvy bude dle dohody stran vidy obsahovat nésledujr’cr’ Udaje:
I V pFedmétu emailu : Brno— mobilni kontrolm’ mechanismus
I V textu e-mailu:

- Objednévané sluiba nebo dodévka
- Identifikace kontrolm’ho mechanismu
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1v:- Jméno a telefonnl cuslo osoby na strané objednatele
- Clslo objednévky

tj .napF:
Datum: 1.1.2020
Objedndvand sluz’ba: Oprava R2 kamery
Identifikace MKM: PFea' pravd pfehledovd kamera na vozidle

CAR 01
la objednatele:
c'is/o objedndvky 001/2020

(6) Kontaktm’ osobou objednatele je:

(7) Kontaktnl' osobou poskytovatele je:
- Jméno a pFI’jmenI':
- E-mail:
— Tel.:

(8) V pFI’padé, ie na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény, majlci vliv na zménu L’Idajfi
potFebnY/ch pro plnéni dle této smlouvy (zména kontaktnl'ch osob atd.), je povinna smluvnl’ strana, u
nli do§|o k témto zméném, uvedené zmény druhé smluvnl' strané pl'semné oznémit, a to bud
oznémenim zasilam'lm v Iistinné podobé na adresu sidla druhé strany nebo v elektronické podobé do
datové schra’nky druhé strany. Pokud tak neuEini, odpovidé druhé smluvnl' strané 2a vzniklou §kodu.

V.
Cena za poskytovéni sluieb a doda’vek

(1) Cena za sluiby a dodévky v misté a terminech uvedem’lch v El. III této smlouvy a bll’ie upFesnénVch
v pfl’loze E. 1 byla dohodou smluvnlch stran stanovena na:

3) Sluiby dle El. II. odst. (3) pl’sm. a) smlouvy 43 900,- KE bez DPH / mésu’c
Sluiby dle El. II. odst. (3) pism. b) smlouvyjsoujiz" souEdsti ceny za slufby die El. ll. odst. (3)
pism. a) smlouvy.

b) Sluiby dle El. ll. odst. (3) pism. c) smlouvy 20 200,- KE bez DPH/za 1
komplexm’ profylakticky' servis 1
ks mobilniho kontrolniho
mechanismu po uplynuti
za’ruEm’ lhflty nebo v pfipadé
mimo‘r’édného profylaktického
servisu

c) Sluiby dle El. ll. odst. (3) pism. d) smlouvy
i. Servisni Einnost provédéné na mobilm’m kontrolnl’m mechanismu

1 450,- KE bez DPH/had
750,- KE bez DPH/30 min
Nejmens'n' fakturovanou
jednotkou je 30 min.

ii. Zékaznické Oprava SW 2 500,- KE bez DPH/had
1 500,- KE bez DPH/30 min
Nejmen§i fakturovanou
jednotkou je 30 min.



(2)

(3)

(4)

(1)

(2)

l3)

(4)

(5)
(5)

(7)

(1)

iii. Dodévky dl’lfi a spotFea'ho materia‘lu ceny pouiitého materiélu a
néhradnich dilfi dle cem’ku
poskytovatele

Uvedené ceny jsou cenami nejvfie pfi'pustmi, zahrnujl’ ve§keré na'klady a vedlejél’ kony nutné
k Fédnému poskytovéni sluieb a nelze je zvyéit ani pod vlivem zmény cen vstupfi nebo jinY/ch vnéjél’ch
podml'nek, s Wjimkou v této smlouvé uvedenx'lch pIV'I'padCI

Doprava do mista provedeni sluiby a zpétjejii zapoéitané v cenéch poskytovany’lch sluieb v pfipadé
sluieb dle El. ll. odst. (3) pl'sm. a), b) a c) smlouvy. V pfl’padé sluieb dle (":l. ll. odst. (3) pl'sm. d) smlouvy
nebo mimofédného profylaktického servisu se bude doprava do mista provedenl' sluiby a zpét
OEtovéna sazbou 15,- K6 bez DPH/km.
Ke zméné cen mfiie dojl’t pouze v pfipadé dodateénych zmén v rozsahu poskytovanVch sluieb
odsouhlasem’lch obéma smluvm’mi stranami nebo pokud v prflbéhu poskytovanVch sluieb ke zméné
sazeb dané z pi‘idané hodnoty.

VI.
Platebnl’ podml'nky

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluiby uhradit smluvnl' cenu, a to vidy na zékladé Fédné
vystavemich faktur za poskytnuté sluiby, jejichi pfilohou bude, svy'ljimkou sluieb fiétovanVch
sjednaa pauéélnim plnénim dle El. ll. odst. (3) pl'sm. a) této smlouvy, soupis skuteéné poskytnuty'lch
sluieb, vyhotoveny’r dle protokolu o servisnim vykazu dle El. Vlll. smlouvy.
Faktura je dafio dokladem a musl by’It vystavena vsouladu 5 § 28 zékona E. 235/2004 5b., 0 dani
z pFidané hodnoty, ve znéni pozdéjfiich pFedpisfi. Poskytovatel se zavazuje dodat fakturu objednateli
na email: nebo na adresu spoleénosti Brnénské komunikace a.s., Renneska tFI’da
787/13, 639 00 Brno — §wrice.
Poskytovatel se zavazuje na dafiovém dokladu pro platbu ceny sluieb uvédét pouze bankovni déet,
kterf/ uréil spravci dané ke zveFejnénI’ v registru plétcfi a identifikovanVch osob. Poskytovatel a
Objednatel se dohodli, 2e pokud bude na dafiovém dokladu uveden jinV bankovnl’ Cléet nei ten, kten’]
je zveFejnén sprévcem dané v registru plétcfi a identifikovanVch osob, Objednatel je oprévnén provést
L’Ihradu dafiového dokladu na tento fléet zvefejnénv podle zékona 65. 235/2004 5b., 0 dani z pFidané
hodnoty, ve zném’ pozdéj§lch pFedpisfi, a nebude tak v prodlenl’ s L’lhradou ceny sluieb. Pokud by
objednateli vzniklo ruEenI’ v souvislosti s neplném’m povinnosti poskytovatele vypvajl’clch 2e zékona
é. 235/2004 5b., 0 dani z pFidané hodnoty, ve zném’ pozdéj§ich pfedpisfi, ma Objednatel na‘rok na
nahradu v§eho, co za poskytovatele v souvislosti s timto ruéem’m plnil.
Objednatel je oprévnén vrétit fakturu poskytovateli a2 do data jejl’ splatnosti, jestliie obsahuje
nedplné nebo nepravdivé fidaje. PFi nezaplacem’takto nesprévné vystavené a doruéené faktury nenl'
Objednatel v prodlenl’ se zaplacenl'm. Poskytovatel je povinen fakturu Fédné opravit a doruéit ji
objednateli s novou lhfitou splatnosti.
Kaidé faktura je splatna’ do 30 dnfi od jejl’ho doruéem’objednateli.
Poskytovatel je povinen uvadét na v§ech dafiovh dokladech (fakturach) Elslo objednévky, Eislo
smlouvy objednatele a Eiselnv kéd Klasifikace produkce (CZ-CPA).
Zélohové platby se nesjednavajl’.

VII.
Dal§l’ povinnosti smluvnl'ch stran

Poskytovatel je povinen dodriovat pra’vnl a technické podml'nky vyply'lvajl'cl ze zavazny'lch platch
prévnl’ch pfedpisfi, vyhlééek a norem.



(2)

(1)

I2)

(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

(3)

Poskytovatel je povinen zajistit autorskoprévni nezévadnost plnéni. Pokud poskytovatel pr‘i plném’
této smlouvy uiije Wsledek éinnosti tFetI'ho subjektu chrénény'l prévem prflmyslového nebo jiného
du§evniho vlastnictvi, autorsk prévem apod., a uplatni-Ii oprévnéné osoba ztohoto titulu své
néroky vfléi objednateli, poskytovatel provede na své néklady vypoFédénf majetkovh dflsledkfi a je
odpovédnv za jakoukoli fljmu zpCIsobenou objednateli.

VIII.
Pfedéni a pFevzetI’ sluiby

Poskytnutl’ sluieb Ei dodévek pro éinnosti poskytované na objednévku bude sepséno a potvrzeno
protokolem o servisnim vy’lkazu éi dodévce (da’le jen servisni protokol) vyhotoveny'lm za souéinnosti
obou smluvm’ch stran. V servism'm protokole musi bf/t uvedena specifikace provedeny’lch servism’ch
sluieb, poéty odpracovanVch hodin a soupis pouiitého éi dodaného materia’lu a néhradnich dl’lfi,
véetné jejich can a ve§keré daléi skuteénosti rozhodne’ pro plnéni této smlouvy.
U pfedévaciho Fl’zem'je poskytovatel povinen doloiit ve§keré potFebné doklady, a to zejména:
- protokol o profylaktickém servisu servisovanf/ch ééstl' mobilniho kontrolnl’ho mechanismu.

IX.
Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovidé za odbornou drovefi poskytovanVch sluieb dle této smlouvy. Pra’vo na
néhradu ujmy vzniklé neodbornym provedenim poskytovany’lch sluieb se Fidi pfislu§n9mi
ustanovenl'mi za’ kona é. 89/2012 5b., obéanskv zékom'k, ve znénl' pozdéj§ich pFedpisfl.
Poskytovatel timto éestné proh|a§uje, ie mé oprévném’ k éinnosti v rozsahu této smlouvy a je déasten
poji§téni z odpovédnosti za iu vzniklou jinému v souvislosti s poskytovénl’m sluieb.
Poskytovatel poskytuje 2 letou zéruénl’ IhCItu na monitorovacitechniku s kamerovou néstavbou, ktera’
zaéiné béiet ode dne pfedém’ kaidé jednotlivé sluiby. Poskytovatel je povinen odstranit vady kaédé
jednotlivé sluiby, tj. odchylky od Wsledku stanoveného touto dohodou, které se projevi v prabéhu
trvéni zéruénl’ doby. Objednatel je povinen uplatr'lovat u poskytovatele préva z poskytnuté zéruky
pl'semné, nejpozdéji do 30 dnCI po zji§téni vad, na néi se za’ruka vztahuje. Poskytovatel je povinen
vadu odstranit bezodkladné, nejpozdéji do jednoho mésn’ce od obdriem’ pisemnosti, ve které je
zéruka uplatfiova’na, nedohodnou-Ii se strany jinak.

X.
Dal§i ujednéni

Smluvnl' strany se zavazujl', ie bez pfedchoziho pl’semného souhlasu druhé strany nevyzradl' tfetim
osobém technické ani obchodm’ informace druhé strany, které se dozvédély v souvislosti s plnénim
dle této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje (v prostora’ch a na pracoviétfch objednatele) postupovat pFi plném’ této
smlouvy s odbornou pééi a zavazuje se dodriovat prévni a technické pfedpisy a ostatnl’ podminky
uloiené mu smlouvou nebo veFejnoprévm’mi orgény a déle zejména tato ustanovem’:

- § 100 a nésl. zékona é. 262/2006 5b., zékonl’ku préce, ve zném’ pozdéjél’ch pFedpisfi,
- naFizem’ vlédy E. E. 390/2021 5b., 0 b|i2§ich podml’nka'ch poskytova’ni osobnich

ochranny’lch pracovm’ch prostfedkfi, mycich, éisticich a dezinfekém’ch prostFedkfi, ve znénl'
pozdéjél'ch pFedpisfi,

- naFizenI’ vlédy é. 361/2007 5b., kterym se stanovn’ podml'nky ochrany zdravi zaméstnancfi
pFi préci, ve znénl’ pozdéj§fch pfedpisfi, ve znénl' pozdéjéich pfedpisfl,

tak, aby byla zaji§téna bezpeénost pracovnikfl poskytovatele a tFetI’ch subjektfl po celou dobu
poskytovénl’ sluieb.
Poskytovatel je povinen upozornit objednatele ihned na nesprévnost jeho pokynfi nebo podkladfi,
jinak odpovidé objednateli za (1i mm zpfisobenou.



(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

Poskytovatel je povinen plnit ve§keré zékonné povinnosti v oblasti BOZP ve smyslu § 101 zékona E.
262/2006 5b., zékom’ku préce, ve zném’ pozdéjéich pfedpisfi, ve vazbé na zékon E. 309/2006 5b., 0
zajiéténl' daléich podml'nek bezpeénosti a ochrany zdraw’ pfi pra’ci, ve znénl' pozdéj§ich pFedpisfl,
zejména zakotvené v § 16 pl'sm. b) tohoto zékona, a provédécu’ naFI’zenI’ vlédy é. 591/2006 5b., 0
bliiél’ch minimélnl’ch poiadavcich na bezpeénost a ochranu zdraVI’ pFi préci na staveniétl'ch, ve zném’
pozdéjEI’ch pfedpisfi. Poskytovatel je déle povinen zajistit zejména dodriovém’ ve§ker9ch
bezpeénostm’ch, hygienicch a ekologickfich opatFeni a opatFenI’ vedoucu’ch k poiérnl’ ochrané, a to
v rozsahu a zpfisobem stanovea pFI’sluény’Imi prévnimi pFedpisy.
Poskytovatel odpovidé za bezpeénost a ochranu zdravi pFi préci pracovnl’kfi realizujl'ci sjednané
sluiby, pFitom je povinen v§echny tyto osoby vybavit ochranai pracovm’mi pomfickami. Déle je
povinen provést u ch pracovnikfi vstupnl' §koleni o BOZP a o poiérm’ ochrané, jakoi i zajistit, aby
byla takova’ §koleni provedena i u ch subdodavatelfl a jejich pracovnl’kfi. Tato §kolenije povinen
prflbéiné obnovovat a kontrolovat u ve§ker9ch pracovnl'kfi znalosti o BOZP a o poiérm’ ochrané.
Poskytovatel je povinen prova’dét vlastm' dozor a soustavnou kontrolu nad dodriovénl'm v§ech zésad
BOZP a poiérni ochrany. PFitom je povinen dbét pokynl'i koordinétora BOZP objednatele a poskytnout
mu ve§kerou zékonem upravenou souéinnost k zaji§téni povinnosti v oblasti BOZP.
Dojde-Ii v rémci plnénl’ této dohody éi pfi éinnostech s m’ souvisejl'cich k jakémukoliv firazu, je
poskytovatel povinen zabezpeéit jeho vy§etfeni a sepséni pfisluéného zéznamu o takové udélosti.
Objednatel je povinen poskytnout za timto déelem poskytovateli nezbytnou souéinnost.
Poskytovatel i objednatel jsou povinni se navzéjem informovat 0 tom, 2e se dostali do Opadku ve
smyslu § 3 zék. é. 182/2006 5b., insolvenénl' zékon, ve znénl’ pozdéjél'ch pfedpisfl.
Poskytovatel prohlaéuje, ie neumoifiuje Wkon nelega’lnl' préce ve smyslu zék. é. 435/2004 5b.,
0 zaméstnanosti, ve znénl' pozdéjél’ch pfedpisfl, 3 ani neodebl’ré iédné plnénl'od osoby, které by Wkon
nelegélnl’ préce umoifiovala. V pfl’padé, ie se toto prohlé§eni ukéie vbudoucnu nepravdiv a
vznikne ruéem’ objednatele ve smyslu ust. zék. E. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, ve znénl’ pozdéjél’ch
pFedpisfl, mé objednatel nérok na néhradu v§eho, co za poskytovatele v souvislosti s tfmto ruéem’m
plnil.

(10)Poskytovate| na sebe pfebl’ré nebezpeéi zmény okolnosti dle ustanovenl’ § 1765 zékona ('2. 89/2012

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

[6)

(7)

5b., obEansky’I za’kom’k, ve znénl’ pozdéj§ich pi‘edpisfi.

XI.
Sankce

Jestliie se objednatel bezdfivodné opozdi splatbou ceny poskytovanVCh sluieb, mfiie po ném
poskytovatel uplatfiovat Urok z prodlenl’ ve vf/éi 0,05 % z dluiné ééstky za kaidv zapoéatv den
prodlenl'.
V pIV'I’padé prodlenl' poskytovatele s poskytovém’m sluieb nebo sjejich pFedénI’m bez zaviném’
objednatele mfiie objednatel po poskytovateli uplatfiovat smluvm’ pokutu ve W§i 6.000,- Kc”: za kaidV
jednotlivy’l pFI’padé prodlenl' 3 2a kaidY/ zapoéaty'l den prodlenl’.
V pfipadé, ie poskytovatel poru§i své povinnosti dle El. V||., IX. nebo X., mflie po ném objednatel
uplatfiovat smluvm’ pokutu ve vVEi 6.000,- Kt‘i za kaidé takové poru§eni.
PFi prodlenl’ poskytovatele s odstraném’m vady poskytovanVch sluieb mfiie objednavatel po
poskytovateli uplatfiovat smluvnl' pokutu ve vy§i 6.000; KE za kaidy’t den prodlem’.
Pfi prodlenl’ poskytovatele s odstraném’m vady poskytovanVch sluieb, a hrozi—li nebezpeél’ L’iy
velkého rozsahu (havérie), mfiie po ném objednatel uplatfiovat smluvnl' pokutu ve vy'léi 6.000,- Ké
denné 2a kaidou takovou vadu, u nl'ije poskytovatel v prodlenl'.
V pfi'padé provédénl’ sluiby poddodavatelem, pro kterého objednatel neudélil souhlas, je-Ii souhlas
vtéto smlouvé vyiadovén, nebo poddodavatelem, ktery’l nebyl objednateli oznémen, je-li oznémem’
vtéto smlouvé vyiadovéno, mfiie po poskytovateli objednatel uplatfiovat smluvnl’ pokutu ve vV§i
6.000,- za poddodavatele.
Poskytovatel je povinen zabezpeéit prokazatelné pro§ko|enf kaidého pracovnika vé. pracovnl’kCI
subdodavatele v prostoréch objednatele s pFedpisy BOZP. V pFI’padé, ie pracovnl’k poskytovatele
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poru§i pFedpisy BOZP nebo poiérni ochrany v prostoréch objednatele, mfiie po poskytovateli
objednatel uplatnit smluvnl’ pokutu ve WEi 6.000,- Ké. Do doby zaplaceni této pokuty poskytovatel
nevpusti takového pracovm’ka do prostor objednatele.

(8) Dojde-Ii 2e strany poskytovatele k poruéem’smluvm’ povinnosti, které neniWslovné zajiéténa smluvnl’
pokutou, mfiie po poskytovateli objednatel uplatfiovat smluvm’ pokutu ve Wéi 6.000,- Kt": za kaidv
pfipad takového poru§eni smluvnl' povinnosti.

(9) Smluvnl' pokutyjsou zapoéitatelné vfiéi penéiity’lm zévazkfim souvisejI’CI'ch s touto smlouvou.
(10)Sjednané smluvm’ pokuty zaplatl' povinné strana nezévisle na zavinénl’ a na tom, zda a v jaké vyéi

vznikne druhé strané ia.
(11)Néroky na néhradu iy nejsou dotéeny ani kompenzovény zaplacenl’m sankci dle této smlouvy.
(12)Je-|i vfiéi smluvni strané uplatnéna smluvni pokuta éi drok z prodleni podle tohoto éla’nku, je takové

smluvnl’ strana povinna je uhradit.

XII.
Odstoupeni od smlouvy

(1) Pro déely odstoupenl’ od smlouvy 5e 23 podstatné poruéenl' smlouvy povaiuje zejména:
- vadnost poskytovanVch sluieb jii v prfibéhu jejich provédém’, pokud poskytovatel na

pl'semnou Wzvu objednatele vady neodstranl’ ve lhflté vy'lzvou stanovené,
- prodlenl’ poskytovatele se zahéjenim nebo dokonéenl’m poskytovénl' sluieb 0 Vice nei 2

pracovni dny,
- apadek objednatele ve smyslu § 3 zék. E. 182/2006 5b., insolveném’ zékon, ve zném’

pozdéjéich pFedpisfi,
- zahéjeni insolvenéniho Fizenl', ve kterém je poskytovatel v postavenl' dluinl'ka.

(2) Dojde-Ii k Wée uvedenému poru§eni smlouvy, je pfislu§né smluvnl’ strana opra’vnéna od smlouvy
odstoupit. Odstoupem’ od smlouvy musi by’lt uéinéno pl’semnou formou. V takovém pFI’padé nastévajl’
liléinky odstoupem’ od smlouvy dnem, ve kterém smluvnf strané dojde oznémenl’ o odstoupenl’ ve
smyslu § 570 zék. 6. 89/2012 5b., obéansky’l za’konik, ve znéni pozdéj§ich pFedpisfl. 0d smlouvy je
moiné odstoupitjak bez zbyteéného odkladu, tak i v pfipadé, pokud dCIvod, pro kteee odstupovéno,
stéle pFetrvévé.

(3) Odstoupenim od této smlouvy nezanika’ vzéjemné sankéni odpovédnost stran ani povinnost k
néhradé zpfisobené Cljmy.

XIII.
Dfivérnost informaci

(1) Smluvnl' strany jsou si védomy toho, ie v rémci plném’ smlouvy:
- si mohou vzéjemné poskytnout informace, které budou povaiovény za dfivérné (déle

dflvérné informace),
- mohou jejich zaméstnanci ziskat pFistup k dflvérnf/m informacfm druhé strany.

(2) Ve§keré dflvérné informace zflstévaji Whradm’m vlastnictw’m pFeda’vajI'ci strany. S Wjimkou plnénl'
této smlouvy, se obé strany zavazuji nepublikovat iédny'lm zpflsobem dflvérné informace druhé
strany, nepFedat je tFetI' strané anis vlastnl’m zaméstnancfim a zéstupcfim s Wjimkou téch, kteFI'
s nimi potFebuji t seznémeni, aby mohli splnit smlouvu. Obé strany se zérovefi zavazujl' nepouil't
dfivérné informace druhé stranyjinak nei za fiéelem plném’ smlouvy nebo uplatnénl’ svy’lch prév z této
smlouvy.

(3) Nedohodnou-li se smluvnl' strany Wslovné jinak, povaiuji se za dfivérné implicitné véechny informace,
které jsou a nebo by mohly by’lt souéa’sti obchodniho tajemstw’, tj. naph’klad popisy nebo éésti popisfi
technologicky’tch procesfi a vzorcfl, technickf/ch vzorcfl a technického know-how, informace o
provozm’ch metodéch, proceduréch a pracovnich postupech, obchodnl’ nebo marketingové plény,
koncepce a strategie nebo jejich éésti, nabl’dky a v§echny dal§l' informace, jejichi zveFejnénI’ pFijI’majI'ci
stranou by pFedévajI'ci strané mohlo zpfisobit djmu.
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(4)

l5)

l1)

l2)

(3)

l4)

l5)

l6)

(7)
l8)

(9)

Pokud jsou dérné informace poskytovény v pisemné podobé anebo ve formé textch souborfl
na poéltaWch médil’ch, je pFedévajI'ci strana povinna upozornit pfijfmajicr’ stranu na dfivérnost
takového materiélu jejlm vyznaéenl'm alespofi na titulnl'strénce.
Ustanovenl’ tohoto élénku nenl' dotéeno ukonéenim fiéinnosti smlouvy z jakéhokoliv dCIvodu a jeho
Uéinnost skonéi nejdfive pét (5) let p0 ukonEem’ uéinnosti této smlouvy.

XIV.
Zévéreéné ustanovenl’

Vztahy plynoucl ztéto smlouvy a vztahy neupravené se Fl’dl pfisluény'lmi ustanovenl'mi zékona
E. 89/2012 5b., obéanskv zékonik, ve znéni pozdéjéich pfedpisfl
Smluvnl' strany berou na védoml', ie spoleénost Brnénské komunikace a.s. je povinna dodriovat
ustanovem’ za’kona E. 106/1999 5b., 0 svobodném pfistupu kinformaclm, ve znéni pozdéjéich
pFedpisfi.
Tato smlouva nabWé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvm’mi stranami a déinnosti dnem
jejlho uveFejnénI’ prostFednictvim registru smluv postupem dle zékona é. 340/2015 5b., 0 registru
smluv, ve znénl' pozdéjél’ch pfedpisfl, a jejizveFejnéni zajisti objednatel.
Za’dné ze smluvnl’ch stran nenl' opra'vnéna postoupit pra’va éi pohledévky nebo pFevést zévazky z této
smlouvy wplWajicl na tfetlosobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvnl' strany. Préva
i povinnosti ze smlouvy pFechézeji na prévni néstupce obou stran. Obé strany jsou povinny
informovat se navzéjem o takch zménéch.
Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou éislovanf/mi dodatky podepsaai obéma
smluvnl'mi stranami.
Tato dohoda bude uzavFena pouze elektronicky, pfiéemi posledm’ podepisujl'ci smluvnl strana je
povinna zaslat bez zbyteéného odkladu tento elektronicky uzavFeny’I originél dohody druhé smluvni
strané.
Automatické prodlouieni 06innosti této smlouvy se nesjednévé.
Smluvnl’ strany prohla§ujl, ie si tuto smlouvu pfeéetly, bezvVhradné souhlasl sjejl’m obsahem a ie ji
uzavlrajl' ze své véiné a svobodné vfile, prosté omylu. Na dCIkaz toho pfipojujl podpisy svy’lch
oprévnény’lch za’stupcfl.
Nedl’lnou souééstl’ této dohodyje PFI’loha E. 1.

Pi‘l’lohy:
PFlIoha E. 1: Specifikace sluieb

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Brné dne / dle elektronického podpisu V Praze dne / dle elektronického podpisu

293;:"3; 25 Datum: 2025.02.24
1727.213. +o1'00' 22:04:50 +0100.

Ing. Ludék Borow Ing. Daniel Zeman
genera’lni Feditel jednatel
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Pi‘l’loha E. 1 — Specifikace sluieb

I‘ll1. Servisovane casti mobilnl’ho kontrolm’ho mechanismu

1.1. Kamerové na’stavba a jeji integraénl' a Fidici modul (kamerovv systém HW+SW)

Soupis prvkfl kamerové néstavby
- Pfehledové kamery 4 kusy, CORTEC — VCAM VA
0 Kamery AN PR pro étem’ R2 4 kusy, CORTEC — MCAM V.4
- PFisvity IR pro noEnI' sm’ménl’ 4 kusy, CORTEC — ILLUM V.4
c Noa systém na strechu vozidla (pfiénl’ky rozebl'ratelné)
0 Anténm’ systém s driéky

1.2. Monitorovacisystém
Ridici jednotka, CORTEC — MCU TRACK V.2
- Wpoétova’ jednotka, CORTEC — Camera Control Unit v.2
0 Napéjeci jednotka, CORTEC — Power Processor Unit V.1
0 Baterie napa'jeci, Pylontech US 3000
0 Kabeléi

1.3. Telemetrie vozidla
- Systém uréovénl' polohy GNSS/GPS, véetné inercia’lnl’ho systému pro uréovénl' zmén
pohybu vozidla, CORTEC — POS v.5
- Systém pfesného Easu NTP GNSS, CORTEC -T|M v.2
0 Mérici lidar pro mérenl' prfljezdniho profilu (2ks), CORTEC - LID V2
0 Propojenf se systémovou sbérnicf Canbus (bezkontaktnl’), CORTEC - CAN v.1

1.4. Doplfikové vybaveni mobilniho kontrolnfho mechanismu
Navigaém’ a ovla’dacijednotka véetné dria’ku, CORTEC — CARHMI v.4
- Nosnv systém na strechu vozidla (podélnl’ky s pevnou montéil’)
- Klimatizace technologil’ — Uprava rozvodfl, CORTEC — CARCOOL V.6
- Doplném’ systémové kabeléie
- Systém detekce a upozorném’ pripojenl’vozidla na externl’ zarl’zenl’, CORTEC — CARALM
- Oraniovv majék

1.5. Exterm’ obsluiné zafi'zeni HomeBase
Externl' nabl’jeCI’ jednotka — CORTEC — HBPOW48 v.3
- Informaénl’ a ovlédacijednotka (spoleéné pro obé vozidla), CORTEC — HBKIOSK v.4
0 Router pro datové pFipojenI' vozidel, CORTEC - HBNET VA

2. Vzda’lené podpora, profylaktickv servis, podpora a fidriba SW (pau§a’l)

2.1. Vzdélené podpora
3) Upgrade a konfigurace routeru kontrolm’ho mechanismu pro funkci vzdélené spra’vy.
b) Vzdélené podpora pfi :

- zadéva’m’ nebo aktualizaci fidl’cich dat mobilnl’ho kontrolm’ho mechanismu.
— problémech s funkénostl’ skriptfi, databézi, komunikace operétora s databézi

apod.
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- pFi vadku technologie mobilnl’ho kontrolm’ho mechanismu.
c) Vzdélené podpora reaguje na objednévku (":i dotaz Objednatele sméfovam'l na kontaktnl’

spojem’ poskytovatele (telefonicky nebo emailem), pFipojenim ze vzdéleného pFI'stupu,
néslednou analy'lzou problému, ve‘s’enI’m pies vzdéleny'l pfl’stup a zasla’mim informace
o provedeném za’lsahu a jeho Fe§eni na kontaktni e-mail Objednatele.

d) V pFI’padé, ie problém nenl’ moiné veéit vzda’lené, nabl’dne zhotovitel Feéenl’ formou
servisu v ml'sté poskytovénl' sluieb s uvedenl'm névrhu Feéenl’ a odhadu mnoistVI’ préce
a pFI'panch dalél'ch dodévek.

e) Podminkou prova’dém’ vzdélené podpory je souéinnost Objednatele sluiby, které
spoEI'vé v aktivnl’ spolupréci na Ukonech na misté mobilnl'ho kontrolm’ho mechanismu
(typicky uvedem’ do provozu, spina’ni/ vypl’na’nl’ modulu, sledovénl’ stavfi na ml’sté) pFi
provédénl’ vzdélené podpory.

f) Bude-li pFI’Einou nefunkénosti systému zamrznutl' SW, poskytovatel bezodkladné
provede jako prvm’ krok servisnl'ho zésahu vzdélem'l restart.

2.2. Profylaktickv servis (pravidelné fidriba)

2.2.1 Kamerovv systém (HW a SW)

a) Kamerova’ néstavba

Kontrola stavu:
- Vizuélm’ kontrola kamerové néstavby, kontrola nasmérovéni kamer, kontrola zaostl‘enl’

kamer, vizuélm’ kontrola svitivosti internich IR pFI’svitfi kamerch jednotek, vizuélnl’
kontrola svftivosti externl’ch IR pfisvitfi kamerovy’lch jednotek, kontrola utaiem’ éroubfl,
kontrola spojtl, kontrola tésnosti, kontrola propojovacf kabeléie‘

ProfylaktickV servis:
- Vyéi§téni skel kamer a aplikace tekuth stéraéfi na skla kamer, vyéi§téni kryttl kamer,

sefi'zenl’ nasmérovénl’ kamer, seFizeni a otestovém‘ zaostFem’ kamer, utaienl’ §roubfl,
pfl’padné oprava spojfl, pFI'padné oprava tésnosti, dprava vedeni propojovaci kabeléie.

Zépis o provedem’ kontroly a profylaxe kamerové néstavby s uvedenl’m:
- Stavu komponent
- Ukonech profylaktického servisu
- Zji§ténVch vanch dl’lfi v zéruce a jejich Wmény/opravy
- Zji§tén§Ich vadmjch dilfi mimo zéruku s uvedem’m dfivodu vylouéenl’ zéruky a névrhu na

Wménu/opravu véetné cenové nabl’dky
— Zjiéténl' pFI’panch nedostatkCI béiné fidriby jednotlivh prvkL'] (tj. provozovatel

neprovédi dostateénou béinou fldribu) a uvedenl’ dopadu na préci mobilnl’ho
kontrolnl'ho mechanismu.

b) Zdvojené procesorové kamerové iednotka s datovirm Uloii§tém

Kontrola stavu:
- Kontrola béhu Wpoéetnl’ch jednotek, kontrola provozm’ch teplot, kontrola ml’sta na

discich, kontrola upevnénl’ komponent, kontrola konektorfi, napéjenl', vétrékfl.

Profylaktickv servis:
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PFI’padné uvolnénl’ ml’sta na discich, sefizem' mechanického upevném’ komponent,
nastavenl’ konektorfi.

Zépis o provedem’ kontroly a profylaxe s uvedenl'm:
Stavu komponent
Ukonech profylaktického servisu
Zjiétém’lch vadm’lch dI'ICI v za'ruce a jejich Wmény/opravu
ZjiéténVch vanch dill“: mimo zéruku s uvedenl'm dflvodu vylouéeni zéruky a névrhu na
Wménu/opravu véetné cenové nabidky
Zji§téni pfi'padny’ch nedostatkfi béiné adriby (tj. provozovatel neprovédl’ dostateénou
béinou fldribu) a uvedeni dopadu na préci mobilnl'ho kontrolnl'ho mechanismu.

Garanénl' éidla zrychlenl" stav uzavFeny’ch modulfi mechanismu

Kontrola stavu:
Zjiéténl' stavu a hodnot garaném’ch éidel zrychlenl', kontrola neoprévnéného proniknutl’
do uzavFemich moduli]

Zépis o provedem’ kontroly s uvedenl'm:
Zji§tén9ch hodnot éidel a stavu uzavFeny'Ich modulfi
Zjiétémjch vanch dl'lfi v zéruce a jejich Wmény/opravy
Zjiétém’lch vadnf/ch dl’lfi mimo zéruku s uvedem’m dflvodu vylouéenl' zéruky a névrhu na
Wménu/opravu véetné cenové nabl’dky
Zjiéténi stavfl garanénich Eidel Ei neoprévnéného vniknutf do uzavFem’Ich moduli], které
ukonéuji zéruku.

d) Software a Wpoéetni svstém

Kontrola stavu:
Kontrola IogCI softwaru a Wpoéetm’ho systému

Zépis o provedem’ kontroly s uvedenim:
Analy Iogfl
Zéruém’ch oprav chyb SW a Wpoéetniho systému.
Zji§tém’/ch Iogfl doklédajicu’ch chybnou obsluhu systému, neoprévném’; zésah do SW, a
dalél'.

e) Kontrolnl' snl'mkv ze v§ech kamer

Kontrola kvality:
Vizuélnl’ kontrola kvality uloienVch kontrolm’ch sm’mkfl (fotografil’) — zejm. rozostFenI’ éi
nepFesné zaméFenI' snl'mém’ objektu

ProfylaktickV servis:
V pfipadé nedostateéné kvality snl’kI dprava nastavem’ kamer pro ziském' poiadované
kvality snl'mkl'll.

Zépis o provedenl’ kontroly a profylaxe s uvedenim:
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- Zjiéténé kvality kontrolnl’ch snl'k'I
- Provedené profylaktice
- Za’ruénl’ch oprav chyb nastavenl' sm’mkfi
- PFI’padného zji§téni chyb snl'mkfl zpCIsobenf/ch nedostateénou Udribou

2.2.2. lntegraém’ a Fidici modul (HW a SW)

a)

b)

C)

Multifunkém’ Fidicn’jednotka (Fidicu' PC a daléi komponenty) a datové L’JloiiEté

Kontrola stavu:
- Kontrola v9poéetm’jednotky, kontrola mI'sta na discich, mechanické kontrola upevnénl’

komponent, kontrola zapojenl’, vnitFnI' kabeléie, kontrola funkce vétrékfi, kontrola
stavu plomby

Profylaktickv servis:
— Upravy/fixace uvolnéné kabeléie a konektorfi, dotaienl' éroubfl upevnéni komponent,

Eiétém’ vétrékfi a vétraCI’ch otvorfi

Za’pis o provedem’ kontroly a profylaxe v§ech kfl 5 uvedenl'm:
- Stavu komponent
- Ukonech profylaktického servisu
- Zjiétém’lch vadm'lch dl’lech v zéruce a jejich Wmény/opravy
- ZjiéténVch vadny’lch dI’ICI mimo zéruku s uvedem’m dfivodu vylouéenl’ zéruky a névrhu na

Wménu/opravu véetné cenové nabl’dky
- PFI’padné zjiéténl' stavfl Ei zésahfi vyluéujicich za’ruku

Software a vypoéetni systém

Kontrola stavu:
- Kontrola logfi operaém’ho systému a fidicu’ho SW, mista na discich, logu teplotm’ch éidel

Profylaktickv servis:
— Provedeni relevantnl’ch update 05 a SW, mazéni staeh log souborfi, provedem’

kontroly stavu diskového sybsystému, mazém’ doéasnf/ch souborCI.

Zépis o provedem’ kontroly a profylaxe s uvedem’m:
- AnaIs IogCI
- Ukonech profylaktického servisu
- Zéruénich oprav chyb SW 3 vypoéetniho systému.
- Ph'padné zjiéténl’ neoprévnénf/ch zésahfi do SW a Wpoéetm’ho systému

Napéjecn’jednotka, baterie

Kontrola stavu:
- napéjeci jednotky a baterie, Iogfl napéjecijednotky, mechanické kontrola upevném’

komponent, kontrola vétrékfi, kontrola stavu plomb
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Profylaktickf/ servis:
- Udriba SW napéjeci jednotky, dotaienl’ upevnénl’ komponent, Eiéténl’ vétrékCI a

vétracn’ch otvorfi

Zépis o Wsledku kontroly a profylaxe s uvedem’m:
- Analy logfi
- Zprévy o stavu komponent
- Provedené profylaktiky
- Zjiétény'lch vadny'lch dI’lCI v zéruce a jejich Wmény.
- ZjiéténVch vadm’lch dill”: mimo zéruku s uvedenl’m dfivodu vylouéenl' zéruky a névrhu na

opravu véetné cenové nabl'dky.
- PFI’padné zjiétém' stavfl éi za'sahfl vyluéujicich za’ruku

d) Propojovaci kabela’i

Kontrola stavu:
— Kontrola konektorfi, propojovaci kabeléie

Profylaktickf/ servis:
- Upravy/fixace uvolnéné kabela’ie a konektorfl
Zépis o provedeni kontroly a profylaxe s uvedenl'm:
- Stavu komponent
- Provedené profylaktice
- ZjiéténVch vadnych dim v za’ruce a jejich Wmény/opravy
- Zji§tén9ch vadnx'lch dilfi mimo zéruku s uvedem’m dCIvodu vylouéenl' zéruky a névrhu na

Wménu/opravu véetné cenové nabl’dky
- Ph’padné zjiéténl’ stavfl Ei zésahfl vyluéujicich zéruku

2.2.3. Doplfikové vybaveni mobilniho kontrolniho mechanismu

a) Klimatizaéni vestavba, palubm’ tablet, externl’ napéjeci/nabl’jeci jednotka, Eteéka karet,
oraniovv majék

Kontrola stavu:
- Kontrola stavu a funkce komponent, kontrola poruéem’ plomb uzavFenf/ch systémfi,

kontrola vétra’kfi, kontrola kabeléie

Profylaktickv servis:
- fiétém’ klimatizaéni vestavby, upravy a fixace kabeléie, éiétém’ vétrékfl externl' napa’jecf

jednotky, udriba a pFI’padny'I update OS a SW palubniho tabletu, dotaieni §roubCI
pfi’énl’kfi a upevnénl' komponent

Zépis o Wsledku kontroly a profylaxe s uvedenim:
- Stavfi jednotlivf/ch komponent
- Provedené profylaxe
- ZjiéténVch vanch dl’lfi v zéruce a jejich vény/opravy.
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- ZjiéténVch vanch diICI mimo zéruku s uvedenl’m dfivodu vylouéeni zéruky a névrhu na
Wménu/opravu véetné cenové nabidky.

- PFI’padné zjiéténl’ stavu Ei za’sahfl vyluéujicich zéruku

b) Externl’ ovlédaciterminél

Kontrola stavu:
- Kontrola log": 05, kontrola funkce ovlédaciho SW, kontrola upevnéni

Profylaktickf/ servis:
- Provedeni relevantnl'ch update OS a SW, mazénl' staeh log souborCI, provedeni

kontroly stavu diskového sybsystému, mazém’ doéasny’tch souborfl, upravy upevnénl’

Zépis o Wsiedku kontroly a profylaxe s uvedenim:
- Analyzy log? 05
- Kontroly funkce ovlédaciho SW
- Provedené profylaxi
- Zji§tén9ch vadnych dilfi v zéruce a jejich Wmény/opravy.
- Zji§ténych vadmjch dilu mimo zéruku s uvedenim dfivodu vylouéeni zéruky a névrhu na

Wménu/opravu véetné cenové nabl'dky.
— PFipadné zji§téni stavu éi zésahfl vyluéujl'cich zéruku

2.3. Podpora a L’Idriba SW

Dodavatel zaji§t’uje prfibéinou podporu a udribu SW, tj:
- Podpora SW v reélném prostFedi navazujl’cich systému
- Prfibéiny’l update systému automatického éteni registraénl’ch znaéek
- Prflbéiné kontrola a udriba funkcionalit systému integrovanVCh v kontrolm’m

mechanismu

2.4. Spréva datového serveru objednatele souvisejl'cich s obsluhou a provozem mobilnich
kontrolnich mechanismfi

Cilem sprévy serveru je udriovat je vnastaveni podle pokynfi objednatele a ve stavu
zajiét'ujicim jejich Fédnou funkci.

Dodavatel zajiét’uje nésledujici éinnosti:
- spréva Microsoft Hyper-V host
- spréva OS 3 virtuélnich serveru (APP Windows, DB Linux, VPN Linux)
- spréva aplikaci monitoringu na APP serveru (véetné zélohovénl’ na exterm’ Liloiiété

specifikované objednatelem)
— spréva DB Postgres (véetné zélohova’ni na exterm’ Clloiiété specifikované objednatelem)
- spréva OpenVPN serveru
— zaji§téni sprévy operaEniho systému Windows 2016 Standard

Operaénl’ systémy, HW a aplikace jsou ve viastnictvi objednatele.
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HW je ve sprévé objednatele. Objednatel zajistl' zékladni monitoring serverfi internim
management systémem a dodavatele bude neprodlené informovat o zji§ténich souvisejicich
s funkCI’ a adribou OS.
Dodavatel bude Objednatele neprodlené informovat o zji§ténich souvisejicn’ch sfunkci a
udribou HW, pfi’padm'lch upgrade operaém’ch systémfl a aplikaci.
Sprava dat uklédany’lch na serverech probiha automaticky podle pokym‘] objednatele.
Dodavatel zaji§t'uje Fédny vykon sprévy dat.
Dodavatel obdril' od Objednatele veékeré administratorské pFI'stupy pro sprévu operaém’ho
systému a virtuélm’ch serverfl. Dodavatel nenl' opra'vnén bez védoml' Objednatele, napF.
v pFI’padé moiné kompromitace téchto pFistupfi, tyto pfl'stupy ménit.

2.5 Servisnl’ Einnost, doda’vky dilfi a materiélu, dpravy SW (dkony na objednévku)

2.5.1. Servisnl' Einnost

— Servisnl' Einnosti zahrnuje servis, opravy a nastavenl' prvkfl (HW + SW) kontrolniho
mechanismu.

— Servisnl' éinnost je provédéné na zékladé pisemné objednévky Objednatele, a to podle
jeho potFeb a/nebo podle doporuéeni profylaktického servisu.

- Objednévce na servisni éinnost mflie pfedchézet telefonické konzultace, zejména
v ph’padé zévady, kterou se zpFesnI’ popis poiadavku na servis.

- Objednatel si mfiie, v pfl’padé potfeby, vyiédat nabl'dku na rozsah préce objednévané
servisni éinnosti.

2.5.2. Dodévky CHIC! a spot‘r'ebniho materialu

- Dodévka dl’lfi a/nebo dodévka spotfebm’ho materiélu mobilnl’ho kontrolm’ho
mechanismu je provadéné na zékladé pisemné objednévky Objednatele, a to podlejeho
potFeb a/nebo podle doporuéenl’ profylaktického servisu.

- Objednavce mflie pfedchézet, v pfl’padé potfeby Objednatele telefonicka’ konzultace.
V ph’padé potfeby vymény jinVch dilfi nei uvedenych v cem’ku v pFI’Ioze této smlouvy
pfedloil' dodavatel cenovou nabl'dku dI’lu/fi.

2.5.3 Upravy SW

- Upravy SW pFedstavujI’ L’Ipravy stavajl’ci konfigurace Wstupnl’ch dat, drobny rozvoj SW,
apod.

- Upravy SW jsou provédény na zakladé pl’semné objednévky Objednatele, které vidy
pfedchézi konzultace s dodavatelem a nabidka dodavatele s uvedem’m rozsahu préce
schvélené objednatelem.
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