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DODATEK €. 3
Smiouvy o poskytnuti sluzeb €.j. NPICR-441/2023/11-2 ze dne 25.8.2023

Narodni pedagogicky institut Ceské republiky
(zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik()

Se sidlem: Senovazné nam. 872/25, 110 00 Praha 1
Jejimz jménem jedna: Mgr. Ivo Jupa, feditel

ICO: 45768455

DIC: CZ45768455

Datova schranka: 8pswgy6

Bankovni spojeni: CNB

Cislo uétu: 79530011/0710

(dale jen ,objednatel®);
a

OFFICE-CENTRUM s.r.o.

Zapsany: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 99565

Se sidlem: Ceskobrodska 53, Praha 9 - B&chovice, PSC 190 11
Zastoupeny: Tomasem LiSkou

ICO: 27143562

DIC: CZ27143562

Datova schranka: gdrg4m3

Bankovni spojeni: Moneta Money Bank, a.s.

Cislo ugtu: 182435020/0600

Platce DPH: ANO 5 5
Adresa pro dorucovani korespondence: Ceskobrodska 53, Praha 9, PSC 19011

(dale jen ,poskytovatel” oba spole¢né téZ ,smluvni strany”)

Uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tento

dodatek ¢. 3
Smlouvy o poskytovani sluzeb €.j. NPICR-441/2023/11-2 uzaviené dne 25.8.2023

Dne 25.8.2023 byla mezi objednatelem a poskytovatelem uzaviena Smlouva o poskytovani
sluzeb. Pfedmétem uvedené Smlouvy je plnéni souvisejici s vefejnou zakazkou s nazvem
,Poskytovani servisni a materidlové podpory k multifunkénim zafizenim“. Seznam multifunkénich
zafizeni je uveden v Pfiloze &. 2 pfedmétné Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly na vyjmuti multifunkénich zafizeni Develop ineo 224e, vyrobni Eislo:
A61H121001134 uvedeny v Pfiloze €. 2 smlouvy pod pofadovym ¢islem 30 a Konica Minolta 951
PS, vyrobni &islo: A4AEW021001901, uvedeny v Pfiloze €. 2 smlouvy pod pofadovym Cislem 41,
a tim ukongit poskytovani servisni a materialovou podporu pro tato konkrétni multifunkéni
zafizeni.



1. Ostatni ustanoveni vySe uvedené Smlouvy ze dne 25.08.2023 nedotfena timto dodatkem
zUstavaji nadale v platnosti v puvodnim znéni.

2. Tento Dodatek €. 3 je sepsan ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

3. Dodatek nabyva platnosti a u€innosti dnem jeho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

4. Nedilnou soucasti tohoto dodatku je Pfiloha €. 1 - Specifikace servisni a materialové

podpory
Za objednatele: Za poskytovatele:
V Praze 19.2.2025 V Praze 20.2.2025
Magr. Ivo Jupa Tomas Liska

feditel NPI CR jednatel spoleénosti



Priloha €. 1;

Specifikace servisni a materialové podpory

Pfedmétem  plnéni je  zajisténi  kompletni  servisné-materialové podpory 41 kusu
multifunkénich tiskovych zafizeni — 21 ks Konica Minolta Bizhub C284e, 2 ks multifunk&nich
tiskovych zafizeni Konica Minolta Bizhub C227, 1ks Develop ineo 227, 8 ks Develop ineo 224e,
7 ks Develop ineo+ 224e, 1ks Develop ineo 258 a 1 ks Konica Minolta 951 PS.
Vsechny multifunkce jsou ve vlastnictvi objednatele (v dalSim textu téZ jen jako ,multifunkéni
tiskova zafizeni“, ,multifunkce®, ,multifunkéni zafizeni* nebo pouze zkracené ,tiskarny®).

Predpokladané primérné vytizeni multifunkénich zafizeni je uvedeno v Cenovém rozkladu
(pfiloha €.3 této smlouvy).

Objednatel pozaduje jednotnou cenu na vSechna zafizeni v rozlozeni: cena za 1 stranu A4
Cernobile a cena za jednu stranu A4 barevné. Pficemz 1 strana A3 = 2*A4.

Cena za 1 stranu A4 bude obsahovat veskeré naklady poskytovatele (zejména spotiebni
material, prace a doprava technika, nahradni dily do zafizeni, pulroéni profylaktické
prohlidky, aktualizace veSkerého firmware, webovy portal pro evidenci tiskovych
zarizeni, servicedesk).

Poskytovatel je povinen vést si evidenci termint prohlidek a ve§kerych servisnich ¢innosti
a samostatné dbat na dodrzovani téchto terminti pro zajisténi plynulého a
bezproblémového chodu multifunkénich zarizeni.

Garantovana servisni podpora v ramci plnéni smlouvy pozadovana objednatelem:

e provadéni pravidelné profylaktické udrzby servisnim technikem multifunkénich zafizeni,
a to nejdéle kazdych Sest mésicl u kazdé multifunkce, aby byl zajistén jejich kontinualni
provoz v misté umisténi zafizeni. O kazdé prohlidce bude proveden zapis (servisni list),
ktery potvrdi obé strany,

e poskytovatel bude udrZzovat veSkery firmware servisovanych zafizeni aktualni. Zejména
z hlediska IT bezpeénosti a kompatibility s aktualnimi verzemi OS pocitacu objednatele,

e v pfipadé poruchy tiskarny zajisti poskytovatel opravu — uvedeni do pIné funkéniho stavu
pfed poruchou v misté umisténi zafizeni,

e pokud opravu neni mozné realizovat v misté umisténi zafizeni, odvoz do servisniho centra
poskytovatele a nasledné privezeni tiskarny k objednateli, véetné jeji instalace na puvodni
misto,

e poskytnuti nahradniho zafizeni porovnatelnych parametri véetné jeho dopravy
a instalace v lokalitach objednatele, pokud doba opravy prekro€i 2 pracovni dny,

o zajisténi bezplatného stéhovani tiskaren v lokalitdch nebo mezi lokalitami objednatele,
stéhovani mezi lokalitami nepfekro€i poéet 3 zafizeni roéné,

e dodavky veskerého nutného a vyrobcem predepsaného originalniho spotiebniho
materialu (objednatel ma timto na mysli material novy, nerenovovany,
nerepasovany, nealternativni), dle aktualnich potfeb jednotlivych multifunkénich
zafizeni tak, aby byl zajistén kontinualni provoz multifunk&nich zafizeni.



e Barviva, jako jsou tonery, inkousty, tuhé inkousty a podobné vyrobky, nesmeéji obsahovat
latky jako zamérné pfidané slozky, které spliuji podminky uvedené v nasledujici tabulce.

Tfida nebezpeci Kategorie CLP — Nafizeni Rady
nebezpedi (ES) €. 1272/2008

Karcinogenita Karc. 1A, 1B H350 Mdze vyvolat rakovinu

Karcinogenita Karc. 1A, 1B H350i Pfi vdechnuti muze
vyvolat rakovinu

Karcinogenita Karc. 2 H351 Podezfeni na vyvolani
rakoviny

Mutagenita v zarodeénych | Muta. 1A, 1B H340 Muze vyvolat genetické

bunkach pos$kozeni

Mutagenita v zarode¢nych | Muta. 2 H341 Podezfeni na genetické

bunkach poskozeni

Reprodukéni toxicita Repr. 1A, 1B H360 Muze poskodit
reprodukéni schopnost nebo
plod v téle matky

Reprodukéni toxicita Repr. 2 H361 Podezfeni na
poskozeni reprodukéni
schopnosti nebo plodu v téle
matky

Kromé toho nesméji barviva obsahovat latky jako zamérné pfidané slozky, které vyzadu;ji
oznaceni smeési H-vétami podle pfilohy 1 nafizeni (ES) €. 1272/2008 nebo které spliuji kritéria
souvisejici klasifikace.

Toxicita pro  specifické H370 Zpusobuje poskozeni

cilové organy (jednorazova | STOT SE 1 organu

expozice)

Toxicita pro  specifické H371 Muze zpusobit

cilové organy (jednorazova | STOT SE 2 poskozeni organu

expozice)

Toxicita pro  specifické H372 Zpusobuje poSkozeni

cilové organy (opakovana STOT RE 1 organu pfi prodlouzené nebo

expozice) opakované expozici

Toxicita pro  specifické H373 Muze zpusobit

cilové organy (opakovana STOTRE 2 poskozeni organu pfi

expozice) prodlouzené nebo
opakované expozici

Spotrebni material musi také splhovat nasledujici pozadavky na nebezpeény material:

» Nesmi obsahovat zadné dalsi latky uvedené v seznamu latek podle nafizeni REACH
v koncentraci vy$Si nez 0,1 % (hmotnostnich).

» Tonery a inkousty nesméji obsahovat Zzadné umysiné pfidavané slouéeniny rtuti, kadmia,
olova, niklu nebo Sestivazného chromu. Vyjimkou jsou slozité sloueniny niklu s vysokou
molekulovou hmotnosti pouzivané jako barviva.

» Tonery a inkousty nesméji obsahovat azobarviva (barviva nebo pigmenty), které mohou
uvolfiovat karcinogenni aromatické aminy uvedené v pfiloze XVII dodatku 8 nafizeni (ES)
¢. 1907/2006 (nafizeni REACH).



» Do toneru nebo inkoustl se nesméji pfidavat zadné biocidy, pokud nebyla predlozena

dokumentace o ucinnych latkach, jak je definovano v nafizeni o dodavani biocidnich
pfipravku na trh (BPR, nafizeni (EU) 528/2012), které se vztahuje na konzervanty pro
produkty v pribéhu skladovani (typ pfipravku 6). Latky se nesméji pouzivat, pokud byly
odmitnuty ze seznamu schvalenych latek pro typ pfipravku 6.

Fotovodivé bubny nesméji obsahovat zamérné pfidavany selen, olovo, rtut nebo kadmium
(ani Zadné jejich slouéeniny).

Soucasti kazdé dodavky spotfebniho materidlu je poskytovatel povinen dodat
bezpeénostni listy, které budou prokazovat, Ze spotfebni materidl neobsahuje
nebezpecéné latky (uvedené vyse).

Poskytnuta dokumentace se bude vztahovat k originalnimu spotifebnimu materialu
(tonerum), ktery bude dodavan v priubéhu plnéni VZ a ktery bude potfebny pro fadné
fungovani multifunkénich zafizeni Konica Minolta bizhub C 284e, Konica Minolta bizhub
C227, Develop ineo 227, Develop ineo 224e, Develop ineo+ 224e, Develop ineo 258
a Konica Minolta 951 PS a bude pfedlozena v prosté kopii.

Poskytovatel soucasné zajisti zpétny odbér kazet a pouzitych zasobnikl odpadniho
toneru z tiskaren za uUCelem nasmérovani celych kazet/zasobniki nebo jejich dild
k opétovnému pouziti & recyklaci materialu, pfipadné k zajisténi jejich ekologické
likvidace. Poskytovatel poskytne objednateli nadoby, které jsou vhodné ke shéru
pouzitych kazet a zasobniku.

dodavky vyrobcem predepsanych originalnich nahradnich dilt (objednatel ma timto
na mysli material novy, nerenovovany, nerepasovany, nealternativni) na planované
pravidelné udrzby, prohlidky, mimozaruéni opravy a mimoiadné servisni zasahy. Obalovy
material dodavaného zbozi bude z recyklovatelnych materialt v celkovém objemu vice
nez 45 %, pfipadné v obalech na bazi obnovitelnych surovin.

evidovat statistiku tiskovych vystupu s délenim na &ernobily a barevny tisk, servisni
hlaseni tiskovych zafizeni a provedené opravy.

Emailova notifikace o vzniklych hladenich a pozadavcich tiskového zafizeni bude
prostfednictvim emailu objednatele.

Objednatel definuje pozadavky na SLA nasledovné:

Potvrzeni pfijeti pozadavku na servisni zasah — obratem, nejdéle vSak do 60 minut od
nahlaseni pozadavku na servisni zasah.

Zahajeni fedeni servisniho zasahu — do 8 hodin od potvrzeného pfijeti pozZadavku
v pracovni dobé (8:00 — 16:00).

Garantovana doba opravy do 48 hodin od zahajeni feSeni servisniho zasahu. V pfipadé,
ze zafizeni neni mozné opravit u objednatele v garantované dobé opravy, sdéli tuto
skute¢nost (v€etné predpokladané doby opravy) technik poskytovatele uréenému
pracovnikovi objednatele co nejdfive, nejpozdeéji vSak do konce garantované doby opravy.
Nasledné spolu dohodnou pfipadnou instalaci nahradniho zafizeni odpovidajicich
parametri a pfipadny odvoz porouchaného zafizeni do servisniho centra uchazece.
K instalaci nahradniho zafizeni, musi dojit nejpozdéji do 48 hodin od dohody kinstalaci



nahradniho zafizeni. Nahradni zafizeni musi mit srovnatelné parametry jako puvodni
zafizeni.

Pfredmétem pInéni smlouvy nejsou dodavky papiru do multifunkénich zafizeni
a sesSivacich sponek do finisera.





