Evidenéni &islo Smlouvy Objednatele: 16766, spis. zn. UKRUK/582752/2024 / Cislo Smlouvy Dodavatele: SW-01/2025/CZ

Smlouva o dodani CAFM systému a poskytovani souvisejicich
sluzeb

uzaviena na zékladé § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni pozd¢jsich
predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik*)

Smluvni strany:

Univerzita Karlova

se sidlem Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1
ICO: 00216208

DIC: CZ00216208

zastoupena: Mgr. Martin Manasek, kvestor

bankovni spojeni: I

(déle jen ,,Objednatel”)
a

CHASTIA CZ s.r.o.

se sidlem U ptijécovny 952/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

ICO: 11845902

DIC: CZ11845902

zastoupen: Ing. Igor Stanek, jednatel

zéapis v obchodnim rejstiiku: spisova znacka C 355290 vedena u Méstského soudu
Vv Praze

bankovni spojeni: I
(déle jen ,,Dodavatel)

Déle téz spole¢né oznaCeny jako ,,Smluvni strany* nebo kazdéd z nich samostatné jako ,,Smluvni
strana®.

Smluvni strany uzaviraji nize uvedené¢ho mésice dne a roku tuto smlouvu o doddni CAFM systému
a poskytovani souvisejicich sluzeb (dale jen ,,Smlouva*):

PREAMBULE

1. Tato Smlouva je uzavirana na zéklad¢ vysledkt nadlimitni vefejné zakazky s nazvem ,,RUK - OV
- Dodavka, podpora a rozvoj CAFM systému na Univerzité Karlové®, evidencni ¢islo zakazky ve

VVZ: 72024-054534 (dale jen ,,VeFejna zakazka“).

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze spliiuji veskeré podminky a poZzadavky v této Smlouvé stanovené
a jsou opravnény tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni obsazZené.



ClL1
Vyklad pojmi

1. Proucely této Smlouvy, maji obecné pojmy pouzivané v této Smlouve vyznam stanoveny v tomto
¢lanku:

A. Zakladni pojmy

CAFM systémem se rozumi Computer-aided facility management systém jako software
dodavany Dodavatelem Objednateli, jehoz specifikace je uvedena v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy
a technické pozadavky na né&j v ptiloze ¢. 3 této Smlouvy.

Programovym vybavenim se rozumi veskery Dodavatelem doddvany software nutny pro
provozovani CAFM systému.

CAS se rozumi centralni autentizacni sluzba, ktera slouzi k autentizaci uzivatele pomoci
pfihlasovaciho jména a hesla. BliZsi specifikaci sluzby ovéteni prostfednictvim CAS Objednatele
obsahuje ptiloha ¢. 5 Smlouvy.

GIS se rozumi geograficky informacni systém provozovany Objednatelem, konkrétné se jedna
o systém ArcGIS Enterprise ve verzi 11.3 nebo novéjsi.

Implementaci se rozumi instalace a zprovoznéni CAFM systému a Programového vybaveni
v Prosttedi Objednatele v souladu s touto Smlouvou a Implementacnim planem.
Implementa¢nim planem se rozumi dokument pfipraveny Dodavatelem ve spolupraci
s Objednatelem, ktery obsahuje minimalné rozpis ¢innosti strukturovanych dle ¢l. 3 odst. 1.1.2,
1.1.3 a 6.1.1 Smlouvy, a to v¢etné¢ harmonogramu plnéni a dale dalsi skute¢nosti pozadované
v této Smlouve.

Midpoint se rozumi identity management systém nasazeny na serverové infrastruktuie
Objednatele, ktery dale slouzi i pro zprostfedkovani datové vymény mezi jednotlivymi
informacnimi systémy (napf. data o mistnostech a jejich kapacite). Blizsi specifikace napojeni
Midpoint obsahuje ptiloha ¢. 6 Smlouvy.

Uvodni dodavkou se rozumi veskeré plnéni poskytnuté Dodavatelem pred uvedenim CAFM
systému do Rutinniho provozu, konkrétné se jedna o plnéni polozek €. 1 az 9 prilohy €. 1 této
Smlouvy.

Rutinnim provozem se rozumi stav CAFM systému po Implementaci a protokolarnim pievzeti
CAFM systému Objednatelem.

SLA (Service Level Agreement) se rozumi dohoda o urovni poskytovanych sluzeb podle
pozadavki obsazenych v této Smlouveé. Jedna se o sluzby poskytované za ucelem plné
dostupnosti, vyuzitelnosti a bezpecnosti CAFM systému slouzici k adrzbé¢ (a to at’ jiz preventivni,
pravidelné ¢i poskytované na vyzadani Objednatele), odstraniovani Vad a feseni Incidentd.

Ad Hoc sluzbami se rozumi Dodavatelem na vyzvu Objednatele dodate¢né poskytnuté sluzby
spocivajici v tpraveé a rozvoji CAFM systému, dodate¢né poskytnutych skolenich nebo dodatecné
poskytnutych licencich, a to v souladu s touto Smlouvou, pro které je ve Smlouvé€ sjednan jejich
maximalni ro¢ni rozsah Cerpani v Clovékohodinach, poctech Skoleni nebo poctech dodate¢né
poskytnutych licenci.

GDPR se rozumi Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajli a o volném pohybu
téchto dajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran€ osobnich tdaji).

B. Technické pojmy

Licenci se rozumi poskytnuti prdva CAFM systém a Programové vybaveni ¢i jeho ¢ast uzivat,
a to véetné vSech souvisejicich dokumenti (navody apod.). Nevyplyva-li z textu vyslovné néco
jiného, rozumi se licenci i podlicence.

Softwarovou korekci (fix, patch) se rozumi mensi aktualizace CAFM systému nebo
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Programového vybaveni, jejimz pfedmétem je oprava vady nebo optimalizace funkénosti, vykonu
¢i zabezpeceni CAFM systému nebo Programového vybaveni.

Updatem se rozumi aktualizace CAFM systému nebo Programového vybaveni, jejimz
pfedmétem je primdrné vylepSeni stavajicich funkcionalit CAFM systému nebo Programového
vybaveni, kterd nedosahuje vyznamu zmény hlavni verze (upgrade).

Upgradem se rozumi aktualizace CAFM systému nebo Programového vybaveni, jejimz ucelem
je zména hlavni verze CAFM systému nebo Programového vybaveni.

Produkénim prostiredim se rozumi prostiedi CAFM systému provozované v ostré verzi pro jeho
zamyslené redlné vyuziti koncovymi uzivateli.

Testovacim prostiedim se rozumi prostredi CAFM systému urcené pro Skoleni uzivateld,
testovani jednotlivych funkcionalit uzivateli v testovaci databazi a testovani uprav CAFM
systému z divodu jejich akceptace (Ad Hoc sluzby) Objednatelem pied jejich zavedenim do
Produkéniho prostedi. Testovaci prosttedi mize byt v konkrétnim casovém okamziku ve vyssi
verzi oproti Produkénimu prostfedi (nikoliv vSak naopak). Vada Testovaciho prostredi je vzdy
vadou kategorie C nebo D. Na Testovaci prosttedi se dale neuplatni ¢l. 3 odst. 5.7 Smlouvy.
Prostiedim Objednatele se rozumi ICT prostiedi, do kterého Dodavatel provadi Implementaci.
Popis ICT prostiedi Objednatele obsahuje ptiloha €. 9 této Smlouvy.

Hybridnim FeSenim se rozumi takovy zpisob Implementace, kdy CAFM systém je Dodavatelem
provozovan mimo Prostfedi Objednatele, ale databaze (veskera data vkladana Objednatelem do
CAFM systému mimo dat tykajicich se uzivatelskych ucti) CAFM systému je uklddana pouze
do Prostfedi Objednatele; Hybridni feSeni jako celek musi byt provozovano na ICT infrastruktufe
umisténé na tzemi Clenskych stati Evropské unie.

C. SLA pojmy

Dostupnosti se rozumi stav CAFM systému ¢i jeho urcité casti, kdy je CAFM systém ¢i jeho
urcitd ¢ast plné a bez jakéhokoliv omezeni k dispozici Objednateli.
HelpDeskem se rozumi jednotné kontaktni misto, na némz je dosazitelné pracovisté Dodavatele
(v€etné personalniho a technického zajisténi), poskytujici sluzby spocivajici v ptijmu hlaseni Vad
a Incidentl, evidenci, zajisténi relevantni reakce, odstranéni Vad a Incidentli a asistence
uzivatelim. HelpDesk musi umoziovat minimaln¢ komunikaci prostfednictvim tiketovaciho
systému a telefonickou komunikaci (v ¢eském jazyce). Specifikace HelpDesk Dodavatele bude
soucasti Implementacniho planu.
Incidentem se rozumi stav CAFM systému, kdy je dostupnost CAFM systému omezena,
piipadné je CAFM systém zcela nedostupny, a to v disledku vady CAFM systému zptlisobené
okolnosti vylucujici odpovédnost Dodavatele nebo vzniklou ¢innosti Objednatele ¢i tietich osob.
Vadou se rozumi stav CAFM systému, kdy je dostupnost CAFM systému omezena, ptipadn¢ je
CAFM systém zcela nedostupny. Vadou se dale rozumi nesoulad CAFM systému se specifikaci
uvedenou v této Smlouvé. Vadou je 1 vada pravni.
Vadou kategorie A se rozumi kriticka Vada, ktera
e brani uzivani CAFM systému uzivateli Objednatele, tj. takova Vada, ktera zpiisobuje
nedostupnost CAFM systému nebo
e zpUsobuje Casty (min. 1x tydné) pad systému nebo
e zplsobuje ztratu dat nebo
e zplsobujici zdvazné bezpecnostni ohroZeni.
Vadou kategorie B se rozumi zdvazna Vada, ktera
e podstatné¢ omezuje uzivani CAFM systému uZivatelem ¢i uZivateli Objednatele, tj. takova
Vada, kterd neumozfiuje uZivatelim uZivani ¢i dokonceni konkrétniho z pohledu
Objednatele podstatného procesu nebo funkce CAFM systému,
e zplsobuje obCasny (min. 1x mésicn¢) pad CAFM systému,
e zplsobuje pomalou odezvu CAFM systému (uZivatel musi ¢ekat na zobrazeni vice nez
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5 sekund),
e zpusobuje bezpecnostni ohrozeni.
Vadou kategorie C se rozumi Vada, ktera

e omezuje uzivani CAFM systému uzivatelem ¢i uzivateli Objednatele, tj. takova Vada,
ktera neumoziuje uzivatelim uzivani ¢i dokonceni konkrétniho z pohledu Objednatele
nepodstatného procesu nebo funkce CAFM systému,

e omezuje uzivatele v komfortu uzivani CAFM systému, ale neznemoznuje dokonceni
konkrétniho procesu v CAFM systému (napi. opakujici se chybova hlaska CAFM
systému, pti¢emz postizeny proces v CAFM systému lze i piesto dokoncit nebo existuje
moznost uzivatelského obejiti Vadou stizené¢ho procesu s dosazenim totozného vysledku),

e ve vyjimeénych ptipadech zplisobi pad CAFM systému,

e zplsobuje zpomaleni odezvy CAFM systému sniZujici miru komfortu pro uZzivatele
Objednatele.

Vadou kategorie D se rozumi nepodstatnd Vada, ktera mtize byt Dodavatelem opravena v ramci
béznych Dodavatelem planovanych aktualizaci CAFM systému bez stanoveni jakychkoliv 1hit v
ramci této Smlouvy.

CL2
Ucel smlouvy

1. Uctelem této Smlouvy je uprava a stanoveni podminek mezi Smluvnimi stranami tak, aby byla
Dodavatelem zajisténa (i) Dodavka CAFM systému a Programového vybaveni, (ii) Implementace
CAFM systému a Programového vybaveni v prostfedi Objednatele véetné proskoleni uzivatelt
Objednatele a podpoie pii migraci dat Objednatele, (ii1) ni¢im neomezena funk¢énost a dostupnost
CAFM systému pro Objednatele, (iv) Ad Hoc sluzby a ze strany Objednatele zajisténa tthrada
sjednané ceny Dodavateli za fadné poskytnuté plnéni dle této Smlouvy.

2. Pro vyklad jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy Smluvni strany sjednavaji, ze:

2.1. neptipustny je takovy vyklad, ktery by byl pro Objednatele méné vyhodny, nez jak vyplyva
ze zakonné upravy,

2.2. neptipustny je takovy vyklad, ktery by vyvozoval jiné nez vyslovné sjednané naroky vici
Objednateli,

2.3. zaddné ustanoveni Smlouvy nemiize byt vykladédno tak, aby bylo nebo muselo byt
Objednatelem ptijato méné kvalitni plnéni, nez jak vyplyva z ustanoveni pravnich predpisii
a technickych norem regulujicich konkrétni oblast plnéni, pokud se na tuto oblast plnéni
takové predpisy nebo normy vztahuji.

CL3
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy jsou dodavky a sluzby poskytované Dodavatelem, které jsou blize
specifikované déle v této Smlouvé a jejich ptilohach, nutné k dodévce a provozovani CAFM
systému v Prostfedi Objednatele (ptipadné v rdmci Hybridniho feSeni). V souladu s ¢l. 5 odst. 2
této Smlouvy se predmét smlouvy skliadd ze dvou logickych celki, a to Uvodni dodavky
a nasledného Rutinniho provozu. Konkrétné se jedna o nésledujici plnéni Dodavatele:

1.1. Dodavka
1.1.1. Implementacni plan
1.1.2. Dodavka CAFM systému a Programového vybaveni a poskytnuti pfislusnych licenci
a dokladt
1.1.3. Implementace vcetné integracniho propojeni s GIS, CAS a Midpoint
1.2. SLA
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1.3. Skoleni

1.4. Soucinnost pii migraci dat do CAFM systému

1.5. Ad Hoc sluzby rozvoje CAFM systému

1.6. Poskytnuti dalSich licenci CAFM systému

1.7. Sluzba exitu

2. Implementacni plan

2.1. Dodavatel bezodkladné po ucinnosti Smlouvy zahdji ve spolupraci s Objednatelem prace na
ptipravé Implementa¢niho planu, ktery bude obsahovat minimalné¢ rozpis cinnosti
rozdélenych do kapitol dle €l. 3 odst. 1.1.2, 1.1.3 a2 6.1.1 Smlouvy, a to véetné¢ harmonogramu
plnéni a dale dalsi skute¢nosti pozadované v této Smlouvé. Prilohou Implementa¢niho planu
bude zpracovany Disaster Recovery Plan v obvyklém business standardu (postupy a opatieni,
ktera maji byt pfijata k obnové CAFM systému a souvisejicich dat po havarii, jako je
naptiklad celkové selhdni systému nebo kyberneticky tok). Cilem Disaster Recovery Plan
je minimalizovat dobu vypadku a ztraty dat, a tim zajistit kontinuitu souvisejicich ¢innosti.

2.2. Implementacni plan podléha schvaleni Objednatele. V ptipad¢, Ze Objednatel Implementacni
plan neschvali, je Dodavatel povinen Implementacni plan upravit dle pisemnych vyhrad
Objednatele a predat ve finalni podobé. Objednatel je opravnén uplatiiovat pisemné vyhrady
k Implementacnimu planu i opakované, vzdy vSak ma na uplatnéni pisemnych vyhrad lhitu
10 pracovnich dnii, kterd pocina bézet nasledujici pracovni den po dni doruceni
Implementa¢niho planu Objednateli. Nedoruci-li Objednatel Dodavateli pisemné vyhrady ve
lhaté dle predchazejici véty, ma se za to, ze pisemné vyhrady neuplatituje, nedohodnou-li se
Smluvni strany v konkrétnim ptipadé€ jinak.

2.3. Implementacni plan se stdva pro Smluvni strany zavaznym okamzikem podpisu piedavaciho
protokolu Implementa¢niho planu obéma Smluvnimi stranami. Objednatel je povinen
Implementacni plan pfevzit a toto pfevzeti potvrdit podpisem piedavaciho protokolu
Implementa¢niho planu, pokud marné uplynula lhita k uplatnéni pisemnych vyhrad dle
piedchézejiciho odstavce této Smlouvy nebo pokud Objednatel Dodavateli pisemné sd€li, ze
pisemné vyhrady k Implementacnimu planu v jeho aktudlni verzi neuplatituje. Predévaci
protokol Implementac¢niho planu vyhotovuje Dodavatel.

2.4. ICT Prostiedi Objednatele, do kterého bude probihat implementace feSeni Dodavatele, je
popsano v piiloze ¢. 9 této Smlouvy. Objednatel dale vyslovné uvadi, ze umoziuje
Implementaci CAFM systému formou Hybridniho feSeni.

3. Dodavka Programového vybaveni vEetné ptislusnych licenci a dokladi

3.1. Dodavatel poskytne Objednateli licence a veskeré dokumenty ¢i doklady (nédvody apod.)
potiebné k fadnému provozovani a uzivani CAFM systému a Programového vybaveni, a to
v rozsahu a ve lhitach stanovenych v Implementa¢nim planu.

3.2. Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli Licence

3.2.1. pro CAFM systém v rozsahu nutném pro provoz a uzivani systému 300 uzivateli
Objednatele (1 licence pro 1 uZivatele musi tohoto uZivatele opraviiovat k uzivani
CAFM systému minimalné na 3 zatizenich nebo musi byt poskytnuta Enterprise licence
pro organizaci jako celek),

3.2.2. pro Programové vybaveni v rozsahu nezbytném pro provoz CAFM systému,

3.2.3. nevyhradni,

3.2.4. umoznujici fadné, nerusené a neomezené uzivani CAFM systému uzivateli
Objednatele minimaln€ po dobu trvani Smlouvy,

3.2.5. Uzemné neomezené,

! Coz nevylu¢uje moznost ptikoupeni dalsich licenci v souladu s ¢l. 3 odst. 9 Smlouvy.
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3.2.6. 1ike vSem novym verzim CAFM systému,

3.2.7. pfrenositelné mezi uzivateli a zafizenimi,

3.2.8. umoznujici omezeny pfistup externich poskytovateli sluzeb do CAFM systému
(moznost vkladat informace a dokumenty tykajici se napf. provedenych oprav nebo
revizi), a to bez omezeni poétu t&chto externich subjekti?,

3.2.9. jenz neni Objednatel povinen vyuZzit, a to ani z¢4sti.

3.3. Soupis poskytnutych Licenci véetn€ ceny za jejich poskytnuti je uveden v piiloze ¢. 1 této
Smlouvy.

3.4. Objednatel ma plné a neomezené vlastnické pravo k obsahu databaze, ktery je soucasti
CAFM systému poskytovaného Dodavatelem. Databaze musi byt vzdy umisténa v Prostiedi
Objednatele.

3.5. Objednatel ma pravo neomezené Cerpat data pfimo z databaze a pridavat definice a kod, ktery
mu umozni tato data ¢erpat. Dodavatel musi poskytnou dokumentaci k datovému schématu
databaze a popis zplisobu uloZeni a interpretace dat.

3.6. Povinnost Dodavatele piredat hmotné ¢i nehmotné véci dle ¢l. 3 odst. 3 této Smlouvy je
splnéna oboustrannym podpisem predavaciho protokolu Dodavky Programového vybaveni
vcetné piislusnych licenci a dokladii. Pfedavaci protokol Dodavky Programového vybaveni
vcetné prislusnych licenci a dokladii vyhotovuje Dodavatel.

4. Implementace

4.1. Dodavatel provede instalaci a zprovoznéni CAFM systému a Programového vybaveni
v Prostiedi Objednatele v souladu s Implementa¢nim planem. Objednatel pozaduje, aby
Dodavatel v ramci Implementace zprovoznil Testovaci prostfedi a Produkcni prostredi
CAFM systému. Soucasti implementace je propojeni CAFM systému s GIS, CAS a Midpoint
v souladu s ptilohami ¢. 4, 5 a 6 Smlouvy. Soucasti Implementace je dale poskytnuti
uvodnich Skoleni uzivatelti Objednatele (viz odst. 6.1.1 Smlouvy a polozka ¢. 8 ptilohy €. 1
této Smlouvy).

4.2. Dodavatel v ramci zprovoznéni CAFM systému v prostiedi Objednatele déale pred zahdjenim
Rutinniho provozu provede:

4.2.1. Nastaveni zakladni struktury nemovitosti (lokalita, budova, pozemek apod.).

4.2.2. Nastaveni zakladnich tdaji nemovitosti v¢éetné viceurovinovych ¢iselniki.

4.3. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli soucinnost nutnou k fadnému splnéni této
smluvni povinnosti, zejména je povinen Dodavateli zajistit vzdaleny administratorsky ptistup
k serverim Objednatele, na kterych maji byt CAFM systém a Programové vybaveni
provozovany.

4.4, Povinnost Dodavatele Implementovat CAFM systém a Programové vybaveni je splnéna
oboustrannym podpisem akceptacniho protokolu Implementace bez vad a nedod¢lki.
Akceptacéni protokol Implementace vyhotovuje Dodavatel.

5. SLA

5.1. CAFM systém a Programové vybaveni provozuje Dodavatel. Dodavatel pritbéZzn¢ monitoruje
Dostupnost CAFM systému a v ptipad¢ zjisténi Vady nebo Incidentu tyto odstrafiuje
v souladu s dal§imi ustanovenimi této Smlouvy.

5.2. Dodavatel pro pribéZzné monitorovani Dostupnosti CAFM systému provozuje vlastni
softwarové feSeni umoziujici auditni logovani Dostupnosti CAFM systému s moZnosti
exportu relevantnich statistik nezbytnych pro posouzeni dodrZeni povinnosti Dodavatele

2 Objednatel akceptuje omezeni po¢tu soucasné pfistupujicich uZivatelii externich subjektt, a to dle licenéni politiky Dodavatele nebo
v zavislosti na technickych moznostech CAFM systému. Minimalni pocet soucasné pfistupujicich uzivatelll externich subjekti je
stanoven na 30.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

stanovenych touto Smlouvou. Dodavatel poskytuje Objednateli mési¢ni reporty Dostupnosti

CAFM systému, nedohodnou-li Smluvni strany v Implementa¢nim planu jinak.

Dodavatel provozuje v rdmci HelpDesk tiketovaci systém s dostupnosti pro uzivatele

Objednatele v nepretrzitém rezimu s vyjimkou béznych provoznich odstdvek a telefonni

linku dostupnou pro uzivatele Objednatele v pracovni dny miniméln¢€ v dobé od 8 do 16:30

hodin. Uzivani HelpDesk Dodavatele Objednatelem neni, s vyjimkou provozni doby

telefonické linky, nijak omezeno. HelpDesk Dodavatele slouzi k*

5.3.1. hlaseni Vad a Incidentd zjisténych uzivateli Objednatele prostiednictvim tiketovaciho
systému,

5.3.2. evidenci Vad a Incidentl vCetné kategorizace Vad a cCasu, ktery uplynul od jejich
zjisténi i ohlaSeni, zptisobu jejich odstranéni az po Cas jejich odstranéni,

5.3.3. k metodické podpofe uzivateli Objednatele vztahujici se k CAFM systému
prostfednictvim telefonické linky.

Dodavatel v rdmci v této Smlouvé sjednané ceny poskytuje Objednateli Softwarové korekce

(fix, patch), Updaty a Upgrady CAFM systému tak, aby Objednatel vzdy pouzival aktudlni

vydanou verzi CAFM systému. Dodavatel poskytuje Objednateli Softwarové korekce (fix,

patch), Updaty a Upgrady Programového vybaveni tak, aby zajistil bezpecnost a Dostupnost

CAFM systému.

V ptipadé Vady CAFM systému je Dodavatel povinen

5.5.1. po zjisté€ni Vady (nebo Incidentu) CAFM systému tuto oznamit Objednateli zptisobem
a ve lhaté dohodnutymi v rdmci Implementaéniho planu (pro kazdou kategorii Vad lze
sjednat riiznou lhiitu pro oznamenti),

5.5.2. zahgjit odstranéni Vady kategorie A nebo B ve 1hité do nasledujiciho pracovniho dne
od jejiho zjisténi Dodavatelem ¢i nahlaseni Objednatelem prostiednictvim HelpDesk®,

5.5.3. odstranit Vadu kategorie A (kritickd Vada) do nasledujiciho pracovniho dne ode dne
jejiho zjisténi Dodavatelem ¢i nahldSeni Objednatelem prostiednictvim tiketu v
HelpDesk,

5.5.4. odstranit Vadu kategorie B (zdvazna Vada) do péti pracovnich dnl ode dne jejiho
zjisténi Dodavatelem ¢i nahlaSeni Objednatelem prostfednictvim HelpDesk,

5.5.5. odstranit Vadu kategorie C (bézna Vada) do dvaceti pracovnich dnii ode dne jejiho
zjisténi Dodavatelem nebo nahlaseni Objednatelem prostfednictvim tiketu v HelpDesk.

U Vady CAFM systému nahlasené v tiketovacim systému Objednatelem urci kategorii Vady

Objednatel. Dodavatel je opravnén pozadat o zménu kategorie Vady, pii¢emz Objednatel je

opravnén zménu kategorizace Vady s odivodnénim odmitnout. U Vady CAFM systému

zjisténé Dodavatelem navrhne jeji kategorii v tiketovacim systému Dodavatel, pficemz

Objednatel je opravnén poZadovat s odivodnénim jeji zménu, kterou je Dodavatel povinen

akceptovat.

Dodavatel je povinen zajistit, aby celkova doba trvani Vad kategorie A a B a planovanych

nedostupnosti CAFM systému® nepiesahla v kazdém jednotlivém roce Rutinniho provozu

v pracovni dny od 7:00 hodin do 18:00 hodin celkem 50 hodin. V piipadé¢ Dodavatelem

planované nedostupnosti CAFM systému je Dodavatel vzdy povinen tuto skutecnost

Objednateli pisemné oznamit, a to nejméné 5 pracovnich dnll pfed zapocetim této planované

nedostupnosti, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnim piipad€ jinak. Planované

3 Objednatel bude pro ticely zakladni podpory (na trovni L1) provozovat i vlastni helpdeskové feseni, prosttednictvim kterého bude
filtrovat ¢ast pozadavk, které by jinak fesil Dodavatel. V budoucnu je mozny vyvojovy pozadavek Objednatele na integraci obou
helpdeski prosttednictvim Ad Hoc sluzby rozvoje.

4 Podle toho, ktera z t&chto skute¢nosti nastane difve. Toto aplika¢ni pravidlo se uplatni i pro dalsi obdobné piipady Vv této Smlouvé.

5 Napt. z diivodu instalace Softwarovych korekei (fix, patch), Updath nebo Upgradii provadénych Dodavatelem.
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6.

5.8.

5.9.

nedostupnosti CAFM systému, které by zasahly do doby jejiz ¢asové rozpéti je uvedeno vyse
v tomto odstavei Smlouvy vyzaduji predchozi schvaleni Objednatelem.

V ptipad¢ feseni Incidentl se postupuje dle ustanoveni ¢l. 3 odst. 5.5 a 5.6 této Smlouvy s tim
rozdilem, ze feSeni Incidentll neni zahrnuto v cené za polozku SLA uvedenou v ptiloze ¢. 1
Smlouvy (polozka €. 12). Cena za feSeni Incidentli bude hrazena samostatné na zaklad¢
sjednané ceny za Ad Hoc Sluzby (ptiloha ¢. 1 Smlouvy - polozka ¢islo 14), a to v rozsahu
dle Dodavatelem skute¢né poskytnutych ¢lovékohodin. Soucasné je Dodavatel bezodkladné
po zjisténi, ze se v daném piipad¢€ jednd o Incident a nikoliv Vadu, povinen tuto skute¢nost
Objednateli pisemné sdélit vcetné¢ sdeéleni odhadu pracnosti odstranéni Incidentu
v ¢lovékohodinach a vyckat potvrzeni Objednatele, zda ma Incident odstranit; lhity
stanovené v €l. 3 odst. 5.5 Smlouvy se do potvrzeni Objednatelem stavi (neplati v pripad¢,
ze Vada bude jiz od poc¢atku Objednatelem oznacena jako Incident). V opacném piipadé plati,
7e Cena za feSeni Incidentu byla zahrnuta v cené za polozku SLA uvedenou v pfiiloze €. 1
Smlouvy (polozka ¢. 12). Na Incidenty se neaplikuje ustanoveni ptedchazejiciho odstavce
5.7 Smlouvy.

Smluvni strany jsou u konkrétni Vady opravnény dohodnout delsi nez vyse uvedenou lhitu
pro jeji odstranéni, je-li z povahy Vady zjevné, ze standardni lhity dle této Smlouvy nejsou
aplikovatelné. Smluvni strany jsou sou€asné¢ u konkrétniho Incidentu vZdy opravnény
dohodnout delsi lhiitu odstranéni, nez jaka by vyplyvala z €l. 3 odst. 5.5.3 az 5.5.5 Smlouvy.

Skoleni

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli

6.1.1. az pét skoleni pro az patnact uzivateli Objednatele, a to pfed zahajenim Rutinniho
provozu CAFM systému,

6.1.2. az ctyti Skoleni pro az patnact uzivateli Objednatele v kazdém roce Rutinniho provozu
CAFM systému.

Nedohodnou-li se Smluvni strany ohledné konkrétniho Skoleni jinak, plati, Ze se Skoleni

uskutecni prezencné v prostorach Objednatele v hl. m. Praze.

Skoleni musi byt koncipovéana prakticky, kdy lektor Dodavatele bude prochazet spolu se

Skolenymi uzivateli Objednatele funkcionality CAFM systému tak, aby tito uzivatelé byli po

absolvovani Skoleni schopni samostatné prace s CAFM systémem dle svého pracovniho

zafazeni.

D¢élka jednotlivych skoleni poskytnutych dle ¢l. 3 odst. 6.1.1 Smlouvy bude Smluvnimi

stranami dohodnuta v Implementa¢nim planu (délku navrhne Dodavatel s piithlédnutim

k jeho detailni znalosti uzivani dodavaného CAFM systému) s tim, ze poskytnuta Skoleni

musi naplnit Gcel deklarovany v pfedchazejicim odstavci této Smlouvy. V opaéném piipadé

nemd Dodavatel narok na uhradu ceny za jejich poskytnuti a souc¢asné nelze fadné ukoncit

proces Implementace dle ¢l. 3 odst. 4 Smlouvy.

Pti realizaci Skoleni v prostorach Objednatele Objednatel zajisti jejich organizaci véetné

zajisténi vypocetni techniky pro Skolené uzivatele Objednatele.

V ptipad¢ skoleni poskytovanych Dodavatelem pted dokoncenim procesu Implementace

CAFM systému Dodavatel zajisti dostupnost Testovaciho prostiedi CAFM systému

a s dostatenym predstihem dohodne s Objednatelem jeho zprovoznéni na vypocetni

technice pro Skolené uzivatele Objednatele tak, aby se Skoleni mohlo v ur¢eném terminu

uskutecnit.

Terminy Skoleni dle ¢l. 3 odst. 6.1.1 Smlouvy budou sjednany v Implementa¢nim planu s tim,

7e takto sjednané terminy lze dodate¢né zmenit ¢i konkretizovat dohodou Smluvnich stran.

Terminy Skoleni dle ¢l. 3 odst. 6.1.2 Smlouvy budou vzdy sjednany dohodou smluvnich stran

s piihlédnutim k potiebam Objednatele.
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6.9. Dodavatel je povinen na kazdém jednotlivém Skoleni zajistit podpis prezencni listiny
Skolenymi uzivateli Objednatele. VSemi Skolenymi uzivateli podepsana prezencni listina je
podkladem pro fakturaci.

6.10. Pokud Objednatel v daném roce Rutinniho provozu nevyuzije svého prava pozadovat
po Dodavateli skoleni dle ¢l. 3 odst. 6.1.2 této Smlouvy, ptenasi se tento narok Objednatele
do nasledujiciho roku Rutinniho provozu. Tento pfenos naroku je omezen pouze na
nasledujici rok Rutinniho provozu®.

7. Soucinnost pii migraci dat do CAFM systému

7.1. Dodavatel je na vyzvu Objednatele povinen poskytnout sluzby spocivajici v poskytnuti
podpory pii migraci stavajicich dat Objednatele do CAFM systému (dale jen ,,Migrace
stavajicich dat®).

7.2. Sluzbu Migrace stavajicich dat do CAFM systému je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli na jeho vyzvu, a to v rozsahu stanoveném Objednatelem a lhiitdich dohodnutych
obéma Smluvnimi stranami (Objednatel nebude lhiity stanovovat jednostranné z divodu
nejasného rozsahu ¢innosti Dodavatele). Predmétem poskytnuti sluzby Migrace stavajicich
dat dle ptfedchazejici véty mize byt 1 pouhé€ poskytnuti metodického vedeni ¢i soucinnosti ze
strany Dodavatele tfeti stran€¢ provadéjici migraci. Migrace stavajicich dat bude hrazena
samostatné na zakladé sjednané ceny za Ad Hoc Sluzby (pfiloha ¢. 1 smlouvy - polozka ¢.
14), a to v rozsahu dle Dodavatelem skutecné poskytnutych a Objednatelem protokolarné
schvalenych ¢lovékohodin.

8. Ad Hoc sluzby rozvoje CAFM systému

8.1. Dodavatel je na vyzvu Objednatele povinen poskytnout Objednatelem pozadované Ad Hoc
sluzby spocivajici v pozadavcich na upravu CAFM systému, dodate¢nou integraci, migraci
dat a dal$i obdobné sluzby (polozka ¢. 14 uvedena v ptiloze ¢. 1 této Smlouvy), a to
nasledujicim zptsobem, nestanovi-li Implementac¢ni plan jinak:

8.1.1. Objednatel doruci kontaktni osobé Dodavatele vyzvu k poskytnuti Ad Hoc sluzby
s popisem pozadovaného plnéni.

8.1.2. Dodavatel je povinen provést ve lhité do 10 pracovnich dni od doruceni vyzvy
(nebude-li v konkrétni vyzveé stanovena lhita delsi) zakladni analyzu Objednatelem
pozadovaného plnéni a

8.1.2.1. pozéadat Objednatele o doplnéni vyzvy o Dodavatelem stanovené informace
nutné pro kvalifikovany odhad naro¢nosti nebo

8.1.2.2.  potvrdit Objednateli ptijeti vyzvy a spolu s timto potvrzenim zaslat Objednateli
kvalifikovany odhad naro¢nosti pozadovaného plnéni v ¢lovékohodinach nebo

8.1.2.3.  zaslat Objednateli informaci, ze pozadované plnéni neni realizovatelné spolu
s detailnim odiivodnénim nebo

8.1.2.4. pozadat Objednatele o prodlouzeni lhiity stanovené ve vyzvé pro zpracovani
analyzy, a to s ohledem na sloZitost Objednatelem poZzadovaného plnéni (respektive
souvisejicich analytickych ¢innosti Dodavatele).

8.1.3. Pokud byl Objednatel pozadan o doplnéni vyzvy o dal$i Dodavatelem stanovené
informace nutné pro kvalifikovany odhad narocnosti, odesle Dodavateli novou vyzvu
doplnénou o Dodavatelem poZadované informace. Nasledné se opét postupuje dle ¢l. 3
odst. 8.1.2 Smlouvy.

6 Tj. pokud Objednatel nevyuzije svého prava na poskytnuti predmétného $koleni ve tfech po sobé jdoucich letech Rutinniho provozu,
je ve ¢tvrtém roce Rutinniho provozu opravnén pozadovat poskytnuti stale pouze Sesti Skoleni.
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8.2.

8.1.4. Pokud byl Objednatel pozadan o prodlouzeni lhlity stanovené ve vyzvé pro zpracovani
analyzy, odesle Dodavateli informaci, zda s prodlouzenim lhity souhlasi a piipadné
o jakou dobu. Nasledn¢ se opét postupuje dle ¢l. 3 odst. 8.1.2 Smlouvy.

8.1.5. Po obdrzeni kvalifikovaného odhadu néarocnosti pozadovaného plnéni
v ¢loveékohodindch Objednatel sviij pozadavek obsazeny ve vyzvé Dodavateli bud’
pisemné potvrdi, nebo sdéli, Ze na plnéni tohoto pozadavku jiz netrva.

8.1.6. V pfipad¢ potvrzeni pozadavku na provedeni Ad Hoc sluzby Objednatelem se
postupuje primétene dle ¢l. 3 odst. 2 a ¢l. 3 odst. 4 této Smlouvy, pokud se Smluvni
strany nedohodnou pisemné jinak.

8.1.7. Za provedeni zékladni analyzy ve smyslu ¢l. 3 odst. 8.1.2 nevznika Dodavateli narok
na zadné dodatecné financni plnéni ze strany Objednatele, zakladni analyza je hrazena
v ramci sjednané ceny za SLA (polozka €. 12 ptilohy ¢. 1 Smlouvy).

8.1.8. Maximalni mozny rozsah ¢erpani Ad Hoc sluzeb ze strany Objednatele za jednotlivy
rok Rutinniho provozu je stanoven na 400 ¢lovékohodin. Pokud Objednatel v daném
roce Rutinniho provozu nevyuzije svého prava pozadovat po Dodavateli Ad Hoc sluzby
v plném rozsahu 400 clovékohodin, pfendsi se nevyCerpand c¢ast tohoto naroku
Objednatele do nasledujiciho roku Rutinniho provozu. Tento pfenos naroku je omezen
maximalné na 2 nésledujici roky Rutinniho provozu a jedna se o narok za jednotlivé roky
Rutinniho provozu kumulativni’. Objednatel je soucasné opravnén v ramci jednoho roku
Rutinniho provozu ptecerpat stanoveny limit ¢lovékohodin, a to az o polovinu (t].
maximalné¢ o 200 ¢lovékohodin); v takovém piipadé vSak plati, ze se o vySi tohoto
pfecerpani snizi limit ¢lovékohodin pro Ad Hoc sluzby v nasledujicim roce Rutinniho
provozu.

Je-li kdekoliv v této Smlouvé stanoveno, Ze se urcita ¢ast Dodavatelem poskytovanych

sluzeb bude hradit na zaklad¢ sjednané ceny za Ad Hoc Sluzby dle skutecné poskytnutych

¢lovékohodin, znamena to, Ze se takto poskytnuté ¢lovékohodiny zapocitavaji do smluvniho
limitu rozsahu Ad Hoc sluzeb dle ¢l. 3 odst. 8.1.8 Smlouvy.

9. Poskytnuti dalSich licenci CAFM systému

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

Objednatel je kdykoliv po nabyti u¢innosti Smlouvy opravnén pozadovat po Dodavateli
poskytnuti dalSich licenci CAFM systému nad ramec poctu licenci poskytnutych dle polozek
¢. 2b nebo 10b prilohy ¢. 1 Smlouvy, a to v maximalnim poctu 100 licenci v ramci
jednotlivého roku Rutinniho provozu a Dodavatel je povinen tyto licence Objednateli
v pfiméfené 1hité stanovené Objednatelem poskytnout. Cenu za tyto dalsi poskytnuté licence
upravuje priloha ¢. 1 Smlouvy v rdmci polozek ¢. 15a a 15b.

Poskytnuti dalSich licenci CAFM systému nevyzaduje formu pisemného dodatku ke
Smlouvé. O kazdém navysSeni poctu licenci bude sepsan mezi Dodavatelem a Objednatelem
predavaci protokol, obé smluvni strany obdrzi stejnopis tohoto protokolu.

Navyseni poctu poskytnutych licenci CAFM systému dle €l. 3 odst. 9 Smlouvy nesmi byt
podminéno narstem ceny Zzadné jiné poloZky pfilohy ¢. 1 Smlouvy (napf. ceny za licence
Programového vybaveni nebo ceny za SLA).

Detailni proces poskytnuti dalSich licenci CAFM systému upravi Implementacni plan.

Cl. 3 odst. 9 Smlouvy se neuZije v ptipadé, kdy je Objednateli poskytnuta licence CAFM
systému pro organizaci jako celek (bez ohledu na fakticky pocet uzivatelii Objednatele).

10. Sluzba exitu
10.1. Predmét a ucel SluZzby exitu a souvisejici prava a povinnosti Smluvnich stran jsou

stanoveny v pfiloze ¢. 8 Smlouvy.

7 Napft. nevy&erpa-li Objednatel za prvni dva roky Rutinniho provozu zadné Ad Hoc Elov&kohodiny, téeti rok Rutinniho provozu

jich ma k

dispozici celkem 1200. Pokud by Objednatel nevycerpal zadné Ad Hoc ¢lovékohodiny po dobu 4 let Rutinniho provozu,

opét jich ma paty rok Rutinniho provozu k dispozici 1200 (ve zbyvajicim rozsahu narok zanikl).
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10.2. Sluzba exitu bude fakturovéna dle ¢l. III odst. 8.2 Smlouvy jako Ad Hoc Sluzba.
Pritom plati, ze pfi poskytovani Sluzby exitu mlze pocet vycerpanych c¢lovékohodin
prekroc¢it maximalni mozny rozsah ¢erpani Ad Hoc sluzeb dle ¢l. IIT odst. 8.1.8 Smlouvy.
V souladu s touto Smlouvou tedy nemulze nastat situace, kdyby kvuli vycerpani limitu
cerpani Ad Hoc sluzeb nebylo mozné realizovat Sluzbu exitu.

10.3. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze v pfipadé, kdy Dodavatel neposkytne
Objednateli Sluzbu exitu dle ¢l. 3 odst. 1.6 Smlouvy, je Objednatel opravnén tuto sluzbu
zajistit prostfednictvim tieti strany a veskeré prokazatelné naklady s tim spojené uctovat
v plné vysi Dodavateli. Nebude-li pfi neposkytnuti Sluzby exitu Dodavatelem dle
predchazejici véty exit uspésné dokoncen (viz zejména definice ,,Vysledku sluzby exitu®
uvedena v priloze ¢. 8 Smlouvy), odpovida Dodavatel Objednateli za zptisobenou ijmu.

Cl 4
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Smluvni strany jsou povinny si vzdjemné poskytovat veskerou soucinnost nutnou k fadnému
plnéni povinnosti sjednanych v této Smlouvy ¢i platnych pravnich predpisech.

Dodavatel je povinen pii plnéni této Smlouvy postupovat s odbornou péci a v souladu s
opravnénymi zajmy Objednatele. Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy respektovat a
dodrzovat pokyny Objednatele. V ramci odborné péce je vSak Dodavatel povinen pisemné
upozornit Objednatele na nevhodnost kteréhokoliv jim udélené¢ho pokynu.

Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy a plnit vSechny povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy fadné a v€as, v souladu s touto Smlouvou, zadavaci dokumentaci Vetfejné zakazky
a platnymi pravnimi ptedpisy.

Dodavatel je povinen dodrzet vSechny dil¢i terminy pfedmétu plnéni stanovené touto Smlouvou
nebo v souladu s ni (. napiiklad v harmonogramu, ktery bude soucasti schvaleného
Implementac¢niho planu). V ptipadé¢ jejich nedodrzeni Objednatel uplatni sankce dle této Smlouvy.
Pokud se na jakoukoliv Cast plnéni poskytovanou Dodavatelem vztahuje GDPR, je Dodavatel
povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V ptipad¢, kdy bude Dodavatel v
kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich tudajt
poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skutecnost
Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy vSak pted zahdjenim zpracovani osobnich udajt) s
nim uzaviit smlouvu o zpracovani osobnich udaji. Smlouvu dle predchazejici véty je dale
Dodavatel s Objednatelem povinen uzaviit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.
Znéni smlouvy o zpracovani osobnich tidajii bude vzdy stanoveno dohodou Smluvnich stran tak,
aby byla zachovana konformita s nafizenim GDPR a pfipadné¢ dalSimi dotCenymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Dodavatel je povinen dodrzovat povinnost ml¢enlivosti o vSech skutecnostech, jenz se dozvi
v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy, a to od okamziku G€innosti této Smlouvy az do
uplynuti doby 2 let od skonc¢eni této Smlouvy. Povinnost ml€enlivosti se nevztahuje na informace
obecné zndmé, na informace, které je Dodavatel povinen sdélit dalSim subjektim na zékladé
platné pravni Upravy a na informace, u kterych ho této povinnosti Objednatel vyslovné zprosti.
Povinnost mlcenlivost se déale nevztahuje na prosté konstatovani, ze Dodavatel poskytl
Objednateli CAFM systém a poskytuje k nému SLA (napf. zobrazeni reference na webovych
strankdch Dodavatele). Dodavatel pln€ odpovida za poruSeni zdvazku mlcenlivosti ze strany
svych zaméstnancli ¢i poddodavatelll. Této odpovédnosti se nemiiZze zprostit. Dodavatel je dale
opravnén zpiistupnit diivérné informace svému pravnimu zastupci, G¢etnimu nebo danovému
poradci, ktery je vazan povinnosti mlc¢enlivosti, a ktery takovou divérnou informaci pottebuje k
fadnému plnéni povinnosti viici Dodavateli.
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Veskera pisemnd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
kontaktnich osob uvedenych v ptiloze ¢. 10 této Smlouvy, prostiednictvim HelpDesk nebo
statutarnich zastupcti Smluvnich stran, nebude-li pro konkrétni ptipady pisemné dohodnuto jinak.
Zména kontaktnich osob uvedenych v ptiloze ¢. 10 nevyzaduje formu dodatku Smlouvy, postaci
pisemné ozndmeni druhé Smluvni strang s pfipojenim aktualizované ptilohy €. 10.

Smluvni strany se zavazuji, ze v ptipadé¢ zmény svého sidla nebo adresy konkrétniho pracoviste
podstatného pro plnéni predmétu Smlouvy budou o této zméné druhou Smluvni stranu pisemné
informovat nejpozdéji do 15 (patnacti) kalendainich dnt.

Po celou dobu plnéni Smlouvy je Dodavatel povinen zajistit komunikaci s Objednatelem v
Ceském jazyce.

Dodavatel prohlasuje, ze je ke dni podpisu této Smlouvy pojistén proti odpovédnosti za Skodu
zpusobenou tieti osobé na zaklad¢ platné pojistné smlouvy s minimalni ¢astkou pojistného kryti
ve vysi 1.000.000 K¢ (slovy jeden milion korun ¢eskych). Toto pojisténi bude v platnosti po celou
dobu trvani tohoto smluvniho vztahu. Tuto skutecnost je Dodavatel na Zadost Objednatele
povinen v Objednatelem stanovené pfimétené lhiité¢ prokazat.

CL5
Misto a doba plnéni

Mistem pInéni dle této Smlouvy jsou dle ur€eni Objednatele sidlo Dodavatele, sidlo Objednatele
nebo jind mista v Ceské republice stanovena Objednatelem.

. Pfedmét Smlouvy se sklada ze dvou logickych celkil, a to Uvodni dodavky a Rutinniho provozu.

Uvodni dodivka musi byt provedena Dodavatelem dle podminek této Smlouvy nejpozdéji
do 12 mésicii od u¢innosti Smlouvy. Po zbyvajici dobu trvani Smlouvy bude probihat Rutinni
provoz.

Dil¢i terminy jednotlivych ¢asti plnéni Uvodni dodavky ze strany Dodavatele budou uvedeny v
harmonogramu plnéni, ktery bude tvofit souc¢ast Implementac¢niho planu.

CL 6
Cena a platebni podminky

Objednatel uhradi za skute¢né poskytnuta plnéni dle této Smlouvy uplatu (déle jen ,,Cena*) za
podminek stanovenych touto Smlouvou. Cena za skute¢né poskytnuta plnéni bude urcena na
zéklad¢ rozsahu poskytnutého plnéni a jednotkovych cen pro prislusné plnéni.

Ceny pro jednotlivé Casti plnéni dle této Smlouvy jsou uvedeny v piiloze €. 1 této Smlouvy (dale
také jako ,,Soupis®).

Cena za fadné provedeni Uvodni dodavky bude uréena jako soucet polozek &. 1 az 9 (typ polozky
— jednorazové) piilohy ¢&. 1 Smlouvy (dale jen ,,Cena za Uvodni dodavku®).

Cena za periodické — ro¢ni polozky, tj. cena za polozky ¢. 10a az 13 pfilohy ¢. 1 Smlouvy je
sjednana jako ro¢ni pausalni platba (dale také jako ,,Ro¢ni pausal®).

Cena za Ad Hoc sluzby, tj. cena za polozky ¢islo 14 az 16 ptilohy ¢. 1 Smlouvy je stanovena
ramcove, tj. bude Objednatelem hrazena dle skutecné poskytnutého a Objednatelem pisemné
schvaleného mnozZstvi poskytnutych jednotek polozky (déle jen ,,Cena za Ad Hoc Sluzby*).
Kazd4 jednotkova (i celkovd) cena uvedena v soupisu ceny (pfiloha ¢. 1 této Smlouvy) obsahuje
veskeré ndklady Dodavatele spojené s plnénim predmétu této Smlouvy vcetné veskerého
materidlu, prace, poplatkli, dopravy, cel, dani apod., v¢etné pfislusnych opravnéni (licenci) k
vykonu prav duSevnich vlastnictvi.

Dodavatel ma nejdiive v pribéhu tietiho roku Rutinniho provozu pravo na navyseni sjednanych
cen za periodické — ro¢ni polozky a Ad hoc polozky uvedené v piiloze ¢. 1 Smlouvy, a to u vSech
téchto polozek nebo pouze nékterych z nich dle tivahy Dodavatele. NavysSeni sjednanych cen dle
pfedchazejici véty je v kazdém roce Rutinniho provozu mozné maximalné o ¢astku odpovidajici
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12.

13.
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5 % ze sjednané aktualné platné ceny dotcené polozky. Navyseni Ceny dle tohoto odstavce
Smlouvy vyzaduje formu pisemného dodatku ke Smlouve, a takovy pisemny dodatek Ize uzaviit
pouze jedenkrat v ramci dotceného roku Rutinniho provozu. Navysend cena se poprvé pouzije po
nabyti u¢innosti souvisejicitho dodatku Smlouvy, a to pro fakturaci doddvek nebo sluzeb, které
byly nebo budou poskytnuty po uc¢innosti tohoto dodatku Smlouvy (tj. navySend cena se
neaplikuje zpétné na jiz Dodavatelem pted ucinnosti dodatku Smlouvy poskytnuté dodavky nebo
sluzby, byt’ by jesté nebyly fakturovany).

Narok na zaplaceni Ceny za Uvodni dodavku vznikne po akceptaci Uvodni dodivky bez
jakychkoliv vyhrad Objednatele a stane se splatnym na zaklad¢ faktury vystavené Dodavatelem.
Nérok na zaplaceni Ro¢niho pausdlu vznikne prvnim dnem kazdého roku Rutinniho provozu
a stane se splatnym na zaklad¢ faktury vystavené Dodavatelem.

Nérok na zaplaceni Ceny za Ad Hoc sluzby vznikne okamzikem akceptace poskytnuté Ad Hoc
sluzby bez jakychkoliv vyhrad Objednatele a stane se splatnym na zaklad¢ faktury vystavené
Dodavatelem. V ptipadé Ceny za Ad Hoc Sluzby spocivajici v poskytnuti dalSich licenci dle ¢€l. 3
odst. 9 Smlouvy ve spojeni s polozkou €. 15b ptilohy ¢. 1 Smlouvy je v prvnim dotéeném roce
Rutinniho provozu uc¢tovana pomérna ¢ast ceny dle zbyvajici doby trvani tohoto roku (od
nasledujiciho roku Rutinniho provozu pak plna cena dle polozky ¢. 15b ptilohy €. 1 Smlouvy).
Splatnost vSech faktur se sjednava na 30 kalendéinich dnti ode dne doruceni faktury Objednateli.
Faktura musi vzdy obsahovat vS§echny nélezitosti fadného ticetniho a danového dokladu ve smyslu
ptisluSnych pravnich predpisii v platném znéni (zejména zdkona €. 563/1991 Sb., o Getnictvi, ve
znéni pozdé&jSich predpisi, zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
piedpist a ustanoveni § 435 Obcanského zadkoniku). Faktura musi dale obsahovat ¢islo Smlouvy,
a dale cislo pfislusného Pozadavku nebo Objednavky. Ptilohou faktury bude vzdy ptislusny
akceptacni protokol, pfedavaci protokol nebo prezenc¢ni listina dle této Smlouvy podepsané
Objednatelem, jinak faktura nezaklada povinnost Objednatele uhradit fakturovanou Cenu.

V ptipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén vyzvat
Dodavatele ve lhiité jeji splatnosti k doplnéni ¢i upravé, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti; lhita splatnosti néasledné pocina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité
doplnéného ¢i opraveného dokladu Objednateli.

Objednatel nebude poskytovat Dodavateli zddné zalohy. Dnem uthrady faktury se rozumi den
podani bankovniho ptikazu k thrad¢ fakturované castky z uctu Objednatele ve prospéch uctu
Dodavatele uvedeného vyse v této Smlouvé v ustanoveni o Smluvnich stranéch.

Zména cen uvedenych v piiloze ¢. 1 Smlouvy je pfipustna pii aplikaci ¢l. 6 odst. 7 Smlouvy, v
piipad¢ zmény zakonem stanovené sazby dan¢ z ptidané hodnoty (DPH) nebo na zaklad¢ dohody
Smluvnich stran formou zmény zavazku souladné s § 222 zakona €. 134/2016 Sb., o zaddvani
vetejnych zakéazek, ve znéni pozdéjsich predpisti. Dojde-li v pribehu plnéni dle této Smlouvy ke
zméne vyse piislusné sazby DPH, bude cena véetné DPH uvedena v ptiloze €. 1 této Smlouvy
upravena v rozsahu zmén piislusné sazby DPH stanovené pravnimi predpisy platnymi ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni, a to formou pisemného dodatku k této Smlouve, podepsanym
k tomu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

ClL7
Predani a akceptace predmétu plnéni

Piedani a akceptace Uvodni dodavky se fidi schvalenym Implementaénim planem a podminkami
akceptace dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Pfedani a akceptace jednotlivych plnéni v ramci Rutinniho provozu bude provedena:

2.1. u pozadavki na apravu CAFM systému, dodate¢nou integraci, migraci dat, Sluzby exitu a
dalsi obdobné sluzby (polozka ¢. 18 piilohy €. 1 této Smlouvy) prostiednictvim pisemnych
akceptacnich protokolii a postupem ujednanym v jednotlivych vzajemné odsouhlasenych
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Implementac¢nich planech, nestanovuje-li Smlouva nebo jeji priloha jiny postup,

2.2. U skoleni uzivateli (polozka €. 19 prilohy ¢. 1 Smlouvy) prostiednictvim pfedani prezencni
listiny podepsané castniky skoleni Objednateli a

2.3. v ptipadé jiné nez vyse uvedené dodavky nebo sluzby se uzije postup pro toto plnéni nejblizsi.

Povinnost Dodavatele k poskytnuti jakéhokoliv plnéni ¢i jeho ¢asti je splnéna az okamzikem
prevzeti takového plnéni ze strany Objednatele dle ptedchazejiciho odstavce.

Nebude-li sjednano jinak, napf. ve formé pevné stanovenych termind pro jednotliva plnéni, bude
akceptacni fizeni zahdjeno na zaklad¢ pisemné vyzvy Dodavatele Objednateli k prevzeti
konkrétniho plnéni. Vyzva musi byt u¢inéna vici kontaktni osobé Objednatele alespoil 3 pracovni
dny pted okamzikem, kdy ma k piedani dojit a musi obsahovat alespon:

4.1. oznaceni Dodavatele a Objednatele,
4.2. popis plnéni, které ma byt ptedano,
4.3. navrzeny termin piedani a pievzeti.

Je-li sjednano vykonani akceptac¢nich ¢i jinych testti nebo zkusebniho provozu, mtze k akceptaci
dojit az po Gspésném provedeni téchto testii ¢i zkusebniho provozu.

Zavéry akceptacniho fizeni

6.1. Kazdé akceptacni fizeni mize mit tyto vysledky:

6.1.1. ,akceptovano bez vyhrad“, ktery nastane v pfipadé, ze Objednatel v pribéhu
akceptacniho fizeni nenalezne v predavaném plnéni Zadné vady ani nedodélky;

6.1.2. ,neakceptovano®, ktery nastane v pfipad¢, Zze plnéni nesplituje podminky pro zavér
akceptovano bez vyhrad.

6.2. V piipadé¢ vysledku ,neakceptovano musi akceptacni protokol obsahovat odivodnéni
Objednatele (tj. zejména soupisem zjisténych vad) a vyjadieni Dodavatele ke zjisténym
vadam a dohodnuty termin jejich odstranéni. Odstranénim vad vznikd Dodavateli pravo
opétovné vyzvat Objednatele k akceptaci plnéni.

Akceptace je ukonCena a plnéni fadné predano pouze v piipad¢ vyhotoveni akceptac¢niho
protokolu se zavérem ,,akceptovano bez vyhrad®.

Objednatel je povinen pievzit plnéni pouze v ptipad¢ splnéni podminek stanovenych pro zavér
»akceptovano bez vyhrad*.

Do tadného ptedani plnéni neni Objednatel povinen zaplatit cenu za ptisluSnou nepfedanou ¢ast
pfedmétu plnéni. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu nejdiive po podpisu akceptacniho
protokolu se zavérem ,,akceptovano bez vyhrad®.

Akceptacni nebo predavaci protokol zpracovava Dodavatel ve dvou vyhotovenich s platnosti
originalu, z nichZ po jejich potvrzeni opravnénym zastupcem Objednatele ob& Smluvni strany
obdrzi jedno vyhotoveni. Smluvni strany se mohou dohodnout na vytvofeni elektronického
originalu akceptacniho nebo ptedavaciho protokolu.

CL8
Smluvni pokuty

V ptipadé prodleni Objednatele s uhradou plateb dle této Smlouvy, je Dodavatel opravnén
pozadovat na Objednateli urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢astky za kazdy den prodleni ve
vysi stanovené nafizenim vlady, kterym se stanovi vySe Urokli z prodleni (nafizeni vlady ¢.
351/2013 Sb., v platném znéni).
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V ptipadé prodleni Dodavatele s dokonéenim a piredanim Uvodni dodavky ve stanovené

12mésicni 1haté (Cl. 5 odst. 2 této Smlouvy) je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni

pokutu ve vysi 5.000 K¢ (slovy pét tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni se

splnénim této smluvni povinnosti.

V ptipadé poruseni diléi lhity stanovené v ramci Implementaéniho planu Uvodni dodavky je

Objednatel opravnén pozadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000

K¢ (slovy tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni se splnénim této smluvni

povinnosti. Pti ptipadné kolizi smluvni pokuty dle ¢l. 8 odst. 2 a 3 Smlouvy se uplatni pouze

smluvni pokuta dle ¢l. 8 odst. 2 Smlouvy.

V ptipad¢ prodleni Dodavatele s dokonfenim a ptedanim vystupu Ad Hoc sluzby

dle Implementa¢niho planu k poskytované Ad Hoc sluzbé dle ¢l. 3 odst. 8 je Objednatel opravnén

pozadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy tisic korun

ceskych) za kazdy 1 zapocaty den prodleni se splnénim této smluvni povinnosti.

V ptipadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie A je Objednatel opravnén pozadovat

a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy tisic korun ¢eskych)

za kazdou 1 zapoc€atou hodinu prodleni se splnénim této smluvni povinnosti.

V ptipadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie B je Objednatel opravnén

poZzadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ (slovy pét tisic

korun Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni se splnénim této smluvni povinnosti.

V ptipadé prodleni Dodavatele s odstranénim Vady kategorie C je Objednatel opravnén

pozadovat a Dodavatel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy tisic korun

¢eskych) za kazdy 1 zapocaty den prodleni se splnénim této smluvni povinnosti.

V ptipadé, ze nedostupnost CAFM systému v rdmci jednoho roku Rutinniho provozu ptekroci

v souladu s €l. 3 odst. 5.7 Smlouvy tolerovanych 50 hodin, je Objednatel opravnén pozadovat a

Dodavatel mé povinnost uhradit smluvni pokutu

8.1.pf1 nedostupnosti CAFM systému v délce prekracujici 50 hodin, ktera neptekroc¢i 70 hodin ve
vysi 2.500 K¢ (slovy dva tisice pét set korun Ceskych) za kazdou hodinu piekroceni
tolerovanych 50 hodin nedostupnosti a soucasné

8.2.pf1 nedostupnosti CAFM systému piekracujici 70 ve vysi 5.000 K¢ (slovy pét tisic korun
eskych) za kazdou hodinu piekrogeni nad 70 hodin nedostupnosti®.

Maximalni vySe smluvni pokuty dle tohoto odst. 8 je limitovana 30 % sjednané Ceny Roéniho

pausalu ve smyslu ¢l. 6 odst. 4 Smlouvy.

V piipadé poruseni zdvazku mlcenlivosti ¢i ochrany daveérnych informaci dle této Smlouvy je

Objednatel opravnén pozadovat krom¢ nahrady Skody a nemajetkové ujmy zaplaceni smluvni

pokuty ve vysi 100.000 K¢ (slovy sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy ptipad poruseni

zavazku.

V piipadé odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele z kteréhokoliv divodu uvedeného v ¢l

9 Smlouvy (s vyjimkou ¢l. 9 odst. 6.8 a 6.9) je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli a

Dodavatel ma povinnost uhradit jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 200.000 K¢ (slovy dvé sté

tisic korun Ceskych).

Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nédhradu Gjmy zptisobené porusenim povinnosti,

pro kterou jsou smluvni pokuty sjednany, ani povinnost Dodavatele fadné poskytnout plnéni dle

této Smlouvy.

Splatnost smluvnich pokut je 10 pracovnich dnli ode dne doru€eni vyzvy k jejich tthrad¢ na ¢islo

uctu Smluvni strany uvedené v zéhlavi této Smlouvy.

CL9
Trvani a ukonéeni smlouvy

8 Tj. napf. pfi celkové nedostupnosti v jenom roce Rutinniho provozu v délce 90 hodin namisto tolerovanych 50 hodin uhradi
Dodavatel smluvni pokutu ve vysi (20 * 2500) + (20 * 5000) = 150 000 K¢&.
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Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouvu Ize ukonc¢it pisemnou dohodou Smluvnich stran, pisemnou vypovédi nebo odstoupenim.

Smluvni strany mohou tuto Smlouvu ukoncit pisemnou dohodou. V tomto ptipadé se Smluvni

strany zavazuji v této dohod¢ vyporadat vzajemné naroky vzniklé na zakladé€ této Smlouvy.

Objednatel je opravnén vypovédeét Smlouvu pisemnou vypoveédi doru¢enou Dodavateli, a to 1 bez

uvedeni divodu. Smlouvu Ize vypovédét vzdy s ucinnosti k poslednimu dni kazdého roku

Rutinniho provozu. Vypovéd dle tohoto ¢lanku je Objednatel povinen dorucit Dodavateli

minimaln¢ jeden mésic pted koncem roku Rutinniho provozu. Smlouva v tomto ptipad¢ konci

uplynutim ptislusného roku Rutinniho provozu.

Dodavatel je opravnén vypoveédét Smlouvu pisemnou vypovedi bez uvedeni divodu doruc¢enou

Objednateli, a to 1 bez uvedeni divodu. Smlouvu Ize vypovédét vzdy s tcinnosti k poslednimu

dni kazdého roku Rutinniho provozu. Vypovéd dle tohoto ¢lanku je Dodavatel povinen dorucit

Objednateli minimalné 6 mésich pred jeji ucinnosti. Smlouva v tomto ptipadé konc¢i uplynutim

piislusného roku Rutinniho provozu. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze Dodavatel je

opravnén vypoveédét Smlouvu dle tohoto ustanoveni Smlouvy nejdiive ve tfetim roce Rutinniho
provozu.

Objednatel méa pravo (i) od této Smlouvy odstoupit nebo (i1) tuto Smlouvu vypovédét s ucinnosti

dorucenim pisemné vypoveédi Poskytovateli (podle své volby), a to v pfipadé,

6.1. kdy Dodavatel ptes vyzvu Objednatele nezahdji plnéni ptedmétu této Smlouvy;

6.2. kdy Dodavatel bude v prodleni s dokonéenim a predanim Uvodni dodavky po dobu deli nez
3 mésice;

6.3. kdy nedojde k podpisu piedavaciho protokolu Implementaéniho planu obéma Smluvnimi
stranami dle ¢l. 3 odst. 2.3 této Smlouvy ve lhite do 5 mésict od G¢innosti Smlouvy;

6.4. kdy je Dodavatel v prodleni s odstranénim Objednatelem fadn¢ nahldSené Vady nebo
Incidentu CAFM systému kategorie A a B del§im nez 5 pracovnich dnti a u Vady ¢i Incidentu
kategorie C del§im nez 10 pracovnich dnd;

6.5. kdy celkova doba nedostupnosti CAFM systému ve smyslu ¢l. 3 odst. 5.7 Smlouvy v rdmci
jednoho roku Rutinniho provozu piekro¢i 100 hodin;

6.6. kdy Dodavatel opakované porusi povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy (minimalné 3x)
a na tato poruseni Smlouvy byl Objednatelem pisemné upozornén,;

6.7. kdy Dodavatel porusi své povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy podstatnym zptsobem
(napt. Dodavatelem zavinény tUnik dat z CAFM systému, poruseni povinnosti ml¢enlivosti
apod.).

6.8. Zze v insolvencnim ftizeni bude zjistén upadek Dodavatele nebo insolven¢ni navrh bude
zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele (v souladu se znénim zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvencni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist);

6.9. ze Dodavatel vstoupi do likvidace;

6.10. kdy se na Dodavatele nebo jeho poddodavatele podilejiciho se na plnéni pfedmétu
Smlouvy vztahuji mezindrodni sankce ve smyslu § 48a zédkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani
vetejnych zakdzek, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Dodavatel ma pravo (i) od této Smlouvy odstoupit nebo (ii) tuto Smlouvu vypovédét s ucinnosti

dorucenim pisemné vypovédi Objednateli (podle své volby) v piipadé,

7.1. kdy Objednatel porusi podstatnym zplisobem své povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy,
pfi¢emz za poruSeni smluvni povinnosti podstatnym zptsobem se povazuje pouze prodleni
Objednatele s uhrazenim Ceny dle této Smlouvy del§im nez 60 kalendarnich dnti, které
Objednatel nenapravi ani do 30 kalendainich dnli od pisemného upozornéni Dodavatele na
takové prodleni;

Stranka 16 z 19



10.

7.2. kdy Objednatel opakované porusi své smluvni povinnosti vyplyvajici mu z této Smlouvy
(minimalné 3x) a na tato poruseni Smlouvy byl Dodavatelem pisemn¢ upozornén.
Za den odstoupeni od Smlouvy se povazuje den, kdy bylo pisemné oznameni o odstoupeni
uvadejici diivod odstoupeni opravnéné Smluvni strany doruc¢eno druhé Smluvni stran€.
Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ndhrady skody,
povinnosti ml¢enlivosti a ochrany divérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a
povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po skonceni u¢innosti této Smlouvy. Smluvni
strany vyslovné sjedndvaji, ze pokud bude Objednatel v ndvaznosti na pisemnou dohodu,
vypoved nebo odstoupeni Smluvni strany od Smlouvy ve smyslu ¢l. 9 odst. 2 Smlouvy pozadovat
poskytnuti Sluzby exitu dle ¢l. 3 odst. 10 Smlouvy, ziistanou az do fadného dokonceni poskytnuti
Sluzby exitu Dodavatelem G¢inna veskera ustanoveni Smlouvy, kterd se na Sluzbu exitu aplikuji.
Smluvni strany se zavazuji, Ze pii ukonceni této Smlouvy budou vzajemné zavazky a pohledavky
vypotadany pisemnou dohodou, a to nejpozdéji do 30 dni od ukonceni Smlouvy. Nedohodnou-li
se Smluvni strany pisemn¢ jinak, bude mit Dodavatel v ptipad¢ ukonceni Smlouvy vypovédi nebo
odstoupenim narok na thradu Ceny pouze za plnéni poskytnuté po dobu trvani této Smlouvy.

CL 10
Ostatni ujednani

Na pravni vztahy, touto Smlouvou zalozené a v ni vyslovné neupravené, se pouziji ptislusna
ustanoveni Obcanského zakoniku a ostatnich souvisejicich obecné zavaznych pravnich piedpist.
V ptipad€ jakéhokoli konfliktu mezi jednotlivymi zdroji pravidel, kterymi se maji fidit vztahy
Smluvnich stran, plati nésledujici potadi:

a) tato Smlouva véetné jejich ptiloh;

b) Implementaéni plan schvaleny Objednatelem;

€) zadavaci dokumentace Vefejné zakazky;

d) dispozitivni ustanoveni Obcanského zakoniku a ostatnich obecné zavaznych pravnich

piedpisu.

V ptipadé, kdy Dodavatel uzavie s tfeti osobou smlouvu, z niz bude vyplyvat zavazek takové tieti
osoby jako poddodavatele k poskytnuti Casti plnéni ur¢ené¢ho k plnéni Vetejné zakazky, ma
Dodavatel odpovédnost viic¢i Objednateli, jako by plnéni poskytoval sim. Dodavatel se zavazuje
informovat Objednatele o identit¢ kazdého poddodavatele, ktery pro n¢j bude zajistovat plnéni
dle této Smlouvy. Pfi vybéru poddodavatelli je Dodavatel povinen zajistit, Zze jsou osobami
opravnénymi dle pravnich ptredpisii k provedeni subdodavky (plnéni pfislusnych ¢asti predmétu
této Smlouvy), pficemz poddodavatelem nesmi byt osoba, ktera je vii¢i Objednateli v postaveni
dluznika nebo proti které bylo zahdjeno konkurzni ¢i vyrovnavaci fizeni nebo byl ndvrh na
prohlaSeni konkurzu zamitnut pro nedostatek majetku tipadce nebo kterd je v likvidaci. Dodavatel
se zavazuje, Ze poddodavatelé budou dodrzovat ustanoveni této Smlouvy v rozsahu, v jakém se
na n¢ budou vztahovat.
Dodavatel je podle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spraveé a
o zméné nékterych zdkonl (zédkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsSich piedpisti, osobou
povinnou spolupiisobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s tthradou zbozi
nebo sluzeb z vetejnych vydaja.
Dodavatel je povinen archivovat a uchovavat originalni vyhotoveni Smlouvy véetné jejich
dodatki, origindly ucetnich dokladii a dalSich dokladd, dokumentl a zdznamt vztahujicich se k
realizaci pfedmétu této Smlouvy po dobu 10 let od zaniku této Smlouvy. Po tuto dobu je
Dodavatel povinen umoznit osobdm opravnénym k vykonu kontroly projekt provést kontrolu
dokladi souvisejicich s plnénim této Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu finanéni kontroly pfedmétu plnéni
provést kontrolu veskerych dokumentl souvisejicich s touto Smlouvou, a to po dobu danou

Stranka 17 z 19



o

pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (napt. zdkon &. 563/1991 Sb., o uéetnictvi,
ve znéni pozdéjSich predpisti a zédkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich predpisit). Dodavatel se zavazuje vytvorit vySe uvedenym osobam podminky
k provedeni kontroly a poskytnout jim pfi provadéni kontroly sou¢innost.

Objednatel je povinen uveiejnit tuto Smlouvu v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.
Uvertejnéni v registru smluv provede Objednatel bez zbyte¢ného odkladu po podpisu Smlouvy
obéma Smluvnimi stranami.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe ptebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 Obcanského zédkoniku, zejména s ohledem na vysi cen uvedenych v
priloze ¢. 1 této Smlouvy).

Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Zze tato Smlouva neni smlouvou uzavienou adheznim
zpuisobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasl. Ob¢anského zakoniku. Ustanoveni § 1799 a 1800
Obcanského zadkoniku se nepouZziji.

ClL 11
Zavéreéna ustanoveni

Veskeré zmény a doplitky této Smlouvy musi byt u€inény pisemné ve formée ¢islovaného dodatku
k této Smlouvé, podepsaného k tomu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva obsahuje veskery projev jejich shodné viile a mimo
ni neexistuji zddnd ujednani v jiné nez pisemné formé¢, ktera by ji dopliiovala, ménila nebo mohla
mit vyznam pii jejim vykladu a Ze se tedy zadna ze Smluvnich stran nespoléhd na prohlaseni
druhé Smluvni strany, které neni uvedeno v této Smlouvé, jejich ptilohach ¢i dodatcich. Tim neni
dotéen vyznam komunikace Smluvnich stran, v€etné pokynli Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spora vzniklych
na zéklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, vcetné jejiho vykladu a vynalozi
usili k jejich vyfeSeni, zejména prostiednictvim jednani kontaktnich osob nebo povéfenych
zastupcu.

Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Nestanovi-li néktery pravni pedpis jinak, budou
veSkeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s nimi feSeny
pied vécné a mistné piislusnym soudem Ceské republiky.

Smlouva je vyhotovena v elektronickém originale, ktery obdrzi ob¢ Smluvni strany.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
uvetejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist. Smluvni
strany s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani této Smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel
neprodlen¢ po jejim podpisu. Objednatel se soucasné¢ zavazuje informovat Dodavatele
o provedeni registrace tak, ze mu zaSle kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvetejnéni
dodatku bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy sdm potvrzeni obdrzi, popf. jiz v privodnim formulafi
vyplni pfislusnou kolonku s ID datové schranky Dodavatele (v takovém piipadé potvrzeni od
spravce registru smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé Smluvni strany zaroven).
Stane-1i se né&které ustanoveni této Smlouvy neplatnym, zdanlivym ¢i net¢innym, nema tato
skutecnost vliv na ostatni ustanoveni této Smlouvy, kterd ziistavaji platnd a i¢inna. Smluvni strany
se v tomto pfipadé zavazuji pisemnou dohodou nahradit ustanoveni, které bylo shledano
neplatnym, zdanlivym ¢i neu¢innym novym ustanovenim, které po obsahové strance nejlépe
odpovida zamyslenému tcelu plivodniho ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici iprava obecné
zévaznych pravnich predpisti Ceské republiky.

Vyskytnou-li se udélosti, které jedné nebo obéma Smluvnim strandm castecné nebo uplné
znemozni plnéni jejich povinnosti podle této Smlouvy, jsou Smluvni strany povinny se o tomto
bez zbytecného odkladu informovat a spole¢né podniknout kroky k jejich piekonani.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva byla sjedndna na zéklad¢ jejich pravé, vazné a svobodné
vile, ze si jeji obsah precetly, bezvyhradné s nim souhlasi, povazuji jej za zcela urcity a
srozumitelny, coZ stvrzuji pfipojenim svych elektronickych podpist.
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10. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Soupis ceny
Ptiloha ¢. 2 — Specifikace CAFM systému
Ptiloha ¢. 3 — Technické pozadavky na CAFM systém
Ptiloha ¢. 4 — Specifikace napojeni GIS
Ptiloha ¢. 5 — Specifikace CAS autentizace
Ptiloha ¢. 6 — Specifikace napojeni midPoint
Ptiloha ¢. 7 — Datovy a graficky standard UK
Ptiloha ¢. 8 — Sluzba exitu
Ptiloha ¢. 9 — Specifikace ICT prostiedi Objednatele
Ptiloha ¢. 10 — Seznam kontaktnich osob
Piiloha ¢. 11 — Sablony tiskovych sestav (soubor .zip)
Ptiloha ¢. 12 — ESRI - Ramcova licen¢ni smlouva
Ptiloha ¢. 13 — ESRI - Education Institution Agreement

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO SMLOUVY K NI SMLUVNI STRANY
PRIPOJILY SVE UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY DLE ZAKONA C. 297/2016 SB., O
SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENI
POZDEJSICH PREDPISU.
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Priloha ¢.

1 — Soupis ceny

Cena za pfipravu Implementa¢niho
planu v souladu se Smlouvou. Lze
1 [melementaeni .« i odst. 2 Smiouvy celek 151 500,00 K& 1 151 500,00 K& 183 315,00 ke[ "CeNIt €astkou OKE, pokud je cena za
plan Implementaéni plan zahrnuta v cené
jiné polozky (napf. licenci).
Bude pouzito v piipadé, Ze je
poskytovana licence pro organizaci.
2a Llcer’me CAFM [pozn. pro d’oda\_/atele - bude uveden presny soupis celek 1893 750,00 K& 1 1893 750,00 K& 2291 437,50 K¢ Lze.nacenlt castkot_{ 0Ke poijd je cena
systému poskytovanych licenci] za licence pokryta jinou polozkou (2b,
10a, 10b).
Bude poutzito v piipadé, Ze je
poskytovana licence pro uzZivatele
2 Llcer’me CAFM [pozn. pro d’oda\_/atele - bude uveden presny soupis Il(fgnce za 0,00 Ke 300 0,00 Ke 0,00 Ké organizace. Lze na_cenlt castkou 0"Kc
systému poskytovanych licenci] uZivatele pokud je cena za licence pokryta jinou
polozkou (2a, 10a, 10b).
Lze nacenit ¢astkou 0 K¢ v pFipadé, Ze
neni poskytovana placené licence k
Programovému vybaveni. V p¥ipadé,
Ze placena licence k Programovému
vybaveni poskytovana je, bude pro
Licence kazdou licenci pouZita samostatna
32 |Programového [pozn. pro d’oda\_/atele - bude uveden presny soupis 0,00 k¢ 0 0,00 k¢ 0,00 k¢ polozka (3a, 3b, 3’c). f’rlpajine ie 5
baven poskytovanych licenci] Poskytovatel opravnén pridat i dalsi
i polozky dle potreby (3d, 3e apod.).
Déle Ize tyto polozky nacenit ¢astkou 0
K¢, pokud je cena za licence pokryta
jinymi polozkami (11a, 11b, 11c).
g2
o
g
2 Licence .
c v -
3 3b  |Programového [pozn. pro d’oda\(atele bude uveden presny soupis 0,00 k¢ 0 0,00 K¢
~ . poskytovanych licenci]
vybaveni
Licence I .
3 |programového [pozn. pro d’oda\_/atele - bude uveden presny soupis 0,00 K¢ 0 0,00 K¢
. poskytovanych licenci]
vybaveni




3 - roéni

Implementace

Cena za kompletni implementaci
feSeni ve vypocetnim prostiedi
Objednatele dle Smlouvy a

CAFM systému v Implementa¢niho planu s vyjimkou
4 |prostredi Viz &. 11l odst. 4 Smlouvy celek 797 647,50 K¢ 1 797 647,50 K¢ 965 153,48 Kg|, P omen planu s vyjimkou
; integracnich propojeni (polozky ¢. 5 az
Objednatele bez 9 P . Sl o x
. . 7) a Skoleni uzivatelu (polozka ¢. 8),
integraci L . .
které jsou naceriovany samostatné.
5 |Integracni Viz &, Ill odst. 4 Smlouvy celek 227 250,00 K& 1 227 250,00 K& 274 972,50 K¢
propojeni s GIS
g |Integracni Viz &. Ill odst. 4 Smlouvy celek 45 450,00 K¢ 1 45 450,00 K¢ 54 994,50 K¢
propojeni s CAS
Integra¢ni
7 propojeni s Viz €l Il odst. 4 Smlouvy celek 90 900,00 K¢ 1 90 900,00 K¢ 109 989,00 K¢
Midpoint
8 [Skoleni uzivateld Viz . Ill odst. 6.1.1 Smlouvy 155‘;2':;" pro 75 750,00 K¢ 1 75 750,00 K¢ 91 657,50 k¢
Jedna se o zbytkovou kategorii, kde je
Poskytovatel opravnén nacenit dalsi
9 Ostatni [poz[\. pro do’davatele - bude uyede? presnyv soupis celek 0,00 K& 1 0,00 Ke 0,00 Ke dod?vky ¢i squE)y, které neby[o mozné
polozek, které dodavatel nacenil v této polozce] podradit pod nékterou z polozek
uvedenych vyse.
Bude poutzito v pfipadé, Ze je
poskytovana licence pro organizaci.
10a Llcer’me CAFM [pozn. pro d’oda\_/atele - bude uveden presny soupis celek 580 750,00 K¢ 1 580 750,00 K¢ 70270750 K¢ Lze.nacenlt caStkOl:J. 0Ke p0kI;Jd je cena
systému poskytovanych licenci] za licence pokryta jinou polozkou (2a,
2b, 10b).
Bude pouzito v piipadé, Ze je
poskytovana licence pro uzivatele
10b Llcer’me CAFM [pozn. pro d’oda\_/atele - bude uveden presny soupis Ilggnce za 0,00 Ke 300 0,00 Ke 0,00 Ké organlz.ace. Lze na.cenlt ¢éastkou 0"Kc
systému poskytovanych licenci] uZivatele pokud je cena za licence pokryta jinou
polozkou (2a, 2b, 10a).
Licence [pozn. pro dodavatele - bude uveden presny soupis Lze nacenit ¢astkou 0 K¢ v piipadé, ze
1la [Programového pozn. p L presny soup 0,00 K¢ 0 0,00 K¢ 0,00 K&|neni poskytovana placena licence k
. poskytovanych licenci] . PR
vybaveni Programovému vybaveni. V pfipadé,
Licence [pozn. pro dodavatele - bude uveden presny soupis Ze placend licence k Programovému
11b [Programového poznh. p L presny soup 0,00 K¢ 0 0,00 K¢ 0,00 K¢&|vybaveni poskytovana je, bude pro
. poskytovanych licenci] N . . . .
vybaveni kazdou licenci pouZita samostatna




Periodické

Ad hoc

polozka (11a, 11b, 11c). Pfipadné je
Poskytovatel opravnén pridat i dalsi
polozky dle potreby (11d, 11e apod.).

Licence ) S . Déle Ize tyto polozky nacenit ¢astkou 0
11¢ |Programového [pozn. pro d’oda\_/atele bude uveden presny soupis 0,00 k¢ 0,00 k¢ 0,00 Kefkz, pokud je cena za licence pokryta
. poskytovanych licenci] A o
vybaveni jinymi polozkami (3a, 3b, 3c).
12 |SLA Viz &l Il odst. 5 Smlouvy celek 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K&|Roéni poplatek za SLA
Jedna se o zbytkovou kategorii, kde je
Poskytovatel opravnén nacenit dalsi
13 |ostatni [pozn. pro dodavatele - bude uveden presny soupis celek 0,00 Ke 0,00 Ke 0,00 Ke dodavky ¢i sluzby, které nebylo mozné

Pozadavky na

polozek, které dodavatel nacenil v této polozce]

podradit pod nékterou z polozek
uvedenych vyse.

Upravu CAFM
systému, 1
14  |dodate¢nou Viz €l Il odst. 8 Smlouvy elovakohodina 757,50 K¢ 757,50 K¢ 916,58 Ké
integraci, migraci
dat a dalsi
obdobné sluzby
Poskytnuti dalsich Bude poutzito v pripadé, Ze je
licenci CAFM [pozn. pro dodavatele - bude uveden presny soupis |licence za poskytovana licence pro uzivatele
15a |systému pozn. p - presny soup o 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 Ké|organizace v rdmci polozky ¢. 2b. V
. poskytovanych licenci] uZivatele o .
nacenénych v ostatnich pripadech Ize nacenit
polozce ¢. 2b ¢astkou 0 K&.
Poskytnuti dalSich Bude poutzito v piipadé, Ze je
licenci CAFM [pozn. pro dodavatele - bude uveden presny soupis |licence za poskytovana licence pro uzivatele
15b [systému pozh. p L presny soup . 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢|organizace v rdmci polozky ¢. 10b. V
. poskytovanych licenci] uzivatele . .
nacenénych v ostatnich pripadech Ize nacenit
poloZce ¢. 10b ¢astkou 0 Ké
16 |3koleni uzivateld Viz &. Ill odst. 6.1.2 Smlouvy 1 Skoleni pro 0,00 Ke 0,00Ké 0,00 K¢

15 osob
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UNIVERZITA KARLOVA - Odbor vystavby RUK Specifikace CAFM systému

1 Uvod

Cilem tohoto dokumentu je specifikovat CAFM systém pro Univerzitu Karlovu (déle také jako ,Objednatel* nebo
UK.

2 Informace ze strany UK

Objednatel pro potfeby nacenéni zakazky uvadi v ramci této kapitoly nasledujici:

= pocet poZzadovanych prostiedi
= pocet uzivatell a jejich role
= pocet spravovanych a vyuZivanych objektu

21 Pocet pozadovanych prostredi

Objednatel pozaduje systém dodat v produkénim a testovacim prostfedi. Testovaci prostfedi mize byt omezeno
do 20-ti uzivateld.

2.2 Pocet uzivatell a jejich role

Objednatel pozaduje dodat pfistupy v produkénim prostfedi pro budouci administratory a bézné uzivatele UK. Za
bézné uzivatele jsou povazovani technickohospodafsti pracovnici (vedouci pozice, technici tdrzby, lokalni spravce
majetku a najm, ...) a vedeni fakult a soucasti. SouCasné je pozadovan zjednoduSeny pfistup pro externi
dodavatele FM sluzeb, jejich poCet nelze ze stavajicich dat stanovit, a proto je pfistup poZzadovan bezuplatné.

Odhadovany pocet uzivatel':

= Administratofi: 5
= Bézni uZivatelé: 295
= Externi dodavatelé FM sluzeb: bezuplatng, 30 soucasné pfistupujicich uzivatel(

Uzivatelim budou nastaveny role a skupiny, které jsou blize stanoveny v €lanku 4.3.1 Role, skupiny a jejich
opravnéni.

2.3 Pocty spravovanych a vyuzivanych objektu

Univerzita v sou¢asné dobé spravuje kolem 365 objektt o celkové vymére Cisté uzitné plochy kolem 900 tis. m2.
Vy8Si desitky objektu tvofi chatky a jiné drobné stavby. Pfesna Cisla nelze uvést. Systém je pofizovan i za uéelem
pravé shromazdovani a poskytovani téchto pfesnych Gdajd. Sprava objektl je decentralizovana na jednotlivé
fakulty a soudasti. Nékteré spravované objekty jsou v dlouhodobych stabilizovanych pronajmech napf. od mést a
obci. Souéasné je pro jednotnou evidenci nutné zavadét i objekty, které nejsou ve spravé UK a slouzi pouze jako
zdroj umisténi pro jiné systémy. Jedna se pfevazné o lokality lékarskych fakult ve fakultnich nemocnicich a jinych
Ustavech, Skolni budovy mimo vlastnictvi UK, kratkodobé pronajmy a dalSi nespecifikované lokality jako jsou
vyzkumné stanice apod. Celkovy pocet téchto lokalit nelze odhadnout. Nad témito objekty nebude provadéna
sprava vibec anebo pouze bude evidovan najemni vztah, dokumenty a zakladni informace o kapacitach, spotfebé
energii, bezpec€nosti apod.

' Licen¢ni modely dle smlouvy nerozliduji licence pro bézného uzivatele a administratora systému, jedna se o totoZné licence.
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3 Popis systému

Primarnim cilem je pofidit jednotny CAFM systém, ktery umoZzni decentralizované organizaci zajistit jednotny
pfistup k evidenci majetku, standardizuje postupy a zefektivni spravu a provoz budov.

Systém by mél zajistovat jediny zdroj informaci o nemovitostech a poskytovat je do vSech centralnich systému UK,
cilem je eliminovat duplicity a rozdilné udaje v riznych systémech a zefektivnit jejich aktualizaci napf. pfi stavebnich
a jinych zménéach. Spravci fakult a soucasti by méli ziskat jednoduchy a pfehledny systém k dohledani viech
potiebnych informaci z jednoho mista s cilem snizeni pracnosti pracovniku Facility managementu.

3.1 Vyuziti
Klicovymi oblastmi vyuZiti jsou:

= Evidence riznych typl majetku a informaci k nim vedenych
o Nemovitosti (pozemky, lokality, budovy, ¢asti budov, podlaZi, mistnosti, dil&i plochy)
Stavebni prvky a konstrukce
Funkéni systémy, zafizeni a technologie
Dopravni a technickou infrastrukturu
Venkovni plochy a zelefi
Movité véci (budouci pfedpoklad napojeni na ekonomicky systém)
o Dalsi typy dle potieby
»  Provoz a udrzba
o Sledovani a realizace pldnovanych i operativnich Cinnosti udrzby, vCetné revizi a jinych
zakonnych povinnosti
o Delegovani ¢innosti udrzby jak zaméstnanctim, tak externim dodavateldm
o Realizace €innosti v mobilni aplikaci
o Do budoucna nastaveni dal$ich formulafd ¢innosti spojenych napf. s odpady, sbérem informaci

O O O O O

apod.
= Najmy
o Evidence najemnich vztahl
= Energie

o Sledovani spotfeb energii v jednotlivych budovach
= Dokumenty
o Evidence rGznych dokument
o Evidence projektovych i jinych dokumentaci
= Crafické podklady
o Zaijisténi jednotného prostfedi mapovych podkladi za vyuZiti integrace GIS Objednatele
= [Integrace s jinymi systémy UK
o Poskytovani jednotného zdroje nemovitosti do vSech systéml UK skrze server pro vyménu
identit
= Rizeni pfistup(i a opravnéni uzivatel
o Jednotné pfihladeni pfes autentizaCni sluzbu UK
= DalSi funkcionality
o Reporting vpodobé tiskovych sestav pro Ucely managementu a poZzadavku ze strany
legislativnich povinnosti

Kompletni seznam oblasti vyuZziti je soucasti pfilohy €. 3 Smlouvy.

4 Pozadavky

V/ této Casti jsou rozepsany jednotlivé poZzadavky na CAFM systém a ostatni pInéni v ramci implementace.
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4.1 Prostredi/platformy

411 Serverova infrastruktura

CAFM systém bude provozovan na serverové infrastruktufe Objednatele. Tato infrastruktura je blize popséna
v pfiloze €. 9 Smlouvy.

41.2 Pfistup skrze webové prostiedi

Pristup vSech béznych uzivatell je zajiStén skrze webové rozhrani. VeSkeré pozadované funkcionality CAFM
systému potiebné pro béznou ¢innost zaméstnancl spravy budov musi byt dostupné z webového prostfedi.

41.3 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace je podporovana operacnimi systémy Android a iOS. Mobilni aplikace mize byt nahrazena
webovym prostiedim telefonu. Musi byt v3ak pro telefony a tablety optimalizovana.

41.4 Aplikace pro PC

Pro administratora systému na strané UK muze byt vyuzita pro specifické G&ely napf. nahravani velkého mnozstvi
dat, dokumentace véetné vykresu apod. aplikace/program pro PC. (platforma Windows, operaéni systém Windows
1).

4.2 Funkcionality CAFM sytému

Pozadavky na funkcionality CAFM systému jsou stanoveny v pfiloze €. 3 Smlouvy.
4.3 Pozadavky na prvotni nastaveni systému

431 Role, skupiny a jejich opravnéni

V ramci implementace budou nastaveny role, skupiny a jejich opravnéni. Cilem roli je stanovit jednotnou Uroverfi
opravnéni pro zaméstnance dle jejich pracovniho zafizeni (napf. technik). Cilem skupin je omezit opravnéni
vymezenim mnozin a podmnozin ve vztahu k umisténi (napf. areald, budov, ...), oboru profese (technik elektro)
anebo konkrétni skupiné €innosti.

Obecné nastaveni roli a skupin musi umoznit:

= Omezit zmény konfigurace systému, datovych poli, formulaft apod.

= Omezit nahlizeni a editaci dat k ucelenym &astem systému, datovym objektim evidence, dokumentaci,
¢innostem Gdrzby apod.

=  Pfifazeni do workflow

= Nastaveni notifikaci

Konkrétni nastaveni bude upfesnéno moznosti dle vybraného systému.
Ocekavané role (tuéné vyznaceny trovné pro prehlednost):

= Sprava systému
o Administrator systému
= Kompletni pfistup ke vSem dodanym funkcionalitdm systému véetné vesSkerych
nastaveni
= UmozZriuje pfistup uZivatelim, vytvafi a upravuije role a skupiny, pfidéluje opravnéni
= Nastavuje datovou strukturu majetku, vytvari a edituje Ciselniky, ¢iselné hodnoty ...
= Zaklada typové Cinnosti Udrzby, pfifazuje k nim role a workflow
= Méni globalni rozloZeni a vizual aplikace, pokud to umoziiuje
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= Vedeni

o Facility manazer

o Energeticky manazer

o Bezpecnostni manazer

o Manazer udrzitelného rozvoje
= Rektorat, fakulty a souéasti

o Vedouci spravy budov
Vedouci facility sluzeb
Spréavce aredlu, objektu
Spravce nemovitosti
Spravce technologii
Energetik
Technik
Uklid

o Investiéni technik
= Externi dodavatel FM sluzeb

o Externi dodavatel

O O O O O O O

4.3.2 Datovy standard

V ramci implementace bude zavedena pouze struktura nemovitosti a k nim nastaveny informace (atributy) dle
datového a grafického standardu UK, ktery je uveden v pfiloze €. 7 Smlouvy.

4.3.3 Vzhled a rozlozeni

V ramci implementace bude nastaven vzhled rozhrani, pokud to systém umoZiuje. Vzhled se bude odvijet od
vizualniho stylu UK dle aktualniho manualu. Nastaveno bude zejména logo UK a barevnost.

V ramci implementace bude nastaveno rozlozeni zékladnich panelli pro vechny uzivatelé a vybrané role, pokud
to systém umozriuje.

Zména vzhledu a rozloZeni bude uzivateli mimo Administratora uzaméena. Vyjimku mlZze tvorit jediné prepnuti
mezi svétlym a tmavym rezimem, pokud to systém umozriuje.

4.3.4 Exporty do pfedem definovanych Sablon

V ramci implementace budou nastaveny tiskové sestavy, které bude mozné exportovat do pfedem definovanych
Sablon. V pfipadé potfeby budou dopInéna i pozadovana pole, ktera nejsou zahrnuta do datového standardu, ale
jsou potreba pro tisk sestav. Pozadované Sablony tiskovych sestav jsou uvedeny v pfiloze &. 11 Smiouvy.

4.4 Integrace

V této Cast jsou popsany pozadované integrace CAFM systému s ostatnimi centralnimi systémy UK.
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Legenda
CAFM systém

. externi a UK systémy dotcené integracemi

Enterprise

Aktualizace Y 4 Identity
vybranych dat / uzivateld

. externi a UK systémy nedotceni integracemi

= \/yména dat

= Dle uvazeni Dodavatele
Jednotné prihlaseni

= |ntegrace aplikace

e | dentity uZivatel Ostatni
CAFM Data nemovitost s=—— m systémy UK - SIS

[ WholS

Prohlizecka  Kompletni data

Helpdesk

——p
Dodavatele Helpdesk AKTION

441 Napojeni identit uzivatel

Identity uzivatel( (data o zaméstnancich) budou do CAFM systému pfenaseny z univerzitniho systému pro spravu
identit midPoint, pfenos dat se pfedpoklada v tomto rozsahu:

= (islo osoby v ramci UK

= zakladni osobni udaje (jméno, pfijmeni, tituly),

= identifikaCni Udaje (nebo rodny kéd cizince, &islo osoby v ramci UK),
= Kkontaktni udaje (e-mailova adresa, Cislo telefonu atd.),

= Cislo vydaného prikazu/Cislo registrovaného Cipu pro danou osobu.

Identity uzivatel( budou vyuzity pro jednotné prihlaseni (SSO) a existenci samotnych uzivateld v ramci CAFM.
Pfifazovani opravnéni, roli, majetku apod. bude probihat manualné v CAFM systému. Synchronizace bude
probihat planované jednou denné ve stanoveném Case. Soucasné je pozadovana moznost spustit synchronizaci
manualné ze strany Administratora UK.

V CAFM systému musi byt mozné zfizovat pfistupy uzivatelll i samostatné pfimo v CAFM systému bez vazby na
midPoint.

Pfenos dat do CAFM systému bude realizovan prostrednictvim APl. CAFM systém neumozni pfepis jiz
zaevidovanych dajd, pdjde tak o jednosmérnou synchronizaci dat z midPointu do CAFM systému.

DalSi podrobnosti k integraci se systémem midPoint jsou uvedeny v pfiloze &. 6 Smlouvy.

44.2 Jednotné piihlaseni uzivatell (SSO)

Pro autentizaci uZivatell CAFM systému musi systém umoznit vyuziti Centralni Autentizani Sluzby (CAS), ktera
obsahuje databazi identit uZivateli UK a jejich autorizaéni informace. Autentizace osob bude zajiSténa v souladu s
Politikou CAS (zpravidla prostfednictvim pouZiti kombinace jména a hesla, pfipadné pomoci dalSiho faktoru).

Pristupy skrze CAS budou zajiStény i pro externi dodavatele FM sluZeb kvili automatickému omezeni pfistupu do
systému.

Dal$i podrobnosti k integraci s CAS jsou uvedeny v pfiloze €. 5 Smlouvy.
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443 Poskytovani informaci o nemovitostech

Data o nemovitostech budou z CAFM systému pfenaSeny do univerzitniho systému pro spravu identit midPoint,
prenos dat se predpoklada v tomto rozsahu:

= VeSkeré nemovitosti (lokality, pozemky, budovy, ¢asti budov, podlaZi, mistnosti, dil¢i mistnosti)
o Veskeré atributy uvedené u téchto nemovitosti v pfiloze ¢. 7 Smlouvy, na zélozce ,Nemovitosti“

Pfenos dat z CAFM systému bude realizovan prostfednictvim API. midPoint neumozni pfepis jiz zaevidovanych
Udajl, pajde tak o jednosmérnou synchronizaci dat z CAFM systému do midPointu.

DalSi podrobnosti k integraci se systémem midPoint jsou uvedeny v pfiloze €. 6 Smlouvy.

444 Integrace s GIS

K zajisténi jednotného vizualu bude CAFM systém integrovan s GIS. Rozsah integrace je pozadovan ve tfech
hlavnich rovinach:

= Poskytovani veSkerych uZivatelskych dat CAFM systému pro vyuziti v GIS
= Integrace GIS prohlizeky (mapové aplikace) do prostfedi CAFM systému
= Aktualizace dat mezi systémy a navrh postupu pfi jejich zavadéni

Soucasti integrace je navrh zplsobu vymény informaci a dal$i podrobnosti a poZadavky k integraci s GIS jsou
uvedeny v pfiloze €. 4 Smlouvy.

4.5 HelpDesk

Pro komunikaci s Dodavatelem bude zfizen helpdesk na strané dodavatele. Tento helpdesk muze byt piné
implementovan do systému nebo mize byt feSen zcela samostatné. Helpdesk budou vyuzivat pouze spravci
systému na strané UK. B&zni uZivatelé budou své pozadavky FeSit skrze centralni helpdesk UK, tuto podporu
zajistuje UK. S integraci mezi systémy se neuvazuije.

4.6 Dokumentace

Po dokonceni implementace bude pozadovano predani dokumentace systému. Dokumentace bude predana
v Ceském jazyce ve formatech DOCX a PDF, pfipadné v jiném formatu dohodnutém v rdmci Implementaéniho
planu. Pozadovana je dokumentace v minimalnim rozsahu:

= UZivatelska dokumentace
o dokumentace kompletné popisujici moznosti a zpusoby pouzivani aplikace dle jednotlivych
funkci v rozsahu potfebném pro pochopeni zplsobu pouZiti aplikace vySkolenym uzivatelem
= Administratorska a technicka dokumentace
o dokumentace kompletné popisujici moznosti a zpUsoby administrace aplikace, architekturu a
technické feSeni
= |nstalacni a konfiguracni dokumentace
o dokumentace kompletné popisuijici zplsob instalace a inicialni nastaveni Programového
vybaveni
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Ptiloha €. 3 - Technické poZadavky na CAFM systém

Technické pozadavky na CAFM systém

Pozadavky jsou rozdéleny na "Povinné" a "Hodnocené", poZadavky jsou uvedeny na stejnojmennych listech.

* PoZadavky oznacené "Ano" ve sloupci "UZiv. Nastav." musi byt uZivatelsky nastavitelné systémovym
administratorem UK bez nutnosti zasahu dodavatele/poskytovatele. Upravy nastaveni pozadavka ozna¢ené

Zluté oznagena pole jsou uréena k vypInéni dodavatelem.



Technické pozadavky na CAFM systém - povinné
le

Ugastnik
pozadavek e

Poviny U e Oblast Nézev pozadavku Podrobny popis pozadavku Popis uZivatelského nastaveni

potadavek Nastav.* "0t pozadavek
estoven (Ano/Ne)
vzorku?
Systém umozuje evidovat libovolné typy datovich objekt a o zejména nikoliv viak vyluéné:
~Nemovitosti (typ: Pozemek, Lokalita, Budova, Cést budovy, Podlai, Mistnost, Dilf plocha)
= iy el T Administrator ma moznost:
P_01_EVI_00L Evidence Evidence datovych objekt ~Funkénf systémy, zafizeni a technologie :
- uvedené typy prejmenovat.
- Movité veci
- Dopravn a technickou infrastrukturu
- Venkovni plochy a zeler
Rozsifiteln evidence typd datovych . ) Administrator m moznost:
P_01_EVI_002 Ano Ano | Evidence "
01 EVI - o Systém umoziuje rozsifovat typy datovych objektc T e oo Ano
BT Systém umoziuje vytvofit provazbu mezi datovymi objekty nezévisle na kasifikaci, napr. je mozné u zaifzeni vybrat jind
P_01_EVI_003 Ne Ao Evidence :;‘::i:{l"mw‘" Objektd nezavisle na. 1 s /pocifizend zafizent. Napiklad ze u konkrstniho svetla nadfadit skze kéd istié, na které je svétlo napojeno. Ano
Nafazeny/podizeny obiekt Ize oteviit proklikem.
Systém umozuje k datovym objektam zejména nemovitosti prtadit spravee | uzivatele z oganizaéni struktury UK. Lze priadit
P_01_EVI_004 Ne Ano  Evidence Sprévei objekta a uzivatelé mistnosti  vice sprévcd i uZivatel najednou, Tento bod nemusi byt nUtné souviset s opravn@nimi uvnit systému, evidovéno kvali Ano
ostatnim centralnim systémam UK.
Evidence y g \ ) . Administrator m moznost:
P_01_EVI_005 Ano Ne | Evidence by ; !
01 EVI - oub Systém i o . Lze definovat atributy, které bude obsahovat B Ano
b 02 kLA 001 e . p—— ierarchické Kasifikace nemovitosti _ SYStem i nemovitosti do 6t Grovni (lokalita -> budova -> edst budovy -> podlati -> o
mistnost > iléf plocha).
Systém umozuje datové objekty zatfdit a zobrazit v hierarchické strukture dle struktury nemovitosti, tzn. prvky technologit
b 02 kLA 002 e N . riace T Ize nap. zobrazit dle konkrétni mistnosti nezvisle na zatfizen do funkéniho systému. o
Minimalné ie pozadovéno 6 drovn (tzn. na Grover diléf lochy).
Systém umozuje typové prvky zatridit a zobrazit v hierarchické struktue dle funnich systéma, tzn. prvky technologil lze
zobrazit dle profese, konkrétniho funkeniho systému a podsystému nezévisle na umisténi napr. VZT -> VZT lokélni - klapky -> Administrator m moznost:
P_02_KLA_003 Ano Ano  Kiasifikace Klasifikace hierarchick - funkeni regulaéni kiapka. - nastavovat nove edstistruktury, Ano
- prejmenovat stavajici polozky struktury.
Minimalné isou pozadovény 4 drovné.
tvorbu ¢ tzn. Vytvateni typa datovich objekt, jeich Kiasifikaci (zatfidéni) a vytvarent
atributt (viastnosti). Atributy budou pfifazovany k typim datovych objektd na zakladé funkeni hierarchické Kiasifikace alze u
nich definovat datovy typ, typ ovladaciho prvku a omezit hodnoty na predem definovane gislenilky. Administrator ma moznost:
) S - vytvaet nove atributy (viastnosti),
P_03_DAT_001 An Ano  Datovadast
03 DAL ° Y ESSI U TACTINASIRE, (e e o T T R S 1 - priradit uzi ibuty k typam zafizen die (oo
VeSkeré atributy CAFM systému vietn téch, které jsou nutné é je ui it, budou funkéni struktury.
poskytnuty pro potfeby viastniho datoveho standardu. Pro tyto Géely bude ve fzi implementace wytvorena parovaci tabulka
nebo budou prevzaty do datového standardu UK. V tom piipadé bude datova struktura pouze rozifitelna.
: - P . S Administrator ma moznost:
».03.0AT 002 Ao B orba dselniki System umue tuoru iasih cflenrkku‘:z hodnotovpole strbuts, Ciselnkem v obeeném smyslurozumime e o
poraCaty g i - prifadit éiselniky k uZivatelskym atributam.
fuje tvorbu viced giselniki. Hodnoty atrbut bz omesit die vibéru hodnoty jného atrbutu s
».03.0AT 003 Ao B irarchické (cetrovsove) iseiny  NTad 128 wbrat v 2avislosina provazén kategone andzvu mistnosti v iseniku pouz ty o
T T 6 NS0 R ) PR TS (T2 S i e [sel"“(ykum‘elskym .
mistnosti “chodba, schodiste. ..." prjaditd .
. fuje Gpravy iselnika u iz pouitych hodnot v zaznamech. Budto zkrze diselnikové kody/ID, kde dochazi k Administrator ma moznost:
P_03_DAT_004 Ano Ano  Datova est iselnika e, A%
S - Lemasieni ukladani téchto kédi a uzivatel se zobrazuje icka i adoveé aktuali - upravit hodnoty iselnika. A
réme edrnotlivich karet evidence, formuléfd (nap. innosti ddriby) ich cast systémi lze defi é y  Administrétor ma moznost:
P_03_DAT_005 Ano Ano  Datovaast Pozadované hodnoty atributd jsou vyzadované (uzivatel nemoze pri zaklada jektu/vypliiovani ponechat pole prazdné a pfi - nastavit atribut (hodnotu pole) oznaitjako povinné Ano
obiekt uloit) oro walnént.
Systém umoiuje vytvaetvast islené fady. iselns ady ze et kvtvareni nebo dpravém datovjch objekto. Ciselné.— Adminstétor ma manost:
s Ize skladat  pevné defi i textu (kod st (nap. <isla, které se pri vyvareni zaznamu vidy ~vytvorit iselnou fadu,
P_03_DAT_006 Ano Ano  Datova gst fady pe
I Cselngliad AT L i S ey o 7 (sl 1 R ) (e e i s R, -nrmeie e s ey [
zaznamu. east.
Systém umozije u vybranch atibuta s iselnymi datovych objekttiu  Administrator ma moznost:
5 03 DAT 007 Ao . potitat cislené yz jejich jektd (parent). Napfikiad cista podlanuva T A S <A e A B s o
—3PAL nizsich trovni Kiasifikace plochy mistnosti. Hodnotu atributu Iz zobrazitjako souzet viech mistnosti a ploch na drovni podiazi. Sougasné je mozné na. objektu tak, aby hodnota byla séiténa z nisich trovni
Grovni casti objektu/objektu zobrazit celkovou sumu za vSechny podiaia tudiz za cast objektu/cel§ objekt. hierarchické nebo funén struktury.
. ; ) o . Administrator ma moznost:
P_03_DAT_008 - Ano Ano  Datovaast Export dat ze systému Systém umoZiiuje export uzivatelsky definované mnoZiny dat ve formatu CSV nebo XSLX. e e SN Ano
P_03_DAT_009 - Ne Ano  Datovaast Import dat do systému Systém umoziiuje import dat do systému ve formatu CSV nebo XSLX. Mize byt v pedem definovane strukture. Ano
».03.0AT 010 e - [—— romating aktualizace dat Systém umoziiuje hromadnou Gpravu hodnot atribut: evidence. Hromadnou pravu Ize realizovat skrze vyber die zadaného o
Kriéria nebo skze aktualzai pres import dat.
N ) o ) ivatelské rozhrani je pro bézného uzivatele pristupné § prohiizez. ificke dkony
P_05_UZR_001 Ne Ano  Uzivatelské rozhrani oz i 2
i - Uavatelské rozhrani svstémoveho andmistrétora UK mize bit uivatelské rozhran! v samostatné apkaci, Ano
" ) ) Utivatelské rozhrani je kompletné lokaizovano do ceského jazyka. Nen pozadovano pro edsti administratorskych moduld,
P_05_UZR_002 Ne Ne  Uivatelské rozhrani
—P-TERS - el napriklad prohlizecek a editorii CAD a BIM. Uzivatelska prohlizetka lokalizovana je pozadovana. (oo
P_05_UZR_003 Ne Ne  Ulivatelské rozhrani  Vyhledavani v atributech QEEDC yhlcaavin nebR TItSvenlis [CEL0 WAL Ano
mitze navrhovat vibér 2 wsledk.
Systém umoziiuje vytvareni tiskovych reportd  vibéru dat formulard, karet zatizeni, apod. do predpripravenych
P_06_OBF_001 Ne Ano  Obecné funkcionality  Tiskové reporty . R e A (R Ano
V rémei implementace budou nastaven zakiadni tiskové reporty dle rozsahu smiouy.
P_06_OBF_002 | A Ne Ne  Obecné funkcionality  Notifikace Svstém umoziuie notifikace uZivatela skrze emal. Ano
Systém ni jednotivich uzivateld. Identity uzivatel (data o zaméstnancich)
P_07_OPR_001 Ne Ne  Prstupyaopravnéni  Sprava uzivatel budou d systému prenaseny z univerzinil pro spravu identit midPoint. Nicméné je mozne zfizovat pistupy Ano
uzivatel i samostatng pFimo v CAFM svstému.
Administrator ma moznost:
- stém umoZiije vytvaret a spravovat role uZivatel. Na zakladé pridélenych ol sou fizeny opravnéni easti systému. Napr. - ytvaet a pridélovat role uzivatelim,
P_07_OPR_002 Ano Ano  Piistupy a opravnéni &
O Py acpr R administrétor, zaméstnanec, externi dodavatel, technik, .. - nastavit rolim jednotlivé oprévnéni dle moznosti (oo
systému.
Administrator ma moznost:
B stém umoziije vytvaret a spravovat skupin Nazékladé pridélengch skupin jsou fizeny opravnéni gasti - wytvaret a pridélovat skupiny uzivateldm,
P_07_OPR_003 Ano Ano  Piistupy a opravnéni &
O Py acpr Sy systému. Napf. technik elektro a technik VZT - nastavit skupinam jednotliva opravnéni dle fuknéni (oo
struktury
ystém umoZiuje omezit pistupov péva na 22Kiads hierarchické iasifkace - mist. Podstatné je umoznit dle prfazent L
skupiny uZivateld k interni entité (fakulté, souzasti)  té omezit pistup jekty (budovy, e emtola e ol skupin tak. g
P_07_OPR_004 Ano Ao Piistupyaoprévneni  pistupy dle intemiho clenéni UK Opraunent by se melo vatahovat  na viechny podizen objekty a s nimi souvisejc innosti Nemelo by byt realizovano skrze OS2 U2 = SIDIESEY Ano
uzivatel mél pristup poize k vybranému aredlu aviem
funkee uzivatel, aby zistaly obecné nastavitelné pro celou UK, ale napfiklad skrze skupiny pfipadn jinym zpusobem. fasentm bkt fodiné Fonkretht profese
Konkrétni zpasob technického resent je na dodavateli systému. P 'ym obj L profese.
Administrator ma moznost:
” ; stém umoziiuje zavadét externi h opravnéni étni budovy a technologie. Nap. Ize na ot o : .
P_07_OPR_005 Ano Ne Ppristupy aopravnéni & .
O - Py acpr RiEzppEeEm CKheED konkrétni budov zidit pristup dodavateli k celému systému VTZ, ktery se o chod stara. Z:r’“":;::':fl_:”p BT RO T ER (oo
o stém eviduje auditni stopu vSech uzivateld, eviduje zmény, jejich obsah, kdo je proved,jejch éas a pripadné dalsi Gdje.
P_07_OPR_006 Ne Ano  Piistupy a oprévnéni &
= - e QTR Auditni stopa ie pristupna roli systémového administratora UK. (oo
) Systém umoziije evidovat operativni <innosti Gdrzby, ktereé jsou FeSeny v zavislosti na pozadavku technika/uZivateleljiné
P_08_UDR_001_POC Ne Ne  Provozadriba Cinnosti obecné os0by. Systém umoZfiuje evidovat plénované ginnosti by, kiere se opakujiv pevnjch casovych nebo imitnich intervalech, Ano
nebo isou opakované iednotlivé planovany.
Systém umoziiuje vytvaret typové plénované éinnosti (idrzby. Typové ginnosti Ize pifazovat k typtm prvka evidence v QOISR OEESS
i N o N . . . . B P L P " - vytvéret a upravovat typové ¢innosti,
) Seanamy typoujeh pénovangeh zavislosti na Klasifikaci (nap. Ize preddefinovat b&Zné cinnosti pro VTZ jednotku). V ramei vytvoreni typové cinnosti lze [
P_08_UDR_002_POC Ano Ao Provoz a Gdriba ‘innmliyﬂlzghw 2 2 predefinovat atributy, teré bude obsahovat, véetné predefinovanych vybranjch hodnot (nap. lze wytvorit typovou revizi V2T~ ° P15 dutYiM'Z:ﬁ nnosth Ano
@ 7 jednotky, které je svézana s Kasifikaci (u technologil funkéni) nebo obecnyim typem zafizen). U konkrétni technologie/skupiny (Lo Qe b o
e ¢ : - Konkrethl fechno - definovat dilé Gkoly nutné ke spinani pozadavku,
technologi ze nasledné einnost piiradit z preddefinovaného seznamu, dopinit datum posledni revize a dalsi idaje. e !
- pridat textovou poznamku.
Administrator ma moznost:
” ” 5 Ll ae " P P PR o P » . - vytvéret a upravovat typoveé innosti,
»_08_UDR_003_POC oD .. [ Seznamy typovich operativnich Systém umozfuje ytvaet typove operativni cinnostiddraby. V rémeivytvoren typové cinnostize pedefinovatauributy, i o U TR o
cinnosti drzby Které bude obsahovat, véetné predefinovanych vybranych hodnot (nap. termin spinéni poZadavku, stav, .). o ; v
- definovat diléf Gkoly nutne ke spinani pozadavku,
- pridat textovou poznamku.
PP Systém umoziiuje nehledé na seznam typovych éinnosti vytvorit novou éinnost ke konkrétnimu prvku evidence v obecném
P_08_UDR_004_POE Ne Ano  Provozaddriba ?:""“g;"‘,"“e GREETRESENEN o e T e 0 T T (A e T A 7y A e Ano
“ tvDovou éinnost.
Tento pozadavek dopliuje predchazeji pozadavky Gdrzby kvl bizsi specifikaci. Systém umozuie u planovangch i
operativnich ginnosti
~vybrat vice prvki evidence sougasn, ke kterym se ginnost vztahue (ize alternativn fesit hromadngmi Gkony, evidovat
einnosti na kazde zarizeni a spoleénou funkcionalitou vyreSit vSechny tyto Gkony najednou)
P_08_UDR_005_POC Ne Ao Provoza Gdriba Blizsi specifikace ginnosti trzby s oy Loclbgy Sns pracoy iR extsmiiy) » Ano
- delegovat na proveden kolu
- definovat dilé Gkoly nutné ke spinani poZadavku (mize byt feSeno svazanim vice pozadavka do skupiny)
- upravit terminy
- pripojit dokumenty (zejména servisni a revizni protokoly)
sk pracovniho prikazu nebo iiné sestavy s pouitim Gdait &innosti v definované Sabloné do PDF
.08 DR _006_POC e - [ Zobrazeni plénovanjch a operativnich  Systém umoiuje zobrait lénované a operativn cinnostina krts zaizen.  pipad éinnostipro vice zafizeni najednou ze o
einnosti et skize proklik.
Systém umoziuje nastavit innostimi Gdrzby. Lze i apr. v zévislosti na
; s Kategorii operativni &innosti. V ramci workflow lze nastavit jednotlivé poadadi dotéenych skupin/uzivatelg, notifikace,
P_08_UDR_007_POC Ne Ne  Provozadrtba nost " & !
-08_UDR_007.f oo vyFeSeni aschvalen &innosti. Workflow Gdrzby bude obecné stanoveno v rémei implementace, predpoklad je vytvorent (D
jednotek typ workflow Udrzby. PFi implementaci maze dojit i k rozhodnut, Ze postaéi pouze jeden typ.
5 08 ENE 001 no L [ — Systém umoiuje evidenci meridel energil. Mafidia ako datovy objekt mohou bt zalozena rémci evidence technologii  Admiristrtor ma moznost: Ao
anebo fsou propojeny minimélné odkazem. - pridat atributy k méidlu.
) - Systém idenci odbérnych na . Na jedno odbémé misto lze napolit vice
P_09_ENE_002 Ne Ano  Energie e evi ’ °
) ) Systém umozuje zatfiit mefidla v hierarchické itosti. Napr. lze zobrazit meidia dle
P_09_ENE_003 Ne Ano | Energie .
—OENE - - (eI D A=l budovy nebo mistnosti nezavisle na zatrizeni do funkéniho systému. D
P_09_ENE_004 Ano Ano  Energie iesiiace Do Sl eand) Systém umoiiuje méidia zatiidit a zobrazi Lze méidla. PETISELE T R Ano
méfidla - nastavit hierarchii mefidel.




P_09_ENE_005
P_09_ENE_006
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P_10_DOK_001
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P_15_APP_001_POC

Energie

hodnoty pri odectec Le musi byt mozno Ao

7 oznagit, zda méf benou enerai
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nere ziskévni dat csv. Ano
Energie Zobrazeni vivoj gi natrovnijednotlivjch méfidel i budovy/odbémého mista jako celku. Ano
Energie Vicetarifni méfice EHED. Ano

ejich metadat 7 Iné evid innost. V pripadé, 7e , :
Dokumenty Evidence dokumentd systém neni schopen evidovat metadata jo pozadmno aby byly dnkumenly spiaty vmy s konkrétni ¢innosti, Gkonem nebo “;\z;’:m’i:‘:mx‘:ﬂ:f:m " Ano
s wypréeni smiouvy, apod. g
7 au bjekta dokumenty zobrazi i
T ;’:“:":'s:é ‘sy’w dokumentamajiné o ikiad dokument revize bude nahrén pouze fednou, bude nahvén napr. k innost,kters zahmuje mnofinu zafizenl. Ano
2 bez nutnosti zmény nézvu. Verze dokumentd je mozné zobrazita

Dok

okumenty Verzovani dokument Difpadn® obnovit iako akhudlnf verzl Ano
Ty b bez licence SW treti strany. Minimlni pozadavkem je o

grafickjch soubord

Evidence smiuv

néled souboru napF,  rémc krty zaizeni,soubor v piném rozSen je mozné zobrazit a po stazeni na okéni PC.

Systém umozauje evidenci najemnich a servisnich smiuv jako datového objektu se zakladnimi udaji | typ ndzev,
datum platnosti do, ..). Smlouvy Ize provézat na datové obiekty evidence.
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1 Uvod

Cilem tohoto dokumentu je specifikovat poZadavky a moznosti integrace pofizovaného CAFM systému s GIS.
Univerzita Karlova (dale jen ,Objednatel”) vyuziva produkty od spolecnosti Esri Environmental Systems Research
Institute, Inc (dale jen ,Esri‘). Produkty jsou vyuzivany na zakladé Ramcové licencni smlouvy a Education Institution
Agreement (Smlouvé se vzdélavaci instituci), které jsou uzavieny mezi UK a Esri skrze lokalniho distributora
ARCDATA PRAHA, s.r.o. (dale jen ,ARCDATA PRAHA").

2 Pozadavky

2.1 Vseobecna ustanoveni

Dodavatel musi vychazet z licenénich podminek dle Ramcové licenéni smlouvy, ktera je soucasti pfilohy €. 12
Smlouvy (dostupné také zwebové adresy: https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/legal/ma-
translations/czech.pdf) a Education Institution Agreement, ktera je souéasti pfilohy &. 13 Smlouvy. Dodavatel musi
své feSeni navrhnout v souladu s uvedenymi dokumenty. Aktualizace uvedenych dokumentd nevyzaduje formu
pisemného dodatku ke Smlouvé, pokud nema dopad na feSeni Dodavatele. V pfipadé pochybnosti souladu
s podminkami licenénich smluv vznesenych na strané Objednatele, Esri nebo ARCDATA PRAHA je nutné, aby
Dodavatel dolozil potfebné podklady pro kontrolu.

Objednatel prohlaSuje, ze provozuje ArcGIS Enterprise ve verzi 11.3 na platformé Windows ve virtualizovaném
prostfedi (VMware vSphere) na viastnim hardwaru. Graficka data nemovitého majetku pro CAFM systém jsou
evidovana v geodatabazi provozované v prostfedi Oracle Database Standard Edition 2 verze 19c.

Objednatel poskytne potfebné licence produkttl Esri pro Dodavatele po dobu integrace. Maximalni poget uzivatell
je omezen dle licenénich podminek. Vzhledem k povaze vyuziti CAFM systému a GIS Ize vyuZit pouze licence a
produkty uréené k administrativnimu vyuziti (Administrative Use), vyuziti licenci a produkt( pro akademické vyuZiti
(Academic Use) neni pripustné. Dodavatel muze licence vyuzit pouze ve prospéch Objednatele, jiné vyuZiti neni
pfipustné.

2.2 Pozadavky na integraci
Soucasti dodavky systému je integrace s vybranymi produkty Esri. Rozsah integrace je pozadovan nasledujici:

= Poskytovani uzivatelskych dat CAFM systému skrze databazové pohledy (view) pro vyuziti v GIS
= Integrace GIS prohlize¢ky (mapové aplikace) do prostiedi CAFM systému
= Aktualizace dat mezi systémy a navrh postupu pfi jejich zavadéni

Soucasti dodavky neni vytvareni mapovych aplikaci, zavadéni vykres( a informaénich modell do prostiedi GIS
ani jinych &innosti tykajicich se obsahu GIS.

Dodavatel navrhne ve spolupraci s Objednatelem zpUsob integrace vSech uvedenych pozadavka.

221 Poskytovani uzivatelskych dat CAFM systému skrze databazova views pro vyuziti v GIS

Veskera uzivatelsky vytvofena data uloZzena v CAFM systému musi byt pfistupna pro vyuziti v GIS. Pfipojeni dat
do mapovych aplikaci bude FeSeno skrze databazové pohledy (views). Databazovy pfistup musi byt uzivatelsky
definovatelny, tudiz musi byt zfizen pfistup administratorovi systému za UK do databaze CAFM systému a
umoznéno vytvafeni, definovani a Upravu databazovych pohledl (views). Dodavatel nebude v ramci implementace
Zadné pohledy (views) vytvaret.

Databazové pfipojeni musi byt kompatibilni s nasledujicim vyétem moznosti pfipojeni ArcGIS serveru:
https://enterprise.arcgis.com/en/server/latest/manage-data/windows/configure-database-connection-for-arcgis-
server.htm
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2.2.2 Integrace GIS prohlizecky (mapové aplikace) do prostfedi CAFM systému

Do CAFM systému je pozadovano integrovat GIS prohlizeku, ktera je schopna zobrazit libovolnou grafiku
pfifazenou k datovému objektu ulozeném v CAFM systému. Na tuto integraci jsou kladeny nésledujic poZadavky:

Umisténi prohlizecky:

»  Prohlize¢ka GIS m0ze byt umisténa pfimo na karté zafizeni v ramci CAFM systému.
= Alternativné muze byt prohlize¢ka pristupna pfes proklik do nového okna z hlavniho rozhrani CAFM
systému.

Finalni umisténi bude vyfeSeno v ramci implementace s ohledem na optimalizaci vykonu.
Funkcionalita integrace:

= Zajisténi funkcionality umozriujici zobrazeni grafické Casti konkrétniho datového objektu (napf. budovy,
zafizeni, zeleng, ...) v GIS prohlize¢ce. Redeno skrze provazani datového objektu v CAFM systému s
odpovidajici grafickou &asti v mapové aplikaci, napf. skrze unikatni ID.

= Zajisténi moznosti opatného prokliku — moznost vybrat prvek v GIS prohlize€ce a piejit na odpovidajici
datovy objekt v CAFM systému.

= Vyuziti jednotného pfihlaSeni (CAS), pro plynulé pfihladeni uzivatele do GIS prohliZzecky integrované
do CAFM systému.

Zpusob feseni Integrace:

= Pozadovana je integrace prohlizeCky (aplikace) vytvofené v ArcGIS Experience Builder nebo za vyuziti
ArcGIS Maps SDK for JavaScript. Pokud nabizené moznosti Dodavateli nevyhovuiji, tak mize vyuZit i jiné
SDKs dostupné z: https://developers.arcgis.com/documentation/glossary/arcgis-maps-sdks/
o ArcGIS Experience Builder
= Vtomto pfipadé zajistuje vytvoreni mapové aplikace Objednatel, Dodavatel zajisti
integraci a vySe popsanou funkcionalitu
= Aplikace bude pfistupna skrze ikonu anebo prolink u kazdého prvku v CAFM systému
o ArcGIS Maps SDK for JavaScript (a ostatni SDKs?)
= Vtomto pfipadé vytvofeni aplikace zajituje Dodavatel a souCasné zajisti vySe
popsanou funkcionalitu
= Prohlize¢ka bude sestavena za maximalniho vyuZziti jiz predpfipravenych komponent
(widgetu), dokumentace je dostupna na: https://developers.arcgis.com/javascript/latest/
= VSechny potfebné Udaje a nastaveni na strané ArcGIS poskytne a nastavi Dodavatel
(udaje pro pfipojeni ArcGIS portal, nastaveni tiskovych sluzeb, ...)
= Aplikace bude déale rozsifitelna
= Pro implementaci jsou pozadovany nasledujici komponenty/widgety:
e WebMap - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
WebMap.html
e BasemapGallery - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-
reference/esri-widgets-BasemapGallery.html
e Home - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
widgets-Home.html
e Compass - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/estri-
widgets-Compass.html
e Search - hitps://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
widgets-Search.html (prohledavani vrstev mistnosti a budov)

1 Zplsob feSeni integrace je popsano pro ArcGIS Maps SDK for JavaScript, v pfipadé zvoleni jiné SDK bude feSeni obdobné
uvedenym pozadavkim.
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o FeatureFilter - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-
reference/esri-layers-support-FeatureFilter.html (jednoduchy filtr podlazi)
v kombinaci s Expand - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-
reference/esri-widgets-Expand.html

o LayerList - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
widgets-LayerList.html

e Legend - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
widgets-Legend.html

e Measurement - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-
reference/esri-widgets-Measurement.html

e Print - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
widgets-Print.html

o Attribution - https://developers.arcgis.com/javascript/latest/api-reference/esri-
widgets-Attribution.html

Pozadované rozlozeni widgett (zahlavi je mozné vynechat, vizual mapy neni predmétem dodavky):

2.2.3 Aktualizace dat mezi systémy

Soucasti integrace je i aktualizace dat mezi systémy Cilem aktualizace je synchronizovat vybrana data mezi
databazemi CAFM a GIS. V ramci implementace budou FeSeny pouze aktualizace dat nemovitosti.

Pozadovana je planovana aktualizace dat ve stanoveném ¢ase kazdy den. Soucasné je pozadovana moznost
spustit aktualizaci dat manuainé ze strany Administratora UK.

Aktualizace bude probihat minimalné za vyuziti automaticky spusténych scriptli napf. v jazyce Python a pfenos
atributli skrze CSV. Dodavatel muze postup nahradit libovolnym feSenim v souladu s moznostmi ArcGIS (dostupné
na: https://developers.arcgis.com/).

Z CAFM do ArcGIS budou synchronizovany nasledujici atributy z Datového standardu (plati pro vSechny prvky):

= Nazev
= Kod
= Vlastnik
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= Spravce
= UZivatel
= Najemce

Déle bude pfenesen vzdy typ prvku a jeho zatfidéni v hierarchické mistni a funkéni struktufe.
Z ArcGIS geodatabdze do CAFM budou synchronizovany nésledujici atributy z Datového standardu:
= V8echny atributy kategorie rozméry (Plocha NRA, Zastavéna plocha, ...)

Pfenos dat bude jednosmérny. Data nebudou v druhém systému nijak dale editovéna, tzn. Atributy z CAFM
nebudou v GIS editovany a rozmérové atributy nebude mozné editovat v CAFM.

2.2.4 Zavadéni novych prvki

V ramci implementace bude jasné stanoven postup pro zavadéni novych prvk0/entit (napf. budov, mistnosti, ...)
aby doSlo k provazbé téchto prvk( mezi sebou.

Miniméalni pozadovany zpUsob je vytvoreni prvki v ArcGIS, jejich export s internim ID do excelu, nasledné zalozeni
prvkt v CAFM skrze import a zpétna trvala provazba skrze unikatni ID CAFM systému, tzn. export opét do excelu
a aktualizace pres import do ArcGIS.
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1 Uvod

Cilem tohoto dokumentu je specifikovat poZzadavky a moZnosti integrace pofizovaného CAFM systému
s CAS.

2 Definice pojmu

Autentizace — proces ovéreni totoznosti uzivatele. Vysledkem procesu je unikatni identifikator
uzivatele, zpravidla osobni islo.

Autentizacni server — aplikace bézici na serveru, kterd umoziiuje provadét autentizaci uzivateld.
Zpravidla ma k dispozici databazi uzivateld s jejich identifika¢nimi Udaji, pfipadné mUze pouzit

(delegovat) jiny autentizacni server.

Autentizacni protokol — komunikaéni protokol mezi klientem (aplikaci) a autentiza¢nim serverem,
ktery umoZniuje provést autentizaci a predat jeji vysledek klientovi.

SSO (Single Sign On) - vlastnost nékterych autentizaénich protokol(, které umoziuji provést
autentizaci na zakladé jiz existujici a ovéfené session uZivatele v(ci autentizacnimu serveru.

CAS (Centralni Autentizacni Sluzba) - soubor databazi, aplikaci a protokol(, které poskytuji
definovanou mnozinu sluzeb (databazi uZivatell, adresarové sluzby, identity management,
autentizacni sluzby).

Administrator CAS — spravce, ktery je zodpovédny za konfiguraci a provoz CAS.

Klient (sluzba) - aplikace nebo jeji ¢ast, ktera pouziva autentizacni protokol vici CAS.

Administrator sluzby — spravce, ktery je zodpovédny za konfiguraci a provoz aplikace — klienta CAS.

3 Obecna pravidla pro komunikaci

Veskerd komunikace se servery CAS musi byt chranéna pouzitim TLS protokolu se zapnutym Sifrovanim
a ovérenim identity serveru. Servery CAS pouZivaji serverové certifikaty vydané certifikacni autoritou
Terena TCS CA 4.

Vsechny webové sluzby, s kterymi CAS komunikuje, musi byt jednoznacné identifikovany pomoci

certifikatl vydanych podporovanou certifikaéni autoritou a pfi komunikaci s nimi musi byt zapnuté
Sifrovani dat a ovéreni identity serveru.
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4 Mnozina poskytovanych udaiju

Sada dostupnych udajl (atribut() je uvedena v nasledujici tabulce:

uid

Prihlasovaci jméno.

mail

E-mailova adresa.

telephonenumber

Telefonni cislo (pracovni).

cn Celé jméno.
givenname Kfestni jméno.
sn PFijmeni.

cunipersonalid

Osobni cislo.

cuniprincipalname

PFihlasovaci jméno v IS.

edupersonentitlement

Pridélend opravnéni.

edupersonscopedaffiliation

Vztah k fakultam UK.

cuniscopedaffiliation

Vztah ke katedram UK.

mobile

Telefonni cislo (mobil).

cuniauthorizedmail

Ovérena e-mailova adresa.

Aktualné poskytované atributy jsou soucasti registrace kazdého klienta.

5 Autentizacni protokoly

Zde je prehled poskytovanych autentizaénich protokoll v poradi od preferovanych a doporucovany

postup pro jejich vyuziti.

VSechny autentizacni protokoly jsou schopné poskytovat vysSe definované atributy, aktualné
poskytnuta mnoZina se muze lisit dle registrace klienta.

5.1 OIDC (OpenID Connect)

Standardizovany SSO protokol pro autentizaci a ziskani informaci o pfihlasenych uzivatelich, viz
https://openid.net/connect/. CAS podporuje tyto vlastnosti OIDC:

e Authorization Code Flow

e Implicit Flow
e Dynamic Discovery

e JWKS CAS OIDC endpointy maji spolecny URL prefix https://cas.cuni.cz/cas/oidc, popis
jednotlivych endpointt je uveden v dokumentaci CAS OIDC serveru.

Postup registrace klienta:

1. administrator aplikace posle sprévci CAS Zadost o registraci klienta, tato Zadost musi obsahovat

nasledujici udaje:

e nazev sluzby,
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e popis sluzby,

e odkaz na dokument popisujici pravidla zachazeni s osobnimi udaji v ramci sluzby (dle GDPR),
e kontakt na administratora aplikace,

e callback URL pro OIDC

2. administrator CAS provede registraci klienta a zasle zpét client_id a client_secret nutné pro
konfiguraci OIDC klienta.

Dokumentace CAS OIDC serveru je zde: https://apereo.github.io/cas/6.6.x/authentication/OIDC-
Authentication.html

5.2 OAuth2

Standardizovany SSO protokol pro autentizaci (a autorizaci) aplikaci, viz https://oauth.net/2/. CAS
podporuje tyto typy grantl OAuth2:

e Authorization Code
e PKCE
e Refresh Token

CAS OAuth2 endpointy maji spole¢ny URL prefix https://cas.cuni.cz/cas/oauth2, popis jednotlivych
endpointd je uveden v dokumentaci CAS OAuth2 serveru.

Postup registrace klienta:

1. administrator aplikace posle spravci CAS Zadost o registraci klienta, tato Zadost musi obsahovat
nasledujici udaje:

nazev sluzby,

popis sluzby,

odkaz na dokument popisujici pravidla zachdzeni s osobnimi idaji v rdmci sluzby (dle GDPR),
kontakt na administratora aplikace,

e callback URL pro OAuth2

2. administrator CAS provede registraci klienta a zasle zpét client_id a client_secret nutné pro
konfiguraci OAuth2 klienta.

Dokumentace CAS OAuth2 serveru je zde: https://apereo.github.io/cas/6.6.x/authentication/OAuth-
Authentication.html .

5.3 CASv3

Autentizac¢ni SSO protokol zaloZeny na ticketech, viz https://apereo.github.io/cas/6.6.x/protocol/CAS-
Protocol-Specification.html CAS CASv3 endpointy maji spolec¢ny URL prefix https://cas.cuni.cz/cas,
popis jednotlivych endpointt je uveden v dokumentaci CAS CASv3 serveru.

Postup registrace klienta:

e klienti vdoméné cuni.cz mohou pouzit default registraci:
e oregistraci neni tfeba Zadat,
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e na prihlasovaci strance se zobrazuje jako nazev a popis sluzby "Aplikace UK" a "Obecna
webova aplikace UK".

e klienti mimo doménu cuni.cz mohou poutzit default registraci:

e o registraci neni tfeba zadat,

e na prihlasovaci strdnce se zobrazuje jako nazev a popis sluzby "Web aplikace" a "Obecna
webova aplikace mimo UK",

e poskytuje omezenou sadu atributl — anonymizovany identifikator uzivatele, jméno, e-mail.

e pokud je tfeba klienta registrovat zvlast,

1. administrator aplikace posle spravci CAS Zadost o registraci klienta, tato Zadost musi obsahovat
nasledujici udaje:

nazev sluzby,

popis sluzby,

odkaz na dokument popisujici pravidla zachazeni s osobnimi Udaji v ramci sluzby (dle GDPR),
kontakt na administratora aplikace,

URL, které bude predavano jako parametr service

2. administrator CAS provede registraci klienta

Dokumentace CAS CASv3 serveru je zde: https://apereo.github.io/cas/6.6.x/protocol/CAS-
Protocol.html .

5.4 Shibboleth/SAML2

Federativni SSO autentizaéni protokol zaloZzeny na SAMLv2 umozZniuje uZivatelim prihlasovani
identitou své domdci organizace ke vsem sluzbam poskytovanym federaci. UK je ¢lenem narodni
federace identit eduid.cz, soucéasti CAS je i Shibboleth IdP, které interné pouziva CASv3 protokol vici
CAS serverlim pro ovéreni uZivatel(.

Shibboleth/SAML2 endpointy IdP UK maji spolecny prefix https://idp.cuni.cz/idp, popis jednotlivych
endpointd je soucasti technické dokumentace federace i metadat IdP UK.

Postup registrace klienta:

e registraci klienta je tfeba provést ve federaci eduid.cz,

e administratori CAS jsou zaroven technickym kontaktem za UK, mohou tedy provést registraci
klienta z UK ve federaci,

e 0 registraci pozadad administrator aplikace, soucasti zadosti musi byt validni metadata
registrovaného SP véetné vSech Udajl poZadovanych federaci. Dokumentace federace
eduid.cz je zde: https://www.eduid.cz/

5.5 LDAP

Protokol LDAP lze vyuzit pro autentizaci uZivatel(, ale pouze jako nahradni feSeni v pfipadé, ze neni
mozné implementovat néktery z vySe uvedenych autentizacnich protokoll. Servery LDAP jsou
dostupné na URL Idaps://Idap-ha.cuni.cz/dc=cuni,dc=cz .

Postup registrace klienta:
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1. administrator aplikace posle spravci CAS Zadost o registraci klienta, tato Zadost musi obsahovat
nasledujici udaje:

e ndzev sluzby,

e popis sluzby,

e rozsah IP adres, na kterych bude sluzba poskytovana,

e odkaz na dokument popisujici pravidla zachazeni s osobnimi Gdaji v ramci sluzby (dle GDPR),
e kontakt na administratora aplikace,

e zdlvodnéni, proc¢ nelze implementovat jiny autentizacni protokol.

2. administrator CAS provede registraci klienta a zaSle zpét udaje potfebné pro konfiguraci LDAP
klienta.
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1 Uvod

Cilem tohoto dokumentu je specifikovat pozadavky a moZnosti integrace pofizovaného CAFM systému s IdM
midPoint.

2 Pozadavky

Predpokladame, ze vesSkeré integrace dat, ktera jsou svoji povahou zaloZzena na malych objektech,
budou provadény prostiednictvim IdM systému midPoint. Malym objektem se v tomto pfipadé rozumi
jednoznacéné identifikovand entita, kterd ma pevné dany seznam moznych vlastnosti (schéma).
Vlastnosti jsou reprezentovany dvojici nazev, hodnota (hodnoty pro vlastnosti stejného nazvu maji
stejny datovy typ). Typickym prikladem takového malého objektu je uZivatel, ale mohou jim byt i dalsi
objekty (budova, skupina, opravnéni). Velké objekty (tj. objekty s vlastnostmi, jejichZ datové typy jsou
prilis velké - naptiklad obrazky, mapy atd.) se k integraci prostfednictvim midPointu nehodi a bude-li
pozadovano jejich sdileni s dalSimi systémy, musi byt realizovano jinym zplGsobem, stejné tak jako
objekty, které nelze jednoznacné identifikovat.

21 Pozadavky na APl koncového systému pro spravu objektt z IdM midPoint

Vlastnik koncového systému poskytuje na strané koncového systému technické rozhrani, které je
volano ze strany ldentity management midPoint za ucelem vzdalené spravy uZivatelskych uctl a roli
registrovanych v koncovém systému (obecné objekt().

211 Technické parametry

Rozhrani musi splfiovat ndsledujici parametry:

= Aplikaéni rozhrani (WS SOAP, REST, Java API, SSH apod.) nebo rozhrani datového ulozisté
(LDAP, DB procedury, DB tabulka),

= bezpecny pfenos dat mezi midPoint a rozhranim koncového systému (nap¥. SSL/TLS),

= midPoint se k rozhrani autentizuje dedikovanym technickym uzivatelem.

Pouziti DB tabulky/view pro rozhrani IdM-koncovy systém je doporucovano pouze pro read-only
systém. Pro pfipojeni UloZisté uZivatell prostfednictvim relaéni databaze doporucujeme poufZiti
uloZenych DB procedur, které vytvafi vlastnik koncového systému.

Preferovany zpUsob napojeni je pomoci aplikac¢niho rozhrani koncového systému (WS, LDAP, API
apod.).

V nasledujicim textu se primarné predpoklada zpracovani uzivatell a roli nebo skupin na koncovém
systému. OvSem rozhrani midPointu je navrZeno tak, Ze umozZnuje zpracovavat libovolné typy objektd
(uzivatelské profily, telefonni Cisla apod.). Rozsah implementace aplika¢niho rozhrani konkrétniho
koncového systému vzdy urcuje konkrétni analyza.

21.2 Operace s objekty

NiZe je uveden rozsah operaci, které musi podporovat rozhrani koncového systému (KS) tak, aby mohly
byt fizeny objekty uloZené v tomto systému. Je uveden maximalni pozadovany rozsah funkcionalit.
Pokud néktera operace v systému neexistuje, na rozhrani logicky existovat také nemusi — napfiklad
zplatnéni/zneplatnéni Gc¢tu, zména hesla atd. nejsou v nékterych systémech implementovany.
Zneplatnéni je operace, ktera ucet v koncovém systému fyzicky zachova, na ucet se vSak neni mozné
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prihlasit ani pod nim v koncovém systému provadét Zadné funkce. Operace zplatnéni pak vraci Ucet do
aktivniho stavu se vSsemi pivodnimi moznostmi.

Jednotlivé operace rozhrani mohou byt implementovany dle nize uvedené struktury jako samostatné
pojmenované operace. Alternativné mohou byt operace sdileny v ramci jedné pojmenované operace
rozhrani - pfiklad: Operace zplatnéni je specialni pfipad aktualizace a je tak realizovana v ramci operace
update(), pficemz interni logika update() rozezna na zakladé ménéného atributu, zda se jedna pouze o
aktualizaci uctu nebo rovnéz o zplatnéni uctu.

Konkrétni implementaci operaci rozhrani a jejich vyznam pro data koncového systému urcuje vlastnik
koncového systému.

21.21  Create — zalozeni objektu
Popis: ZaloZeni nového objektu na KS.

Vstup: uZivatelské jméno nebo nazev objektu, ostatni atributy s vyplnénou hodnotou; atributy bez
hodnoty nejsou zasilany

Vystup: unikatni ID objektu vygenerované koncovym systémem (neni soucasti vstupu z [dM)
MozZné ndvratové stavy:

= Uspéch — objekt byl v koncovém systému zalozZen

= duplicita — pokus o zaloZeni jiZ existujiciho objektu

=  jina chyba —jina nespecifikovana chyba

= chyba syntaxe — (volitelné) pokus o vloZeni nepovolené hodnoty (napf. retézce do Ciselného
atributu)

21.2.2 Delete — smazani objektu
Popis: Smazani objektu na KS.

Vstup: unikatni ID objektu evidované koncovym systémem (ziskany dfive pfi operaci Create)
Vystup: zprava o Uspéchu nebo neuspéchu operace
MozZné ndvratové stavy:

= Uspéch — objekt byl v koncovém systému smazan
= neexistence — pokus o smazani neexistujiciho objektu
=  jina chyba —jina nespecifikovana chyba

21.2.3 Search - seznam objekti daného typu
Popis: Vypis vSech objektll daného typu (uZivatelé, role) na KS, véetné neaktivnich. Vypis musi
obsahovat minimalné unikatni ID objektu a nazev objektu, volitelné mlzZe obsahovat i ostatni atributy.

Filtr: Preferujeme moznost volitelné zadat i filtrovani podle nazvu objektu (uZivatelské jméno, nazev
role apod.); filtrovani na ostatni atributy (podle osobniho cisla, podle zkratky role apod.) je vitané, ale
neni povinné

Vstup: typ objektu, ktery chceme ziskat; volitelné i filtr

Vystup: seznam vSech objektl specifikovaného typu; pokud je zadan filtr tak jen téch, které odpovidaji
filtru

Mozné ndvratové stavy:
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= Uspéch —seznam objektl
= jind chyba —jind nespecifikovana chyba

21.24 LiveSync - seznam objekt, na kterych doslo v uréeném ¢asovém okné ke zméné

Popis: Rozsifenda akce Search, ktera poskytuje vypis objektl daného typu (uZivatelé, role) na KS, na
kterych doslo v definovaném ¢asovém okné ke zméné. Vypis musi v tomto pripadé obsahovat unikatni
ID objektu ndzev objektu a povinné i vSechny atributy.

LiveSync muzZe byt soucasti operace Search, pokud je mozné v jejim filtru definovat ¢asové okno od —
do.

Operace LiveSync nemusi byt implementovana, pokud neni nutné sledovat zmény KS v redlném case.
Rozhodnuti o implementaci je provedeno na zakladé konkrétnich pozadavk( a analyzy.

Vstup: typ objektu, ktery chceme ziskat a povinné i ¢asové okno od - do
Vystup: seznam vsech objektl zménénych v ¢asovém okné od - do
Mozné ndvratové stavy:

= (spéch —seznam objektl
=  jina chyba —jina nespecifikovana chyba

21.25 Get - detail pozadovaného objektu
Popis: Detail objektu z KS; Vypis musi obsahovat ID objektu, nazev objektu a ostatni (i nevyplnéné)
atributy. MUZe byt soucasti operace Search.

Vstup: unikatni ID objektu evidované koncovym systémem (ziskany dfive pfi operaci Create)
Vystup: detail poZadovaného objektu véetné unikatniho ID
MozZné ndvratové stavy:

= Uspéch — detail objektu
= neexistence — pokus o ziskani neexistujiciho objektu
=  jina chyba —jina nespecifikovana chyba

21.2.6  Update - aktualizace pozadovaného objektu
Popis: Aktualizace objektu v KS; Z IdM jsou zasilany pouze atributy, které je nutné v KS aktualizovat,
nezménéné atributy nejsou zasilany.

Vstup: unikatni ID objektu evidované koncovym systémem (ziskany dfive pfi operaci Create) a ménéné
atributy

Vystup: unikatni ID objektu a ndvratovy stav operace
MozZné ndvratové stavy:

= Uspéch — operace probéhla Uspésné

= neexistence — pokus o aktualizaci neexistujiciho objektu

= jina chyba - jina nespecifikovana chyba

= chyba syntaxe — (volitelné) pokus o vloZeni nepovolené hodnoty (napr. fetézce do ciselného
atributu)

21.2.7 Rename - piejmenovani objektu
Popis: Pfejmenovani objektu (zména uZivatelského jména, zména nazvu role) v KS.
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Preferujeme, aby Rename objektu bylo soucasti Update namisto samostatné volané operace.

Vstup: unikatni ID objektu evidované koncovym systémem (ziskany dfive pfi operaci Create) a nové
jméno objektu

Vystup: unikatni ID objektu a ndvratovy stav operace
MozZné ndvratové stavy:

=  (spéch —operace probéhla Uspésné

= neexistence — pokus o pfejmenovani neexistujiciho objektu

= duplicita — pokus o pfejmenovani objektu na jméno jiného objektu, ktery jiz v KS existuje
= jina chyba —jina nespecifikovana chyba

21.2.8 Enable - zplatnéni objektu
Popis: Zplatnéni objektu (nejcastéji uctu) v KS.

Preferujeme, aby Enable objektu bylo sou¢dsti Update namisto samostatné volané operace.

Vstup: unikatni ID objektu evidované koncovym systémem (ziskany dfive pfi operaci Create) a volitelné
novy stav objektu

Vystup: unikatni ID objektu a ndvratovy stav operace
MozZné ndvratové stavy:

= Uspéch —operace probéhla Uspésné
= neexistence — pokus o zplatnéni neexistujiciho objektu
= jina chyba —jina nespecifikovana chyba

21.29 Disable - zneplatnéni objektu
Popis: Zneplatnéni objektu (nejcastéji uctu) v KS.

Preferujeme, aby Disable objektu bylo soucasti Update namisto samostatné volané operace.

Vstup: unikatni ID objektu evidované koncovym systémem (ziskany dfive pfi operaci Create) a volitelné
novy stav objektu

Vystup: unikatni ID objektu a ndvratovy stav operace
MozZné ndvratové stavy:

= Uspéch — operace probéhla Uspésné
= neexistence — pokus o zneplatnéni neexistujiciho objektu
= jina chyba — jina nespecifikovana chyba

2.1.210 Check Alive — ovéreni platnosti session
Popis: Ovéreni platnosti session uzivatele, pod kterym je ptihlasené IdM ke KS.

Nékteré KS maji omezenou platnost session, kterou jsou identifikovani prihlaseni uzivatelé. Pokud je
KS tento pripad, je tfeba v periodickych intervalech kontrolovat platnost session a v pfipadé ukonceni
platnosti ji obnovit. Operace je na strané IdM vyuzita k vytvoreni efektivniho ,connection poolingu®.

Tato operace, pokud je implementovana, musi byt velmi rychla, nebot je volana casto.

Vstup: ID session nebo uzivatelské jméno technického uzivatele
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Vystup: informace o platnosti nebo neplatnosti zaslané session
Mozné navratové stavy:

= (spéch —session je platnd
= neuspéch —session neni platna
= jind chyba —jind nespecifikovana chyba

21.3 Seznam opravnéni

Atributy uZivatelského uctu zahrnuji i seznam opravnéni (role, skupiny...) pfifazené Uctu uZivatele
v koncovém systému. Atributy uc¢tu maji obvykle textovy format, mohou existovat specialni pripady —
napf. fotky (binarni) ¢i opravnéni (seznam/list/pole).

21.4 Nefunkéni pozadavky
Koncovy systém podporuje navratové kédy Ci fixni hlasky jako vysledek volani zménovych operaci.
21.5 Rychlost odezvy rozhrani koncového systému

= Pfecteni kompletniho detailu jednoho uzivatele (v¢. navazani spojeni) do 100ms
= Provedeni zapisové operace nad jednim uZivatelem do 200ms

2.1.6 Ostatni

= VSechny atributy, které IdM zapisuje musi rozhrani poskytovat i pro ¢teni ve stejném formatu.

Podrobnéjsi informace naleznete v dokumentaci midPoint.
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Ptiloha ¢. 7 - Datovy a graficky standard UK

Datovy a graficky standard UK

Tento soubor neni kompletnitnim datovym a grafickym standardem UK, jedna se pouze o jeho ¢ast.
Standard je nadale vyvijen na strané UK a bude upraven ve spolupréaci s dodavatelem.

Zavaznou ¢asti jsou informace na zalozkach "Hiearchie-mistni*, "Nemovitosti" a "Ciselniky".
Tato hierarchicka struktura, sada atributd moznych hodnot v podobé ¢iselnika bude zavedena v rdmci implementacni faze.




Hierarchie mistni

V technickych poZafavcich oznagena jako "Klasifikace hierarchicka - mistni". Bude vyuzZita pro zafazeni veskerych datovych objektd evidence do konkrétni lokality/mista.
Kéd bude stanoven &islenou fadou. Kazda Groveri prebira celkovy kod nadiazené drovné. Oddélovage jsou orientagni. Finalni podoba kédu se maze do za¢atku implementace zménit.

Uroveri

Nézev (rovné

P¥iklad celkového kédu

Poznamka

0 Nemovitosti

1 R xxx

2

3
4
5
6
2

Budova

Cast budovy
Podlazi

Pozemek

Mistnost
Dilgi plocha

XX
XX

Formét kédu Kdéd celkovy Kéd definice
XXXX 4 velké pismena
XXXX_XX 2 ¢&isla
XXXX_XX_XX velké pismeno a ¢islo
XXXX_XX_XX_XXXX stale upravujeme

XXXX
XXXX
XX

XXXX XX XX XXXX_XXXx 2 nebo 3 ¢isla a doplrikové malé pismeno
XXXX_XX_XX_XXXX_XXXx_XX 2 ¢isla

ALBE
ALBE_01

ALBE_01_AO
ALBE_01_AO_NOIM
ALBE_01_AO_NO1M_123a
ALBE_01_AO_NO1M_123a 01

Uroveri Ize vypustit pii oddélené evidenci nemovitosti od zbylych datovych objektd evidence.




Datovy standard UK

L1 kod L1nazev P_ID P1_nazev  P2_nazev atribut_ID atribut_kategorie ~atribut_nazev

Nemovitosti

h_urovni hodnot)  atribut_popis PRIKLAD

atribut_typ

N_A Lokalita
001  Identifkacni Gdaje  Nazev - Nazev dle daného prvku, volitelny nebo stanoven pfislusnym standardem Text
002 Identifikacni Gdaje  K6d Lokality - Text
057  Identifikacni Gdaje  Podiizené prvky - Ano Odkaz na podiizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélova) ulokality budova URL/odkaz v sys
058 Identifikacni Gdaje  Prvky v jiné vazbé - Ano Odkaz na prvekly v jiné vazbé (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u budovy pozemek, na kterém budova stoji | URL/odkaz v sys
003  Viastnictviavyuziti  Uzivatel - Ano Fakulta nebo soucast List UK_CL_Entity
004  Viastnictvi avyuziti Viastnik - List UK_CL_Subjekty
005  Popisné Typ Lokality - List UK_CLLO02_Typ lokality
006  Popisné Status Lokality - List UK_CLLO03_Status lokality
031  Adresa Masto - Text
033  Adresa Stat - Text
060 IS Whols - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
061 IS sis - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
062 IS EIS - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
063 IS ServiceDesk - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
064 Is Vefejna navigace - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
N_B Budova
001  Identifikacni Gdaje  Nazev - Nazev dle daného prvku, volitelny nebo stanoven pfislusnym standardem Text
007  Identifikacni Gdaje  K6d Budovy - Kéd budovy dle metodiky pro pojmenovani budov Text
056 Identifikacni Gdaje  Nadfizené prvky - Ano Odkaz na natizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélova) u budovy lokalita URL/odkaz v sys
057  Identifikacni Gdaje  Podiizené prvky - Ano Odkaz na podiizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélova) ulokality budova URL/odkaz v sys
058 Identifikacni Gdaje  Prvky v jiné vazbé - Ano Odkaz na prvekly v jiné vazbé (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u budovy pozemek, na kterém budova stoji | URL/odkaz v sys
066  Identifikacni Gdaje  RUIAN - Indentifikagni cislo RUIAN nebo pfimo odkaz URL/odkaz v sys
009  Viastnictvi avyuziti  Typ viastnictvi - List UK_CLBUO2_Typ vlastnictvi
012 Viastnictviavyuziti - Ugel uzivani budovy - Ano List UK_CLBUO4_Ucel uzivani budovy
004  Viastnictviavyuziti Viastnik - List UK_CL_Subjekty
010  Viastnictviavyuziti - Spravce - List UK_CL_Enity
003  Viastnictvi avyuziti - Uzivatel - Ano Fakulta nebo sougast List UK_CL_Entity
008  Popisné Status Budovy - Text UK_CLBUO3_Status budovy
027  Adresa Adresa - Souctovy atribut ostatnich atributts adresy Text
028  Adresa Ulice - Text
029  Adresa Cislo popisné - Number
030  Adresa Cislo orientacni - Number
031  Adresa Masto - Text
032  Adresa PsC - Text
033  Adresa Stat - Text
014  Technické Gdaje  Zpusob pofizeni - List UK_CLBUO9_Zpusob porizeni
015  Technické Gdaje  Datum pofizeni - Date
016  Technické Gdaje  Datum vystavby - Date
011  Technické Gdaje  Technicky stav budovy - List UK_CLBUO5_Technicky stav budovy
013  Technické Gdaje  Pamatkova ochrana - List UK_CLBUO8_Pamatkova ochrana
019  Technické Gdaje  Pocet nadzemnich podiazi - 2 Number
020  Technické Gdaje  Poget podzemni podiazi - 1 Number
034 Vymery Zastavéna plocha m2 Ano Number
035 Vymery Obestavény prostor m3 Ano Number
037 Vymery Plocha LA m2 Ano Plocha podlaZi (Level Area) dle CSN EN 15221-6. Number
038 Vymery Plocha GFA m2 Ano Hruba podiahova plocha (Gross Floor Area) dle CSN EN 15221-6. Number
039 Vymery Plocha IFA m2 Ano Vnitini podiahova plocha (Internal Floor Area) die GSN EN 15221-6. Number
040  Vymery Plocha NFA m2 Ano Cista podiahova plocha (Net Floor Area) die CSN EN 15221-6. Number
041 Vymery Plocha NRA m2 Ano Cista podiahova plocha mistnosti (Net Room Area) dle €SN EN 15221-6. Number
017  Ekonomické Gdaje  Typ zdanitené stavby - List UK_CLBU10_Typ zdanitelne stavby
018  Ekonomické Gdaje  Typ zdaniteiné jednotky - List UK_CLBU11_Typ zdanitelne jednotky
060 IS Whols - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
061 IS sis - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
062 IS EIS - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
063 IS ServiceDesk - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
064 IS Vefejna navigace - Atribut pro propsani prvku do vybraného systému Boolean
N_C Cast budovy
001  Identifkacni Gdaje  Nazev - Nazev dle daného prvku, volitelny nebo stanoven pfislusnym standardem Text
022 Identifikacni Gdaje  K6d Casti budovy Text
056 Identifikacni Gdaje  Nadfizené prvky - Ano Odkaz na natizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélova) u budovy lokalita URL/odkaz v sys
057  Identifikacni Gdaje  Podiizené prvky - Ano Odkaz na podiizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovad) ulokality budova URL/odkaz v sys
058 Identifikacni Gdaje  Prvky v jiné vazbé - Ano Odkaz na prvekly v jiné vazbé (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u budovy pozemek, na kterém budova stoji | URL/odkaz v sys
009  Viastnictvi avyuziti  Typ viastnictvi - List UK_CLBUO2_Typ vlastnictvi
012 Viastnictvi avyuziti - Ugel uzivani budovy - Ano List UK_CLBUO4_Ucel uzivani budovy
004  Viastnictvi avyuziti Viastnik - List UK_CL_Subjekty
010  Viastnictviavyuziti - Spravce - List UK_CL_Enity
003  Viastnictvi avyuziti - Uzivatel - Ano Fakulta nebo sougast List UK_CL_Entity
008  Popisné Status Budovy - List UK_CLBUO3_Status budovy
027  Adresa Adresa - Souctovy atribut ostatnich atributts adresy Text
028  Adresa Ulice - Text
029  Adresa Cislo popisné - Number
030  Adresa Cislo orientacni - Number
031  Adresa Mésto - Text
032  Adresa PsC - Text
033  Adresa Stat - Text
014 Technické Gdaje  Zpusob pofizeni - List UK_CLBUO9_Zpusob porizeni



Technické idaje

Datum pofizeni

015 Date

016  Technické ddaje  Datum vystavby Date
011 Technické ddaje  Technicky stav budovy List UK_CLBUOS_Technicky stav budovy
013  Technické Gdaje  Pamétkova ochrana List UK_CLBUO8_Pamatkova ochrana
019 Technické idaje  Poget nadzemnich podiazi 2 Number
020  Technické idaje  Pocet podzemni podiazi 1 Number
049 Poloha Vyska Bpy m.n.m. Nadmoska vySka vztazného bodu, budovy apod. Number
034 Vymery Zastavéna plocha m2 Number
035 Vymery Obestavény prostor m3 Number
037 Vyméry Plocha LA m2 Ano Plocha podiazi (Level Area) die CSN EN 15221-6. Number
038 Vymery Plocha GFA m2 Ano Hruba podiahova plocha (Gross Floor Area) die GSN EN 15221-6. Number
039 Vyméry Plocha IFA m2 Ano Vnitini podiahova plocha (Intemal Floor Area) die CSN EN 15221-6. Number
040 Vyméry Plocha NFA m2 Ano Cista podiahova plocha (Net Floor Area) die GSN EN 15221-6. Number
041 Vymery Plocha NRA m2 Ano Cista podiahova plocha mistnosti (Net Room Area) die GSN EN 152216, Number
017  Ekonomické Gdaje  Typ zdaniteiné stavby List UK_CLBU10_Typ zdanitelne stavby
018 Ekonomické Gdaje  Typ zdanitelné jednotky List UK_CLBU11_Typ zdanitelne jednotky
060 IS Whols Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
061 IS sis Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
062 IS EIS Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
063 Is ServiceDesk Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
064 IS Vefejna navigace Atribut pro propséni prvku do vybrangho systému Boolean

N_P Podlazi
001 Nézev Nazev dle daného prvku, volitelny nebo stanoven prislusnym standardem Text
023 Kod Podlazi Text
056 Identifikaéni Gdaje  Nadfizené prvky Ano Odkaz na nafizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u budovy lokalita. URLlodkaz v sys
057 Identifikacni Gdaje  Podfizené prvky Ano Odkaz na podiizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u lokality budova. URLlodkaz v sys
058 Identifikacni Gdaje  Prvky v jiné vazbé Ano Odkaz na prvekly v jiné vazbé (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddglovat) u budovy pozemek, na kterém budova stoji | URL/odkaz v sys
055 Identifikaéni Gdaje  Pomocny prvek Atribut pro oznaeni pomocnych prvki (napf. podiazi, které neni b&znym podiazim) Boolean
048 Poloha Vyska vztazena k +/- 0 m Vyska vztazena k +/- 0 budovy, k umisténi podiazi apod Number
049 Poloha Vyska Bpy m.n.m. Nadmoska vySka vztazného bodu, budovy apod. Number
037 Vyméry Plocha LA m2 Plocha podiazi (Level Area) die CSN EN 15221-6. Number
038 Vymery Plocha GFA m2 Hruba podiahova plocha (Gross Floor Area) die GSN EN 15221-6. Number
039 Vymery Plocha IFA m2 Vnitini podiahova plocha (Intemal Floor Area) die CSN EN 15221-6. Number
040 Vymery Plocha NFA m2 Cista podiahova plocha (Net Floor Area) die GSN EN 15221-6. Number
041 Vymery Plocha NRA m2 Ano Cista podiahova plocha mistnosti (Net Room Area) die GSN EN 152216, Number
060 IS Whols Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
061 IS sis Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
062 IS EIS Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
063 Is ServiceDesk Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
064 IS Vefejna navigace Atribut pro propséni prvku do vybrangho systému Boolean

N_M Mistnost
042 Identifikacni Gdaje  Kategorie mistnosti Text UK_CLMI01_Oznaceni mistnosti
043 Identifikacni Gdaje  Nazev mistnosti Text UK_CLMIO1_Oznaceni mistnosti
025 Identifikacni Gdaje  Dopliikovy nazev Text
044 Kéd mistnosti Kéd mistnosti die metodiky pojmenovani budov Text
054 Identifikacni Gdaje  Zkraceny kod mistnosti Zkraceny kod mistnosti dle metodiky pojmenovani budov
045 Identifikacni Gdaje  Cislo dveff Cislo dvefi se u novostaveb shoduje s islem mistnosti. V pripadé rekonstrukce bude zachovano sougasné oznaceni mistnosti Text
056 Identifikacni Gdaje  Nadfizené prvky Ano Odkaz na nafizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouZit oddélovac) u budovy lokalita. URL/odkaz v sys
057  Identifikacni Gdaje  Podfizené prvky Ano Odkaz na podrizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u lokality budova. URLlodkaz v sys
058 Identifikacni Gdaje  Prvky v jiné vazbé Ano Odkaz na prvekly v jiné vazbé (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddglovat) u budovy pozemek, na kterém budova stoji | URL/odkaz v sys
055 Identifikaéni Gdaje  Pomocny prvek Atribut pro oznaeni pomocnych prvki (napf. podiazi, které neni b&znym podiazim) Boolean
004  Viastnictviavyuziti  Viastnik List UK_CL_Subjekty
010  Viastnictviavyuziti - Spravee List UK_CL_Entity
003  Viastnictviavyuziti - Uzivatel Ano Fakulta nebo sougast List UK_CL_Entity
024 Viastnictviavyuziti  Najemce List UK_CL_Subjekty
046 Popisné Vyuzii die MSMT Kiasifikace mistnosti dle nové metodiky MSMT Text UK_CLMI01_Oznaceni mistnosti
047  Popisné Vyuziti die MSMT - staré Klasifikace vyuZitf mistnosti dle staré metodiky MSMT List UK_CLMI02_Ucel uziti mistnosti
041 Vymery Plocha NRA m2  ouzeu zastupného prvku Cista podiahova plocha mistnosti (Net Room Area) die GSN EN 152216, Number
051 Vymery Obvod m Number
050  Vymery Svétla vyska m Number
036  \Vyméry Objem m3 Number
052 Vyméry Plocha stén m2 Soucet povrchi stén v mistnosti Number
060 IS Whols Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
061 IS sis Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
062 IS EIS Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
063 IS ServiceDesk Atribut pro propséni prvku do vybrangho systému Boolean
064 IS Vefejna navigace Atribut pro propséni prvku do vybrangho systému Boolean

N_X Diléi plocha
001 Identifikacni Gdaje  Nazev Nazev dle daného prvku, volitelny nebo stanoven prislusnym standardem Text
053 Identifikacni Gdaje  Kéd diléi plochy Kéd diléi plochy dle metodiky pojmenovani budov Text
056 Identifikacni Gdaje  Nadfizené prvky Ano Odkaz na nafizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovac) u budovy lokalita. URLlodkaz v sys
058 Identifikacni Gdaje  Prvky v jiné vazbé Ano Odkaz na prvekly v jiné vazbé (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddglovat) u budovy pozemek, na kterém budova stoji | URL/odkaz v sys
003  Viastnictviavyuziti - Uzivatel Ano Fakulta nebo soucast List UK_CL_Entity
024 Viastnictviavyuziti  Najemce List UK_CL_Subjekty
046 Popisné Vyuzii die MSMT Kiasifikace mistnosti dle nové metodiky MSMT Text
047  Popisné Vyuziti die MSMT - staré Kiasifikace vyuZitf mistnosti dle staré metodiky MSMT List UK_CLMI02_Ucel uziti mistnosti
041 Vymery Plocha NRA m2 Cista podiahova plocha mistnosti (Net Room Area) die GSN EN 152216, Number
051 Vymery Obvod m Number
060 IS Whols Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
061 IS sis Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
062 IS EIS Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
063 Is ServiceDesk Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean
064 IS Vefejna navigace Atribut pro propséni prvku do vybraného systému Boolean

N_Z Pozemek




Identifikacni Gdaje
Identifikacni Gidaje
Identifikaéni Gidaje
Identifikacni Gidaje
Identifikaéni Gidaje
Identifikaéni Gidaje

dentifikagnf daje
dentifikaéni daje

Viastnictvi a vyuzitt
Viastnictvi a vyuzitt
Viastnictvi a vyuzitt
Viastnictvi a vyuzitt
Viastnictvi a vyuzitt

Nazev

Nadizené prvky
Prvky v jiné vazbe
Pomocny prvek

parc. &.

& katastralniho tzemi
&L

RUIAN

Druh pozemku

Ugel uzivani pozemku
Zpusob vyuziti
Omezen viastnického prava
Vecna biemena

Ano
Ano

Ano
Ano

Nazev dle daného prvku, volitelny nebo stanoven piislusnym standardem
Odkaz na nafizeny prvekly (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddlovat)

Odkaz na prvekly v jiné vazbs (nutné realizovat jako tabulku nebo pouzit oddélovat)
Atribut pro oznaeni pomocnych prvki (napf. podiazi, které neni b&zngm podiazim)

Indentifikacni islo RUIAN nebo pfimo odkaz

u budovy lokalita.
u budovy pozemek, na kterém budova stoji

Text

URL/odkaz v sys
URL/odkaz v sys
Boolean

Text

Number
Number
URL/odkaz v sys
MultiChoiseList
MultiChoiseList
MultiChoiseList
MultiChoiseList
MultiChoiseList



Ciselniky

UK _CLLOO02_Typ lokality Lokalita
UK_CLLOO3_Status lokality Lokalita
UK_CLBUO2_Typ vlastnictvi Budova
UK_CLBUO3_Status budovy Budova
UK _CLBUO4_Ucel uzivani budovy Budova
UK_CLBUO5_Technicky stav budovy Budova
UK _CLBUO8_Pamatkova ochrana Budova
UK_CLBUQO9_Zpusob porizeni Budova
UK _CLBU10_Typ zdanitelne stavby Budova
UK_CLBU11_Typ zdanitelne jednotky Budova
UK_CLMIO2_Ucel uziti mistnosti Mistnost
UK_CLMIO1_Oznaceni mistnosti Mistnost
UK _CL_Subjekty (vytvoreno skrze midpoint)

UK_CL_Entity (vytvoreno skrze midpoint)




Typ areélu Popis

Jedna se o arealy, které nejsou oploceny jsou
verejné pristupné. Jedna se ve vétsiné pripadd o
aredly, které jsou umistény uvniti bézné
zastavby. Aredl je tvoren pouze souborem
budov, které se nachazeji ve stejné lokalité.
Napr. Areél Narodni, Areél Albertov a pod.

Otevreny

Jednd se o aredl, ktery neni verejnosti bézné
Uzavreny pristupny, areél je oploceny, nebo jinak chranén
proti vstup verejnosti. Napf. Areél Motol.

Jednd se o aredl, ktery je verejnosti pristupny v

Caste¢né uzavreny ey o
n&jakém omezeném rezimu.




Status areélu Popis
Jedna se o arealy, kde se nachazi nejméné jedna

Aktivni budova, které je Aktivni.

Jedna se o aredly, ve kterych nejsou momentalné
Z&dné aktivni budovy, ale nachazeji se zde napr
budovy ve vystavbé, nebo se v daném areélu
planuje budoci vystavba.

Neaktivni

Jedné se o arealy, ve kterych se nenachdzi, Zadna
aktivni budova, neni zde ani Zddna budova ve
vystavbé, ani Zadna planovana budova. Areél byl
vyfazen z aktivni databaze.

Vyrazene




Typ vlastnictvi Popis

Univerzita je jedinym vlastnikem budovy. (Jako

Vlastnik o L 1x N
vlastnik je vZdy uvadena Univerzita Karlova)

Univerzita je ¢aste¢nym vlastnikem budovy.
Univerzita ma pouze ¢astecny podil na

Spoluvlastnik vlastnictvi. Nap¥. BIOCEV

Univerzita je v ndjemnim poméru na daném
objektu. Jedna se o dlouhodobé pronajmy delsi
néz 6 mésica. Ostatni pronajmy nejsou v systému
zaneseny.

Najemce

Univerzita (fakulta), je pouhym uZivatelem
budovy/¢asti budovy. K budové neni uzaviena
UZivatel Zadné najemni smlouva. UK vyuZiva budovu na
z&kladé dohody s vlastnikem.

jedna se o vécné pravo k cizi véci.
Vécné bremeno




Prévo hospodareni

Pravo hospodareni s majetkem statu spociva v
prévu subjektu, jemuz pravo hospodareni
prislusi, vykonavat za stat, jakoZto primého
vlastnika majetku, jeho vlastnicka prava, za
urcitych, statem predem
stanovenych podminek. Uvedené pravo v sobé
zahrnuje jak opravnéni véc drzet, uZivat ji,
nakladat s ni, tak i fadu povinnosti smétujicich k
zachovani, G¢elnému vyuZivani a ochrané takove
véci, véetné uplatiovani a hajeni tohoto préava

v fizeni
pred soudy a jinymi orgény.

Pravo hospodareni pro vice
subjektd

Pravo hospodareni s majetkem statu spociva v
pravu subjektd, jimz pravo hospodareni prislusi,
vykonavat za stat, jakoZto primého vlastnika
majetku, jeho vlastnicka prava, za uréitych,
statem predem stanovenych
podminek. Uvedené pravo v sobé zahrnuje jak
opravnéni véc drzet, uZivat ji, nakladat s ni, tak i
radu povinnosti smérfujicich k zachovani,
Ucelnému vyuZivani a ochrané takoveé véci,
vcetné uplatriovani a hajeni tohoto prava

v fizeni
pred soudy a jinymi organy. Pravo hospodareni s
majetkem ma vice subjektu.




Jedné se o budovy, které nejsou v Zzddném
vlastnickém vztahu k Univerzité, ale Gcel uziti
budov je blizky G¢elu pasobnosti Univerzity a

Bez Vlastnictvi zaroven mohu byt budovy vyuZivany
studety/profesory k vyuce a vzdélavani studentd.
Zpravidal se bude jednat o fakultni nemocnice,
kde dochézi ke vzdélavani studentd. i




Status budovy Popis

Navrh Budova je ve fazi navrhu.
Budova je ve fazi realizace stavby, tento status
Realizace budova ziska jakmile je ziskan protokol o predani

stavenisté.

Jedna se o stavajici budovu, u které probiha
rekonstrukce. Jakmile je zah4jena stavba, je
budova prepnuta ze stavu "V provozu" do stavu
"Rekonstrukce".

Rekonstrukce

Jedna se o dokoncenou stavu, ktera je jiz v
provozu. Stavba je do tohoto statusu prepnuta
jakmile mame Kolaudacni souhlas, Predbézné
uZivani nebo zZkuSebni provoz.

V provozu

Jedné se o budovu, ktera byla vyfazena z provozu

Vyrazeno — a o s o e .
y a uzivani. V sytému zastavéa z davodu prehledu.




Ugel uzivani budovy Popis

Jedné se o budovy, jejiz hlavni ucel je vyuka,
pokud se v budové vyskytuje do 10 % prostor,
které maji jiny zptsob vyuZiti nez je béZné pro
Vyuka vyukové prostory, napf. kancelare neakademiki,
vyzkumné prostory, které neslouzi i pro
studenty. Jedna se o vétSinu budov fakult, kde
probiha vyuka a vzdélavani studenta.

Jednd se o budovy, které jsou primarné urceny
jako kancelarské budovy, pokud se v budové
vyskytuje do 10 % prostor, které maji jiny zptsob
Kancelare vyuZiti neZ je bézné pro kancelarské prostoy,
napr. vyukové prostory, a podobné, budova je
stéle povaZovana jako kancelarska. Napr. budovy
dékanatu, rektoréat, apod.

Jedné se o budovy, které jsou primarné uréeny
pro védu a vyzkum, v danych prostorach
neprobih& vyka, prostory jsou uréeny pouze pro
vyzkum, pokud se v budové vyskytuje do 10 %
prostor, které maji jiny zptsob vyuZiti nez je
bézné pro vyzkumné prostory, napf. vyukové
prosory, kancelare je stéle povaZovéna jako
vyzkumna. . Nap¥. BIOCEV

Vyzkum

Jedna se u budovy/sportovisté, kde je prymarnim
Ucelem sportovni vyZiti studentd a zaméstnanca.
Napt. bazény, sportovni haly, samostatné
télocvicny, posilovny a podobné.

Sport




Jedné se o prostory, které slouzi primarné jako

Ubytovani budovy pro ubytovani studentd/zaméstnanct
Univerzity.
- Jedna se o prostory, které jsou primarné urceny
Stravovani

ke stravovani. Napf. samostatné menzy.

Kombinované vyuziti

Jedné se budovy, kde dochdazi ke kombinaci ucelu
uZiti budov. V budové musi byt minimalné dvé
rdzna vyuziti s tim, ze kazdé vyuZiti musi
dosahovat vice neZ 10 % z plochy prostor.

Ostatni vyuZiti

Jedna se o budovy, kterd maji jiny Gcel uZiti, neZ
ktery je uveden v Seznamu Ucelu uZiti. Napfr.
skleniky, sklady, kotelny, apod.




Technicky stav Popis

Jedna se o nové dokonéenou stavbu. Které
Novostavba nevyZaduje Z&dné opravy, kromé pravidelné
Udrzby. Jedna se o stavbu do 5 let po dokonéeni.

Jedna se o stavby, které jsou starsi vice neZz 5 let
Velmi dobry nevyZadujici Z&dné vyrazné opravy a
rekonstrukce, kromé bézné udrzby.

Jednd se o stavby stasi 5 let, které jiz vyZaduji
Dobry drobné opravy a rekonstrukce . Nedochazi k
zasahu do nosnych konstrukci.

Jedna se o stavby, které jsou strasi 5 let
vyZadujici opravy a rekonstrukce (napf. vyména
oken). MuZe dochéazet i k drobnému zasahu do
nosnych konstrukci.

VlyZadujici rekonstrukci

Jedna se budovy, které potiebuji vyraznou
Havarijni rekonstruci, kterd zasahuje i do opravy nosnych
konstrukci. Celkova mira oprav preshuje 60 %.

Uréena k demolici Jedna se o budovy, které jsou uréeny k demolici.




Pamétkova ochrana Popis

Objekt neni pamatkové
chrénén

Narodni kulturni pamétka
Kulturni pamatka

Objekt v pamétkoveé rezervaci

Objekt v pamatkové zéné
Objekt v paméatkovém
ochranném pasmu




Jedna se o stavby, které byly pofizeny vlastni
vystavbou.

Jedna o stavby, které si univerzita poridila jako
Dostavba rozestavéné a nasledné je za vlastni naklady
dokoncila.

Jedné se o dokoncéené budovy, které Univaerzita
Koupé Ziskala do svého vlastnictvi pomoci koupé dané
nemovitosti.

Vystavba

Jedna se o stavby, které Univerzita ziskala do
Prevod majetku svého majektu prevodem od jiného subjektu, at
uz soukromého nebo verejného.

Jedna se o stavby, které nejsou ve vlastnictvi
univerzity, ale jsou Uzce spjaty s predmétem
Cizi majetek ¢innosti Univerzity (napf. nemocnice, Gstavy,).
Univerzita muZe v téchto budovéch vyuzivat
néjaké prostory.

jedné se budovy, které nesplnuji, Zddnou z vyse
Ostatni uvedenych kategoriii, ale je nutné o téchto
budovach vést zaznamy.




Typ stavby
budova obytného domu

Pismenné oznaéeni
H

Popis

ostatni budova tvorici
prisluSenstvi k budové
obytného domu

budova zapsana v katastru
nemovitosti se zpisobem
vyuziti stavba pro
rodinnou rekreaci, budova
rodinného domu uzivana
pro rodinnou rekreaci

a objekt k bydleni uzivany
pro rodinnou rekreaci
(rekreacni budovy)

budova plnici doplrikovou
funkci k rekreaénim
budovam

budova zapsana v katastru
nemovitosti se zptisobem
vyuziti garaz

ostatni zdanitelna stavba

k podnikani v zemédélské
prvovyrobg, lesnim a
vodnim

hospodarstvi




k podnikani v pramyslu,
stavebnictvi, doprave,

energetice N

nebo ostatni zemédélské

vyrobé

k ostatnim druhtim 0

podnikéni

budovy osvobozené od XX Jedna se o stavby, keré jsou osvobozeny od dané

dané z nemovitych véci

k nemovitych véci




Typ stavby Pismenné oznaéeni Popis

pro bydleni R
pro podnikani v zemédélské
prvovyrobé, lesnim a vodnim S

hospodérstvim

pro podnikani v pramyslu,
stavebnictvi, dopravé, energetice |T
nebo ostatni zemédelské vyrobé

pro ostatni druhy podnikani U

<

jako garéz

ostatni zdanitelné jednotka Z




Jedna se mistnosti, které slouzi primarné k vyuce,
napr. ucebny, poslucharny, tridy.

Jedna se mistnosti, které slouzi primarné k
Kancelare administrativni ¢innosti. (jedna se jak o kancelare
akademiku, tak neakademik)

Jedné se o mistnosti, které slouzi zejména pro

Vyuka

Vyzkum vyzkum a vyvoj, napf. laboratore, vyzkumné
prostory.
Jedna se o mistnosti, které slouZi pro vykonavani
Sport sportovni ¢innosti, napr. Télocviény, posilovny,
atd.

Jednd se mistnosti, které slouZi pro ubytovani,
napf. koupelny, loznice, apod. Jedna se o

Ubytovani , . ;. S
y mistnosti, které jsou primarné umistén v
budovach slouZicich k ubytovani.
, Jednd se o mistnosti, které slouzi ke stravovani,
Stravovani

napf. kuchyné, jidelny, apod.

Jedné se o prostory, které slouzi pro technické

Technické zazemi o Y .
zazemi budov, napft. strojovny, kotelny, apod.

Jedna se o prostory, které slouZi jako
komunikacni prostor pro pohyb lidi, neni

Komunikace o S oyt
rozliSeno zda se jedné o prostory pro vertikalni i
horizontalni pohyb.

e Jedna se o prostory, které nelze zaradit do jiné

Ostatni vyuZziti P y r J

kategorie.




Komunikace - Horizontalni
Komunikace - Horizontalni
Komunikace - Horizontalni
Komunikace - Horizontalni
Komunikace - Horizontalni
Komunikace - Vertikalni
Komunikace - Vertikalni
Komunikace - Vertikalni
Komunikace - Vertikalni
Komunikace - Vertikalni
Komunikace - Vertikalni
Komunikace - Vertikalni
Vyuka - U¢ebny

Vyuka - Ucebny

Vyuka - U¢ebny

Vyuka - Ucebny

Vyuka - U¢ebny

Vyuka - Ucebny

Vyuka - Poslucharny
Vyuka - Poslucharny
Vyuka - Poslucharny
Vyuka - Poslucharny
Vyuka - Poslucharny

chodba

koridor

karusel

spojovaci lavka
prajezd

schodisté

rampa

eskalator

osobni vytah
nakladni vytah
ploSina

pater noster
ucebna

seminarni mistnost
ateliér

rysovna
konzultaéni mistnost
pripravna
posluchérna

mistnost prednasejiciho

rezie
promitaci kabina
ostatni

pochozi komunikace

pochozi komunikace

pochozi komunikace

pochozi komunikace

pochozi komunikace

vertikalni komunikace
vertikalni komunikace
vertikalni komunikace
vertikalni komunikace
vertikalni komunikace
vertikalni komunikace
vertikalni komunikace

ucebna

ucebna

ucebna

ucebna

ucebna

ucebna

posluchérna

obsluzné prostory poslucharny
obsluzné prostory poslucharny
obsluzné prostory poslucharny
obsluzné prostory poslucharny



Priloha ¢. 8 - Sluzba exitu

Uvodni ustanoveni

Tento dokument popisuje pravidla a procesy, kterymi se Smluvni strany ridi pri

1. exitu Objednatele z CAFM systému bez prechodu na jiny informa¢ni systém nebo
2. prechodu z CAFM systému na jiny informac¢ni systém, a to véetné migrace dat.

Exitem se rozumi procesopusSténi CAFM systému Objednatelem za podminek
stanovenych dale v této priloze nebo ve Smlouvé.

Migraci dat se rozumi proces, pii kterém dochazi k presunu digitalnich informaci z CAFM
systtmu do jiného umisténi. Tento proces zahrnuje vybér, pripravu, extrakci
a transformaci dat a jejich trvaly pienos do jiného umisténi. Timto jinym umisténim miize,
ale nemusi, byt nahrazujici (nové dodavany) CAFM systém.

Cilem Sluzby exitu je zajisténi co nejhladsiho pribéhu migrace dat z CAFM systému
zplisobem umoznujicim jejich dalsi vyuziti Objednatelem a pripadny pienos téchto dat do
jiného informacniho systému, a to ptripadné i ve spolupraci s tfeti osobou s co nejmensim
dopadem na provozni procesy Objednatele a zajisténi integrity a bezpecnosti dot¢enych
dat.

Vysledkem Sluzby exitu musi byt situace, kdy je Objednatel bez vazby na (ptivodni)
CAFM systém, Dodavatele nebo jinou tieti osobu a bez dalsich poplatki nebo licen¢nich
omezeni schopen vyuZit data migrovana z CAFM systému pro svou dalsi provozni potrebu,
a to pripadné i v ramci jiného informacniho systému, do kterého budou migrovana data
v ramci realizace exitu prenesena.

Predmét Sluzby exitu

Predmétem Sluzby exitu z CAFM systému je nasledujici plnéni Dodavatele:

1. Uéast na jednanich s Objednatelem a ptipadné tretimi osobami souvisejicich
s exitem, a to dle pozadavki Objednatele.

2. Zpracovani zakladni analyzy, ktera bude obsahovat analyzu pozadavki a
ocCekavanych vystupi exitu (dale jen ,Zakladni analyza“).

3. Analyza a vypracovani dokumentace vymezujici postup provedeni Sluzby exitu
navazujici na Zakladni analyzu (ddle jen , Exitovy plan“).

4. Poskytnuti vesSkerych sluZzeb nezbytnych pro radnou realizaci Sluzby exitu
v intencich vytéenych cili, Zakladni analyzy a Exitového planu.

5. Zajisténi migrace dat (exportu vSech dat vcetné vSech ciselniki a jejich predani
Objednateli nebo tieti osobé v pfedem stanovenych formatech umoziujicich jejich
ptipadné vloZeni do jiného informac¢niho systému), a to dle specifikace Objednatele
nebo jim povérené osoby.
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6. Poskytnuti veSkeré poZadované soucinnosti, aktualni technické dokumentace a
informaci potrebnych k realizaci exitu ¢i Exitového planu.
(v tomto dokumentu jako ,Sluzba exitu®)

Sluzbu exitu aktivuje Objednatel prostiednictvim pisemné vyzvy Kk jejimu
poskytnuti doruc¢ené Dodavateli. Dodavatel je povinen Sluzbu exitu Objednateli na
zakladé dorucené vyzvy poskytnout vsouladu se Smlouvou a timto dokumentem
poskytnout.

Objednatel zajisti soucinnost tretich osob nezbytnou pro radné poskytnuti SluZby exitu
Dodavatelem.

Objednatel ma pravo na pristup k veSkerym svym datiim v ptivodnim formatu. To zahrnuje
moznost vytvorit si kopii vSech dat ¢i celé databaze pred migraci. Objednatel ma také
pravo na pristup k jakymkoli metadatiim nebo dal$im informacim spojenym s jeho daty.

Za radné poskytnuti Sluzby exitu odpovida Dodavatel. Dodavatel musi vyvinout veskeré
usili, které po ném lze spravedlivé poZadovat, aby doslo k naplnéni smyslu a ucelu Sluzby
exitu, a to vintencich pozadavkid Objednatele. Dodavatel neodpovida za situaci, kdy
nedojde k naplnéni smyslu a ucelu Sluzby exitu z diivodu na strané Objednatele nebo treti
strany (napf. selZe proces importu dat do jiného informacniho systému, prestoZe byl ze
strany Dodavatele realizovan v souladu se schvalenym Exit planem).

Dodavatel je povinen zajistit bezpecnost a integritu dat béhem celého procesu. To
zahrnuje zajisténi zalohovani a ochranu dat pred neopravnénym piistupem.

Priprava Zakladni analyzy

Dodavatel je povinen ve lhiité do 5 pracovnich dnt ode dne doruceni vyzvy k poskytnuti
Sluzby exitu zahdjit prace na pripravé Zakladni analyzy. Zakladni analyzu zpracuje
Dodavatel na zakladé informaci poskytnutych Objednatelem a piipadné Objednatelem
povérené tieti osoby. Zakladni analyza bude Dodavatelem dokoncena ve lhiité 30 dnti ode
dne zahdajeni praci, nedohodnou-li si Smluvni strany odliSnou lhitu. Souc¢asti Zakladni
analyzy musi byt minimalné:

1. Identifikace vSech exitem (a migraci dat) dotcenych subjekti a informacnich
systémii.

2. Z&Kladni navrh zptlsobu provedeni migrace dat vsouladu s pozadavkem
Objednatele.

3. Casovy ramec poskytnuti Sluzby exitu od okamziku schvaleni Zakladni analyzy do
okamziku fadného ukonceni poskytovani Sluzby exitu Dodavatelem. Tento ramec
musi respektovat pripadnou lhitu pro dokoncéeni SluZby exitu stanovenou
Objednatelem, ledaze by tato lhiita byla zjevné neptrimérené kratkd a Dodavatel
tuto skutec¢nost v Zakladni analyze dostatecné odtvodni.

4. lIdentifikace rizik a navrZené zpusoby jejich teSeni (napt. ztrata nebo
nekompatibilita dat).
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5. Hruby odhad pracnosti Sluzby exitu v ¢lovékohodinach, a to pripadné i formou
rozsahu (od do).

Zakladni analyzu schvaluje Objednatel. Objednatel je opravnén Zakladni analyzu vratit
Dodavateli k dopracovani nebo dpravam. Doba, po kterou bude Dodavatelem predloZena
Zakladni analyza posuzovana Objednatelem se nezapocitava do vysSe uvedené lhiity pro
dokonceni Zakladni analyzy. Objednatel je opravnén Zakladni analyzu vratit Dodavateli
k dopracovani nebo upravam i opakované.

Dodavatel nema narok na odménu za dopracovavani nebo upravy Zakladni analyzy, pokud
tato dopracovani nebo upravy nevychazeji z novych informaci nebo novych pozadavki
Objednatele (tj. v pripadé, Ze ptlvodni predloZzend Zakladni analyza byla pouze
nedostatecné zpracovana). V pripadé, Ze mu narok na odménu v souvislosti s timto
odstavcem vznika, ma narok i na primétené prodlouZzeni lhiity pro dokonceni Zakladni
analyzy.

Za dokoncenou Zakladni analyzu se povaZuje pouze Zakladni analyza schvalena
Objednatelem prostirednictvim akceptacniho protokolu. Schvalend Zakladni analyza je
podkladem pro piipravu Exitového planu.

Priprava Exitového planu

Pro pripravu Exitového planu se pouZiji pravidla stanovena v ¢asti tohoto dokumentu
tykajici se pripravy Zakladni analyzy s témito rozdily.

Lhiita pro pripravu Exitového planu je stanovena v délce 6 mésici ode dne schvaleni
Zakladni analyzy Objednatelem, nebude-li ve schvalené Zakladni analyze uvedena odliSna
lhita.

Soucasti Exitového planu musi byt minimalné:

1. Identifikace vSech exitem (a migraci dat) dotcenych subjekti a informacnich
systémii.

2. Stanoveni osob (projektového tymu) odpovédnych za realizaci Exit planu za
Dodavatele, Objednatele a pripadné treti osoby (zejména dodavatele nového
(navazujiciho) informacniho systému) anastaveni zakladnich pravidel
projektového rizeni SluZeb exitu.

3. Detailni popis vSech krokd, ¢innosti a procesti nutnych pro radné provedeni Sluzeb
exitu. Z tohoto popisu musi byt zirejmé, Ze dojde k naplnéni smyslu a ticelu Sluzby
exitu.

4. Pravidla a pokyny pro pripravu a realizaci procesu migrace dat véetné urcenf toho,
ktera data budou migrovana, popisu datovych struktur, jejich napliiovani, kontroly
dat, procesu vlastniho importu, testovani a ovéreni v pripadném nahrazujicim
informac¢nim systému (bliZe viz ¢ast tohoto dokumentu nazvana ,Migrace dat“).

5. Pravidla a pokyny pro nakladani s dokumentaci a pripadnym uzitim zdrojovych
kédd.
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6.

Harmonogram realizace SluZeb exitu od okamZiku schvaleni Exit planu
Objednatelem vychazejici ze Zakladni analyzy (¢asového ramce). Harmonogram
musi respektovat pripadnou lhitu pro dokonceni Sluzby exitu stanovenou
Objednatelem, ledaze by tato lhiita byla zjevné neprimérené kratka a Dodavatel
tuto skutec¢nost v Exitovém planu dostatec¢né odtivodni.

PoZadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele a tretich osob pri realizaci plnéni
SluzZby exitu.

Identifikace rizik a navrzené zptlsoby jejich reSeni (napi. ztrata nebo
nekompatibilita dat).

Definici a podrobny popis procesu testovani a akceptace vcetné procesu
schvalovani Sluzby exitu tak, aby byla Sluzba exitu dokoncena ve stanovené lhfiteé.

10. Odhad pracnosti Sluzby exitu v ¢lovékohodinach, a to ptipadné i formou rozsahu

(od do). Maximalni pocet clovékohodin je pro Dodavatele pro dalsi pribéh exitu
zavazny z pohledu fakturace a lze jej dodate¢né zménit pouze po pisemné dohodé
s Objednatelem.

Migrace dat

V Exitovém planu bude vymezen rozsah migrace dat, pticemz smyslem a ucelem migrace

dat je dosahnout nového reseni poskytovani aplika¢nich sluZeb s kompletni historii dat z

predchoziho zpracovani.

V Exitovém planu budou stanoveny datové struktury a formaty pro datové pirenosy
migrace s presnym popisem a dokumentaci podporujici komplexni a vycerpavajici prevod
dat. Zakladni metodiky pro stanoveni popisu a pievodu jsou tyto:

1.

Predat popis datového modelu stavajici databaze, popis vSech tabulek, vazeb,
referencnich integrit, poloZek, primarnich kli¢Q, indexu atd. a zajistit migraci celé
databaze a/nebo exporty dat v strukturdch odpovidajicich databazovému
uspoiadani.

Stanovit konverzni struktury dat s presnymi popisy poloZek a jejich vyznamu,
vazby pro migraci dat (referencni integrity) tak, aby export zajistoval vycerpavajici
datovou transformaci do nového informacniho systému, nahrazujiciho ptvodni
feSeni.

Migrace dat musi zajistovat veskeré konverze ¢iselniki, katalogtli a dat podporujici
parametrizaci dat a aplika¢niho reSeni.

Proces migrace dat prochazi jednotlivymi fazemi pocinajici pripravou, testovacim
procesem, nahranim dat, jejich kontrolou a testovanim v novém (nahrazujicim)
informac¢nim systému po zkusebnim importu a na urovni vSech uzivatelskych roli
a sluzeb, zdokumentovani migrace, akceptace testovaciho procesu migrace. Po
provedeni uspésného testovani se teprve provede nasledné ostrd migrace dat,
ovéreni Uplnosti migrace, ovéreni v rutinnim provozu, zdokumentovani migrace,
akceptace.

Ke vS§em migra¢nim proceslim dat budou zpracovany migracni protokoly. Obsah
migracnich protokolii z pohledu metodiky zdznamu bude stanoven v Exit planu.
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Ptiloha €. 9 - Specifikace ICT prostfedi Objednatele

UNIVERZITA KARLOVA

Specifikace ICT prostredi Objednatele

Projekt:

RUK - OV - Dodavka, podpora a rozvoj CAFM systému na
Univerzite Karlove

Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1
telefon: 224 491 317

fax: 224 491 625

IC: 00216208 DIC: CZ00216208



UNIVERZITA KARLOVA Specifikace infrastruktury

Obsah
1 VOO oot e et e et et e ettt r et r et e et e et e r et e s et er et n et r et r et r et s e tenen 3
2 INFFASEIUKIUIA UK ...ttt ettt et e e e e ettt e ettt e ea e e st e st e e e areeeeeaee st e eateeeateeesnreenneenaneeans 3
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UNIVERZITA KARLOVA Specifikace infrastruktury

1 Uvod

Provoz a spravu serveru (fyzickych a virtualnich), operaénich systéma serverd, virtualizaCnich platforem, diskovych
poli, databazovych server( a databazi v souvislosti s pInénim této vefejné zakazky budou zajiStovat zaméstnanci
Zadavatele, dodavatel bude zajiStovat aplikaéni spravu CAFM systému.

Cilem tohoto dokumentu je specifikovat HW a SW moznosti provozované infrastruktury UK.

2 Infrastruktura UK

Objednatel muze pro realizaci pfedmétné vefejné zakazky nabidnout vyhradné virtualni servery ve variantach:

= OS MS Windows Server Standard 2022
= OS RockyLinux nebo OracleLinux ve verzich 8 nebo 9 (64-bit).

Virtualni servery na platformé MS Windows jsou provozovany na infrastruktufe VMWare vSphere. Virtualni servery
na platformé Linux jsou provozovany na platformé Linux KVM.

Pro kazdy virtuaini server je k dispozici 2 az 4 vCPU a 2 az 16 GB RAM.

Je k dispozici max. 8 virtualnich serverd s celkovou kapacitou prostfedk( v souctu 16 vCPU, 64 GB RAM a s
diskovou kapacitou 1 TB (pro ucely databaze zajisti Objednatel vzdy dostatenou kapacitu diskového pole).

Databazové platformy Objednatele:

= QOracle Database Standard Edition 2 verze 19c¢, nebo
= MS SQL Server.

V pfipadé vyuziti databazové platformy Oracle Database bude dodavateli dostupné jen databazové pfipojeni,
a nikoliv pfimy pfistup na databazovy server.

V pfipadé pouziti MS SQL Server musi byt soucasti dodavky licence na pfisludnou edici MS SQL server a pfislusny
podet jader CPU.
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Priloha ¢. 10 - Seznam kontaktnich osob

Kontaktni osoby Objednatele

Kontaktni osoby ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoby ve vécech technickych:

Kontaktni osoby Dodavatele

Kontaktni osoby ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoby ve vécech technickych:
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Priloha €. 11 - Sablony tiskovych sestav

Tabulky prostorovych kapacit

priloha ¢. 1

¢. fakuvljta, pozemek/ nazev budovy adresa N?zev s!( upiny ugel vyuziti vlastnik spréavce uzivatel plocha (m2) | doba uzivaniod doba uzivani do poznadmka
soucast | budova misnosti/ploch

1 LF PL B Budova 1 Univerzita Karlova LF PL LF PL 245,39

2 LF PL B Budova 2 Univerzita Karlova LFPL LF PL 25 041,08

3 LF PL B Budova 3 Univerzita Karlova LFPL LF PL 8576,49 31.10.2022

4 LF PL B Budova 4 Univerzita Karlova LFPL LF PL 4211,94 31.10.2022

5 LF PL B Budova 5 Univerzita Karlova LFPL LF PL 7,32 31.10.2022

6 LF PL B Budova 6 Univerzita Karlova LFPL LF PL 30,55 31.10.2022

7 LF PL B Budova 7 Univerzita Karlova LF PL LF PL 188,74

8 LF PL P Pozemek 1 Univerzita Karlova LF PL LF PL 361,11 01.04.2023 31.03.2028

9 LF PL B Budova 8 Univerzita Karlova LFPL Najemce 1 145,05 01.04.2023 31.03.2028

10 LF PL B Budova 8 Univerzita Karlova LF PL Najemce 1 79,56 01.04.2023 31.03.2028

11 LF PL B Budova 8 vyuka Univerzita Karlova LF PL Najemce 2 1552,04 01.04.2023 31.03.2028
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Tabulky prostorovych kapacit

priloha ¢. 1

¢. fakuvljta, pozemek/ nazev budovy adresa N?zev s!( upiny ugel vyuziti vlastnik spréavce uzivatel plocha (m2) | doba uzivaniod doba uzivani do poznadmka
soucast | budova misnosti/ploch
12 LF PL B Budova 8 venkovni prostory pronajem Univerzita Karlova LF PL Najemce 2 526,32 01.04.2023 31.03.2028
13 LF PL B Budova 8 fotoateliér pronajem Univerzita Karlova LF PL Najemce 3 52,64 2015 neurcito
14 LF PL B Budova 8 kancelar pronajem Univerzita Karlova LF PL Najemce 3 16,50 2015 neurcito
14 ploch 3x2
15 LF PL B Budova 8 reklamni plochy 1 reklamni plochy Univerzita Karlova LFPL Najemce 4 m, 3 plochy 05.06.2021 neurcito
5,1x2,4m
. . —_— L 10 ploch .

16 LF PL B Budova 8 reklamni plochy 2 reklamni plochy Univerzita Karlova LFPL Najemce 4 765105 em 05.06.2021 neuréito
17 LF PL B Budova 8 reklamni plochy 3 reklamni plochy Univerzita Karlova LF PL Najemce 4 ; f)l(gcfr)r/] 05.06.2021 neur¢ito
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Tabulky prostorovych kapacit

priloha ¢. 1

. fakulta, | pozemek/ . Nazev skupiny - o ’ . .. v s o e o .
& | soutast | budova nazev budovy adresa e Ucel vyuziti vlastnik spravce uZivatel plocha(m2) | doba uZivaniod doba uzivani do poznadmka
18| LFPL B Budova 9 sportovni hala sportovist Zapadoceska |, LFPL 2023
univerzita v Plzni
19| LFPL B Budova 10 mistnosti . 101-103 Zapadoceska | LFPL 152,58 30.09.2024
univerzita v Plzni
LF PL KAPACITA VE VLASTNICH OBJEKTECH UZIVANA FAKULTOU LF PL SUMA
LF PL NEUZIVANO SUMA
LF PL PRONAJIMANE PLOCHY VE VLASTNICH OBJEKTECH SUMA
LF PL KAPACITA V OBJEKTECH JINE SOUCASTI UK SUMA
LF PL POZEMKY UK PRONAJIMANE JINEMU SUBJEKTU SUMA
LF PL KAPACITA V PRONAJATYCH OBJEKTECH SUMA
LF PL PRONAJATE POZEMKY CIZIHO VLASTNIKA SUMA
Fakulta/sou¢ast ¢.2 DTTO
. fakulta, | pozemek/ . Néazev skupiny - o " . .. oo oo .
& | oucast | budova nézev budovy adresa il Gcel vyuziti vlastnik spravce uZivatel plocha(m2) | doba uZivaniod doba uZivani do poznadmka
1 LF PL B Budova 1 Univerzita Karlova LFPL LF PL 245,39
2 LF PL B Budova 2 Univerzita Karlova LFPL LF PL 25041,08
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Tabulka 1. Pasport budov VW3
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METODIKA STANOVENi PODLAHOVYCHPLOCH ~ _
A JEJICH ROZDELENI DLE ZPUSOBU UZITi U VEREJNYCH VYSOKYCH SKOL

Povinné polozky
Definice dle Technickych podkladl pro zpracovani stavebnich programtl pro vystavbu objektu
vysokych skol a jejich tucelovych zatizeni

1. ZAKLADNi POJMY

1.1 Budova je nerozdélené pfistiesi zahrnujici prostor, ktery je Uplné nebo c¢astec¢né ohranicen
konstrukcemi a je uréen uZivatelim pro konkrétni ucely.

1.2 Mistnost je ¢ast budovy, pfistupna osobam, Uplné nebo ¢astecné ohrani¢end délicimi prvky, jejiz
podlaha a/nebo strop tvofi ¢ast konstrukce budovy.

1.3 Plocha je ciselné vyjadreni dvourozmérné miry, vypocitané zpravidla jako soucin dvou
vzdalenosti nebo soucet dilcich ploch takto spoctenych.

1.4 Prostor je skutecnd nebo teoretickad ohranicena plocha nebo objem.

1.5 Podlaha je obvykle spodni vodorovna konstrukce v mistnosti, kterd tvofi ohranicujici prvek
budovy nebo jeji ¢asti.

1.6 Podlahovou plochou se rozumi plocha pldorysného fezu mistnosti a prostori stavebné
upravovanych k u¢elovému vyuZiti ve stavbé.

Pro vypocet podlahové plochy mistnosti plati:
e plocha se méfi v metrech ¢tverecnich [m2] a zaokrouhluje se na dvé desetinna mista,

e podlahova plocha je plocha pudorysného fezu mistnosti a prostor(i stavebné upravenych
k ucelovému vyuziti ve stavbé, vedeného v Urovni horniho lice podlahy podlazi, ve kterém se
nachazeji,

e jednotlivé plochy jsou vymezeny vnitfnim licem svislych konstrukci stén vcetné jejich
povrchovych Uprav (napf. omitky, obklady),

e do podlahové plochy mistnosti se nezapocitavaji nosné sloupy uprostifed mistnosti, plocha
dvernich a okennich Ustupkud (dverni a okenni Ustupek neni legislativou blize definovan, pro
ucely této metodiky se jsou to plochy vzniklé rozdilem a vyplni otvoru, napf. parapet okna nebo
prah dvefri),

e do podlahové plochy mistnosti se zapocitavaji plochy vyuzité k zastavéni zafizovacimi predméty
(napf. ndbytek, vestavény nabytek, umyvadlo, vana véetné schodistového stupné, kuchynska
linka, lednice, otopna télesa); pricky, které nerozdéluji mistnosti a nejsou postaveny az ke
stropu (napt. délici pricky na socidlnich zafizenich nebo v koupelnach, opticky oddélujici
zachodovou misu od ostatniho prostoru, mobilni pricky atd.),



u mistnosti se Sikmymi stropy se do plochy obytné mistnosti nezapocitdva plocha se svétlou
vySkou mensinez 1,2 m,

pfi dvou patrech, ktera jsou spojeny schodistém (betonové, ocelové i dievéné) se zapocitava
plocha dolniho pridmétu schodisté, pficemz plocha otvoru v podlaze horni mistnosti se
nezapocitava.

2. KATEGORIE TYPU PODLAHOVYCH PLOCH

2.1 Hruba podlahova plocha GFA (Gross Floor Area). Zastavéna plocha

Plocha pldorysného fezu vymezena vnéjsim obvodem svislych konstrukci budovy v roviné
upraveného terénu.

2.1.1 Plocha podlazi LA (Level Area). Plocha podlazi. Plocha podlazni.

Plocha podlazi je plocha jednoho podlazi, véetné vsech vnitinich ploch, mérena k vnéjsSimu trvale
dokoncenému povrchu. Zahrnuje podkrovi, mezaniny (mezilehld a castecna podlazi), suterén
a uzaviené spojovaci lavky a chodniky.

Jedna se o soucet vSech vnitfnich ploch, které jsou soucasti jednoho podlazi. Rozméry pro
vypocet ploch jsou méreny od vnéjsiho lice obvodového plaste.

Do ploch se zapocitavaji: obvodové stény, vnéjsi sloupy a pilite, nosné stény, vnitini sloupy
a pilite, nenosné stény (pricky), variabilni stény, mistnosti technologického vybaveni, mistnosti
ostatniho technického vybaveni, mistnosti elektroinstalaci, komunikacni prostory (chodby),
schodistové prostory, Sachty vytah(, eskalatory, prostory socidlniho zazemi, spolecné pomocné
prostory (kuchynka, vstupni hala, relax-koutek,...), lokdlni pomocné prostory (sklady, zasedaci
mistnost,...), pracovni prostory (kanceldre, saly, obchody), balkony, verandy, terasy, konstrukéni
prostupy a atria.

Plocha podlazi — plocha vymezena vnéjsimi lici svislych obvodovych konstrukci daného podlazi
budovy.

Plocha podlazni — soucet ploch vSech podlazi.



2.4 Cistd podlahovd plocha mistnosti NRA (Net Room Area). Uzitkova plocha

Cistd podlahovd plocha mistnosti je soucet vnitfnich ploch viech mistnosti mérenych k vnitfnim
povrchim.

Podlahova plocha mistnosti, tj. podlaini plocha bez plochy zaujimané svislymi stavebnimi
konstrukcemi, mérena na vnitfnim obvodu zdi. U mistnosti se sloupy a pilifi se plocha uzitkova
méfi od os sloupu a pilifd a plocha jimi zaujimana se neodecita.



B. Vécné clenéni Cisté podlahové plochy mistnosti NRA
Cist4 podlahova plocha mistnosti (NRA) se déli dle hlavniho U¢elu mistnosti na:

Technické plochy TA (Technical Area),
Komunikacni plochy CA (Circulation Area),
Plochy socialniho zazemi AA (Amenity Area),
Primarni plochy PA (Primary Area).

NRA=TA+CA+AA +PA
PFi vzniku pochybnosti pfi kategorizaci ploch musi byt zvolen hlavni ucel dané mistnosti.

Technické plochy TA (Technical Area). Technické plochy jsou casti Cisté podlahové plochy mistnosti
uréenou pro vSechny technicka zafizeni a elektrické instalace. Priklady. Jedna se napfiklad o plochy
vytahovych strojoven, vzduchotechnického zazemi, zdzemi otopnych a chladicich systémd,
rozvoden, telefonnich Ustfeden, ndhradnich zdrojd, trafostanic, Cistiren odpadnich vod, uzavéru
medii, zafizeni pro skladovani odpadu, dilen, mistnosti udrzby, uklidovych mistnosti, sklad
technického razu a nevyuzitelnych prostor (napf. nevyuzitelné sklepni a ptdni prostory).

Plocha strojoven, kotelen, zasobnik paliv, pfedavacich stanic, rozvoden, apod.

Komunikacni plochy CA (Circulation Area). Komunikacni plochy jsou ¢asti Cisté podlahové plochy
mistnosti uréenou pro horizontalni i vertikalni pohyb. Priklady. Jedna se napfiklad o plochy chodeb,
vstupnich hal a foyer, unikovych cest, schodist, vytahovych Sachet, eskalatorl a travelatorq,
spojovacich mostl, ramp a zvedacich plosin, recepci a vratnic, balkon(, teras( a lodzii, anglickych
dvorkd, Sachet, prijezdd, svétlik(i, zdsahovych a pozdarnich cest.

Plocha chodeb, schodist, vytahovych Sachet, vstupnich hal, zadvefi, apod.

Plochy socidlniho zazemi AA (Amenity Area). Plochy socidlniho zazemi jsou ¢asti Cisté podlahové
plochy urcenou pro hygienické prostory a Satny. Priklady. Jedna se napftiklad o plochy toalet, sprch
a umyvaren, Saten, dennich mistnosti, kuchynék, kuraren.

Primarni plochy PA (Primary Area). Primarni plochy jsou &asti Cisté podlahové plochy uréenou
a slouzici pro potreby zajisténi vyukovych a vyzkumnych procest (véetné centralni a mistni podpory
a pracovist). Priklady. Jednda se napfiklad o plochy kancelafi akademik( a administrativnich
pracovnikll, poslucharen, cviceben, laboratofi véetné tézkych, ateliérl, pfipraven, pomocnych
pracoven, specializovanych pracoven, télovychovnych prostor - télocvicen, bazénu, saun,
odpocivaren, posiloven, nafadoven, spolecenskych a studijné informacnich prostor, stravovacich
a ubytovacich prostory, dale pomocnych mistnosti, jako jsou recepce, archivy, sklady, mistnosti



slouzici pro stravovani (jidelen, restauraci, kuchyni), zasedacich mistnost, prostor pro tisk
a kopirovani, relaxaénich a studijnich zén.

2.5 Plochy primarni

Plochy priméarni se na VVS ¢&leni dale na plochy:
PP = Ppu + Ppl + Ppk + Ppt + Pps + Ppu + Ppo
kde

Ppu  Plochy primarni u¢eben Ppu,

Ppl Plochy primarni laboratofi Ppl,
Ppk  Plochy primarni kancelafi Ppk,
Ppt  Plochy primarni télovychovné Ppt,
Pps  Plochy primarni stravovaci Pps,
Ppu  Plochy primarni ubytovaci Ppu,
Ppa  Plochy primarni archivni Ppa,

Ppi Plochy primarni informacni Ppi,
Ppo  Plochy primarni ostatni Ppo.

2.5.1 Plochy primarni uceben Ppu. Zahrnuji souhrnné plochy zejm. prednaskovych sala
a poslucharen, cviceben aj. uceben, ateliérl, aj. vyukovych pripraven, vyukovych dilen,
specializovanych uceben, napft. jazykové ucebny apod.

2.5.2 Plochy primarni laboratoti Ppl. Zahrnuji souhrnné plochy zejm. vyukovych laboratofi,
vyzkumnych a vyvojovych laboratori vE¢. tézkych laboratofi, zkuseben, sklenikli, vyzkumnych
a prototypovych dilen, laboratornich ptipraven, aj. specializovanych mistnosti uréenych pro
pfipravu nebo provadéni vyzkumu a vyvoje

2.5.3 Plochy primarni kancelafi Ppk. Zahrnuji souhrnné plochy kanceldfi, které se ddle ¢leni na
kancelare akademickych a vyzkumné-vyvojovych pracovnik( v¢. kancelari pro doktorské studenty,
kancelare technicko-hospodarskych aj. zaméstnancl

Ppk = Ppka + Ppkt

kde

Ppka plochy primarni kancelafi akademickych a vyzkumné-vyvojovych pracovnik(i v¢. kanceldafi
doktorskych student(

Ppkt plochy primarni kancelafi technicko-hospodarskych zaméstnanct

2.5.4 Plochy primarni télovychovné Ppt. Zahrnuji plochy télovychovnych prostor - télocvicen,
bazénu, saun, odpocivaren, posiloven, naradoven, aj.

Ppt = Pptk + Ppto
kde

Pptk plochy primarni télovychovné kryté, tj. zastfesené
Ppto plochy primarni télovychovné otevrené, tj. venkovni



2.5.4.1 Pptk zahrnuji plochy krytych sportovnich a télovychovnych zafizeni, napf. télocvi¢ny, bazény,
sauny, posilovny, nafadovny, Satny, aj

2.5.4.2 Ppto zahrnuji plochy otevienych venkovnich sportovnich a télovychovnych zafizeni,
napt.sportovni hfisté, apod, apod.

2.5.5 Plochy primarni stravovaci Pps. Zahrnuji mistnosti slouZici pro stravovani: menzy, jidelny,
restaurace, kuchyné, kuchynky a denni mistnosti aj.

2.5.6 Plochy primarni ubytovaci Ppu. Zahrnuji plochy ubytovaci, zejm. koleje, aj. mistnosti, pokoje
uréené pro bydleni,

2.5.7 Plochy primarni archivni Ppa. Zahrnuji plochy archivu a spisoven, aj
2.5.8 Plochy primarni informacni Ppi. Zahrnuji plochy informacnich center, knihoven aj.

2.5.9 Plochy primarni ostatni Ppo. Zahrnuji ostatni plochy zasedacich mistnost, spolecenskych
a studijné informacnich prostor, prostor pro tisk a kopirovani, relaxacnich a studijnich zén, plochy
pro rekreaci, jinych pomocnych mistnosti, jako jsou recepce, vnitini parkovaci stani a plochy apod.

3. PREVODNIK PLOCH

Pfevodnik nazvoslovi ¢istych podlahovych ploch mezi CSN EN 15221-6 a soucasnou praxi je
nasledujici:

3.1 Uzitkova plocha (PU)
PU = NRA

kde
NRA  Cist4 podlahova plocha mistnosti

Cistd podlahovd plocha mistnosti je soucet vnitinich ploch vsech mistnosti méfenych k vnitinim
povrchim.

Podlahova plocha mistnosti, tj. podlaini plocha bez plochy zaujimané svislymi stavebnimi
konstrukcemi, méfena na vnitinim obvodu zdi. U mistnosti se sloupy a pilifi se plocha uzitkova
méfi od os sloupt a pilifa a plocha jimi zaujimana se neodecita.

3.2 Cista uzitkova plocha (PU¢)
PU¢=PA + AA PUC=PU-Pk-Ptv

kde
PA Primarni plocha
AA Plocha socialniho zazemi

Ppu  Plochy primarni u¢eben Ppu,

Ppl Plochy primarni laboratofi Ppl,
Ppk  Plochy primarni kancelafi Ppk,
Ppt  Plochy primarni télovychovné Ppt,
Pps  Plochy primarni stravovaci Pps,
Ppu  Plochy primarni ubytovaci Ppu,
Ppa  Plochy primarni archivni Ppa,

Ppi Plochy primarni informacni Ppi,
Ppo Plochy primarni ostatni Ppo.



Plochy socidlniho zazemi AA (Amenity Area). Plochy sociadlniho zazemi jsou ¢3sti Cisté podlahové
plochy uréenou pro hygienické prostory a Satny. Priklady. Jednd se napfiklad o plochy toalet, sprch
a umyvaren, Saten, dennich mistnosti, kuchynék, kuraren.
Cista uzitkova plocha (PUC) — podlahova plocha mistnosti, v nichZ probiha ¢innost, pro kterou je
zafizeni urceno. Je dana uzitkovou plochou zmensenou o plochu komunikaci a technického

vybaveni.

3.3 Plocha komunikaci (Pk)

Pk = CA
kde
CA Plocha komunikaci

3.4 Plocha technického vybaveni (Ptv)

Ptv=TA
kde
TA Technickd plocha

Kategorie typl podlahovych ploch v budové dle CSN EN 15221-6

LA Plocha podlazni Plocha podlazni

GFA Hruba podlahova plocha Zastavéna plocha

NRA Cista podlahova plocha mistnosti PU

TA CA AA PA

Technické Komunikacni | Pl. socidlniho | Primarni

plochy plochy zazemi plochy
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PU Plocha uzitkova

Ptv Pk PUC

Plocha Plocha Cista

technického | komunikaci uzitkova

vybaveni plocha

4. OBESTAVENY PROSTOR

Obestavény prostor (OP) definuje CSN 73 4055 jako souéet zakladniho obestavéného prostoru

a dil¢ich obestavénych prostord. Méfi se v metrech krychlovych [m3].




4.1 Zakladni obestavény prostor

je soucet obestavénych prostort jednotlivych stavebné odlisSnych ¢asti pozemniho stavebniho
objektu, tj. obestavény prostor zakladl Oz, spodni casti objektu Os, vrchni c¢asti objektu Ov
a zastreSeni Ot:

Op=0z+0s+0v+0,

Pro objekty nepodsklepené (bez podzemi) plati:

Op =0z +Ov + Ot

V obestavéném prostoru jednotlivych stavebné odliSnych Casti pozemniho stavebniho objektu je
zahrnut i obestavény prostor Ucelové odlisnych ¢asti.

Obestavény prostor — soucet obestavénych prostort zaklada, spodni ¢asti objektu, vrchni ¢asti
objektu a zastieseni.



Do zdkladniho obestavéného prostoru vrchni dsti pozemniho stavebniho objektu se zapocitavaji
arkyre a zasklené paviace, jejichZ obestavény prostor je ohranicen:

e po strandch vnéjsimi plochami obvodovych konstrukci; v misté, kde priléhaji k hlavni cdsti
objektu, myslenym licem vnéjsi konstrukce objektu,

e dole urovni dolniho povrchu previslé nosné konstrukce,

e nahore urovni horniho povrchu nosné stropni konstrukce nebo vnéjsSimi plochami jejich
zastresent.

Podkrovi se pocita jako podlazi. Zaujimd-li podkrovi jen ¢dst pidniho prostoru, je jeho obestavény
prostor vymezen:

e po strandch vnéjsimi plochami ohranicujicich sténovych konstrukci,

e dole urovni horniho povrchu nosné stropni konstrukce nad poslednim (normdlnim) podlazim,

e nahore urovni horniho povrchu nosné stropni konstrukce ve vyuZzité ¢dsti pudniho prostoru, nebo
urovni horniho povrchu stropni konstrukce v nevyuZité cdasti pldniho prostoru.

4.1.4 Zastreseni
Obestavény prostor zastreseni je ohranic¢en:

e po strandch vnéjsimi plochami obvodovych konstrukci,
e dole urovni horniho povrchu nosné stropni konstrukce nad poslednim podlazim nebo urovni
horniho povrchu stropni konstrukce nad podkrovim,

- u objektd, které nemaji stropni konstrukci nad poslednim podlazim a stresni konstrukce je
opatfena podhledem - trovni spodni plochy podhledu,

- uobjektd, jejichZ vnitrni prostor probiha do stresni konstrukce (napr. primyslové haly), pokud
Ize prostor zastreseni oddélit od vrchni Cdsti objektu - urovni spodniho lice konstrukce
(vazniku), nesouci stresni plast,

e nahore vnéjsimi plochami stfechy u sedlovych, valbovych, pultovych, obloukovych a
segmentovych stiech nebo stfedni trovni mezi nejvyssim a nejnizsim mistem spddu u plochych
stfech.

Terasy nad arkyfem nebo terasy v ustupujicim podlaZi se do obestavéného prostoru zastfeseni
zapocitdvaji objemem vymezenym:

e po strandch obrysem pidorysné plochy terasy,

e dole urovni horniho povrchu nosné konstrukce,

e nahore urovni horniho povrchu podlahové konstrukce terasy.

4.1.5 Uéelové odlisné édsti objektu
Obestavény prostor ucelové odlisné cdsti pozemniho stavebniho objektu je ohranicen:

e po strandch vnéjsimi plochami obvodovych konstrukci (pfipadnd izolacni prizdivka se
nezapocitdvd); zaujimd-li ucelové odlisna cdst jen ¢dst podlaZi, pak v mistech, kde sousedi s
prostory jiného ucelu, je jeji obestavény prostor ohranicen plochami vedenymi v ose délicich
konstrukci,

e dole drovni horni vymezujici roviny zdkladi nebo urovni horniho povrchu nosné stropni
konstrukce pod touto ucelové odlisnou casti,

e nahore urovni horniho povrchu nosné stropni konstrukce nad touto ucelové odlisnou cdsti.

4.2 Dil¢i obestavény prostor



5. VYSVETLIVKY K TABULKAM 1-4
5.1 Tabulka 1. Pasport budov VV$

Pof. €.: uvést poradové Cislo objektu

Nazev objektu: uvést nazev ev. oznaceni objektu slovy, pismeny, Cislicemi

Identifikace dle vnitini pasportizace: uvést vnitini oznaceni dle pasportizace

Soucast spravujici objekt: uvést Udaj o konkrétnim spravci, kterym je konkrétni fakulta,
vysokoskolsky Ustav, Uéelové zafizeni nebo jina soucast VVS.

PonNE

Pozn. uvedte v prvnim radku celkové hodnoty za cely objekt a ndsledné na samostatné radky
hodnoty za kaZdou soucdst uZivajici objekt



10.

11.
12.

13.

Soucast uzivajici objekt: udaj o konkrétnim uzivateli, kterym je konkrétni fakulta, vysokoskolsky
Ustav, UcCelové zafizeni nebo jind soucast VVS (uvedte kazdou soucdst uZivajici objekt na
samostatny radek)

Adresa: ulice a obec

Technicky stav objektu: pouzijte oznaceni dle ¢iselniku

dobry bez zdvad

vyhovujici s drobnymi zavadami

stfedni opotrebeni

nadprdmérné opotiebeni se zavaznymi poruchami
havarijni

GUbrhWNE

Stavajici vyuziti:

A objekt nebo jeho cast vyuZiva VVS pro vlastni potfebu
B objekt nebo jeho ¢ast VVS dlouhodobé pronajima (rok a déle) - najemce ¢i jiné pripadné
upresnéni uvedte do komentare

Pozn. V pfipadé, Ze &dst objektu VS vyuZivd pro viastni potfebu (A) a dalsi édst pronajimd jinému
subjektu (B), uvedte tuto skutecnost do dvou samostatnych radkd se stejnou identifikaci objektu
a do kazdého radku v sloupcich vyuZitelnosti uvedte odpovidajici vvméru ploch dané édsti a
rovnéZ uvedte odpovidajici financni zdroje porizeni. Soucet vymér ploch v rddcich pro dany
objekt pak musi odpovidat celkovym hodnotdm za objekt. V pfipadé potreby lIze jesté variantné
kombinovat s technickym stavem objektu

Vyhledové vyuziti:

1 beze zmén

2 prodej

3 jiné (redislokace stavajicich pracovist, prondajem, demolice apod.) - nutné blize specifikovat
v komentari, uvedte dlvody redislokace a podrobny popis planovanych zmén v urcitém
¢asovém horizontu

Pofizeni objektu-pfevodem-rok: je-li relevantni, vyplni se rok pofizeni objektu ziskaného
prevodem (obvykle pfevodem majetku k 1. 1. 1999)

Pofizeni objektu-koupi-rok: je-li relevantni, vyplni se rok potizeni objektu koupi

Pofizeni objektu-vlastni vystavbou-rok: je-li relevantni, vyplni se rok pofizeni objektu
vystavbou (rozhodné je datum kolaudace nebo datum uvedeni do zkuSebniho provozu)
Pofizeni objektu-finanéni zdroj: zdroj nebo kombinace zdroje financovani

ISPROFIN — programové financovani - veskeré

OP VaVpl

OP VK

ROP 5

jiné operacni programy (napf. OP PK, OP PIK, OPPI, OP ZP apod. - specifikujte v komentafri)
dotace z dalSich tituld statniho rozpoctu (napt. stavebni infrastruktura VaVal — nad 10 mil.
K¢ vCetneé)

7 financni zdroje z vysSich samospravnych celkl (krajt)

8 vlastni finanéni zdroje — interni (véetné avéra splacenych z vlastnich zdrojt)

9

1

AU pPhwWNE

vlastni finanéni zdroje — jiné subjekty (napt. dary)
0 pUvodni majetek — prevod podle zakona ¢. 111/1998 Sb.

Pozn. zdroje Ize kombinovat - uvedte na samostatném rddku udaje ke kaZdému zdroji
financovani



14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.

22,

25.

26.

27.

28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Rekonstrukce objektu-generalni-rok: je-li relevantni, vyplni se rok dokonceni posledni celkové
rekonstrukce objektu
Rekonstrukce objektu-dilci-rok: je-li relevantni, vyplni se rok dokoncéeni posledni dilci
rekonstrukce objektu

Rekonstrukce objektu-financni zdroj: zdroj nebo kombinace zdroje financovani

ISPROFIN — programové financovani — veskeré
OP VaVpl
OP VK
ROP 5
jiné operacni programy (napf. OP PK, OP PIK, OPPI, OP ZP apod. - specifikujte v komentari)
dotace z dalSich titulll statniho rozpoctu (jen stavebni akce)
financni zdroje z vyssich samospravnych celk( (kraja)
vlastni finan¢ni zdroje — interni (véetné avéra splacenych z vlastnich zdrojt)
vlastni finan¢ni zdroje — jiné subjekty (napt. dary)
0 puUvodni majetek — pfevod podle zakona ¢. 111/1998 Sb.

RPOONOOUPAPWNE

Pozn. zdroje Ize kombinovat

Opatieni k energetickym usporam provedené v letech 2008-2016: uvedte
Bezbariérovost: uvedte - ano | ¢astecné | ne
Komentaf¥: prostor pro pfipadny komentar nebo doplnéni

OP - Obestavény prostor : je tvoreny souctem zakladniho OP - viz metodika v
kapitole 4., tj. obestavénych prostor( jednotlivych stavebné odlisSnych casti pozemniho
stavebniho objektu, tj. obestavény prostor zakladd Oz, spodni ¢asti objektu Os, vrchni Casti
objektu Ov a zastreSeni Ot a dil¢ich OP

LA (Level Area) - Plocha podlazni: plocha vSech podlazi budovy mérend k vnéjSimu trvale
dokoncenému povrchu

GFA (Gross Floor Area) - Hruba podlahova plocha: plocha vSech podlazi budovy mérena od
vnéjsi strany obvodovych stén, smérem dovnitf

NRA (Net Room Area) - Cista podlahova plocha mistnosti (dfive PU - plocha uZitnd): je soucet
vnitfnich ploch vSech mistnosti mérenych k vnitinim povrchim

TA (Technical Area) - Technicka plocha (dfive Ptv - plocha technického vybaveni): priklady
ploch uvedeny v metodice

CA (Circulation Area) Plocha komunikaci (dfive Pk - plocha komunikaci): priklady ploch
uvedeny v metodice

PUC (Plocha uzitna cCista): pocitand jako soucet AA+PA

AA (Amenity Area) - Plocha socialniho zazemi: pfiklady ploch uvedeny v metodice

PA (Primary Area) - Plocha primarni: soucet vSech primarnich ploch v budové bez
télovychovnych ploch otevienych; pfiklady ploch uvedeny v metodice

Pozn. PU¢ = PA+AA - plocha uZitkova Cista

PA-uc - Ppu: plocha u¢eben v budové v m2

PA-uc - # uc: pocet uceben v budové

PA-uc - # mist: pocet mist k sezeni student( v u¢ebnach v budové

PA-lab - Ppl: plocha laboratofi vyukovych i vyzkumnych vé. tézkych v budové v m2
PA-lab - # lab: pocet laboratofi vyukovych i vyzkumnych celkem vé. tézkych
PA-kanc - Ppk: plocha kancelafi celkem v budové v m2

PA-kanc - # kanc: pocet kancelafi celkem v budové



38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.
47.

48.
49.

50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.

67.
68.

PA-kanc - Ppka: plocha kancelafi akademickych a vyzkumnych a vyvojovych pracovnik( vc.
kancelati PhD studentl v budové v m2

PA-kanc - # kanc-a: pocet kanceldri akademickych a vyzkumnych a vyvojovych pracovnik( vc.
kanceldfi PhD studentd v budové

PA-kanc - Ppkt: plocha kancelafi technicko-hospodarskych a administrativnich pracovnikt
v budové v m2

PA-kanc - # kanc-t: pocet kancelafi technicko-hospodarskych a administrativnich pracovnikt
v budové

PA-tv - Pptk: plocha krytych télovychovnych zafizeni vytapénych nebo jinak energeticky
narocnych v budové v m2, plochy zazemi uvedte do sloupcl dle jejich charakteristiky (napf.
plochy socidlniho zazemi apod.)

PA-tv - # tvk: pocet krytych télovychovnych zafizeni vytdpénych nebo jinak energeticky
narocnych

PA-tv - Ppto: plocha télovychovnych zafizeni otevienych — venkovnich v m2, plochy zazemi
uvedte do sloupctl dle jejich charakteristiky (napf. plochy socidlniho zazemi apod.)

PA-tv - # tvo: pocet télovychovnych zafizeni otevienych — venkovnich (= pocet jednotlivych
hFist)

PA-strav - Pps: plocha stravovacich zafizeni (menzy, kuchyné, jidelny) v budové v m2

PA-strav - # strav: pocet stravovacich zafizeni (menzy, kuchyné, jidelny) v budové

Pozn. Kuchyriky a denni mistnosti jsou uvedeny v plochdch AA

PA-strav - # mist: celkovy pocet mist k sezeni v budové - stravovacim provozu

PA-ubyt - Ppu: plocha ubytovacich zarizeni v budové v m2, v¢. ploch pronajatych bytl (popiste
v komentafi)

PA-ubyt - # lUZek: celkovy pocet lUZek v budové

PA-ubyt - # lUzko-dny: pocet tzv. IGzko-dnU vyuZitych za dany kalendarni rok

PA-arch - Ppa: plocha mistnosti uZivanych pro ucely archivace dokumentace a spisovny
v budové v m2

PA-arch - # arch: pocet mistnosti uzivanych pro ucely archivace dokumentace a spisovny
v budové

PA-ick - Ppi: plocha mistnosti knihoven a informacnich center v budové v m2

PA-ick - # ick: pocet mistnosti knihoven a informacnich center v budové

PA-ost - Ppo: plocha ostatnich mistnosti bez rozliseni v budové v m2

PA-ost - # ost: pocet ostatnich mistnosti bez rozliseni v budové

Spotieba energii a médii - teplo: uvedte spotfebu tepla za cely objekt dle méfeni na paté
objektu (pokud neni méreni provddéno na paté objektu, uvedte pomérny podil)

Spotieba energii a médii - EE: uvedte spotiebu elektrické energie za cely objekt dle méreni na
paté objektu (pokud neni méfeni provadéno na paté objektu, uvedte pomérny podil)
Spotieba energii a médii - plyn: uvedte spotifebu plynu za cely objekt dle méfreni na paté
objektu (pokud neni méreni provddéno na paté objektu, uvedte pomérny podil)

Spotieba energii a médii - voda: uvedte spotfebu vody za cely objekt dle méreni na paté
objektu (pokud neni méreni provddéno na paté objektu, uvedte pomérny podil)

Odpisy a opravky - Pofizovaci cena: pofizovaci cena objektu dle ucetnictvi

Odpisy a opravky - Opravky: opravky za objekt z rozvahy

Odpisy a opravky - O-celkem:

Odpisy a opravky - O-ND/rok: odpisy nedotacéni na objekt dle Géetnictvi za pfislusny kalendafni
rok

Odpisy a opravky - O-D/rok: odpisy dotacni na objekt dle Ucetnictvi za pfislusny kalendarni rok

Dlouhodobé pronajmy -PUc¢-p-ext:

Dlouhodobé pronajmy - vynos/mésic: pfepocteny vynos z pronajmu tfetim subjektdm na jeden
mésic z celkovych vynosi z pronajmu za pfislusny kalendarni rok - dle aktualné platici smlouvy
uzaviené na dobu neurcitou anebo na dobu delSi nez 6 mésicli (nezapocitavaji se kratkodobé
prondjmy kratsi nez 6 mésic()



69.

70.

71.

Dlouhodobé pronajmy -PU¢-p-int: uvedte pro kazdou souédst samostatny radek - aktudlné
platici smlouva nebo dohoda uzaviend na dobu neurcitou anebo na dobu delSi nez 6 mésicl
(nezapoditavaji se kratkodobé prondjmy krat3i nez 6 mésicl)

Dlouhodobé prondjmy - soucdst: soucast VVS, kterd plochu uziva - dle aktudlné platici dohody
uzaviené na dobu neurcitou anebo na dobu del$i nez 6 mésicl (nezapocitava se kratkodobé
vyuziti kratSi nez 6 mésict)

Dlouhodobé prondjmy - Puc nv: plocha, kterd bud’ aktudlné neni vyuzivana k hlavni ¢innosti
anebo je uréena k prondjmu nebo prodeji



5.2 Tabulka 2. Pasport externich pronajma budov nebo jejich &asti pro potieby VVS

NouswNE

8.
9.

10.
11.

12.

13.

Poft. €.: uvedte poradové Cislo objektu

Nazev objektu: nazev ev. oznacdeni objektu slovy, pismeny, Cislicemi

Vlastnik objektu: uvedte obchodni nazev vlastnika objektu

IC vlastnika objektu: uvedte IC vlastnika objektu

Soucdst uzivajici objekt: uvedte kazdou soucast uzivajici objekt na samostatny radek
Adresa: ulice a obec objektu

Technicky stav objektu:

dobry bez zavad

vyhovujici s drobnymi zavadami

stfedni opotrebeni

nadpridmérné opotiebeni se zavaznymi poruchami
havarijni

GUbrhWNE

Doba prondjmu - zacatek: vyplni se rok zahdajeni najmu

Doba prondjmu - konec: vyplni se rok znamého nebo predpoklddaného ukonceni ndjmu

Sazba pronajmu: vyse najmu hrazeného vlastnikovi dle smlouvy v K¢/m2/rok

Provozni naklady: prepoctené provozni naklady hrazené mimo najem (napf. energie, sluzby,
apod.) dle smlouvy v K&/m2/rok

Celkové naklady/rok: celkové naklady pronajmu hrazené za kalendarni rok za ndjem a provozni
naklady v mil. K¢/rok

Komentaf¥: prostor pro pfipadny komentar nebo doplnéni

Sloupce 14-50 viz sloupce 21-57 v Tabulce 1



5.3 Tabulka 3. Pfehled minulych stavebné-investi¢nich projektt VVS podporenych z dotaci 2007-
2017 vc. akci planovanych k realizaci v ramci programu 133 210 v letech 2018-2019

Pozn. Uvedte rovnéz akce planované v ramci Programu 133 210, které probihaji nebo jsou
planovany a jesté maji byt zahajeny, ale také dokonceny do konce Programu do 31. 12. 2019.
Oznacte ty stavby v Programu 133 210, které sice mate naplanovany, ale které neni mozné redlné
ukonéit do 31. 12. 2019. Vrdmci ISPROFIN neuvadéjte stavby z programi rady ,2“ (233 310,
233 320, 233 330, 233 340).

1.
2.

3.

Nowuhk

11.
12.

13.
14.

Poft. €.: Poradové Cislo projektu

Ndzev stavebniho projektu: ndzev projektu ev. zkrdceny ndzev projektu dle rozhodnuti
o registraci akce nebo dle rozhodnuti o poskytnuti dotace ev. jiného rozhodnuti

Program financovani: uvedte pro kazdy zdroj - program financovani u dané stavby na
samostatny fadek: napf. Program 233 33x, Program 133 210, Program OP VaVpl, jiny

1 ISPROFIN — EDS programové financovani

2 OPVaVpl

3 ROP 5

4 jiné operacni programy (napr. OP PK, OP PIK, OPPI, OP ZP, apod. - specifikujte v komentati)

5 dotace z dalSich titull statniho rozpoctu (jen stavebni akce)

6 financni zdroje z vysSich samospravnych celkl (kraj)

7 vlastni finan¢ni zdroje nad 10 mil. K¢ véetné — interni (véetné uvérl splacenych z vlastnich
zdroju)

8 vlastni financni zdroje — jiné subjekty (napf. dary)

Poskytovatel: Nazev poskytovatele/poskytovateld dotace (zdroje financovani)

Soucast uzivajici objekt: uvedte kazdou soucast uzivajici objekt/objekty na samostatny radek
Adresa: ulice a obec

Pfedmét stavebniho projektu:

K koupé hotové novostavby od ciziho vlastnika, ktera nevyzadovala stavebni Upravy
K-GR koupé objektu od ciziho vlastnika a generalni rekonstrukce objektu

K-DR koupé objektu od ciziho vlastnika a dilci rekonstrukce objektu

GR generalni rekonstrukce

DR dil¢i rekonstrukce

VA zatepleni

NV nova vystavba (na vlastnich pozemcich)

D dostavba

Obdobi pripravy stavby - zacatek: rok zahajeni pfipravy stavby, tedy obdobi od schvaleni ndvrhu
- projektu stavby poskytovatelem / zafazeni stavby do programu financovani, pres obdobi
projektovani az do Uspésné ukonceného zaddvaciho fizeni na generalni dodavku stavby podle
projektu

Obdobi ptipravy stavby - konec: rok dokonéeni pfipravy stavby

. Obdobi pripravy stavby - pocet mésicli: obdobi od zahajeni po ukonceni pfipravy stavby

v mésicich

Obdobi vystavby - zacatek: rok zahajeni vystavby (rozhodné je datum podpisu smlouvy o dilo)
Obdobi vystavby - konec: rok dokonceni vystavby (rozhodné je datum kolaudace nebo datum
uvedeni do zkusebniho provozu)

Obdobi vystavby - pocet mésici: obdobi od zahdjeni po ukoncéeni vystavby v mésicich

Stav vystavby: Identifikujte:

P ve fazi pfipravy resp. Planovani (ideovy navrh)

A architektonicka studie zpracovana,

S ve fazi schvalovani akce poskytovatelem - projektu (popiste v komentafi)
PD ve fazi pfipravy dokumentaci - konkrétné

DUR dokumentace pro Uzemni souhlas zpracovana,

us pravomocny Uzemni souhlas vydan,



15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

DSP dokumentace pro stavebni povoleni,

SP pravomocné stavebni povoleni vydano,

TPD/DVD tendrova projektova dokumentace nebo dokumentace pro vybér dodavatele je
zpracovana,

DPS dokumentace pro provedeni stavby zpracovana,

ZVDS vyhlaseno zadavaci fizeni na zhotovitele stavby,

uvDsS vybér dodavatele stavby ukoncen,

Sz stavba zahdjena, probih3,

SD stavba dokoncena (protokolarné),

SU stavba uzivana (kolaudacni souhlas nebo souhlas s pred¢asnym uzivanim by vydan),

ub veskeré doddavky byly ukonceny (protokolarné) — tyka se i nestavebnich akci.

Redlné dokonéeni do 31. 12. 2019? Uvedte ano/ne - realisticky posudte u staveb financovanych

v Programu 133 210 proveditelnost dokonceni stavby s ohledem na aktudlni stav vystavby

Celkové naklady - INV: celkové naklady investi¢ni v mil. K¢ bez DPH

Celkové naklady - NEI: celkové naklady neinvesti¢ni v mil. K¢ bez DPH

Priprava a dokumentace INV: investicni naklady v mil. K¢ bez DPH na studie a prlzkumy
(v€. architektonickych studii, studii proveditelnosti, energetické audity, EIA, IGP aj.), DUR, DSP,
TPD nebo DVD (tendrova projektova dokumentace nebo dokumentace pro vybér dodavatele)
a RDS (realiza¢ni dokumentace stavby) v pfipadé, Ze ji zpracovava zadavatel (indikujte ve sloupci
¢. 19)

Priprava a dokumentace NEI: neinvesti¢ni naklady v mil. K¢ bez DPH na studie a prlzkumy
(v€. architektonickych studii, studii proveditelnosti, energetické audity, EIA, IGP aj.), DUR, DSP,
TPD nebo DVD (tendrova projektova dokumentace nebo dokumentace pro vybér dodavatele)
a RDS (realiza¢ni dokumentace stavby) v pfipadég, Ze ji zpracovava zadavatel (indikujte ve sloupci
¢. 19)

Priprava a dokumentace - RDS zahrnuta: vyplni se ano v pfipadé, Ze RDS zpracovava zadavatel
stavby a naklady na jeji porizeni jsou zahrnuty do celkovych naklad( na pfipravu a pofizeni
dokumentace; vyplni se ne v pfipadé, Ze RDS nezpracovava zadavatel stavby a ndklady na jeji
porizeni nejsou zahrnuty do celkovych nakladd na pfipravu a pofizeni dokumentace (napfiklad
v pfipadé vyuZiti postupu dle The Yellow Book of FIDIC: ,Conditions of Contracts for Plant and
Design-Build”“, tzv. Zluta kniha FIDIC) .
InZenyrska cinnost - INV: investi¢ni naklady v mil. K¢ bez DPH na inzenyrskou cinnost, tj. IC,
sluzby TDI, sluzby AD, sluzby manaZera/spravce stavby, poradc(, konzultanti aj. 5
InZenyrska ¢innost - NEI: neinvesti¢ni naklady v mil. K¢ bez DPH na inZenyrskou ¢innost, tj. IC,
sluzby TDI, sluzby AD, sluzby manaZera/spravce stavby, poradc(, konzultanti aj.

Pofizeni stavby - INV: investi¢ni naklady v mil. K¢ bez DPH spojené s pofizenim stavby, tedy
vybudovanim stavebnich a inZenyrskych objekt(i a provoznich soubort

Pofizeni stavby - NEI: neinvesti¢ni naklady v mil. K¢ bez DPH spojené s pofizenim stavby, tedy
vybudovanim stavebnich a inZenyrskych objekt(i a provoznich soubori

Prvotni vybaveni - INV: investi¢ni naklady v mil. K¢ bez DPH na prvotni vybaveni, tedy investi¢ni
(zpravidla pevné spojeny s budovou) mobiliar a jiné vybaveni; nejedna se o pfistrojové vybaveni
a vybaveni technologiemi pro primarni ¢innost

Prvotni vybaveni - NEI: neinvesti¢ni ndklady v mil. K¢ bez DPH na prvotni vybaveni, tedy
neinvesti¢ni (zpravidla volny) mobilidi a jiné vybaveni; nejednd se o pfistrojové vybaveni
a vybaveni technologiemi pro primarni ¢innost

Zpusobilé naklady - INV: zpUsobilé investi¢ni ndklady akce vici dotaci - uvedte pro kazdy zdroj
financovani samostatny fadek s identifikaci programu

Zpusobilé naklady - NEI: zpUsobilé neinvesti¢ni ndklady akce vici dotaci - uvedte pro kazdy zdroj
financovani samostatny radek s identifikaci programu

Dotace - INV: uvedte pro kazdy investi¢ni zdroj financovani samostatny rfadek s identifikaci
programu

Dotace -NEIl: uvedte pro kazdy neinvesti¢ni zdroj financovani samostatny radek s identifikaci
programu

Vlastni zdroje verejné - INV: zejm. z nespotifebovaného investi¢niho Pfispévku prevedeného do
FRIM (pouze na akce do 10mK¢)



32. Vlastni zdroje verejné - NEI: zejm. z fond(i tvofenych z prevodu nespotiebovaného NEI
prispévku, napr. FPP, ze zisku hospodarské ¢innosti pred zdanénim, apod.

33. Vlastni zdroje neverejné - INV: zejm. zdroje vytvorené z hospodarského vysledku, napf. FRIM
z HV, v¢. FRIM tvoreny vici nedotacnim odpislim

34. Vlastni zdroje neverejné - NEI: zejm. zdroje vytvorené z hospodarského vysledku, napf. Rezervni
fond,

35. Komenta¥: prostor pro pfipadny komentar nebo doplnéni

Sloupce 36-73 viz sloupce 20-57 v Tabulce 1



5.4 Tabulka 4. Pfehled planovanych stavebné-investicnich projektd VVS do nového Programu 133
220 Rozvoj a obnova MTZ VVS, OP VVV a dalSich programti

wn

Nowuhk

11.

12.

13.

14.

Pozn. Nezahrnovat akce planované v ramci programu 133 210 s realnym ukoncenim stavebni
realizace do konce roku 2019. Pokud neni akce jiz registrovana redlna ke stavebnimu ukonceni
k 31.12. 2019, uvedte v této tabulce (preregistrace akce je mozna pred zadanim stavby)

Poft. €.: Poradové Cislo projektu
Pozn. uvedte v poradi akci/projektt podle priorit !!!
Ndzev stavebniho projektu: nazev projektu ev. zkraceny ndzev projektu
Program financovani: uvedte pro kazdy planovany ¢i zndmy zdroj - program financovani u dané
stavby na samostatny radek:
1 ISPROFIN — EDS programové financovani
2 OPVVWV
3 IROP (Integrovany regionalni OP) .
4 jiné operacni programy (napr. OP PK, OP PIK, OPPI, OP ZP, apod. - specifikujte v komentati)
5 dotace z dalSich titull statniho rozpoctu (jen stavebni akce)
6 financni zdroje z vysSich samospravnych celkl (kraj)
7 vlastni finan¢ni zdroje nad 10 mil. K¢ véetné — interni (véetné uvérl splacenych z vlastnich
zdroju)
8 vlastni financni zdroje — jiné subjekty (napf. dary)
Poskytovatel: Nazev poskytovatele/poskytovateld dotace (zdroje financovani)
Soucast uzivajici objekt: uvedte kazdou soucast uzivajici objekt/objekty na samostatny radek
Adresa: ulice a obec
Pfedmét stavebniho projektu:
K koupé hotové novostavby od ciziho vlastnika, ktera nevyzaduje stavebni Upravy
K-GR koupé objektu od ciziho vlastnika a generalni rekonstrukce objektu
K-DR koupé objektu od ciziho vlastnika a dilci rekonstrukce objektu
GR generalni rekonstrukce
DR dil¢i rekonstrukce
VA zatepleni
NV nova vystavba (na vlastnich pozemcich)
D dostavba
Obdobi pripravy stavby - zacatek: planovany ¢i znamy rok zahajeni pfipravy stavby, tedy obdobi
od schvaleni navrhu - projektu stavby poskytovatelem / zarazeni stavby do programu
financovani, pres obdobi projektovani az do uspésné ukonceného zaddavaciho fizeni na
generdlni dodavku stavby podle projektu
Obdobi pripravy stavby - konec: planovany ¢i znamy rok dokonceni pfipravy stavby
. Obdobi pfipravy stavby - pocet mésicli: planované obdobi od zahajeni po ukonceni ptipravy
stavby v mésicich
Obdobi vystavby - zacatek: planovany rok zahdjeni vystavby (rozhodné je datum podpisu
smlouvy o dilo)
Obdobi vystavby - konec: planovany rok dokonéeni vystavby (rozhodné je datum kolaudace
nebo datum uvedeni do zkusebniho provozu)
Obdobi vystavby - pocet mésicli: planované obdobi od zahajeni po ukonceni vystavby v
mésicich
Stav vystavby:

Pozn. Pro registraci IZ na stavbu bude povinné minimdliné UR, Ize se ale dohodnout, Ze jeden 1Z
bude mozZno v programu 133 220 rozdélit na dva — pfipravné fdaze a stavbu za predpokladu, Ze
stavba bude ukoncena v tomto programu.



P ve fazi pfipravy resp. planovani

S ve fazi schvalovani akce - projektu

PD ve fazi pfipravy dokumentaci - konkrétné

DUR dokumentace pro Uzemni souhlas,

DSP dokumentace pro stavebni povoleni,

TPD/DVD tendrova projektova dokumentace nebo dokumentace pro vybér dodavatele,
DPS dokumentace pro provedeni stavby

VDS vybér dodavatele stavby

Sloupce 15-34 viz sloupce 15-34 v Tabulce 3

Sloupce 35-72 viz sloupce 20-57 v Tabulce 1



Ramcova licenc¢ni smlouva

Bevigov'énov 9.vl'mora 2vOZ4 ;
DULEZITE - CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipadt, kdy podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri uréuje jinak, je spoleénost Esri
ochotna poskytovat vam produkty Esri a sluzby pouze za predpokladu, ze prijmete vS§echny podminky
obsazené v této smlouvé, ktera predstavuje jedinou a koneénou dohodu smluvnich stran

ohledné pofrizeni téchto produktti Esri a sluzeb. Peclivé si tyto smluvni podminky prectéte. Dokud
nevyjadrite souhlas s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi
smluvnimi podminkami nesouhlasite, kliknéte nize na odkaz ,,1 do not accept the Master Agreement*
(Nepfrijimam tuto ramcovou licenéni smlouvu). Poté mlzZete pozadat o vraceni uhrazenych poplatku.

Tato ramcova licenéni smlouva (dale jen ,,smlouva“) se uzavira mezi vami (dale jen ,,zakaznik*) a spole¢nosti
Environmental Systems Research Institute, Inc. (dale jen ,,Esri“), ktera ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese
380 New York Street, Redlands, Kalifornie 92373-8100, USA.

Priloha A uvadi definice dulezitych pojmu, které se pouzivaji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smlouvy
mohou obsahovat dalsi definice, které se pouzivaji vylu¢né v ramci doty¢ného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENi PRAV A OMEZENI

1.1 Udéleni prav. Za podminky, ze zakaznik uhradil vSechny pfislusné poplatky, a v souladu s touto smlouvou
Esri

a. poskytuje sluzby uvedené v této smlouvé;

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a nepfevoditelné pravo a licenci nebo predplatné pro pfistup k produktiim
Esri, jak se uvadi ve specifikacich a v pfislusnych objednavkovych dokumentech; a

c. zmocnuje zakaznika ke kopirovani a tvorbé& odvozenych dél z dokumentace pro interni potfebu zakaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produktd Esri ze strany zakaznika. Zakaznik zacleni nasledujici
upozornéni na autorska prava spole¢nosti Esri a jejich licenénich partnert do ve$kerych dél odvozenych od
puvodniho autorského dila:

,Casti tohoto dokumentu obsahuji dugevni vlastnictvi spole&nosti Esri a jejich licenénich partnerd a jejich uZiti
podléha licenci. Copyright © [zakaznik vloZi data vzniku autorskych prav ze zdrojovych materiald.] Spole€nost
Esri a jeji licenéni partnefi. VSechna prava vyhrazena.”

Udéleni prav v tomto oddilu (i) zUstava v platnosti po celou dobu trvani platnosti pfedplatného, nebo po
pfisludnou dobu platnosti, pfip. bez €asového omezeni, neni-li v objednacich dokumentech stanovena nebo
uvedena prislusna doba platnosti, a (ii) podléha dalSim pravim a omezenim uvedenym v této smlouveé véetné

pfilohy B.

1.2 P¥istup pro konzultanty a smluvni partnery. Zakaznik mdze opravnit své konzultanty nebo smluvni
partnery (i) k hostovani produktl Esri ve prospéch zakaznika a (ii) k pouzivani produkt( Esri vyhradné

ve prospéch zdkaznika. Zakaznik bude pIné odpovidat za dodrZovani této smlouvy jeho konzultanty a smluvnimi
partnery a zajisti, aby kazdy konzultant nebo smluvni partner po dokon&eni prace zadané zédkaznikem pfestal
dané produkty Esri pouzivat. Je zakazano, aby konzultanti nebo smluvni partnefi méli pfistup k produktim Esri Ci
je vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné k prospéchu zakaznika.

1.3 Vyhrada prav. Veskeré produkty Esri jsou autorskymi dily spole¢nosti Esri a jejich licenénich partner(.
VSechna prava, ktera nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spolecnost Esri neziskava na zakladé této smlouvy zadna prava k zakaznickému
obsahu, kromé téch, ktera jsou nezbytna pro poskytovani produktu a sluzeb Esri zakaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A ONLINE SLUZBY

2.1 Definice. Nasledujici definice dopliuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

»Anonymni uzivatelé (Anonymous Users)“ oznacuji vSechny osoby, které maji vefejny pfistup ({j. bez
nutnosti zadani Povéfeni pojmenovaného uzivatele) k libovolné ¢asti Zakaznického obsahu nebo Aplikacim

s pfidanou hodnotou zakaznika.

»PFihlasovaci udaje aplikace (App Login)“ oznacuji systémem generované prihlasovaci Udaje aplikace s
prislusnym heslem, které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou v ramci online sluzeb.
Pokud jsou tyto udaje do aplikace s pfidanou hodnotou integrovany, umoznuiji ji pfistup k online sluzbam a
jejich uzivani.

»Licence pro nasazeni komeréni aplikace (Commercial App Deployment License)“ je licence na
distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim stranam za poplatek.

»Plovouci licence (Concurrent Use License)“ je licence k instalaci a pouzivani softwaru na vice poéitacich
propojenych v siti, avSak za pfedpokladu, Zze po¢et soubéznych uzivateld nesmi prekrogit pocet udélenych
licenci. Plovouci licence zahrnuje pravo spoustét pasivni zalozni instance softwaru pro spravu plovouci
licence v prostfedi oddéleného operacniho systému pro ucely do¢asné podpory v pfipadé selhani.

»Licence pro nasazeni (Deployment License)“ je licence k zahrnuti komponent( produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivatelim zakaznika.
»Licence pro produkéni server (Deployment Server License)“ je licence k uziti softwaru ve smyslu licence
pro server pro veskeré ucely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro vyvojovy server (Development Server License)“ je licence k uziti softwaru ve smyslu licence
pro server pouze pro Ucely sestaveni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

»UzZiti pro vyvoj (Development Use)“ je pravo instalovat a pouzivat produkty pro ucely sestaveni a testovani
aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

»Licence pro pasivni zadlozni instalace (Failover License)“ je licence k instalaci softwaru na redundantni
systémy pro Ucely pfevzeti sluzeb, redundantné instalovany software vSak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primarni server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zalozni server) uveden do
provozu, tyto zalozni instalace softwaru budou ponechany v necinnosti, s vyjimkou udrzby systému

a aktualizace databazi.

»Pojmenovany uzivatel (Named User(s))“ oznacuje zaméstnance, zastupce, konzultanty nebo dodavatele
zakaznika, jimz zakaznik pfifadil unikatni zabezpecené prihlaSovaci Udaje (identita) umozniujici pFistup k
produktu, ktery danou identitu vyzaduje pro pfistup k tém funkcim produktu, které spravuji informace o
identité, a to vyhradné ve prospéch zakaznika. Pro vzdélavaci u¢ely mohou Pojmenovani uzivatelé zahrnovat
i registrované studenty.

»Povéreni pojmenovaného uzivatele (Named User Credential(s))*“ oznacuje pfihlaSovaci jméno konkrétni
osoby s prislusnym heslem, jez této osobé umozriuje pfistup k produktim a uzivani téchto produktu.
»Licence pojmenovaného uzivatele (Named User License)“ oznacuje pravo jednoho pojmenovaného
uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

. ,»PFedplatné online sluzeb (Online Services Subscription)“ oznacuje pfedplatné na dobu urgitou, které

poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivatelim pravo na pfistup k online sluzbam a jejich uzivani.
»Redistribuéni licence (Redistribution License)“ je opravnéni reprodukovat a distribuovat software za
predpokladu, ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.
Ke kazdé kopii softwaru je pfilozena licen¢ni smlouva, ktera chrani software stejné jako tato smlouva,
a prijemce se zavaze k dodrzovani jejich smluvnich podminek.

3. Zakaznik reprodukuje vSechna prohlaseni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uziti softwaru uctovat poplatky.

»Licence pro server (Server License)“ je opravnéni k instalaci a uziti softwaru na jakémkoli pocitaci
pouzivaném jako server. Licence pro server mohou byt omezeny na ur€ity po¢et procesorovych jader serveru
nebo na distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo

v dokumentaci. Pokud popis softwaru zahrnuje prava na uziti pro ucely pfevzeti sluzeb v pfipadé selhani,
kaZda jednotliva licence pro server zahrnuje licenci pro pasivni zalozni instalaci.
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»Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)* jsou funkce publikovani zahrnuté v ArcGIS Enterprise nebo v online
sluzbach jako soucast opravnéného pouzivani ze strany zékaznika, které mu umoznuji poskytnout jeho
zakaznicky obsah a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim uzivateltm.

»Licence pro jednoho uzivatele (Single Use License)“ je licence pro uréitého opravnéného koncového
uzivatele k instalaci a pouzivani softwaru na jediném urcitém pocitaci. Tento urcity opravnény koncovy
uzivatel maze rovnéz instalovat druhou kopii do druhého pocitace vyhradné pro vlastni pouziti, pokud bude
v jednom okamziku pouzivana vzdy pouze jedna kopie softwaru. V ramci stejné licence nesmi software

k zadnym jinym Gcelm uzivat zadny jiny koncovy uzivatel.

»Licence pro testovaci server (Staging Server License)“ je licence k uziti softwaru na zakladé licence pro
server pro Ucely tvorby a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych mezipaméti (cache), jakoz i k
provadéni akceptacniho testovani uzivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného
vyrobce, publikace novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni Skolici ¢innosti, jak je popsano v
dokumentaci. Zédkaznik smi pouZivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapové cache s licencemi pro vyvojové
a produkéni servery.

2.2 Typy licence a predplatného. Spole¢nost Esri poskytuje produkty na zakladé jednoho nebo vice typl licenci
nebo pfedplatného uvedenych v definicich vy3e. Dokumentace a objednavkové dokumenty uréuji, ktery typ
licence nebo pfedplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky pouzivani softwaru.

a.

Zakaznik je opravnén

1. Instalovat, zobrazovat a uchovavat software a data na elektronickém ulozném zafizeni.

2. Pofizovat archivni kopie a bézné zalohy pocitace.

3. Instalovat a pouzivat novéjsi verze softwaru soub&zné s verzi, kterd ma byt nahrazena, po pfimérené
prechodové obdobi neprekradujici 6 mésicl za predpokladu, Ze nasazeni nékteré z verzi neprekro¢i
pocet, pro ktery zadkaznik vlastni licenci; poté zakaznik nebude pouZzivat software ve vét§im souhrnném
poctu nez pro ktery vlastni licenci. Toto pravo na soub&zné uZziti se nevztahuje na software podléhajici
licenci k uziti pro vyvoj.

4. Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho pocitace.

5. Distribuovat tfetim stranam software a souvisejici autorizacni kddy nutné k uzivani licence pro nasazeni.

6. Organy statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuji webové stranky nebo
nabizi internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru k dosahovani vynosl za ucelem kryti
nakladu, nikoliv k dosahovani zisku.

Zakaznik si mlze software individualné upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka,
rozhrani API nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kodd, ale pouze v rozsahu, v jakém je
individualizace popsana v dokumentaci.

Zakaznik je opravnén pouzivat veSkera pisma poskytnuta se softwarem v ramci opravnéného pouzivani
softwaru. Zakaznik je rovnéz opravnén pouzivat pisma Esri samostatné k tisku jakéhokoli vystupu
vytvofeného za pouZiti softwaru. Vedkera omezeni vztahujici se k pouzivani pisem tfetich stran obsazenych
v softwaru jsou uvedena pfimo v souboru pfislusného typu pisma.

Esri zvefejfiuje podminky pouzivani softwaru pro konkrétni produkty na adrese
https://www.esri.com/legal/scope-of-use.

2.4 Podminky pouzivani online sluzeb.

a.

Popisy online sluzeb. Esri zvefejfiuje podminky pouzivani online sluzeb pro konkrétni pfedplatné na adrese
https://www.esri.com/legal/scope-of-use. Pouzivani online sluzeb rovnéz podléha podminkdm pouzivani
cloudovych sluzeb uvedenymi v pfiloze B.

Upravy online sluzeb. Spolegnost Esri muze kdykoli zménit online sluzby a souvisejici rozhrani APl na
zakladé oznameni zasadnich zmén s 30denni ohlasovaci lhGtou a 90denni ohlasovaci lhGtou pro zafazeni
sluzby mezi zastaralé. Pokud bude mit jakékoli pozménéni €i ukonéeni poskytovani online sluzeb nebo jejich
zarazeni mezi zastaralé vyznamny nepfiznivy dopad na operace zakaznika, mize se spole¢nost Esri dle
svého uvazeni pokusit o opravu nebo napravu online sluzeb, pfip. o poskytnuti alternativniho feSeni. Pokud

E204CW (Czech) Strana 3z 18 February 9, 2024


https://www.esri.com/legal/scope-of-use
https://www.esri.com/legal/scope-of-use

uskutecnitelné feSeni neni z obchodniho hlediska pfiméfené, zakaznik je opravnén zrusit své predplatné
online sluzeb a spole¢nost Esri mu podle potfeby vrati pomérnou ¢ast uhrazenych poplatkd.

Sdileni zakaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim nastrojd pro sdileni umozniuje
tfetim stranam uzivani, ukladani, ukladani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a pfenos
zakaznického obsahu prostfednictvim online sluzeb. Spole¢nost Esri nenese odpovédnost za ztraty,
odstranéni, upravy Ci zvefejnéni zakaznického obsahu vyplyvajici z uzivani nebo zneuziti nastroju pro sdileni.
Zakaznik pouZziva nastroje pro sdileni vyhradné na vlastni riziko.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pfipadu vyslovné stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuji na software a online sluzby, ke kterym zakaznik nabude licence pojmenovaného uzivatele.

a.

Pojmenovani uzivatelé.

1. Prihladovaci udaje pojmenovaného uZivatele jsou ur€eny pouze pro doty€né uzivatele a nesmi byt
sdileny s jinymi jednotlivci.

2. Zakaznik je opravnén pfidélit licenci pojmenovaného uZivatele jinému uZivateli, pokud pfedchozi uZivatel
jiz pfistup k softwaru nebo online sluzbam nepotiebuje.

3. Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uZivatele jiné tfeti strany nez ty, které jsou uvedené v definici
pojmenovanych uzivateld.

Anonymni uzivatelé. Anonymni uzivatelé mohou ziskat pfistup k softwaru nebo online sluzbam pouze
prostfednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly
zverejnény pro sdileny pfistup prostrednictvim nastroju pro sdileni.

2.6 Aplikace s pfidanou hodnotou.

1. Z&kaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zakaznického obsahu a aplikaci s pfidanou
hodnotou.

2. Zakaznik nesmi vlozit povéfeni pojmenovaného uzivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou. Aplikace
s pfidanou hodnotou umoznujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen
prostfednictvim nastrojli pro sdileni, musi vyzadovat, aby se jednotlivi uzivatelé pfihlaSovali do téchto
aplikaci pomoci svych jedine€nych pfihlaSovacich udaji pojmenovaného uzivatele.

3. Zdakaznik je opravnén vloZit pfihlaSovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji
anonymnim uzivatelim pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly zvefejnény pro sdileny pfistup
anonymnich uzivatell prostfednictvim nastroja pro sdileni.

4. Zakaznik nesmi vlozit pfihlaSovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umozriujicich pfistup
k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen pomoci nastrojl pro sdileni. Aplikace s pfidanou
hodnotou umoznuijici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim nastrojl
pro sdileni, musi vyzadovat, aby se jednotlivi uzivatelé pfihlaSovali do téchto aplikaci pomoci svych
jedine¢nych pfihlaSovacich udajli pojmenovaného uzivatele.

5. Zakaznik nesmi poskytnout jinym tfetim stranam nez tém uvedenym v definici pojmenovanych uzivatel(
pfistup k softwaru nebo online sluzbam jinak nez v ramci svych aplikaci s pfidanou hodnotou.

6. Zakaznik je opravnén prevést aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouziti ve
spojeni se softwarovou licenci nebo pfedplatnym online sluZeb tfeti strany.

2.7 Programy pro omezené pouziti.

a.

Zkusebni programy, vyhodnocovaci programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci
zkusebniho programu, vyhodnocovaciho programu nebo programu beta verze maji licenci pouze pro ucely
hodnoceni a testovani, a nikoli pro obchodni ucely. UZiti pro obchodni G€ely je na vlastni riziko zakaznika

a produkty nemaiji narok na systémovou podporu (maintenance). Pokud pfed uplynutim platnosti zkuSebni
licence, vyhodnocovaci licence nebo licence k beta verzi nezméni zékaznik svoji zkuSebni licenci na
zakoupenou licenci &i pfedplatné, maze ztratit veSkery zakaznicky obsah a zakaznické Upravy, které proved|
bé&hem licenéniho obdobi. Pokud si zakaznik nepfeje zakoupit licenci nebo pfedplatné, mél by takovy
zdkaznicky obsah jesté pfed uplynutim platnosti licence vyexportovat.
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Vzdélavaci programy. Zakaznik se zavazuje pouzivat produkty poskytnuté v ramci vzdélavaciho programu
vyhradné ke vzdélavacim u¢elim a pouze po dobu platnosti vzdélavaciho programu. Zakaznik produkty
nepouZije k Zzadnému administrativnimu uéelu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uziti.
»LAdministrativni uZiti“ znamena administrativni €innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo
vzdélavanim, jako je mapovani majetku, sprava zafizeni, demograficka analyza, trasovani, bezpecnost
vyukovych prostor a analyza dostupnosti. Zakaznik neni opravnén produkty pouzivat k dosahovani vynosu i
zisku.

Grantové programy. Zakaznik je opravnén pouzivat produkty poskytnuté v ramci grantového programu
pouze k nekomerénim ucelliim. Nejedna-li se o kryti nakladli na pouzivani a provozovani produktl, zakaznik
neni opravnén produkty pouzivat k dosahovani vynosu &i zisku.

Jiné programy Esri pro omezené pouziti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu pro
omezené pouziti, ktery neni uveden vyse, uzivani produktll zakaznikem muize podléhat podminkam
stanovenym na pfislusné vstupni strance nebo v registracnim formulafi, pfip. dle popisu na webové strance
spole€nosti Esri, a to nad ramec podminek této smlouvy, které s nimi nejsou v rozporu.

3.0 DATA

3.1 Definice. Nasledujici definice dopliuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

b.

C.

»Data seznamu podnik( (Business Listing Data)“ oznacuji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam
podnikd a mohou obsahovat jiné pfifazené atributy podnikd.

,»Obsahovy balicek Esri (Esri Content Package)“ znamena digitalni soubor zahrnujici data podkladové
mapy online sluzeb extrahované z online sluzeb.

»Data silniéni sité (Street Data)“ jsou data zahrnujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich

a souvisejicich prvcich.

3.2 Povolené zpusoby vyuziti.

a.

b.

Nema-li jiné pisemné opravnéni, je zakaznik opravnén data vyuzivat pouze s produkty, pro které spole¢nost
Esri tato data poskytla.

V souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé a za pfedpokladu, Ze zakaznik k reprezentacim dat pfiloZi
prohlaSeni o vlastnictvi dat, které jako zdroj ¢asti dat pouzitych pro reprezentace dat uznava spoleénost Esri
nebo jeji licenéni partnery, mize zakaznik:

1. Vytvaret reprezentace dat v tisténé podobé nebo ve statickém elektronickém formatu (napf. PDF, GIF,
JPEG, HTML), v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro Ucely vizualizace dat (v€etné
zakladnich interakci, jako je posun, zvétSovani nebo identifikace mapovych prvkl s jednoduchymi
vyskakovacimi okny); a

2. Pouzivat a zahrnovat takové reprezentace dat do prezentacnich bali¢kl, marketingovych studii nebo
jinych zprav ¢i dokumentu obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uzivani produkt(i Esri
tfetim stranam.

Zakaznik mlze data podkladovych map online sluzeb stahnout do svého systému prostfednictvim
obsahovych bali¢kl Esri a nasledné je dorugit (pfenést) do libovolného zafizeni pro Ucely pouziti

s licencovanymi aplikacemi vytvofenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS Desktop. Zakaznik nesmi tato
data jinym zplsobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

Zakaznik je opravnén pouzivat geokddované vysledky, které jsou ziskany a uloZzeny v souladu s touto
smlouvou, k jakymkoli internim Gceliim. Zakaznik je opravnén geokddované vysledky dale distribuovat pouze
za ucelem (i) pouzivani a/nebo zobrazeni na mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strankami zakaznika,
prostfednictvim kterych nedosahuje zadné vynosy, (ii) povoleni pfistupu pro tfeti strany pro obchodni ucely
zakaznika nebo (iii) poskytovani statickych vysledkd, statického vystupu nebo vytvareni statickych
podkladovych map pro tfeti strany na nekomerénim zakladé a bez dosahovani vynosu.
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3.3 Omezeni uzivani.

a. Zakaznik nesmi zpuUsobit pfivlastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k pfivlastnéni dat, pouzivat
data v ramci neopravnéné sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostfednictvim tfeti osoby nebo jejim
jménem.

b. Zakaznik nesmi pouzivat data ani tfetim stranam umoznit pouzivani dat za u€elem shromazdovani,
vylepSovani, ovéfovani, doplfiovani, rozsifovani ani odstrafiovani ve vztahu k souborim informaci, které jsou
prodavany, pronajimany, publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zpUsobem poskytovany treti strané.

c. Data seznamu podnik(. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouzivat data seznamu podniku pro ucely
pfimého marketingu, publikovani za u€elem nasledného prodeje ani distribuce zadné tfeti strané v ramci
jakychkoli seznamu adres, adresaru, obchodnich adresarl nebo jinych soubort informaci.

d. Data silnicni sité. Zakaznik je opravnén pouzivat data silni¢ni sité pro u¢ely mapovani, geokédovani, navigace
a analyzy dopravni sité. Nema-li k tomu zakaznik pisemné svoleni, nesmi data silni¢ni sité pouzivat pro

1. poskytovani navigace v realném Case, k Cemuz patfi i upozorfiovani uzivatele na blizici se odboceni
nebo vypocet alternativni trasy v pfipadé&, Ze uZivatel neodbodi na stanoveném misté;

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel ani

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

e. Data produktu Business Analyst. Zdkaznik je opravnén ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni
aplikaci ArcGIS Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouziti ve spojeni se serverem ArcGIS Business
Analyst. Zakaznik nesmi tato data jinym zpisobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

f. Licence k ¢astem datovych sad: Objedna-li si zakaznik ¢ast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
Cast globalni databaze), je opravnén uzivat pouze pfislusnou ¢ast sady, ke které ma licenci, a zadnou jinou
Cast kompletni datové sady.

g. Data mezinarodnich hranic spole¢nosti Michael Bauer Research (,data MBR*). Pravo z&kaznika uzivat data
stazena do prostor zakaznika (napf. data MBR uloZena v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Desktop)
vyprsi dva roky po staZeni.

3.4 Doplnikové smluvni podminky vztahujici se na data. Néktefi poskytovatelé licenci pro data po Esri
pozaduji pfedavani doplfikovych autorskych pozadavk(l a podminek pouziti zakaznikovi. Tyto podminky doplfuji
a upravuji podminky této smlouvy a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 SYSTEMOVA PODPORA (MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spole¢nost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a online sluzby
v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri a touto smlouvou, pokud zakaznik pusobi ve
Spojenych statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho autorizovaného
distributora Esri na zakladé standardnich podminek poskytovani podpory tohoto autorizovaného distributora a v
souladu s podminkami poskytovani podpory béhem Zivotniho cyklu produktd Esri.

5.0 SLUZBY

5.1 Zakaznici v USA. Spole¢nost Esri mUze zakaznikiim v USA poskytovat cloudové sluzby Esri Managed Cloud
Services, Skoleni nebo profesionalni sluzby v€etné programu vyhod na zakladé pfislusného objednavkového
dokumentu. Pokud zakaznik neuzavfel se spolecnosti Esri smlouvu stanovujici smluvni podminky poskytovani
téchto sluzeb, pInéni spole¢nosti Esri podléha podminkam poskytovani sluzeb uvedenym formou odkazu, které
naleznete na adrese https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/legal/services/ma-services.pdf.
Tisténa kopie téchto podminek bude poskytnuta na vyZzadani.

5.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mimo USA mohou k pofizeni sluzeb vyuzit svého mistniho autorizovaného
distributora.
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PRILOHA A
SLOVNIK POJMU

Nasledujici slovnik pouzitych pojmU plati pro vS8echny produkty a sluzby Esri, které spole¢nost Esri poskytuje
svym zakaznikam. Urcité produkty &i sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pfipadné
podminky, které neplati pro produkty €i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

»PFidruzeny subjekt (Affiliate)*“ oznacuje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepiimo (i) ovlada, (ii) je ovladan
nebo (iii) podléha ovladani spole¢né s kteroukoli smluvni stranou, pfi€emz termin ,ovladani“ znamena drzeni vice
nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim pravem ovladaného subjektu.

»API“ oznacuje aplikaéni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).

»Web ArcGIS“ oznaluje portal www.arcgis.com a veskeré souvisejici webové stranky &i obdobné webové
stranky, které budou v provozu v budoucnu.

»Autorizacni kod (Authorization Code)“ je jakykoli kli¢, autorizacni Cislo, aktivacni kdd, pfihlasovaci udaj,
token, uzivatelské jméno a heslo k U¢tu nebo jiny mechanismus nutny k pouzivani produktd Esri.

»Beta verze (Beta)“ je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina pfedbézna verze produktu.
»Cloudové sluzby (Cloud Services)“ jsou online sluzby a sluzby Esri Managed Cloud Services.

»Obsah (Content)“ znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové
modely, tabulky, uZivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dalSi prostfedky, pouzZivané ve spojeni
s produkty Esri a sluzbami.

»Ovladani (Control)“ znamena drzeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu
s hlasovacim pravem ovladaného subjektu.

»Zakaznicky obsah (Customer Content)“ znamena jakykoli obsah, ktery zakaznik poskytuje, pouziva nebo
vyViji ve spojitosti s tim, jak zakaznik vyuziva produkty Esri nebo sluzby, v€etné aplikaci s pfidanou hodnotou.
Zakaznicky obsah nezahrnuje zpétnou vazbu, navrhy nebo pozadavky na vylepSeni, které zakaznik poskytne
spolecnosti Esri.

»Data“ oznacuji jakékoli komeréné dostupné digitalni datové sady, v€etné napfiklad geografickych vektorovych
dat, sestav rastrovych dat nebo pfidruzenych tabulkovych atributt, které Esri dodava v bali¢cich s ostatnimi
produkty Esri nebo které poskytuje samostatné.

»Vystupy (Deliverables)” oznacuji v8e, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek poskytovani profesionalnich
sluZeb.

»,Dokumentace (Documentation)“ znamena veskeré referencni materialy pro uzivatele poskytované spole¢nosti
Esri spole¢né s jakymkoli vystupem nebo s produktem Esri.

»Esri Managed Cloud Services“ neboli ,EMCS* znamenaiji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zakaznika,
software, data a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupfiovanou zakaznikovi nebo koncovym
uzivatelim zakaznika spole¢nosti Esri prostfednictvim internetu.

»Produkt Esri (Esri Offering)“ oznacuje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje Skoleni nebo
profesionalni sluzby pfimo zakaznikovi, zahrnuje pojem produkt Esri rovnéz vystupy a Skolici materialy. Produkty
Esri nezahrnuji sluzby a obsah tfetich stran.

,»GIS* oznaluje geograficky informacéni systém.
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»Systémova podpora“ neboli ,,Maintenance“ &i ,,Udrzba“ oznacuje pfedplaceny program poskytovany
spole¢nosti Esri, ktery opraviiuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produktd a ostatnich vyhod, napfiklad pfistupu
k technické podpofe a webovym vyukovym prostfedkim s volitelnou intenzitou.

»Skodlivy kéd (Maliciuos Code)“ oznaduje softwarové viry, ervy, logické bomby, trojské koné nebo jiny
pocitacovy kod, soubory nebo programy uréené k preruseni, zniCeni i omezeni funkci pocitacového softwaru,
hardwaru nebo telekomunikaénich zafizeni.

,»Online sluzby (Online Services)“ oznacuji jakykoli komer&né dostupny internetovy geoprostorovy systém
poskytovany spole¢nosti Esri, véetné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani, spravu, publikovani
a uzivani map, dat a dalSich informaci. Online sluzby nezahrnuji data a obsah.

»Objednavkovy dokument (Ordering Document)“ oznaduje prodejni nabidku, nabidku obnoveni systémoveé
podpory, nakupni objednavku, navrh, objednavku sluzeb nebo jiny dokument identifikujici produkty Esri,
aktualizace nebo sluzby, které si zdkaznik objednal.

»Trvala licence (Perpetual License)“ oznacuje licenci k uzivani verze produktu Esri, pro kterou byly uhrazeny
pfislusné licen¢ni poplatky, po dobu neurcitou, pokud ji neukonéi spolecnost Esri nebo zakaznik na zakladé této
smiouvy.

»Produkty (Products)“ znamenaji software, data a online sluzby.

»Profesionalni sluzby (Professional Services)“ oznacuji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluzby
poskytované spolecnosti Esri zakaznikovi.

»Vzorky (Samples)“ oznacuji vzorové koédy, vzorové aplikace, doplnky €i vzorova rozSifeni produktl.

»Sluzby (Services)“ oznaduji systémovou podporu neboli poskytovani maintenance. Pokud Esri poskytuje
cloudové sluzby EMCS, Skoleni nebo profesionalni sluzby pfimo zakaznikovi, potom pojem ,sluzby“ zahrnuje
rovnéz prislusné sluzby EMCS, Skoleni a profesionalni sluzby.

»Software“ oznacuje jakykoli viastni komeréni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostrednictvim webovych stranek autorizovanych spolecnosti Esri nebo ktery spole¢nost Esri dodava na
libovolnych médiich a v kterémkoli formatu, véetné zaloh, aktualizaci, opravnych bali¢ku, oprav, oprav hotfix nebo
povolenych slou¢enych kopii.

»opecifikace (Specifications)” znamenaji (i) dokumentaci k softwaru a online sluzbam, (ii) rozsah praci
stanoveny v jakékoli objednavce sluzby nebo (iii) popisy kurzt zvefejnény spolecnosti Esri v pfipadé Skoleni.

»Predplatné (Subscription)“ oznacuje Casové omezenou licenci k uzivani produktu Esri nebo ¢asové omezené
pravo na pfijimani sluzeb.
»Objednavka sluzby (Task Order)“ oznacuje objednavkovy dokument tykajici se sluzeb.

»Terminovana licence (Term License)“ oznacuje licenci k uzivani produktu Esri na omezenou dobu (,doba
platnosti).

»Obsah tretich stran (Third-Party Content)“ oznacuje jakykoli obsah, ktery mlze zakaznik ziskat z webové
stranky tfeti strany nebo ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé i smluvni partnefi
spole¢nosti Esri, nahrat na webové stranky spolecnosti Esri.

~Skoleni (Training)“ oznaduje (i) $koleni vztahujici se k produktu nebo (I1) jakékoli souvisejici $koleni, které
spole&nost Esri poskytuje na zakladé této smlouvy.
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»Skolici materialy (Training Materials)“ oznaéuiji digitalni nebo ti§t&ny obsah potiebny k absolvovani kolent,
ktery mGze zahrnovat napfiklad pracovni seSity, data, koncepty, cviceni, posudky a zkousky.

»Aplikace s pfidanou hodnotou (Value-Added Application)“ oznacuje aplikaci vyvinutou zakaznikem pro
pouziti ve spojeni s opravnénym pouzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo online sluzeb.
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3 PRILOHA B ]
VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

Nasledujici vSeobecné smluvni podminky plati pro vSechny produkty Esri a sluzby, které spole€nost Esri nabizi
svym zakaznikim. Urcité produkty a sluzby Esri nemuseji byt k dispozici v ramci této smlouvy. Ignorujte prosim
pfipadné podminky, které neplati pro produkty €i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

CLANEK B.1 - VSEOBECNA OMEZENI UZiVANI
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zakaznik nebude provadét tyto ¢innosti:

a. prodej sluzeb nebo produktl Esri, jejich pronajem, poskytovani sublicenci, pljéovani, sdileni nebo jejich prevod;

b. distribuce nebo poskytovani pfimého pfistupu ke sluzbam nebo produktim Esri tfetim stranam, a to jak v
celku, tak po &astech, v€etné napfiklad rozSifeni, komponent nebo dynamicky propojovanych knihoven (DLL);

c. distribuce autorizaénich kod tfetim stranam;

d. zpétna analyza, dekompilace nebo pfevod libovolného zkompilovaného produktu nebo vystupu do zdrojového
kodu;

e. jakékoli pokusy o obejiti technologickych opatfeni, ktera fidi pfistup k produktim Esri nebo jejich uzivani;

f. ukladani, ukladani do mezipaméti, uzivani, nahravani, distribuce nebo sublicencovani obsahu €i jiné uzivani
produktt Esri poruSujici prava spole€nosti Esri nebo tfetich stran, v€etné prav duSevniho vlastnictvi, prav na
ochranu osobnich udajd, zakonl proti diskriminaci, zakonl upravujicich vyvoz €i jinych platnych pravnich
predpisq;

g. odstranéni &i zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vlastnicka prava
nebo popisky spole¢nosti Esri nebo jejich licenénich partnerd obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho
vystupu, souboru metadat nebo webové ¢i tisténé strance s informacemi o vlastnictvi dat ¢i dokumentace
poskytnutych v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena;

h. oddélovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo dil€ich soucasti produktl Esri;

i. zaclenéni kterékoli ¢asti produktt Esri do produktu nebo sluzby pro pouziti tfeti stranou zplsobem, ktery
konkuruje témto produktdm Esri;

j- zvefejiovani nebo jakékoli jiné sdélovani vysledku vykonnostnich testd beta verze produktu bez pfedchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti Esri a jejich licencnich partner(; nebo

k. uzivani, zaclefovani, upravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zpusobem,
jehoz nasledkem by produkt Esri podléhal podminkam oteviené licence (open-source nebo open-database)
(napf. GPL), které vyzaduiji, aby se na jakoukoli ¢ast produktd Esri vztahovaly dal$i podminky, napfiklad aby
pocitatovy kéd

1. byl dostupny ve formé zdrojového kodu tfetim stranam;
2. byl v ramci licence poskytnut tfetim stranam pro ucely vytvareni odvozenych dél nebo
3. umozioval bezplatnou daldi distribuci tfetim stranam; nebo

I.  dosahovat vynosy poskytovanim pfistupu k softwaru nebo online sluzbam prostfednictvim aplikace
s pfidanou hodnotou.

Tato omezeni se nepouZiji v rozsahu, v némzZ jsou v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy.

CLANEK B.2 - DOBA PLATNOSTI A UKONCENi PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence ¢i pfedplatného na produkt Esri mlze zakaznik kdykoli ukongit
pisemnou vypoveédi zaslanou spole¢nosti Esri. Ukon&eni bez udani ddvodu neopravriuje zakaznika k nahradé
uhrazenych poplatkd. Pravo ukongit zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzbami bez uvedeni ddvodu
je stanoveno v pfislusném oddilu hlavni ¢asti této smlouvy. Kazda ze stran muze ukonéit platnost této smlouvy
nebo libovolné licence &i predplatného z diivodu podstatného poruseni, pokud nedojde k napravé tohoto poruseni
do 30 dntd od doruceni pisemného oznameni strané, ktera se poruseni smlouvy dopustila. Spole¢nost Esri po
ukonceni platnosti této smlouvy z divodu jejiho poruseni zastavi poskytovani sluzeb. Veskeré licence vztahujici
se k produktim Esri, jejichz platnost pfetrva ukoncéeni platnosti této smlouvy, budou nadale poskytovany

v souladu s podminkami této smlouvy.
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B.2.2 Pokud spolecnost Esri ukon¢i tuto smlouvu v disledku jejiho poruseni ze strany zakaznika, je soucasné
opravnéna na zakladé svého uvazeni ukoncit rovnéz platnost licenci nebo predplatnych vztahujicich se k
produktdm Esri. Pokud zakaznik ukongi tuto smlouvu z uréitého dlivodu nebo bez uvedeni ddvodu, je zakaznik
opravnén na zakladé svého uvazeni rovnéz ukondcit platnost licenci nebo pfedplatnych zakaznika vztahujicich se
k produkttm Esri.

B.2.3 Po ukonéeni nebo uplynuti platnosti licence nebo predplatného zakaznik

a. ukon¢i pfistup k produktim Esri s ukon€enou nebo neplatnou licenci a jejich uzivani;

b. vymaze vesSkerou datovou cache na strané klienta souvisejici s ukonéenymi nebo neplatnymi cloudovymi
sluzbami a

c. ukonéi uzivani a odinstaluje, odebere a zni¢i vSechny kopie produktl Esri s ukonéenou nebo neplatnou
licenci, které vlastni ¢i spravuje, véetné v§ech upravenych ¢i slouc¢enych ¢asti téchto produkta v jakékoli
podobé, a doruci spole¢nosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi dikaz o tom, Ze tak uginil.

Spole¢nost Esri mze zastavit poskytovani sluzeb od momentu doru¢eni pisemného oznameni zakaznikovi

v pfipadé upadku nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo vi¢i zakaznikovi, dokud insolvenéni
spravce neuhradi veskeré splatné pohledavky a neposkytne pfiméfenou zaruku budouciho pinéni zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy. Tato smlouva se automaticky ukonCi na z&kladé insolvence, likvidace nebo zruSeni
spolecnosti kterékoliv strany.

CLANEK B.3 — OMEZENE ZARUKY A PROHLASENI O VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezené zaruky. S vyjimkou pfipadl, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spoleénost Esri
zakaznikovi zaruku, ze (i) produkty a Skoleni budou v zasadé odpovidat pfisluSnym specifikacim a (ii) sluzby
budou v zasadé odpovidat odbornym a technickym pramyslovym standardim. Zaruéni doba na produkty Esri
nabizené na zakladé trvalé licence a na sluzby ¢ini 90 dnu od data dodani nebo data akceptace, pokud tato
smlouva stanovuje akceptaéni obdobi. Zaru€ni doba na produkty Esri nabizené na zakladé predplatného nebo
terminované licence bézi bud (i) po celou dobu predplatného nebo platnosti terminované licence, nebo (ii) po
dobu 90 dnu od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptacni obdobi, podle toho,
které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Zvlastni prohlaseni o vylou¢eni odpovédnosti. Obsah tretich stran, data, vzorky, opravy hotfix, jiné
opravy, aktualizace, online sluzby poskytované bezplatné, zkusebni a vyhodnocovaci verze produkti
a produkty beta verze softwaru jsou dodavany ,jak stoji a lezi“ a bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Obecné prohlaseni o vylou¢eni odpovédnosti. S vyjimkou vyslovnych omezenych zaruk uvedenych
v této smlouvé spoleénost Esri odmita vesSkeré dalSi zaruky a podminky jakéhokoli druhu, at’ jiz vyslovné
nebo predpokladané, zejména zaruky nebo podminky obchodovatelnosti, vhodnosti k uréitému ucelu a
nezasahovani do cizich prav dusevniho vilastnictvi. Spoleénost Esri neodpovida za nesoulad se
specifikacemi ani za ztratu, vymazani, zménu nebo zpristupnéni zakaznického obsahu v dlsledku tpravy
jakéhokoli produktu Esri ze strany zakaznika, pokud tato uprava neni specifikovana v dokumentaci.
Spoleénost Esri nezarucuje, ze produkty Esri nebo provoz téchto produktt realizovany zakaznikem budou
neprerusované, bezchybné, odolné proti selhani nebo zabezpecené proti porucham ani ze veskeré
nesrovnalosti mohou byt nebo budou opraveny, pfipadné ze budou uvedeny do souladu s jakymikoli
prisluSnymi pravnimi predpisy vztahujicimi se na zakaznika. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani
urceny k pouziti v prostredich ¢i aplikacich, kde by mohly zpUsobit umrti, majetkovou ¢i nemajetkovou
ujmu nebo Skody na zivotnim prostredi. Zakaznik nesmi nasledovat zadné navrhy tras, které se zdaji byt
riskantni, nebezpecné nebo nezakonné. Veskeré takovéto uzivani provadi zakaznik na své riziko

a naklady.

E204CW (Czech) Strana 11z 18 February 9, 2024



B.3.4 ProhlaSeni o vylouéeni odpovédnosti.

a. Omezeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za $kody podle zadné pravni
doktriny v souvislosti s vykonem nebo prerusenim provozu internetu nebo v souvislosti s regulaci
internetu, jeZ mlize omezit nebo znemoznit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky tretich stran a obsah tretich stran. Spole¢nost Esri nenese odpovédnost za webové
stranky ani obsah tretich stran, ktery se zobrazuje nebo na ktery je odkazovano v produktech Esri
nebo na webovych strankach Esri véetné www.esri.com, developers.arcgis.com,
livingatlas.arcgis.com a www.arcgis.com. Poskytnuti odkazi na webové stranky a zdroje tietich stran
neni vyjadienim zadné podpory ani zadného propojeni ¢i sponzorského vztahu.

c. Vylouéeni odpovédnosti ve vztahu k umélé inteligenci (Al) / strojovému uéeni (ML). Jak je uvedeno v
dokumentaci, do urcitych produktii Esri mohou byt integrovany softwarové knihovny Al/ML tretich
stran a treti stranou nebo spole¢nosti Esri vytvorené Al/ML modely predem trénované k riiznym
uloham, a to zejména k detekci objektu, obfuskaci (potlaceni rozpoznani obsahu) snimku, klasifikaci
snimkd nebo rozpoznavani textu ¢i reci. Zakaznik muize tyto funkce pouzivat podle svého uvazeni a
takové AI/ML funkce jsou dodavany ,,tak, jak jsou“ a bez jakékoli zaruky. Produkt Esri mtze v urcitych
pFipadech zakaznikim umoznit konfiguraci jejich vlastnich modela Al/ML, aby vyhovovaly
specifickym pozadavkiim zakaznika, coz je s vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé
na vlastni riziko zakaznika.

B.3.5 Vyhradni prostiedek napravy. Vyhradni prostfedek napravy, ktery ma zakaznik k dispozici, a veSkera
odpovédnost spolecnosti Esri v pfipadé poruSeni omezenych zaruk uvedenych v této ¢asti bude spocivat

v nahradé vadného média a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti alternativniho feseni pro pfislusny produkt Esri
nebo sluzby, nebo (ii) v ukoneni prava zakaznika na uzivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatkl za
produkty Esri nebo sluzby, které nespliuji podminky omezené zaruky, pokud se tak spole¢nost Esri rozhodne.

CLANEK B.4 - OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti za Skodu. (a) Zakaznik, Esri ani zadny autorizovany distributor
Esri €i externi poskytovatel licence neponesou odpovédnost za zadné nepfimé, zvlastni, nadhodné nebo
nasledné skody, usly zisk, usly prodej, ztratu dobrého jména nebo naklady na zajisténi nahradniho zbozi
nebo sluzeb. (b) Zakaznik, Esri ani zadny autorizovany distributor Esri ¢i externi poskytovatel licence
neponesou odpovédnost za zadné piimé Skody presahujici prislusné licenéni poplatky, aktualni poplatky
za predplatné nebo poplatky za sluzby uhrazené nebo splatné ve prospéch spoleénosti Esri v priibéhu
obdobi dvanacti (12) mésicl pred datem vzniku souvisejiciho naroku.

B.4.2 Pfipady omezeni a vylou€eni odpovédnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuji na porudeni,
zneuziti nebo zcizeni prav k duSevnimu vlastnictvi spole¢nosti Esri nebo jejich licenénich partnerdl, povinnosti
odskodnéni stanovenych kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, umysiného pochybeni, poruseni ujednani této
smlouvy o dodrzovani pravnich pfedpisu upravujicich vyvoz ze strany zakaznika.

B.4.3 Rozsah plisobnosti prohlaseni a omezeni. Spole¢nost Esri nebo jeji autorizovany distributor stanovili
poplatky a uzavfeli tuto smlouvu na z&kladé prohlaseni a omezeni uvedenych v této smlouvé a tyto poplatky
odrazeji alokaci rizika jakoZto nezbytné soudasti dohody mezi smluvnimi stranami. Tato omezeni budou platit
bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma moznosti jakékoli Skody a bez ohledu na jakékoli
selhani zakladniho uéelu jakéhokoli vyhradniho a omezeného prostiedku napravy.

B.4.4 VySe uvedena prohlaseni, omezeni a vylou¢eni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati pouze
v rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi pfedpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik mize mit dalSi prava,
kterych se nelze vzdat nebo ktera nelze popfit. Spoleénost Esri nema v imyslu omezovat zaruku zakaznika i
prostfedky napravy v rozsahu, v némz to neumoznuji pravni pfedpisy.

CLANEK B.5 — ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice doplriuji definice uvedené v pfiloze A:

a. ,,Narok (Claim)“ znamena jakykoli narok, Zalobu nebo pozadavek kterékoli tfeti strany.
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b. ,,O0dSkodiované subjekty (Indemnitees)“ pfedstavuji zakaznika a jeho statutarni organy, vedeni
a zaméstnance.

c. ,Naroky z poruseni prav (Infringement Claims)“ jsou jakékoli naroky vychézeji z tvrzeni, Ze zakaznik svym
uzivanim produktd nebo sluzeb Esri i pfistupem k nim porusuje patentovou ochranu, autorské pravo,
obchodni znamku nebo obchodni tajemstvi.

d. ,Ztraty (Losses)“ oznacuji vylohy, nahradu Skody, ¢astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, v€etné nahrady
naklad(l pravniho zastoupeni.

B.5.2 OdSkodnéni za poruseni prav.

a. Spole¢nost Esri bude h3jit vSechny odSkodriované subjekty, zprosti je odpovédnosti a odSkodni je s ohledem
na jakoukoli ztratu vyplyvajici z naroku z poruseni prav.

b. Jestlize spole€nost Esri urci, Ze narok z poruseni smlouvy je platny, mize na své naklady budto (i) ziskat
takova opravnéni pro zakaznika, aby mohl nadale vyuzivat produkty nebo sluzby Esri, nebo (ii) zménit
produkty nebo sluzby Esri pfi zachovani vyrazné podobnych funkci. Neni-li zadna z alternativ z obchodniho
hlediska pfiméfena, je spole¢nost Esri opravnéna ukoncit pravo zakaznika na uzivani jejich produktt nebo
sluzeb a vrati vS§echny (a) licenéni poplatky uhrazené zakaznikem za produkty Esri nebo sluzby, které
zpusobuiji poruseni prav a podléhaiji trvalé licenci, v pomérné vysi odpovidajici rovhomérnym odpisim po
dobu 5 let pocinaje datem dodavky, nebo (b) nevyuzitou ¢ast poplatkll uhrazenych za terminované licence,
predplatné a systémovou podporu.

c. Spole¢nost Esri nema zadnou povinnost obhajovat narok z poru$eni prav ani odskodnit zakaznika v rozsahu,
v némz narok z poruseni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produktd Esri nebo sluzeb
s produktem, procesem, systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spole¢nosti Esri v jejich
specifikacich, (ii) zmény produktl Esri nebo sluzeb provedené jakymkoli jinym subjektem nez spole¢nosti Esri
nebo jejimi subdodavateli, (iii) dodrzeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uziti produkt( Esri nebo sluzeb poté,
co spolecnost Esri poskytne upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukonci pravo zakaznika na
uzivani produktt Esri nebo sluzeb.

B.5.3 OdsSkodnéni obecné. Spole¢nost Esri bude hajit vSechny odSkodriované subjekty, zprosti je odpovédnosti
a odskodni je s ohledem na jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku na odSkodnéni za zranéni, smrt nebo
Skody na movitém nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli z odSkodhovanych subjektl v pfipade,
Ze tento narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti i umysiného pochybeni ze strany spole¢nosti Esri
nebo jejich statutarnich organ(, ¢lend vedeni, zaméstnancl nebo zastupcl provadéjicich sluzby na pracovisti
zakaznika.

B.5.4 Podminky pro odskodnéni. Podminkou pro odSkodnéni je, Ze odSkodriovany subjekt (i) neprodlené
pisemnou formou informuje spole¢nost Esri o pfislusném naroku, (ii) poskytne veskeré dostupné dokumenty
popisujici dany narok, (iii) pfenecha spole¢nosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli Zaloby a jednanim
souvisejicim s obhajobou nebo vyporadanim jakéhokoli naroku a (iv) bude na zadost a naklady spole¢nosti Esri
pfiméfené spolupracovat pfi obhajobé naroku.

B.5.5 Tento oddil stanovi veskeré povinnosti spoleénosti Esri, jejiho autorizovaného distributora a jejich
licenénich partnert v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri zakaznika od$kodnit.

CLANEK B.6 — POJISTENI
Pokud spole¢nost Esri poskytuje sluzby, bude uplatfiovat minimalné niZe uvedené pojistné kryti:

a. Komplexni pojisténi obecné odpovédnosti nebo komeréni pojisténi obecné odpovédnosti s minimalnim krytim
1 000 000,00 $ (americkych dolart) jednoho kombinovaného limitu pro pfipad zranéni, véetné smrti,
a odpovédnosti za Skodu na majetku zahrnujici nasledujici polozky:

prostory a provoz;

sdruzena smluvni odpovédnost;

Siroka forma Skody na majetku;

nezavisli dodavatelé;

Ujma na zdravi, bez vynéti zaméstnancu; a
dokondené operace.

ok wn =
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b. Pojisténi pro pfipad pracovniho Urazu se zfeknutim se prava subrogace ve vySi odpovidajici zakonnym
limitdm.

CLANEK B.7 — ZABEZPECENi A DODRZOVANi PRAVNiICH PREDPISU

B.7.1 Zabezpecéeni. SpoleCnost Esri zvefejiiuje pfehled dostupnych bezpecnostnich funkci na adrese
https://trust.arcgis.com. Zakaznik m{ize pracovnikiim spole¢nosti Esri poskytnout pfistup k zakaznickym
systémum nebo osobnim Udajum zakaznika i tfeti strany, chranénym informacim ¢i citlivym udajum, pokud je
pfistup nezbytny pro provadéni sluZzeb spoleénosti Esri a spoleénost Esri vyslovné souhlasi s timto pfistupem.
Spolecnost Esri vyuzije pfiméfené administrativni, technické a fyzické prostfedky ochrany pro ochranu téchto
udaju a obranu proti neopravnénému pfistupu. Zakaznik nese odpovédnost za (i) potvrzeni, ze kontroly
zabezpeceni a ochrany osobnich udaju publikované spolecnosti Esri splfiuji vSechny platné zakonné pozadavky
na ochranu zakaznického obsahu, a (ii) odeslani nebo sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim cloudovych
sluzeb pouze v pfipadech, kdy to umoznuje zakon. Spole¢nost Esri neodpovida za kontrolu zakaznického obsahu
za ucelem zajisténi dodrzovani platnych pravnich pfedpisy. Nez zédkaznik poskytne jakykoli zakaznicky obsah
vyzaduijici jina bezpecnostni opatfeni nez zvefejnéné bezpecnostni funkce spole¢nosti Esri, je povinen
kontaktovat spole€nost Esri zaslanim emailu na adresu securesupport@esri.com a vyzadat si dalSi pokyny.

B.7.2 Skodlivy kéd. Spole&nost Esri se bude s vyuzitim z obchodniho hlediska pfiméFenych opatfeni snazit o to,
aby v ramci produkt(i Esri nedoslo k pfenosu zadného Skodlivého kédu na zakaznika. Spole¢nost Esri nenese
odpovédnost za pfenos Skodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo prostfednictvim jakéhokoli obsahu
tfetich stran.

B.7.3 Dodrzovani pravnich predpist upravujicich vyvoz. Kazda ze smluvnich stran bude dodrzovat vSechny
platné pravni pfedpisy upravujici vyvoz a obchodni sankce, v€etné nafizeni Export Administration Regulations
(EAR) vydanych ministerstvem obchodu USA, nafizeni International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych
ministerstvem zahrani&i USA, nafizeni ministerstva financi USA, nafizeni amerického Ufadu pro kontrolu
zahrani¢nich aktiv (Office of Foreign Assets Control (OFAC)) a dalSich pfislusnych vyvoznich pravnich predpisu.
Zakaznik nebude sluzby nebo produkty Esri vyvazet, opétovné vyvazet, pfevadét, poskytovat ani jinak s nimi
nakladat, at' vcelku, nebo po ¢astech, ani neumozni pfistup k témto sluzbam nebo produktim, jejich pfevod nebo
uzivani zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo, aktuainé véetné iranu, Syrie, Severni
Koreje, Kuby, ukrajinské oblasti Krym, Donécké lidové republiky (DNR) a Luhanské lidové republiky (LNR), ani
zakazanym subjektim nebo osobam, neni-li to v souladu se véemi aktualné platnymi vyvoznimi pravnimi pfedpisy
vydanymi vladou Spojenych statli americkych. Zakaznik nebude vyvazet, opétovné vyvazet, prevadét ani
vyuzivat sluzby ani produkty spole&nosti Esri ke konkrétnim aktivitdam souvisejicim s raketami, jadernymi,
chemickymi nebo biologickymi zbranémi nebo koncovym pouzitim bez Fadného schvaleni viadou Spojenych statu
americkych. Zakaznik je povinen neprodlené pisemnou formou informovat spole¢nost Esri v pfipadé, Ze kterykoli
subjekt ¢i ufad vlady Spojenych stati americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho vyvozni opravnéni.
Zakaznik nebude odesilat, ukladat ani zpracovavat v ramci cloudovych sluzeb zadny zakaznicky obsah, (i) ktery
ma pridéleno klasifikacni Cislo pro kontrolu vyvozu (Export Control Classification Number (ECCN)) jiné nez
EAR99, nebo (ii) jehoz vyvoz je kontrolovan ze Spojenych statu americkych na zakladé nafizeni ITAR. Zakaznik
bude spolecnost Esri pfedem informovat, pokud se poskytovani jakychkoli sluzeb nebo produktl Esri tyka
jakéhokoli zboZi uréeného na obranu nebo jakychkoliv sluzeb obrany &i technickych Gdaju ve smyslu oddill
120.31, 120.32 a 120.33 nafizeni ITAR. Spole¢nost Esri neposkytne Zadnou takovou sluzbu ani zadny takovy
produkt Esri, dokud od vlady Spojenych stati americkych neobdrzi vSechny nezbytné vyvozni licence. Zakaznik
bude v pfipadé potfeby pfiméfenym zplsobem pomahat spole¢nosti Esri pfi podani zadosti a ziskani vyvozni
licence.

B.7.4 Ochrana osobnich udaja. Spole¢nost Esri bude zpracovavat osobni Udaje v souladu s podminkami
Dodatku o zpracovani osobnich udaji (Data Processing Addendum) dostupném na adrese
https://www.esri.com/en-us/privacy/overview.
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CLANEK B.8 - CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané zpuisoby pouziti. Zakaznik nesmi poskytovat zakaznicky obsah ani jinak vyuzivat cloudové
sluzby zpusobem, ktery pfedstavuje

a) vytvareni nebo pfenaseni spamu, falSovani identity, zasilani phishingovych e-mail(i nebo rozesilani
nevyzadanych, urazlivych, nenavistnych ¢i hanlivych materiald, pfip. obtéZovani ¢i vyhrozovani fyzickou
Ujmou;

b) ukladani nebo prenaseni Skodlivého kodu;

c) porusovani jakychkoli pravnich pfedpisu;

d) porusovani nebo neopravnéné prisvojovani prav jakékoli tfeti strany;

e) zkouseni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluzeb nebo poruSovani jakychkoli
bezpecnostnich &i ovéfovacich opatieni vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta
produktové bezpec€nosti spole¢nosti Esri; nebo

f) srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluzeb.

B.8.2 Pferuseni sluzeb. Selhani systému nebo jiné udalosti mimo pfiméfenou kontrolu spole¢nosti Esri mohou
pFerusit pfistup zékaznika ke cloudovym sluzbam. Spole&nost Esri nemusi byt schopna poskytovat pfedbé&zné
upozornéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a. Zakaznik udéluje spolecnosti Esri a jejim subdodavatelim nevyhradni, nepfenosné a celosvétove platné
pravo hostovat, spoustét, modifikovat a reprodukovat zakaznicky obsah podle potfeby s cilem poskytovani
cloudovych sluzeb zakaznikovi. Bez pisemného povoleni zakaznika, kromé pfipad(, kdy je to rozumné
nezbytné pro podporu zakaznikova uzivani cloudovych sluzeb, nebude mit spole¢nost Esri pFistup
k zakaznickému obsahu, nebude zakaznicky obsah uzivat ani nikomu poskytovat. S vyjimkou omezenych
prav udélenych spole¢nosti Esri na zakladé této smlouvy si zakaznik ponechava vSechna sva majetkova
prava k zakaznickému obsahu.

b. Ziska-li zakaznik ke cloudovym sluzbam pfistup prostfednictvim aplikace poskytované tfeti stranou,
spole€nost Esri je opravnéna poskytnout jeho zakaznicky obsah této tfeti stran& v mife nezbytné k vzajemné
spolupraci mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zdkaznickym obsahem.

c. Spolecnost Esri je opravnéna zpfistupnit zakaznicky obsah, pokud ji to nafizuje pravni pfedpis, soudni pfikaz
nebo pfikaz jiného statniho organu, a v takovém pfipadé se bude spole¢nost Esri v pfiméfené mife snazit
omezit rozsah takového zpfistupnéni.

d. Kdyz zakaznik pfestane pouzivat cloudové sluzby:

1. Esri da zakaznikovi jeho zakaznicky obsah k dispozici na dobu 30 dn(, kdy si jej maze stahnout, pokud
nepozada o krat§i obdobi dostupnosti nebo pokud to spole€nosti Esri nezakazuje zakon; nebo

2. Esri stahne veskery zakaznicky obsah, kterym disponuje, na médium podle vybéru zakaznika a predlozi
ho zakaznikovi.

Po ukon&eni poskytovani cloudovych sluzeb nebude mit spole€nost Esri Zadné dalSi povinnosti tykajici se
uchovavani nebo vraceni zakaznického obsahu.

B.8.4 Odstranéni zakaznického obsahu. Spole¢nost Esri je opravnéna zakaznicky obsah odstranit nebo
vymazat, pokud existuje diivodné podezfeni, Ze jeho nahrani do cloudovych sluzeb nebo pouziti s cloudovymi
sluzbami pfedstavuje podstatné poruseni této smlouvy. Pokud to bude za téchto okolnosti pfiméfené, spole€nost
Esri zakaznika pfed odstranénim jeho obsahu upozorni. Spole¢nost Esri bude reagovat na Zadosti o stazeni
obsahu podle amerického zakona Digital Millennium Copyright Act v souladu se zdsadami spolecnosti Esri
upravujicimi ochranu autorskych prav, které jsou k dispozici na adrese www.esri.com/legal/dmca_policy.

B.8.5 Pozastaveni poskytovani sluzeb. Spole¢nost Esri mlze pozastavit pfistup ke cloudovym sluzbam,

(i) pokud zakaznik podstatnym zplsobem porusi tuto smlouvu a nezajisti v€as napravu tohoto poruseni, (ii) pokud
se spolec¢nost Esri divodné domniva, Ze zplisob pouzivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité
odpovédnosti nebo negativné ovlivni integritu, funkénost ¢i pouzitelnost cloudovych sluzeb, (iii) po dobu
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provadéni planované systémové podpory, (iv) pro zamezeni hrozbé& nebo utoku na cloudové sluzby nebo

(v) pokud budou cloudové sluzby zakazany zdkonem ¢i regulovany do té miry, Ze jejich poskytovani by
znamenalo obchodni obtize. Je-li to proveditelné, spoleénost Esri upozorni zakaznika na jakékoli pozastaveni
cloudovych sluzeb pfedem a poskytne zakaznikovi vhodnou pfileZitost, aby mohl podniknout kroky k napravé.

Spolecnost Esri neodpovida za zadné Skody, zavazky €i ztraty, které mohou vyplyvat z jakéhokoli pferuseni nebo
pozastaveni cloudovych sluzeb nebo odstranéni zakaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spolec¢nosti Esri. Pokud se zakaznik dozvi o neopravnéném uziti svého predplatného nebo
jiném naruseni zabezpeceni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodlené oznamit spole¢nosti Esri.

CLANEK B.9 - VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu do 30 dnu od jejiho pfijeti a poukaze platbu na
adresu, ktera je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
autorizovanym distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi autorizovanym distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spolecnost Esri je opravnéna volné nakladat s veskerou zpétnou vazbou, navrhy nebo
pozadavky na vylepSeni produktl, které zakaznik spole¢nosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi usilovat o patentovou ochranu nebo podobné celosvétové platné pravo na
zakladé nebo ve vztahu k jakymkoliv produktiim, ani toto umoznit jinym uzivatelim. Tento vyslovny zakaz
podavani patentovych pfihlasek se nebude vztahovat na software a technologii zakaznika s vyjimkou rozsahu, v
némz se produkty nebo jejich €asti stanou soucasti jakéhokoliv naroku nebo nejlepsiho zpusobu realizace
vynalezu v patentové nebo obdobné pfihlasce.

B.9.4 Vyhrazeno.

B.9.5 Dané a poplatky, prepravni poplatky. Ceny produktll a sluzeb Esri, které spole¢nost Esri nabizi
zakaznikovi, nezahrnuji Zzadné pfislusné dané a poplatky, a to zejména dané z obratu, dané za uzivani nebo
dané z pfidané hodnoty (DPH), dovozni poplatky, cla, tarify, poplatky za pfepravu a manipulaci a poplatky za
registraci prodejcl. Esri pfite veSkeré poplatky, které je povinna uhradit, k celkové ¢astce fakturované
zakaznikovi. Spole¢nost Esri mGze do svych nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za prepravu

a manipulaci, tyto poplatky v§ak mize pfi fakturaci upravit. V pfipadé zakaznik(i mimo Spojené staty americkeé je
autorizovany distributor opravnén sdélovat informace o danich nebo poplatcich v souladu se svymi vlastnimi
zasadami.

B.9.6 Kontrola dodrzovani povinnosti. Zakaznik bude vést pfesné a upiné zaznamy a ucty tykajici se
dodrzovani zakaznikovych povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spole¢nost Esri nebo jeji autorizovany
distributor mohou provést kontrolu téchto zaznama a Gétd ve véci dodrzovani povinnosti na zakladé pisemného
oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dnl pfedem nebo mohou provedenim kontroly souladu povéfit
nezavislou treti stranu. Zakaznik bezodkladné& napravi jakékoli porudeni zjisténé b&hem dané kontroly.
Spolec¢nost Esri ani jeji autorizovany distributor nesmi provést kontrolu dodrZzovani povinnosti zdkaznika pfed
uplynutim 12 mésicl od ukonceni pfedchozi kontroly souladu, ktera neprokazala Zadny podstatny nesoulad na
strané zakaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni této
smlouvy, neznamena to, zZe se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni daného nebo kteréhokoli
jiného ustanoveni pozdéiji.

B.9.8 Oddélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z néjakého divodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno v rozsahu, jenzZ je nezbytny k vymahatelnosti zamySleného znéni, a (ii) vSechna dalsi
ustanoveni této smlouvy zUstavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi pfevést nebo formou sublicence pfedat sva prava nebo povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti Esri a jejiho autorizovaného
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distributora. Veskeré pokusy tak ucinit budou povazovany za neplatné. Tato smlouva bude zavazna pro vSechny
pfipadné pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vySe uvedené je dodavatel, ktery se
subjektem vefejné spravy uzaviel smlouvu na poskytovani jistych produktl, opravnén prevést tuto smlouvu

a produkty, které za timto u€elem ziskal, na svého zakaznika — subjekt vefejné spravy, a to na zakladé
pisemného ozndmeni zaslaného spole€nosti Esri a za pfedpokladu, Ze tento typ zakaznika bude souhlasit

s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody jsou pfidruzené subjekty spole€nosti Esri opravnéné
poskytovat sluzby podle této smlouvy, pfi€emz v takovych pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét
prislusny pfidruzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby. Autorizovani distributofi spoleénosti Esri nejsou
pridruzenymi subjekty spole¢nosti Esri.

B.9.10 Platnost a uc¢innost po ukon€eni smlouvy. Slovnik pojmu a ustanoveni nasledujicich ¢lanku téchto
vSeobecnych smluvnich podminek zlstanou v platnosti i po uplynuti platnosti nebo ukonéeni této smlouvy:
,Omezené zaruky a prohlaseni o vylou€eni odpovédnosti”’, ,Omezeni odpovédnosti za Skodu”, ,OdSkodnéni”
a ,VSeobecna ustanoveni”.

B.9.11 Vladni zakaznik (USA). Produkty pfedstavuji komeréni zbozi vyvinuté na soukromé naklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zakaznik vladnim organem USA nebo dodavatelem pro
vladu USA, spolecnost Esri zakaznikovi poskytne licenci nebo predplatné za podminek této smlouvy v souladu

s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a online sluzby spole¢nosti Esri
jsou licencovany nebo poskytnuty jako pfedplatné za podminek stejného oddilu 227.7202 nafizeni DFARS jako
komeréni pocitaCovy software v pfipadé nakupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS. Na produkty se vztahuji
jistd omezeni a jejich pouzivani, zmeény, vlastnosti, rozmnozovani, poskytovani, zobrazovani nebo zvefejhovani
zdkaznikem se fidi vyhradné touto smlouvou. Smluvni ustanoveni, ktera jsou v rozporu s federalnimi

pravnimi pfedpisy, neplati. VIadni zakaznik (USA) je opravnén software pfevést na kteroukoli organizaci, na
kterou byly pfevedeny pocitace, v nichz je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce nebo
tribunal za to, ze podle pfislusnych zakonu o vefejnych zakazkach nalezi vladnimu zakaznikovi (USA) vétsi prava
ve vztahu k nékteré ¢asti produktl, budou se tato prava vztahovat jen na ¢asti, kterych se budou vyslovné dotykat.

B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva nepodléha Umluvé OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

a. Organy verejné spravy. Je-li zakaznik organem vefejné spravy, fidi se tato smlouva pfisludnymi pravnimi
predpisy jurisdikce zdkaznika.

b. Jiné subjekty nez organy verejné spravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony Spojenych
statl americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou pfislusnych zasad volby rozhodného prava v nich
obsaZenych.

B.9.13 Reseni spor(. Smluvni strany vyuZiji nasledujici postupy pro fe$eni spord:

a. Naprava dle prava ekvity. Kterakoli ze smluvnich stran bude mit pravo domahat se vydani soudniho
pfikazu/zakazu, konkrétniho plnéni smlouvy nebo jiné napravy dle prava ekvity a mlze je vymahat soudni
cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez nutnosti prokazani zpisobenych Skod jako podminky pro
poskytnuti této napravy.

b. Vladni organy (USA). Tato smlouva podléha zakonu Contract Disputes Act (zakon o FfeSeni smluvnich sport)
z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

c. Jiné subjekty verejné spravy. Spolec¢nost Esri bude jednat v souladu s povinnymi feSenimi sport podle
pfislusného zakona.

d. Rozhodci fizeni. Kromé pfipadl uvedenych vySe se smluvni strany podrobi zavaznému rozhod¢imu Fizeni
s cilem vyfeSeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z této smlouvy nebo s ni jakkoli souvisejiciho, ktery nelze
urovnat prostfednictvim vyjednavani. Jestlize zakaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo na
jednom z jejich uzemi ¢&i v pfidruzenych oblastech, bude se rozhodc¢i fizeni fidit pravidly komerc¢ni arbitraze
Americké arbitrazni asociace (American Arbitration Association). Jestlize zakaznik sidli mimo uzemi
Spojenych statli americkych, bude Fizeni podléhat pravidlim rozhod¢iho fizeni Mezinarodni obchodni
komory. Smluvni strany si zvoli jednoho rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhod€iho Fizeni. Jazykem
rozhodciho fizeni bude angli¢tina. Rozhod¢i fizeni se bude konat v mist&, na kterém se strany dohodnou.
Obé strany jsou povinny na zadost druhé strany poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni pro
hlavni otazky feSeného sporu.
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B.9.14 Vys8i moc. Zadna smluvni strana nenese odpovédnost za neplnéni &i prodleni s plnénim této smlouvy po
dobu, kdy je dané neplnéni nebo prodleni zplsobeno pFic¢inami, nad kterymi uvedena strana nema pfiméfenou
kontrolu. Tyto pfi€¢iny mohou zahrnovat zejména zasahy vy$Si moci, valku, stavky, pracovni spory, kybernetické
utoky, zakony, pfedpisy nebo vladni nafizeni &i jakékoli jiné udalosti spojené s plisobenim vyssi moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spole&nost Esri je a vzdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této
smlouvy nevytvafi vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo spole¢né ovladany podnik (joint
venture) mezi spolegnosti Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zékaznikem. Zadna ze smiluvnich stran
neni opravnéna uzavirat smlouvy jménem druhé strany ani jinym zpdsobem jednat jménem druhé strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik mlze zasilat oznameni vyZzadovana podle této smlouvy spole¢nosti Esri na
nasledujici adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA

Tel.: +1 909 793 2853

E-mail: LegalNotices@esri.com
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Education Institution Agreement

Agreement No.

This Education Institution Agreement, including the documents listed below (collectively, "Agreement"), is
between the Customer named below ("Institution"); Environmental Systems Research Institute, Inc. ("Esri");
and the distributor listed below (" Distributor"). This Agreement is effective ,
or, if no date is specified, as of the date of last signature below when signed by all parties ("Effective Date"). This
Agreement provides for the licensing and deployment of certain Products and the delivery of maintenance to be
used solely for Academic Use and Administrative Use, subject to payment of the Annual Fee and the terms of this
Agreement.

This Agreement is only available to a community/technical/vocational college, college/university, university
system, K—12 school district, public library district, or museum.

This Agreement comprises the following documents, which are incorporated herein by reference:

B This signature page
B Education Institution Terms and Conditions, including

= Appendix A, Education Products and Deployment Schedule
= Appendix B, Points of Contact
= Appendix C, Tier 1 Help Desk Authorized Individuals

B Master Agreement, as defined below

This Agreement may be executed in duplicate by the parties. An executed Agreement, modification, amendment,
or separate signature page shall constitute a duplicate if it is transmitted through electronic means, such as fax or
email, and reflects the signing of the document by any party. Duplicates are valid and binding even if an original
paper document bearing each party's original signature is not delivered. This Agreement may also be executed in
counterparts, all of which, taken together, shall be deemed one (1) original document.

The parties acknowledge that they have read and understand this Agreement and agree to be bound by the terms
and conditions contained herein.
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This Agreement constitutes the sole and entire agreement of the parties as to the subject matter set forth herein
and supersedes any previous agreements, proposals, presentations, understandings, and arrangements between
the parties relating to such subject matter. Any modifications or amendments to this Agreement must be in writing
and signed by an authorized representative of each party.

ACCEPTED AND AGREED:

ARCDATA PRAHA, s.r.0.

(Institution) (Distributor)
By: By:
Authorized Signature Authorized Signature
Printed Name: Printed Name:_
Title: Title: Managing director
Date: Date:

ENVIRONMENTAL SYSTEMS
RESEARCH INSTITUTE, INC.
(Esri)

By:

Authorized Signature

Printed Name:

Title:

Date:
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EDUCATION INSTITUTION
TERMS AND CONDITIONS

ARTICLE 1—DEFINITIONS

Definitions. All definitions in other parts of this Education Institution Agreement shall have the same meaning as
the definitions in the Education Institution Terms and Conditions. In addition, the following definitions are added to
the Agreement:

"Academic Use" means use of the Education Products for teaching and learning purposes and for
Scholarly Research.

"Administrative Use" means use of the Education Products for operation of Institution. Administrative Use
can include activities such as asset property and facilities management, demographic analysis, routing,
campus safety, student recruiting, fundraising, and accessibility analysis.

"Annual Fee" means the yearly nonrefundable fee that Institution must pay for the right to use the
Education Products and to receive upgrades and technical support.

"Authorized Users" means registered students, educators, and staff members of Institution.

"Case" means any technical issue submitted by Institution to Distributor under Distributor's maintenance
policy.

"Consulting" means research that is carried out on behalf of and funded by an external entity and involves
contracts in which an external entity has identified deliverables in advance. The external entity is the
primary beneficiary of Consulting.

"Customer" means Institution and Authorized Users.

"Deploy," "Deployment,” or "Deployed" means to redistribute or provide access to the Education Products
by Institution for use by Customer. Deploy, Deployment, or Deployed may also include assigning a
Named User identity to Customer.

"Education Products" means the Products identified in Appendix A, Education Products and Deployment
Schedule.

"Master Agreement" means the applicable master agreement for Esri Products incorporated by this
reference that is (i) the Click-Through Master Agreement for Product Only, found at
https://www.esri.com/legal/software-license and available in the installation process requiring acceptance
by electronic acknowledgment or (ii) a signed Esri master agreement or license agreement that
supersedes such electronically acknowledged Master Agreement.

"Primary Contact" means the staff member designated by Institution to be the central point of contact
between Institution and Distributor and whose duties include, but are not limited to, managing, ordering,
and Deploying Education Products; obtaining authorization numbers; identifying Tier 1 Help Desk
individuals; and assisting Authorized Users as required.

"Rolled-In Products" means the Education Products that are current on paid maintenance that Customer
acquired for use prior to entering into this Agreement and are included in this Agreement.

"Scholarly Research" means personal research or Sponsored Research in which no particular outcome or
deliverable is specified in advance. The student, the educator, or society is the primary beneficiary of
Scholarly Research.

"Sponsored Research" is scholarly activity that is funded by an external entity but managed within
Institution.

"Technical Support" means a process to attempt to resolve reported Cases through error correction,
patches, hot fixes, and workarounds; replacement deliveries; or any other type of Product corrections or
modifications specified in the most current applicable Distributor software maintenance policy.

"Tier 1 Help Desk" means Institution's point of contact from which all Tier 1 Support will be given to
Customer.

"Tier 1 Support" means the Technical Support provided by the Tier 1 Help Desk as the primary contact to
Customer in the attempted resolution of reported Cases.

"Tier 2 Support" means the Technical Support provided by Distributor to the Tier 1 Help Desk when a
Case cannot be resolved through Tier 1 Support.

G604

Page 3 of 15 May 31, 2024


https://www.esri.com/legal/software-license

ARTICLE 2—GRANT OF LICENSE

Customer's use of the Education Products is subject to the Master Agreement and any additional terms herein.
Institution shall remain primarily responsible to Esri for compliance with the terms and conditions of this
Agreement and the Master Agreement by Authorized Users, including, but not limited to, all applicable US
government export laws and regulations. Use of the Education Products for Consulting or any other form of
commercial or profit-generating activities or private gain is an express violation of the Agreement, entitling Esri to
all remedies available in equity or at law as well as payment in full for commercial license fees.

ARTICLE 3—SCOPE OF USE

The Uses Permitted and Use Restrictions sections of the Master Agreement are modified to include the additional
provisions in Sections 3.1 and 3.2 below:

3.1 Additional Uses Permitted. The following additional permitted uses are hereby granted for Education
Products:

a. Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-1 up to the license quantities
specified in Table A-2 that correspond to the category of education institution license for which the
applicable Annual Fee has been paid solely for Academic Use.

b. Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-3 up to the license quantities
specified in Table A-4 that correspond to the category of education institution license for which the
applicable Annual Fee has been paid for Administrative Use.

c. Provided that Institution qualifies as a community college, technical institute, vocational school
(postsecondary), college, or university, Institution may permit Authorized Users to use the Education
Products on a personally owned device in any geographic location where it is not prohibited by the then-
current applicable US government export laws and regulations (currently the following: Iran, Syria, North
Korea, Cuba, Crimea region of Ukraine, the Donetsk People's Republic [DNR] and the Luhansk People's
Republic [LNR]), solely for Academic Use and Administrative Use in accordance with the terms of this
Agreement.

d. Institution may Deploy Education Products to devices owned by third parties in a virtual or hosted
environment provided that access is limited solely to Customer through use of a license manager or user
identity.

3.2 Additional Use Restrictions. The following additional use restrictions apply to Education Products:

a. Institution shall not use or permit Authorized Users to use the Education Products for Consulting or any
other form of commercial or profit-generating activities.

b. Institution shall not use or permit Authorized Users to use the Education Products in violation of the
Export Compliance provision of the Master Agreement, which includes authorizing use, access, or
transfer to denied parties, entities, and individuals on any US government sanctioned lists.

c. Except where permitted herein, Customer shall not transfer, redistribute, or assign Education Products to
any third party without the prior written permission of Esri. Notwithstanding, Value-Added Applications
that permit anonymous use may be used by third parties provided that no Named User credential is
assigned to the third party and/or that no Education Product is installed on a computer owned by a third

party.
ARTICLE 4—MAINTENANCE

4.1 Maintenance. Maintenance is included in the Annual Fee. Education Products will receive maintenance
provided that standard maintenance is available for each item. Maintenance includes benefits specified in the
then-current Distributor software maintenance policy as modified in this Section 4.1.

a. Tier 1 Support Provided by Institution

(1) The Tier 1 Help Desk will provide Tier 1 Support to Institution and Authorized Users.
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b.

(2) The Tier 1 Help Desk will be fully trained in the Education Products they are supporting.

(3) At a minimum, Tier 1 Support will include activities that assist the user in resolving how-to and
operational questions as well as questions on installation and troubleshooting procedures.

(4) Tier 1 Support analysts will be the initial points of contact for all questions and Cases. Tier 1 Support
analysts shall obtain a full description of each reported Case and the system configuration from
Institution. This may include obtaining any customizations, code samples, or data involved in the
Case. The analyst may also use any other information and databases that may be developed to
satisfactorily resolve Cases.

(5) If the Tier 1 Help Desk cannot resolve a Case, an authorized Tier 1 Help Desk individual may contact
Distributor for Tier 2 Support. The Tier 1 Help Desk shall provide support in such a way as to
minimize repeat calls and make solutions available to Institution.

(6) Institution may assign named Tier 1 Help Desk individuals up to the quantity listed in Appendix A that
corresponds to the category of education institution license for which the applicable Annual Fee has
been paid. These individuals will be the only individuals (callers) authorized to contact Distributor
directly for Tier 2 Support.

Tier 2 Support Provided by Distributor

(1) Distributor shall log the calls received from Tier 1 Help Desk individuals.

(2) Distributor shall review all information collected by and received from Tier 1 Help Desk individuals
including preliminary documented troubleshooting provided by the Tier 1 Help Desk when Tier 2
Support is required.

(3) Distributor may request that Tier 1 Help Desk individuals provide verification of information, additional
information, or answers to additional questions to supplement any preliminary information gathering
or troubleshooting performed by Tier 1 Help Desk.

(4) Distributor shall attempt to resolve Case submitted by Tier 1 Help Desk by assisting the Tier 1 Help
Desk individuals and not Institution.

(5) When a Case is resolved, Distributor shall communicate the information to the Tier 1 Help Desk
individuals, and the Tier 1 Help Desk shall disseminate the resolution to Institution.

(6) Esri may, at its sole discretion, make patches, hot fixes, or updates available for downloading from
Distributor's or Esri's website or, if requested, deliver them on media.

ARTICLE 5—ORDERING, DELIVERY, AND ADMINISTRATIVE PROCEDURES

5.1 Purchase Orders and Delivery

a.

Distributor does not require Institution to issue purchase orders and will invoice Institution upon the
Effective Date of this Agreement and subsequently on each contract anniversary date during the
Agreement Term. Institution may submit purchase orders in accordance with its own process
requirements. If Institution issues purchase orders, then Institution will submit its initial purchase order
upon execution of the Agreement and any subsequent purchase order at least thirty (30) days before the
anniversary date. Invoices will be due and payable within thirty (30) days of receipt of invoice.

Distributor will provide Authorization Codes that enable Institution to download, operate, or provide
access to the Education Products. Delivery of updates/new versions of Education Products will be made
in the same manner.

Institution may purchase additional backup media sets at the prices in effect at the time of purchase. All
shipments of media will be shipped Ex Works (Incoterms 2000) from Redlands, California, to Distributor.
Distributor will then ship to Institution's shipping address as listed in Appendix B. Delivery or receipt of
tangible media could cause prior and future license fees to be subject to taxes. Institution acknowledges
that Distributor has a right to invoice for, and Institution agrees to pay, any such sales or use tax
associated with receipt of tangible media.

Institution shall pay all value-added, sales, use, or other taxes; duties; customs; shipping; insurance; or
other fees or withholding currently or subsequently imposed on all receipt and use of the Education
Products under this Agreement. However, if Institution is exempt from such taxes, duties, fees, withholding,
or other charges, Institution shall provide Distributor with evidence of exemption from such charges.
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5.2 Future Updates. Esri and Distributor may update the list of Education Products in Appendix A by making new
or updated Products available to Institution as Esri incorporates new or updated Products into the standard
education institution program. Institution acknowledgment is not required to activate the modifications. Authorized
Users' use of new or updated Education Products is subject to the Master Agreement and the terms and
conditions herein. Esri reserves the right to modify or remove Education Products upon reasonable written notice
to Primary Contact if they become obsolete, or no longer commercially offered, or should Esri commitments to
third parties regarding licensed third-party technology included in Esri products require a unit-based royalty fee or
prohibit Deployment or restrict redistribution rights to Esri customers. All other updates to these Education
Institution Terms and Conditions will be provided by written amendment to this Agreement.

5.3 Esri User Conference. Institution shall receive registrations to the Esri User Conference (Esri UC) and the
Education Summit @ Esri UC in the quantities listed in Table A-5 of Appendix A that corresponds to the category
of education institution license for which the applicable Annual Fee has been paid. Third parties may not
represent Institution at the Esri User Conference or the Education Summit @ Esri UC.

ARTICLE 6—TERM AND TERMINATION

6.1 Term. This Agreement is an annual Term license. The Term will commence upon the Effective Date and,
provided payment of the Annual Fee is received as agreed, the Agreement will remain in effect for one (1) year
unless terminated earlier as described below. Thereafter, except as otherwise agreed in writing by Distributor, the
Agreement will automatically renew upon Institution's payment of the Annual Fee, provided that payment is made
prior to expiration of the current Term.

6.2 Termination. Institution may terminate this Agreement at any time for its convenience. Esri or Distributor may
terminate this Agreement should Institution reject any modifications provided by Esri or Distributor in a written
amendment to this Agreement. In the event that this Agreement is terminated by either party, Institution shall not
be entitled to a refund of all or a partial amount of the Annual Fee(s) paid. Either party may terminate this
Agreement for a material breach by the other party. The breaching party shall be given a period of thirty (30) days
from the date of written notice to cure any material breach. Upon termination of this Agreement, all licenses
Deployed shall also terminate. Institution shall (i) cease to access and use Online Services and clear Online
Services client-side data cache and (ii) uninstall, remove, and destroy all whole or partial copies in any form,
including modified copies, of the Deployed Education Products (except with prior written approval by Esri; such
approval not to be unreasonably withheld, and Institution may retain a copy for archive purposes only). Institution
shall represent in writing to Esri or Distributor that all copies have been destroyed. Institution may continue to use
Rolled-In Products following termination of this Agreement subject to compliance with the Master Agreement, with
the exception of termination for Institution's material breach.

6.3 Termination of a Particular Authorized User. Institution may elect to terminate for convenience the license
rights of a participant that is part of Institution's organization. For the purposes of this section, "participant” refers
to a community/technical/vocational college, college/university, university system, K—12 school district, public
library district, or museum, depending on the type of entity of Institution. Institution, Distributor, or Esri may also
elect to terminate the license rights of a participant for material breach without terminating this Agreement with
Institution or other participants. The breaching participant shall be given a period of thirty (30) days from date of
written notice to cure any material breach. Upon the termination of the participant's license rights, any licenses or
Deployments provided to the participant shall also terminate. Institution shall reasonably cooperate with Esri and
Distributor in termination of a participant's license rights in material breach of this Agreement, including
enforcement of the Agreement with respect to such participant. There shall be no reduction in the initial fee or any
Annual Fee if a participant's license rights are terminated.

ARTICLE 7—INSTITUTION'S RESPONSIBILITIES

In consideration of the grant of the discount on standard license and technical support fees, Institution agrees to
do the following:

a. Appoint a Primary Contact.
b. Appoint Tier 1 Help Desk individuals as specified herein.
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c. Where appropriate, encourage the use of geographic information system (GIS) technology by all
departments within Institution.

d. Make best efforts to maintain a high level of expertise in the use of the Education Products among
Authorized Users by offering courses, encouraging attendance at the annual Education Summit @ Esri
UC and the Esri User Conference, and making use of self-paced e-Learning courses offered by Esri, as
appropriate.

e. Inform Authorized Users that their use of the Education Products is subject to the use restrictions in this
Agreement and the terms and conditions of the Master Agreement, including, but not limited to, all
applicable US government export laws and regulations.

f.  Implement reasonable processes to ensure that Authorized Users remove the Education Products from
their personal computers upon leaving Institution.

ARTICLE 8—LEGAL NOTICES

Except as provided in Section 5.2, any notice, report, demand, or other communication shall be properly given
when made in writing in English and sent by courier, by registered or certified airmail, or by facsimile or other
electronic transmission and confirmed by courier or by registered or certified airmail, properly addressed to the
appropriate party at the address set forth above, unless changed by notice in writing by either party hereto to the
other party. If sent by courier or airmail, notice shall be effective seven (7) days from the date of deposit with the
courier service or post office. If sent by electronic transmission, notice shall be effective upon receipt, provided
confirmation is given as specified herein. Notices shall be given at the addresses listed in Appendix B.

ARTICLE 9—GENERAL PROVISIONS

If there is a conflict among any of the terms and conditions in the various documents, the order of descending
precedence will be as follows: (1) Education Institution Agreement and (2) Master Agreement.
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APPENDIX A
EDUCATION PRODUCTS AND DEPLOYMENT SCHEDULE

Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-1 up to the license quantities specified
in Table A-2 for Academic Use.

Table A-1
Academic Use

ArcGIS Online

ArcGIS Online organizational account

ArcGIS Online GIS Professional Advanced user type licenses! with 100 credits per user
= ArcGIS GeoBIM user type extension

ArcGIS Image user type extensions
ArcGIS Location Sharing user type extension

ArcGIS premium apps?

ArcGIS Business Analyst Web App, ArcGIS Business Analyst Mobile App, ArcGIS Community Analyst,
ArcGIS Excalibur, ArcGIS Field Maps, ArcGIS GeoPlanner, ArcGIS Insights, Esri Redistricting, ArcGIS
Urban, ArcGIS Notebooks

ArcGIS Enterprise Advanced, including the following extensions: ArcGIS Schematics, ArcGIS 3D Analyst,
ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Data
Interoperability, ArcGIS Data Reviewer, ArcGIS Workflow Manager, ArcGIS for INSPIRE, ArcGIS for
Maritime, ArcGIS Defense Mapping, ArcGIS Production Mapping, ArcGIS Roads and Highways, ArcGIS
Utility Network, ArcGIS LocateXT

ArcGIS Enterprise additional capability servers, including ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent
Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, ArcGIS Notebooks Server Advanced, ArcGIS Knowledge, ArcGIS
Video Server, ArcGIS Workflow Manager Server Advanced

ArcGIS Enterprise—Viewer user type licenses, GIS Professional Advanced user type licenses! with the
following user type extensions:
= ArcGIS GeoBIM
ArcGIS Location Sharing?®
ArcGIS Advanced Editing
ArcGIS Parcel Fabric
ArcGIS Trace Network
ArcGIS Utility Network
ArcGIS Workflow Manager

ArcGIS Pro Advanced

including the following extensions: 3D Analyst, Data Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst,
Network Analyst, Spatial Analyst, Workflow Manager, ArcGIS Image Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS for
Aviation: Airports, Defense Mapping, ArcGIS for Maritime: Charting, Production Mapping, LocateXT,
ArcGIS for Maritime: Bathymetry, Roads and Highways

Additional products

ArcGIS Drone2Map Standard

ArcGIS Hub Premium

ArcGIS Monitor

ArcGIS CityEngine

ArcGIS Developer subscription—Enterprise Plan*

Notes
1. User type licenses for both ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise include access to web and mobile apps;
see https://www.esri.com/en-us/arcgis/products/index for current list, excluding premium apps.
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2. Premium apps available for use with both ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise, with the following
exceptions: ArcGIS Community Analyst, ArcGIS Urban, and Esri Redistricting, which are available for use
only with ArcGIS Online. ArcGIS Excalibur available for use only with ArcGIS Enterprise.

3. Applies to ArcGIS Enterprise 11.0 and later.

4. Esri Developer Summit registration not included.
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Table A-2

License Quantity for Academic Use

License Quantity
Education Products Small Medium Large

ArcGIS Online GIS Professional Advanced user type licenses Unlimited Unlimited Unlimited
and user type extensions

ArcGIS Enterprise GIS Professional Advanced user type Unlimited Unlimited Unlimited
licenses and user type extensions

ArcGIS premium apps Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Pro extensions Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS CityEngine Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Drone2Map Standard Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Online organizational account? Upto5 Upto5 Upto 10
ArcGIS Enterprise Advanced3# Upto5 Upto5 Upto 10
ArcGIS GIS Server Advanced additional 4-core licenses Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Enterprise additional capability servers Unlimited Unlimited Unlimited
ArcGIS Hub Premium?5 Upto5 Upto5 Upto 10
ArcGIS Monitor Upto5 Upto5 Up to 10
ArcGIS Developer subscription? Unlimited Unlimited Unlimited

Notes
1. Delivered upon request.

2. One ArcGIS Online subscription is provisioned initially. Customer may request additional subscriptions
and/or additional users as needed, up to the quantity listed above.
3. Portal for ArcGIS authorizations are provisioned by Customer. Customer may generate Portal for ArcGIS

authorizations as needed, up to the quantity listed above.

4. Each base deployment may be used in development, staging, and production environments.

5. ArcGIS Hub includes ten thousand (10,000) community users and ten thousand (10,000) service credits

for community use.
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Table A-3
Administrative Use

Institution may copy and Deploy the Education Products listed in Table A-3 up to the license quantities specified
in Table A-4 for Administrative Use.

ArcGIS Online
ArcGIS Online subscription
ArcGIS Online Viewer user type license
ArcGIS Online GIS Professional Advanced user type licenses! with 500 credits per user and the following
user type extensions: ArcGIS GeoBIM, ArcGIS Image, ArcGIS Location Sharing

ArcGIS premium apps?
ArcGIS Business Analyst Web App, ArcGIS Business Analyst Mobile App, ArcGIS Community Analyst,
ArcGIS Excalibur, ArcGIS Field Maps, ArcGIS GeoPlanner, ArcGIS Insights, Esri Redistricting, ArcGIS
Urban, ArcGIS Notebooks
ArcGIS Enterprise Advanced, including the following extensions: ArcGIS Schematics, ArcGIS 3D Analyst,
ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Data
Interoperability, ArcGIS Data Reviewer, ArcGIS Workflow Manager, ArcGIS for INSPIRE Classic, ArcGIS
for Maritime, ArcGIS Defense Mapping, ArcGIS Production Mapping, ArcGIS Roads and Highways, ArcGIS
Utility Network, ArcGIS LocateXT
ArcGIS Enterprise additional capability servers, including ArcGIS Image Server, ArcGIS GeoEvent
Server, ArcGIS GeoAnalytics Server, ArcGIS Notebooks Server Advanced, ArcGIS Knowledge, ArcGIS
Video Server, ArcGIS Workflow Manager Server Advanced
ArcGIS Enterprise—Viewer user type licenses, GIS Professional Advanced user type licenses! with the
following user type extensions:

= ArcGIS GeoBIM

ArcGIS Location Sharing?®

ArcGIS Advanced Editing

ArcGIS Parcel Fabric

ArcGIS Trace Network

ArcGIS Utility Network

ArcGIS Workflow Manager

ArcGIS Pro Advanced
Including the following extensions: 3D Analyst, Data Interoperability, Data Reviewer, Geostatistical Analyst,
Network Analyst, Spatial Analyst, Workflow Manager, ArcGIS Image Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS for
Aviation: Airports, Defense Mapping, ArcGIS for Maritime: Charting, Production Mapping LocateXT, ArcGIS
for Maritime: Bathymetry, Roads and Highways

Additional products
ArcGIS Drone2Map Standard
ArcGIS Hub Premium
ArcGIS Monitor
ArcGIS CityEngine
ArcGIS Developer subscription—Enterprise Plan*

Notes

1. User type licenses for ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise include access to web and mobile apps; see
www.esri.com/software/apps/ for current list, excluding premium apps.

2. Premium apps available for use with both ArcGIS Online and ArcGIS Enterprise, with the following
exceptions: ArcGIS Community Analyst, and Esri Redistricting available for use only with ArcGIS Online.
ArcGIS Excalibur available for use only with ArcGIS Enterprise.

3. Applies to ArcGIS Enterprise 11.0 and later.

4. Esri Developer Summit registration not included.
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Table A-4

License Quantity for Administrative Use

License Quantity

Education Products Small Medium Large
ArcGIS Online Viewer user type license 10 20 100
ArcGIS Online GIS Professional Advanced User Type 10 20 100
Licenses and User Type Extensions
ArcGIS Enterprise Viewer user type licenses Determined Determined Determined

by customer | by customer | by customer

ArcGIS Enterprise GIS Professional Advanced User Type 10 20
Licenses and User Type Extensions 100
ArcGIS premium apps 10 20 100
ArcGIS Pro 10 20 100
ArcGIS Pro extensions 10 20 100
ArcGIS CityEngine 10 20 100
ArcGIS Drone2Map Standard 10 20 100
ArcGIS Online organizational account? 1 1 Upto 2
ArcGIS Enterprise Advanced?3 1 1 Upto 2
ArcGIS GIS Server Advanced additional 4-core licenses 1 1 1
ArcGIS Enterprise additional capability servers 1 1 1
ArcGIS Hub Premium#5 1 1 1
ArcGIS Monitor® 1 1 1
ArcGIS Developer subscription? 1 2 10

Notes

1. One ArcGIS Online subscription is provisioned initially. Customer may request additional subscriptions
and/or additional users as needed, up to the quantity listed above.
2. Portal for ArcGIS authorizations are provisioned by Customer. Customer may generate Portal for ArcGIS

authorizations as needed, up to the quantity listed above.

3. Each base deployment may be used in development, staging, and production environments.

4. Delivered upon request.

5. ArcGIS Hub includes ten thousand (10,000) community users and ten thousand (10,000) service credits

for community use.

6. Licensed to monitor up to forty (40) ArcGIS Server cores for Small Education Institution Agreement,
eighty (80) cores for Medium Education Institution Agreement, or one hundred sixty (160) cores for Large

Education Institution Agreement.

Esri may change the product lists in Table A-1 and Table A-3 if Esri makes changes to the Esri offering(s)
incorporated into the standard education institution program or if Esri's licensors change their

redistribution terms or conditions.
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Table A-5
Additional Benefits

Quantity
Benefit Small Medium Large
Authorized Technical Support contact 4 6 10
Complimentary Esri User Conference and Education Summit 2 3 5
@ Esri UC registration
Access to e-Learning Unlimited Unlimited Unlimited
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Institution may change its points of contact upon written notice to Distributor.

1.

APPENDIX B
POINTS OF CONTACT

Primary Contact:

Name:
Address:

Email:
Phone:

All deliverables to Institution will be shipped to the address listed below:

Institution:
Name:
Address:

Email:
Phone:

All notices to Institution will be mailed to the address listed below:

Institution:
Name:
Address:

Email:
Phone:

All notices to Distributor will be mailed to the address listed below:

Name:
Address:

Email:
Phone:

All notices to Esri will be mailed to the address listed below:

Name: Contracts and Legal Department
Address: 380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100 USA
Email: LegalNotices@esri.com
Phone: 909-793-2853
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APPENDIX C
TIER 1 HELP DESK AUTHORIZED INDIVIDUALS

Below are named Tier 1 Help Desk individuals authorized to contact Distributor for Tier 2 Support. Substitutes/
Changes to Tier 1 Help Desk authorized individuals may be made by written notice to Distributor.

1. Name: 6. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

2. Name: 7. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

3. Name: 8. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

4., Name: 9. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:

5. Name: 10. Name:
Address: Address:
Phone: Phone:
Fax: Fax:
Email: Email:
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