Servisni smlouva

1. firma: MC-DECO s.r.o.
sidlo: Smetanova 788, 33401 Prestice
IC: 07946082
DIC: CZ07946082
zast.: Martin Cisar, jednatel

na stran¢ jedné dale jen jako ,,zhotovitel*

a
2. firma: firma: Plzen - TURISMUS, p.o.

sidlo: namesti Republiky 41, 301 00 Plzen

IC: 00075361

DIC: CZ00075361

zast.: Ing. Mgr. Zuzanou Koubikovou, feditelkou,

na stran¢ jedné dale jen jako ,,objednatel*

uzavfieli dnesniho dne tuto

servisni smlouvu
dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcCanského zakoniku (dale takeé jen , ob¢. z.)
(dale také jen ,,Smlouva®)

TEXT SMLOUVY JE NA NASLEDUJICICH STRANACH



1.
Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany maji z4jem uzaviit servisni smlouvu, na zékladé¢ které bude zhotovitel
pro objednatele poskytovat montaz, demontaz, dopravu, skladovani a servis dekoraci
ve vlastnictvi objednatele. Za ucelem upraveni podminek spoluprace uzaviraji smluvni strany
tuto Smlouvu.

II.
Predmét Smlouvy

1. Objednatel je vyluénym vlastnikem dekorace, ktera je specifikovana v Priloze ¢. 1
této Smlouvy (dale také jen , Dekorace™). Strany prohlasuji, ze Pfiloha ¢. 1 muZze byt
v pribéhu Casu aktualizovana ve vztahu k jednotlivym polozkam s tim, ze nova pfiloha bude
oboustranné odsouhlasena.

2. Predmétem této Smlouvy je zavazek zhotovitele provadét pro objednatele ve vztahu
k Dekoraci nasledujici sluzby:

a) montaz a demontaz Dekorace dle pozadavku objednatele v misté plnéni, dle této Smlouvy
(v ptipadé provedeni ukonu v jiném misté plnéni bude cena navysena o naklady
souvisejici s dopravou a zvySenymi naklady do mista plnéni),

b) skladovani Dekorace v prostorach zhotovitele po dobu, kdy neni instalovana v misté
plnéni dle této Smlouvy;

¢) servis Dekorace za podminek stanovych touto Smlouvou;

d) plnéni Dekorace predméty dle pozadavkt objednatele;

e) doprava a souvisejici naklady s montazi, demontazi Dekorace a servisu v ramci Uzemi
meésta Plzn€ (v pfipad€ provedeni ukonu v jiném mist€¢ plnéni bude cena navySena
o naklady souvisejici s dopravou a zvySenymi naklady do mista plnéni).

(dale také jen ,,Sluzby*)

111,
Cena

1. Cena za jednotlivé Sluzby je stanovena v ceniku dle Prilohy & 2 této Smlouvy (déle také
jen ,Cena“). Cena je uvedena bez DPH, ke konecné Cen¢ bude piipo¢teno DPH v zdkonem
stanovené vysi.

2. Jednotlivé Sluzby jsou zhotovitelem pro objednatele poskytovany na zaklade pisemné
¢i elektronické objednavky objednatele odsouhlasené zhotovitelem.

3. Cena za Sluzby dle Prilohy ¢. 2 bude objednatelem uhrazena po provedeni kazdé dil¢i Sluzby
dle objednavky a vystaveni a doru¢eni datfiového dokladu zhotovitelem objednateli. Zhotovitel
se zavazuje vystavit a dorucit daniové doklady vzdy nejpozdéji do 7 dni ode dne splnéni
podminky pro vystaveni. Splatnost dafiovych dokladi se sjednava 14 dnu.
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1V.
Podminky provadéni servisnich praci

Jednotlivé Casti Dekorace mohou byt pofizeny na zakladé kupni smlouvy uzaviené
mezi zhotovitelem (jako prodavajicim) a objednatelem (jako kupujicim), pficemz nékteré
casti Dekorace mohou byt v dobé podpisu této Smlouvy v zaruce poskytnuté zhotovitelem
jako kupyjicim. U takovych ¢asti se wuplatni podminky , Zarucnich doby*
dle nize uvedeného.

Pravidelné prohlidky

Pravidelné prohlidky Dekorace provadi zhotovitel na zéklad€ pisemné nebo elektronické
objednavky objednavatele. Tyto prohlidky provadi Zhotovitel za thradu, a to jak v zéarucni
dobg, tak 1 po uplynuti Zarucni doby.

Objednatel se zavazuje zpftistupnit zhotoviteli Dekorace k provedeni vyzadané pravidelné
prohlidky. O zahgjeni pravidelné prohlidky, jejim provedeni a vysledcich sepise zhotovitel
zapis, jehoz jedno vyhotoveni piedé objednateli.

Servis v Zarucni dobé
V piipad¢ opravnéné reklamace vadné Dekorace v Zaru¢ni dobé jsou kompletni servis
v¢. dopravy a veskeré potrebné nahradni dily poskytovany zhotovitelem bezplatné.
Vyjimku tvoii poruchy zptisobené
— nespravnou manipulaci, mimo manipulace ze strany zhotovitele
— neodbornym zasahem,
— nerespektovanim platnych predpist,
— zéasahem objednatele nebo tretich osob vandalismem nebo udalostmi, které zhotovitel
nemohl pfedvidat a ani je nezavinil,
V téchto pripadech jsou prace a nahradni dily uctovany jako servis po uplynuti
Zaru¢ni doby.

Servis po uplynuti Zaruéni doby

Po uplynuti Zarucni doby se zhotovitel zavazuje poskytovat servis a nahradni dily nezbytné
pro opravy vadnych Dekoraci ¢i funkci systému za thradu, a to dle cen uvedenych v Ptiloze
¢. 2 této Smlouvy.

Na takto provedeny servis se poskytuje zaruka na prace 6 mésict, na material 6 — 24 mésicu, a
to dle zaru¢nich 1hat vyrobca.

Dodavky niahradnich dilu a spotiebniho materiilu

Spotfebni material je expedovan na zékladé objednavky objednatele v terminu
do 4 pracovnich dna po jejim obdrzeni e-mailem.

Ostatni nahradni dily jsou dodavany s dodaci lhitou do 10 dnl. V piipadé, Ze se jedna
o specifické zafizeni, bude termin dohodnut individualné.

Spotfebni material a nahradni dily mohou byt dodany v ramci poskytnutého servisu.

Provadéni servisu

Reseni nahlageného problému bude zahdjeno nejpozd&ji do 24 hodin. B&na zavada bude
odstranéna do 24 hodin, v ptipadé slozitéjsi zavady bude tato identifikovéana a odstranéna do 3
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pracovnich dni, a to v dobé expozice Dekorace. Mimo dobu expozice Dekorace bude zavada
odstranéna nejpozdéji do 30 dnt ode dne jejiho nahlaseni.

Servis v Zaru¢ni dob& 1 po uplynuti Zaru¢ni doby musi byt vzdy objednan pisemné
nebo elektronickou postou prostfednictvim kontaktt nize.

Pravidelné prohlidky musi byt vzdy objednany objednatelem, a to bud pisemne,
nebo elektronickou postou minimalné¢ 14 dni pfedem. Termin prohlidky bude dohodnut
a potvrzen elektronickou postou a v tomto terminu je objednatel povinen Zhotoviteli Zatizeni
zptistupnit.

O kazdém provedeni servisu sepiSe zhotovitel zapis, ve kterém uvede zjisténou vadu a dobu
jejiho ohlaseni objednatelem, soupis dodanych praci a nahradnich dila a dobu ukonceni praci.
K tomuto zapisu se objednatel vyjadii do 3 dnd od jeho pievzeti, v opacném pfipad€ se ma
za to, ze s obsahem zapisu souhlasi.

HlaSeni zdvad

Zavady vzniklé na Dekoraci 1ze ohlasit zhotoviteli za pouziti téchto kontaktd:

mobilni tel.. 608829184

e-mail: info@mc-deco.cz

Ptipadnou zménu kontakti zhotovitel uzivateli oznami pisemné nebo elektronickou postou.

V.
Zanik Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s vypoveédni dobou 3 mésice. Vypoveédni doba
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi druhé smluvni stran€.

Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit s okamzitym ucinkem ke dni doruCeni
odstoupeni objednateli v pfipad€, Ze objednatel je v prodleni s Ghradami svych zavazka vaci
zhotoviteli po dobu delsi nez 30 dni.

VI
Utvrzeni zavazku

V piipadé, ze bude objednatel v prodleni s uhradou jakékoliv platby dle této Smlouvy,
ma prodavajici narok na smluvni urok z prodleni ve vysi 0,1 % zdluzné Castky denné
za kazdy zapocaty den prodleni.

V piipadé, ze bude zhotovitel v prodleni sposkytnutim Sluzeb dle této Smlouvy,
ma objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 0,1 % denné z poskytované Sluzby
za kazdy zapocaty den prodleni.

VIIL.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména zakonem & 89/2012 Sb.,
obcanskym zékonikem a jeho ustanovenimi o koupi movité veci.



Smluvni strany se dohodly, Zze mistn€ pfisluSnym soudem pro feSeni spord vyplyvajicich
z této Smlouvy je obecny soud zhotovitele.

Ob¢ smluvni strany si tuto Smlouvu precetly, vyslovné prohlasuji, Ze s jejim obsahem plné
souhlasi a dobfe mu rozume¢ji a na dikaz skutecného a vazné€ miné€ného projevu své vile
opatfuji tuto Smlouvu svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom stejnopisu.

. Prilohy této Smlouvy tvofi:
a) Priloha ¢ 1 — ptehled Dekorace
b) Priloha &. 2 — cenik Sluzeb

Voo dne ............

MC-DECO s.r.o. Ing. Mgr. Zuzana Koubikova
Martin Cisaf, jednatel reditelka

zhotovitel objednatel



