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Příloha č. 2

Smlouvy číslo GHAIP004CYZP o komplexní podpoře provozu a užití
informačního systému GINIS Enterprise+, jeho další obnově a rozvoji 

	 
	 
	Cena podpory v Kč

	Položka
	 
	

	 
	 
	bez DPH
	s DPH

	1. Údržba (Aktuální verze, update, upgrade, legislativní podpora)

	Údržba (2 hod. / měsíc)
	 
	neaplikuje se
	0,00   

	 Cena celkem za údržbu 
	 
	neaplikuje se
	0,00   

	 2. Základní podpora (Helpdesk, Hot-Line, Řešení incidentů) 

	Hot-line měsíční plnění
	 
	
	

	HelpDesk měsíční plnění
	 
	
	

	 Cena celkem za základní podporu za 1 měsíc
	 
	
	

	 
	 
	 
	 

	 3.  Rozšířená podpora  

	V případě realizace služeb v rámci rozšířené podpory budou pro výpočet ceny využity jednotkové ceny služeb uvedené níže. Služby bude Zhotovitel realizovat na základě samostatné objednávky/požadavkem v helpdesku.

	 
	Jednotka
	bez DPH
	s DPH

	Cena za hodinovou sazbu při řešení požadavků Objednatele (Helpdesk) 
	hod.   
	
	

	Cena za hodinovou sazbu školení 
	hod.  
	
	

	Cestovné
	Kč/km   
	
	

	
	
	
	




Ceny jsou platné i pro vzdálenou správu (mimo cestovného, které se pro vzdálenou správu neuplatňuje).
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