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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

ICT Security
1. Smluvni strany
EKOLTES Hranice, a.s. 02 Czech Republic a.s.
Zborovska 606 Za Brumlovkou 2662
75301 Hranice 140 22 Praha 4, Michle
1C0: 61974919 IC0: 60193336
DIC: CZ61974919 DIC: CZ60193336
Zastoupena: Zastoupena: \
Adolf Pytela Marek Burg
predseda predstavenstva Obchodni zastupce
Marek Chudy (dale jen ,Poskytovatel” nebo ,02")

mistopredseda predstavenstva
(dale jen ,Zakaznik" nebo ,U&astnik)

2. Pfedmét smlouvy o poskytovani sluzby
02 Next Generation Firewall Dedicated

02 Next Generation Firewall Dedicated chrani pfistup zakaznika k internetu formou pronajmu
bezpecnostnich prvk( k internetové pfipojce & formou instalace samostatného bezpecnostniho zafizenf za
koncové zafizeni internetového pfipojeni (CPE, router). O2 Next Generation Firewall Dedicated nabizime ve
dvou produktovych variantach.

3. Kontaktni osoby

Technicky zplisobily z&stupce za Zakaznika (pro zabezpeéeni technické soudinnosti):

Jméno a pfijmeni: Eva Horakova, DiS.

Kontaren tcteror S
Kontaktnf email |

4. Lokality a jejich sluzby
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Adresa, Kontaktni osoby a vnitfni rozvody:

Adresa umisténi sluzby:

Ulice: Zborovska 606

PSC: 75301

Obec - méstska &ast: Hranice
Podlazi: 0

Cislo bytu: 0

Kontaktni osoba v lokalité (v misté zfizeni sluzby): Jméno a pfijment: Filip Hradil

Kontaktni telefon_
ottt oo

Specifikace hlavni sluzby:

e

Zakaznicky Gcet

Email pro zasilani vydétovani

Vytvofit novy

PrelD 1000001525
Typ pozadavku Ziizeni
Sluzba 02 Next Generation Firewall - Dedicated PREMIUM

Zakaznikova identifikace sluzby

Firewall

Typ zafizeni

Universal

Délka zavazku

Na dobu uréitou se zavazkem 24 mésicl

Model zafizeni

FG-40F

Identifikace souvisejici linky

nové zfizovany IB

Poplatek za zfizen sluzby: 1,00 K& bez DPH
Mésiéni cena za sluzbu: 3 399,00 K& bez DPH

Cenové ujednani hlavni sluzby

Celkova cena za sluzbu véetné dopliikovych sluzeb:

Soucet poplatk(i za zfizeni/zménu sluzeb Souéet mésicnich cen
(K& bez DPH) (K& bez DPH)

1,00 Ké 3399,00 K&

5. Kontaktni osoby poskytovatele a varianty produktu

Pro fesenf poruchy a poZadavky s nastavenim sluzby kantaktujte Service Desk:

Telefo IVR volba 4 - ICT Security)
E-mail

Varianty produlctu:

02 Next Generation Firewall Dedicated - ADVANCED

Zékladem je funkcionalita stavového firewallu a IPS. Varianta Advanced dale obsahuje bezpeénostni funkce typu
antivirus, filtraci webového a kontrolu aplikagnftho provozu,

02 Next Generation Firewall Dedicated - PREMIUM

Zakladem je funkcionalita firewall a IPS. Varianta Premium déle obsahuje bezpe&nostni funkce typu antivirus,
filtraci webového provozu, kantrolu aplikaéniho provozu, DLP, VPN koncentrédtor a reporting.
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Vy(ic¢tovani je standardné vystavovano zdarma v elektronické formé a bude zasitano na e-mailovou adresu
uvedenou Zakaznikem. Je-li vyictovani zaslano v elektronické formé, je tato verze dafiovym dokladem.
Tisténé vyiétovani jako doplnék k elektronickému je vystavovano a zasilano jen na vyslovnou Zadost a je
zpoplatnéno dle Ceniku zakladnich sluZeb pro firemni z&kazniky (dostupny na www.o2.cz),

Vyii¢tovani bude hrazeno pfevodem z bankovniho Gétu.

6. Vy(étovani za sluzby

7. Zvlastni ujednéani
V této smlouvé neni sjednéno.

8. Zavérecna ustanoveni

Kontaktni osoby zakaznika

Zakaznik je povinen v pripadé zmény kontaktni osoby, zménu nahlasit Poskytovateli s dostateénym
predstihem pro zajisténi kontinuity poskytovani sluzby.

Zalkaznik bere na védomi, Ze pozadavek sméfujici ke zméné nastaveni parametrd jednotlivych sluzeh
(objednavka, zména a ruSeni sluzeb uvedenych v této Smlouvy) je opravnéna provadét vyhradné uvedena
kontaktni osoba a to vyluéné pisemnou formou. V pfipadé, Ze se bude jednat o formu e-mailu, pak k takové
zméné musi dochéazet prostiednictvim uvedeného e-mailu kontaktni osoby uvedené v této Smlouvé. V
pfipadé, Ze dochéazi ke zméné parametri sluzby prostiednictvim e-mailu, povaZuje se takova zména za
fadnou pisemnou zménu Smlouvy a je tak pro smluvni strany zavazna.

Spoleéna a zavéredna ustanoveni

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se Fidi touto Smlouvou, Obchodnimi podminkami pro poskytovani
ICT sluZeb a Specifickymi podminkami bezpecnostnich sluzeb. Zakaznik prohlasuje, Ze se s uvedenymi
smluvnimi dokumenty dostupnymi na www.o2.cz seznamil, souhlasi s nimi a zavazuje se je dodrzovat.

Uvedené ceny jsou bez DPH.

Na ceny sluZeb stanovené na zakladé této smlouvy (tj. ceny za paskytovani sluzeb (hlavnich i dopliikovych)
a poplatky za zfizeni &i aktivaci sluZzby nebo Gkony s nimi souvisejici (souhrnné jen jako ,Ceny")) se dale
uplatni inflacni dolazka stanovena v élanku 4, odstavci 4.8, Obchodnich podminek pro poskytovani ICT
sluZeb, v jejich aktualné platném a Gcinném znéni, kterd stanovi, v jakych pfipadech se v konkrétnim

-

kalendafnim race tyto Ceny navysi o ¢astku stanovenou procentni sazbou odpovidajici mire inflace.

Uzavre-li Zakaznik s Poskytovatelem Smlouvu na dobu urcitou (se zavazkem), zavazuje se po dabu trvani
Smlouvy sluzbu/y Fadné uZivat a v¢as a Fadné za ni/né platit vyGétovani, Pokud Zakaznik porusi v dobé
trvani zavazku (sjednané doby trvani Smlouvy) své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, Obchodnich podminek
pro poskytovani ICT sluZeb &i Specifickych podminek pro poskytovani Bezpe&nostnich sluzeb 02, 1j. zejména
dostane-li se do prodleni s (thradou vyi&tovani sluZzeb po dobu delSi nez 65 dnd, je Poskytovatel opravnén
vytctovat Zakaznikovi smluvni pokutu, jejiz vySe odpovida soucinu mésiéni ceny sluzby/sluzeb (véetn& DPH)
a potu mésicl (véetné zapodatych) zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (zdvazku).
Povinnost zaplatit smluvni pokutu vznika porusenim povinnosti zakaznika a tento je povinen zaplatit pokutu
nejpozdéji ve lhiité uvedené ve vyzveé k jejimu uhrazeni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
Poskytovatele poZadovat nahradu Skady vzniklé v souvislosti s paruSenim povinnosti Zakaznika.

Uzavie-li Zakaznik s Poskytovatelem Smlouvu na dobu urcitou (se zavazkem), nenf Zakaznik po dobu trvani
Smlouvy opravnén sluzbu/y zrusit (Smlouvu vypovédét), pokud by lhiita pro zruseni sluzby/sluzeb (vypovéd’
Smlouvy) kondila dnem, ktery pfedchazi poslednimu dni doby trvani Smlouvy (zavazku). Zadost o zruseni
sluzby/sluzeb i vypovéd' Smlouvy podana Zakaznikem v rozporu s pfedchozi vétou je neplatna. V pfipadé, Ze
se Poskytovatel se Zakaznikem na jeho navrh dohodne na ukenceni Smlouvy (sluzby/sluzeb) pred uplynutim
doby, na kterou byla Smlouva uzavfena (trvani zavazku), je platnost a Gi¢innost takové dohody podminéna (i)
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uhrazenim veskerych splatnych i nesplatnych vyictovani ceny za sluzby poskytnuté Zakaznikovi a (ii)
uhrazenim pau$élniho odskodnéni za pfedcasné ukonceni smlouvy (sluzby/sluzeb). Vyse pausalniho
adikodnéni odpovida souginu mésieni ceny sluzby/sluzeb (véetng& DPH) a poétu mésicl (véetné zapoéatych)
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (zavazku).

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy uvedené v ¢l. Pfilohy smlouvy

Nalezi-li Zakaznik do okruhu subjektd uvedenych v ustanovenf § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sh., o
zvlastnich padminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se
uvefejnit tuto Smlouvu v registru smluv v souladu s uvedenym zakonem. Smlouva je vyhotovena ve dvou
stejnopisech, z nichZ kaZda ze smluvnich stran obdrZi jedno vyhotoveni. Smlouva je platnd a G&inna dnem
jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

P¥ilohy smlouvy:

Obchodni podminky pro poskytovéani ICT sluzeb
Specifické podminky pro paskytovani bezpeénostnich sluzeb 02

9. Zpracovani osobnich ddajt

Zakaznik prohlasuje, Ze v rameci uzivani sluzby i sluzeb na zakladé této Smlouvy dochazi ke zpracovani
osobnich Gdaji fyzickych osob, napf. klientd, zaméstnancl apod. (dale jen ,subjektd Gdajd”), ve vztahu k
nimZ vystupuje Zakaznik v roli spravce a Poskytovatel jako jeho zpracovatel (¢i dalsi zpracovatel), a to za
podminek uvedenych niZe v tomto €lanku a pfilohdch Smlouvy.

ANO

Predmé&tem zpracovani jsou osobni (daje subjekt( (idajd, které jsou uloZeny na cloudovém dloZisti
vyuzivaném Zakaznikem dle Smlouvy, které Poskytovatel spravuje nebo Gidaje poskytnuté Zakaznikem
Poskytovateli v ramci vyuZivani sluzby &i sluZeb (dale jen ,,0sobni Gdaje”).

Zakaznik timto pov&fuje Poskytovatele zpracovanim osobnich Gdajtl. Poskytovatel je povinen zpracovavat
osobni tdaje pro Zakaznika na zékladé jeho pokynti dle Smlouvy a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni
povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy.

(U¢el zpracovani je definovan Géelem plnéni Smlouvy.

O rozsahu zpracovéni rozhoduje vidy vyhradné Zakaznik.
Typ osobnich Gdajii:
o "Bézné" osobniddaje ANO

e Zvlastni kategorie osobnich ddaji NE

o Osobni tdaje tykajici se rozsudkd v trestnich vécech a trestnich ¢int NE

Kategorie subjelkti ddaji;

s Klienti ANO

o Dodavatelé ANO

e Zaméstnanci ANO

e Obchodni partnefi ANO

e Rodinni pfislusnici NE

s Jind NE
Zakaznik uzavienim této Smlouvy potvrzuje, Ze osobni Gidaje, které jsou pfedmétem zpracovani, jsou presné,

byly shroméZdény v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména nafizenim Evropského
patlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji) a zakonem & 110/2019 Sb., o
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zpracovan( asobnich Gdaji (déle jen ,GDPR"), jsou aktualné Zakaznikem zpracovavany v souladu s GDPR a
Ze Zéakaznik plni veskeré povinnosti spravce dle GDPR.

Kontakt Zakaznika pro hlaSeni podezfeni na poruseni zabezpeceni osobnich Gdajli nebo pro jakoukoli dalsi
komunikaci souvisejici se zpracovanim osobnich (dajli je uveden v él. 3 této Smlouvy.

Typy osabnich Gdaji:

4b8Zny" osebni ddaj - jakykoliv osobni Gidaj mimo zvlastni kategotie osobnich (dajii nebo osobni (idaje
tykajici se rozsudk v trestnich vécech a trestnych &ind. Priklady ,b&Zného" osobniho Gdaje - jména, pfijmenti,
datum narozeni, rodné &islo, &islo Gétu, IP adresa, adresa bydlisté, e-mailova adresa, telefonnf &islo atd.

osobni Gdaj pat¥ici mezi zvlastni kategorie osobnich (idajd - osobni Gdaj, ktery vypovida o rasovém ¢&i
etnickém plvodu, politickjch nazorech, naboZenském vyznani & filozofickém presvédéeni nebo Elenstviv
adborech, a dale geneticky Gdaj, biometricky Gdaj zpracovavany za (ielem jedineéné identifikace fyzické
osoby a (idaj o zdravotnim stavu & o sexualnim Zivoté nebo sexuélni orientaci fyzické osoby. Tyto Gdaje jsou
znamé | pod nazvem ,citlivé osobnf Gdaje”, Definice vychazi z élanku 9 odst. 1 GDPR. Informace o bankovnim
Gctu nebo finandni situace fyzické osoby neni z hlediska pravnich predpist citlivym tGdajem.

asobni Gdaje tykajici se rozsudkd v trestnich vécech a trestnych €ind - jde o specificky typ osobnich Gdajl
zavedeny od Gcinnosti GDPR. Dle ¢€l. 10 GDPR zpracovani osobnich Gdaji tykajicich se rozsudki v trestnich
vécech a trestnych ¢ind & souvisejicich bezpelnostnich opatieni se miZe provadét pouze pod dozorem
organu verejné moci nebo pokud je opravnéné podle pravnich piedpist EU nebo élenského statu
poskytujictho vhodné zéruky, pokud jde o prava a svobody subjekti Gdajl. Jakykoli souhrnny rejstfik tresti
muze byt veden pouze pod dozorem organu vefejné moci. Udaj o tom, Ze osoba je bezlihonnd, neni osobnim
Gdajem ve smyslu ¢l. 10 GDPR.

10. Podpisy smluvnich stran

02 Czech Republic ass., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1€0 60193336,
DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B2322

51231030

Strana5/6



O,

Smluvni strany proh‘lfl's'uji. _ie si tuto Smlouvu o poskytovani sluzby precetly a na vyraz souhlasu s jejim

obsahem pfipoj pis.
Za Zakaznika:
Jméno a pfijmen
Funkce: predsed

o ntii 1 y s Hini
v At/ 27, 01, 0

Podpis:

Za Zakaznika
Jméno a pfij .
Funkce: mistopfedseda predstavenstva

Vo Rl pne 27 01, 2075

Podpis:
EKOLTES Hranice, a.8.
Zhorovaka 606, 753 01 Hranlce
|GO: 61874919, DIC: C261974919
Tol.: 581 674 400, Fax: 581 616 420

Za 02
Jméno a pfijmeni: Marek Burg
Funkee: Obchodni zastupce

. f
Vv HEAMIC Cat Dre 284 2025

Podpis:

02 Czech Republic as, se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336,
DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B2322

51231030

Strana 6 /6



