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MLAN ISE

K Ramcové dohodé na zajisténi rozvoje a podpory infrastruktury datové sité CP véetné nakupu HW,
SW a souvisejicich sluzeb ¢. 2023/07001
ze dne 27.9.2023

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézna 909/4, 225 99, Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZA47114983

zastoupen: Ing. Martinem Plasem, manazerem utvaru provoz ICT
zapsan v obchodnim rejstiiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil A, vliozka 7565

bankovni spojen: | |

dale jako ,,Objednatel

a
ICZ.INFRA a.s.
se sidlem: Na hiebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
1CO: 61859117
DIC: CZ699000372
zastoupena: |
zapsana v obchodnim rejstiiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2788

bankovni spojeni: I I N —

dale jako ,,Dodavatel”

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“ nebo spoleéné jako ,,Smluvni strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Obéansky zakonik™) a dle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpist (,,ZZVZ™), tuto Diléi smlouvu (dale
jen ,,Smlouva“) k Ramcové dohodé na zajisténi rozvoje a podpory DSCP véetné nakupu CISCO a
souvisejicich sluzeb €. 2023/07001, ze dne 27.9.2023 (déle jen ,,Ramcova dohoda®).
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1. Pfedmét Smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je dodavka pocitacového programu (dale jen ,,SW*) v€. opravnéni
k vykonu prava SW uzit (dale jen ,,Licence®) a poskytnuti Subskripce pro produkty CISCO dle
specifikace uvedené v Ptiloze ¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

1.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli Licence a Sluzby za podminek uvedenych v této
Smlouvé€ fadné a v¢as.

1.3 Objednatel se zavazuje fadné poskytnuté Licence a Sluzby prevzit a zaplatit za né v souladu
s touto Smlouvou cenu dle ¢l. 2 Smlouvy.

1.4 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli tzv. Cislo objednavky (OBJ), kterda ma pouze
evidenéni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smlouvy.

2 Cena

2.1  Rocni cena za Licenci a poskytovani Sluzeb je uvedena v piiloze €. 1 této Smlouvy.

3 Doba a misto plnéni

3.1 Dodavatel je povinen zahdjit poskytovani Licence a Sluzeb ke dni nabyti Gi¢innosti této Smlouvy.
Sluzby budou poskytovany Objednateli po dobu 12 mésicti ode dne G¢innosti Smlouvy.

3.2 Mistem plnéni jsou pracovisté Objednatele na adresach Olsanska 38/9, Praha 3, 130 00 a Sazecska
598/7, Praha 10 — MaleSice

3.3 Sluzby mohou byt poskytovany vzdalenym ptistupem.

3.4 Kpotvrzeni o poskytnuti Sluzeb dojde odsouhlasenim a potvrzenim akceptac¢niho protokolu
kontaktni osobou Objednatele ve vécech technickych uvedenou v Ramcové dohodé.

4 Licen¢ni podminky

4.1 Licence je Objednateli Smlouvou udélena za ucelem uziti SW k vykonu podnikatelské ¢innosti
Objednatele.

4.2 Dodavatel poskytuje Objednateli Licenci vcetné uzivatelské dokumentace v souladu s
ustanovenimi Rdmcové dohody a licen¢nimi pravidly vyrobce, a to:

a) jako nevyhradni ve smyslu § 2361 Obc¢anského zakoniku;
b) jako ¢asové omezenou na dobu trvani autorskych majetkovych prav k SW.

4.3  Licence poskytnuta dle Smlouvy se poskytuje ve stejném rozsahu také k upgrade a update SW,
stejné jako k dokumentaci dodané k SW ¢i k jeji aktualizaci.

4.4  Podrobné licenéni podminky jsou obsazeny v ptiloze ¢. 2 Smlouvy.

5 Zavérecna ustanoveni
5.1 'V otazkach touto Smlouvou neupravenych se pouziji ustanoveni Ramcové dohody.

5.2 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a G¢innosti dnem zvetejnéni
v registru smluv.
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5.3  Je-li Smlouva vyhotovena v listinné podob¢, je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti
originalu a kazdd ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopisu. Pokud je Smlouva
vyhotovena v elektronické podobé€, Smluvni strany obdrzi elektronicky original opatieny podpisy
obou Smluvnich stran, véetné ¢asového razitka dle ptislusnych pravnich predpist.

5.4  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 - Specifikace a cena Sluzeb
Ptiloha €. 2 — Licen¢ni ujednani

5.5  Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla ptesveédcit o
moznosti uzavrit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy zajem druhé
Smluvni strany Smlouvu uzavfit.

NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné
vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Praze

Ing. Martin Plas
manazer utvaru provoz ICT

Ceska posta, s.p. ICZ.INFRA a.s.
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Priloha ¢. 1 - Specifikace Pfedmétu plnéni a cena

Licence a subskripce
.| Jednotkova | Celkova cena
Kod Popis produktu Mnozstvi (ks) LB Sleva (v %) c:z:nogks(:;l:e e
PSP ceniku CISCO (USD) : (l?SD) slevé (Kcbez | pocetks (K¢
DPH) bez DPH)
SETip: OO REDREAINGIE |y o s i sG] 1K
Cisco Identity Service Engine - .
ISE-SEC-SUB Subsupr 1 § 80 |§ 0,00KE 000KE
Cisco Identity Service Engine
ISE-E-LIC Essentials Subscription 12 %0 |§ 29 4300 |$ 108| 4045KE | 1011150 K¢
months
Basic Support for Identity Service y ;
SVS-/SE-SUP-B Engie Subscrpion 1 § 800 | § 000K 000K
Celkova cena za licence a subskripce 196 944 93 K¢

kurz USD ke dni a hoding vyhldSeni VZ (22.1.2025, 14:30): 24,075
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Piiloha €. 2 — Licen¢ni ujednani

(Tato strana je umyslné ponechana prazdnd, priloha ndasleduje na dalsi strané)
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[ ] ' I ' 0 l l l [} Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem Cisco

CISCO

Sekce 1. Rozsah a pouzitelnost Oddil 8. Zaruky a prohléseni

wroo

Sekee 2. Pouzivani technologie Cisco 0ddil 9. Odpovédnost

SEEDIL L PR Sekce 10. Ukonceni a pozastaveni

Selece 4 Poplatky Sekee 11. Ovéfeni

Al 5. Ditvern inf St i
Qaelili3, Dtvéme informace a poudit Gdaji Oddil 12. Obecné ustanoveni

Oddil 6. Vlastnictvi Oddil 13. Definice

0Oddil 7. Odskodnéni

Oddil 1. Rozsah a pouZitelnost

Tato Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem (,,EULA®) mezi vami a spolecnosti Cisco pokryva vase pouzivani softwaru a
cloudovych sluzeb (,,Technologie Cisco™). Tento dokument také zahrnuje jakékoli podminky specifické pro produkt, které se

mohou vztahovat na vami ziskanou technologii Cisco. Definice pojmi psanych velkymi pismeny jsou v ¢asti 13 (Definice).

Souhlasite s tim, Ze budete vazani podminkami této smlouvy EULA prostiednictvim (a) staZeni, instalace nebo

pouzivani technologie Cisco; nebo (b) Vas vyslovny souhlas s touto smlouvou EULA.

Pokud nemate opravnéni uzaviit tuto smlouvu EULA nebo nesouhlasite s jejimi podminkami, nepouZivejte technologii
Cisco. MiiZete poZadat o vraceni penéz za Software do 30 dnii od prvniho nakupu za predpokladu, Ze vratite Software
ke schvilenému zdroji a deaktivujete nebo odinstalujete jej. Tento odstavec se nevztahuje na pripady, kdy jste vyslovné
souhlasili s licenénimi podminkami pro koncové uZivatele se spolecnosti Cisco v ramci transakce se Schvalenym

zdrojem.

Cast 2. Poufiti technologie Cisco
2.1. Licence a pravo pouzivat. Cisco vam udéluje nevyhradni a neprenosné (s vyjimkou softwaru, jak je povoleno v Zdsady
prenosu a opétovného pouZziti softwaru Cisco) (a) licence k pouZzivani Softwaru; a (b) pravo pouzivat Cloudové sluzby, jak
byly ziskany ze Schvaleného zdroje, pro vas pfimy prospéch béhem Obdobi pouzivani a jak je uvedeno ve vasem opravnéni a
této EULA (souhrnné ,Prava na uzZivani“).

2.2. PoutZiti tfetimi stranami. Opravnénym tietim stranam muizZete povolit, aby uplatiiovaly uZivaci prava vasim jménem, za
ptedpokladu, Ze odpovidate za (a) zajiSténi, Ze tyto opravnéné treti strany dodrzuji tuto smlouvu EULA a (b) jakékoli
poruseni této smlouvy EULA témito opravnénymi tfetimi stranami.

2.3. Beta a zkusebni pouiiti. Pokud vam spolecnost Cisco udéli uzivaci prava k prislusné technologii Cisco na zkuSebni,
zkusebni, beta nebo jiné bezplatné bazi (,Vyhodnocovaci software a sluzby“), Zkusebni software a sluzby miZete pouZivat
pouze docasné po dobu omezenou licenénim klicem nebo pisemné stanovenou spole¢nosti Cisco. Pokud neni uvedeno
7adné obdobi, je takové pouZiti omezeno na 30 dni poté, co vam bude zkusebni software a sluzby zpfistupnény. Pokud do
konce zkusebniho obdobi nepfestanete pouzivat a/nebo nevratite zkuebni software a sluzby nebo zafizeni, na kterém je
opravnén pouZzivat, mlize vam byt fakturovana jejich cenikova cena a souhlasite s uhrazenim takové faktury. Spole¢nost
Cisco mize dle svého uvazeni kdykoli pfestat poskytovat zkusebni software a sluzby, v tomto okamZziku jiz nebudete mit
pristup k Zadnym souvisejicim datlim, informacim a soubortim a musite okamZité prestat pouzivat technologii Cisco.
Vyhodnocovaci software a sluzby nemusely byt pfedmétem béznych procesu testovani a zajistovani kvality spole¢nosti
Cisco a mohou obsahovat chyby, chyby nebo jiné problémy. S vyjimkou pisemného souhlasu spole¢nosti Cisco nebudete

6
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pouzivat zkusebni software a sluzby. Spolecnost Cisco poskytuje zkuSebni software a sluzby , TAK, JAK JSOU” bez podpory
nebo jakékoli vyslovné ¢i pfedpokladané zaruky ¢i odSkodnéni za jakékoli problémy nebo problémy, a spoleénost Cisco
nenese zadnou odpovédnost souvisejici s vasim pouzivanim zkusebniho softwaru a sluzeb.

2.4. Upgrady nebo dalsi kopie softwaru. Upgrady nebo dodateéné kopie Softwaru muzZete pouzivat nad ramec va$eho
licenéniho opravnéni pouze tehdy, pokud jste (a) ziskali takova prava na zékladé smlouvy o podpore pokryvajici pfislusny
Software; nebo (b) Zakoupili jste prdvo samostatné pouzivat Upgrady nebo dalsi kopie.

2.5. Interoperabilita softwaru. Pokud to vyZaduje zakon a na vasi Zadost, spole¢nost Cisco vam poskytne informace
potiebné k dosazeni interoperability mezi softwarem a jinym nezavisle vytvofenym programem, pokud souhlasit s
jakymikoli dalSimi podminkami, které spolecnost Cisco pfimérené vyzaduje. S takovymi informacemi budete zachdzet jako s
davérnymi informacemi.

2.6. Obnoveni predplatného. UZivaci prava k technologii Cisco ziskand na zékladé predplatného se automaticky obnovi po
dobu obnoveni uvedenou v objednavce, kterou jste vy nebo vas partner Cisco zadali u spolecnosti Cisco (,, Termin
obnoveni”), ledaZe: (a) pisemné neozndmite svému schvalenému zdroji alespori 45 dni pfed koncem vaseho aktualné
aktualniho obdobi pouZivani, Ze hodlate neprodlouzit; nebo (b) Vy nebo Vas partner Cisco se rozhodnete neprodlouZit
automatické obnoveni v dobé pocéatecni objednavky zadané u spolecnosti Cisco. Pokud dojde ke zménam poplatkd, vas
schvdleny zdroj vas v pfiméreném predstihu upozorni na jakékoli obdobi obnoveni. Nové poplatky se budou vztahovat na
nadchazejici obdobi obnoveni, pokud vy nebo vas partner Cisco neprodlené pisemné neozndmite spolecnosti Cisco pred
datem obnoveni, Ze zmény poplatk( nepfijimate. V takovém pfipadé bude vase predplatné ukonceno na konci aktudlniho
obdobi pouzivani.

Cast 3. Dalii podminky pouziti

3.1. Technologie Cisco Obecné. Bez vyslovného souhlasu spolecnosti Cisco nesmite (a) pievadét, prodavat, sublicencovat,
zpenézit nebo zpiistupiovat funkénost jakékoli technologie Cisco jakékoli tieti strang; (b) pouZivat software z druhé ruky nebo
repasované zafizeni Cisco, které neni autorizovano spolec¢nosti Cisco, nebo pouzivat software, ktery je licencovan pro konkrétni
zatizeni na jiném zafizeni (kromé piipadi povolenych podle Zasady pienositelnosti softwarovych licenci spolecnosti Cisco);
(c) odstrafiovat, upravovat nebo skryvat jakoukoli identifikaci produktu, autorska prava, upozornéni na vlastnictvi, duSevni
vlastnictvi nebo jiné znacky; (d) zpétné analyzovat, dekompilovat, desifrovat, rozebirat, upravovat nebo vytvaret odvozena dila
z technologie Cisco; nebo (e) pouzivat Obsah Cisco jinak neZ jako soucéast Vami povoleného pouzivani Technologie Cisco.

3.2. Cloudové sluzby. Zamérné nebudete (a) zasahovat do piistupu jinych zédkaznikt ke sluzbé Cloud Service nebo do jejiho
pouzivani nebo do jejiho zabezpeceni; (b) usnadnéni itoku nebo naruSent sluzby Cloud Service, véetné Gtoku odmitnuti sluzby,
neopravnéného piistupu, penetracniho testovani, prochazeni nebo distribuce malwaru (vCetné virt, trojskych koni, cerva,
casovanych bomb, spywaru, adwaru a cancelbotl ); (c) zptisobit neobvykly nartist nebo narist ve vasem pouzivani Cloud
Service, ktery negativné ovlivni provoz Cloud Service; nebo (d) predlozit jakékoli informace, které nejsou uvedeny v piislusné
dokumentaci.

3.3. Vyvijejici se technologie Cisco. Spole¢nost Cisco muze: (a) vylepsit nebo zdokonalit sluzbu Cloud Service, ackoli tim
spole¢nost Cisco podstatné nesnizi zakladni funkénost této sluzby Cloud Service, s vyjimkou piipadi uvedenych v tomto
oddilu; a (b) provadét planovanou udrzbu infrastruktury a softwaru pouzivaného k poskytovani sluzby Cloud Service, pfi¢emz
béhem této doby muzete zaznamenat urCité pieruSeni této sluzby Cloud Service. Kdykoli to bude rozumné proveditelné,
spole¢nost Cisco vas o takové udrzbé pfedem upozorni. Berete na védomi, Ze spoleénost Cisco miize ¢as od ¢asu potiebovat
provést nouzovou Gdrzbu, aniz by vas o tom pfedem informovala, pfi¢emz béhem této doby miize spolecnost Cisco docasné
pozastavit vas piistup ke sluzbé Cloud Service a jeji pouzivani.

Spole¢nost Cisco muze ukonéit zivotnost technologie Cisco, véetné funkénosti souéasti (,,EOL®), pisemnym oznamenim dne
Cisco.com. Pokud jste vy nebo vas partner Cisco piedplatili poplatek za pouZzivani technologie Cisco, ktery se stane EOL, pied
uplynutim vaseho aktualniho obdobi pouZzivani, spole¢nost Cisco vynalozi obchodné pifimérené usili, aby vas pievedla na v
podstaté podobnou technologii Cisco. Pokud spole¢nost Cisco nema v podstaté podobnou technologii Cisco, pak spole¢nost
Cisco pripise vam nebo vaSemu partnerovi Cisco jakoukoli nevyuZitou ¢ast pfedplaceného poplatku za technologii Cisco, ktera
byla prohlagena za EOL (“EOL kredit®). Kredit EOL bude vypocitan od posledniho data, kdy je pfislusna technologie Cisco
dostupna, do posledniho data piislusného obdobi pouzivani. Tento kredit lze uplatnit na budouci nakup produkti Cisco.

3.4. Ochrana pristupu k a¢tu. Budete udrzovat v§echny informace o uctu aktualni, budete pouzivat pfimétrené prostiedky k
ochrané informaci o svém Uc¢tu, hesel a dalSich piihlasovacich udaji a neprodlené informujete spole¢nost Cisco o jakémkoli
znamém nebo domnélém neopravnéném pouziti nebo piistupu k vasemu uctu.

3.5. Pouziti s produkty tietich stran.

Pokud pouzivate technologii Cisco spolecné s produkty tfetich stran, je takové pouziti na vase riziko. Jste odpovédni za
dodrzovani vSech podminek poskytovatele tfeti strany, véetné jeho zasad ochrany osobnich udaji. Spolecnost Cisco
neposkytuje podporu ani nezarucuje trvalou podporu integrace pro produkty, které nejsou nativni souéasti technologie Cisco.

7
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3.6. Software s otevicenym zdrojovym kodem. Software s otevienym zdrojovym kodem, ktery nevlastni spoleénost Cisco,
podléha samostatnym licenénim podminkam uvedenym na adrese www.cisco.com/go/opensource . Piislu§né licence na
software s otevienym zdrojovym kodem podstatné ani nepfiznivé neovlivni vasi schopnost uplatiiovat prava na uzivani v
piislu§né technologii Cisco.

0ddil 4. Poplatky
V rozsahu povoleném zékonem jsou objednavky na technologii Cisco nezrusitelné. Poplatky za pouzivani technologie Cisco
jsou stanoveny ve vasich nakupnich podminkach s vasim schvalenym zdrojem. Pokud pouzivate technologii Cisco nad ramec
va§eho opravnéni (,,PFebytek ), mize vam schvaleny zdroj fakturovat a vy souhlasite s tim, Ze zaplatite za takové piekroceni.

Cast 5. Diivérné informace a pouZiti udaji

5.1. Diivérnost. Piijemce bude zachovavat ml¢enlivost a vynalozi ne méné nez pfiméienou péci, aby se vyhnul prozrazeni
jakychkoli divérnych informaci jakékoli tieti strané, s vyjimkou jejich zaméstnanci, pfidruzenych spolecnosti a dodavateld,
ktefi je potiebuji védét (“Povoleni pFijemei). Pijemce: (a) musi zajistit, aby jeho opravnéni pfijemci podléhali pisemnym
zavazkium divérnosti, které nejsou méné omezujici nez povinnosti ptijemce podle této smlouvy EULA, a (b) je odpovédny za
jakékoli poruSeni tohoto oddilu ze strany svych opravnénych piijemct. Tyto povinnosti ml¢enlivosti se nebudou vztahovat na
informace, které: (i) jsou pfijemci znamy bez zavazku divérnosti; (ii) je nebo se stal vefejné zndAmym bez zavinéni Pfijemce;
nebo (iii) je nezavisle vyvinut pifjemcem. Piijemce muiZze zvefejnit Diivérné informace Poskytovatele, pokud to vyzaduje
nafizeni, zakon nebo soudni ptikaz, za pfedpokladu, Ze Pi{jemce Poskytovatele pfedem upozomi (v rozsahu, ktery je pravné
piipustny) a pfiméfené spolupracuje na naklady Poskytovatele ohledné ochrannych opatieni provadénych Poskytovatelem. Na
zakladé pifiméfené zadosti Poskytovatele,

5.2. Jak pouzivame data. Spolecnost Cisco bude pfistupovat, zpracovavat a pouzivat data v souvislosti s va§im pouzivanim
technologie Cisco v souladu s platnymi zdkony na ochranu soukromi a dat. Dalsi podrobnosti naleznete na adrese Centrum
zabezpeceni a diivéryhodnosti spolecnosti Cisco.

5.3. Oznameni a souhlas. V rozsahu, v jakém to vase pouzivani technologie Cisco vyzaduje, jste odpovédni za to, Ze budete
informovat jednotlivce a ziskate od nich souhlas ohledné shromazd'ovani, zpracovani, pifenosu a ukladani jejich dat
prostiednictvim vaseho pouzivani technologie Cisco.

0ddil 6. Vlastnictvi
Neni-li pisemné dohodnuto, nic v této smlouvé EULA nepfevadi vlastnictvi ani neud€luje licenci k praviim dusevniho
vlastnictvi. Vy si ponechavate jakékoli vlastnictvi svého obsahu a spolecnost Cisco si ponechava vlastnictvi technologie Cisco
a obsahu Cisco. Spole¢nost Cisco mtize v ramci svych obchodnich operaci pouzit jakoukoli zpétnou vazbu, kterou poskytnete
v souvislosti s vasim pouzivanim technologie Cisco.

0Oddil 7. Odskodnéni

7.1. Naroky. Spole¢nost Cisco bude branit jakykoli narok tfeti strany vi¢i vam, Ze vase platné pouzivani technologie Cisco na
zakladé vaseho opravnéni poruSuje patent, autorska prava nebo registrovanou ochrannou znamku tteti strany (,,IP narok").
Spolecnost Cisco vas odskodni proti kone¢nému rozsudku vydanému soudem s kompetentni jurisdikci nebo jakémukoli
vyrovnani vyplyvajicimu z naroku IP, za ptfedpokladu, ze: (a) neprodlené pisemné informujete spolec¢nost Cisco o tomto
naroku; (b) plné spolupracovat se spoleénosti Cisco pii obran€ patentového naroku; a (c) udélit spolecnosti Cisco pravo vyluéné
kontrolovat obranu a vypofadani Naroku IP a jakékoli nasledné odvolani. Spole¢nost Cisco nebude mit zadnou povinnost
uhradit vam poplatky za pravni zastoupeni a naklady vzniklé pied tim, nez spolec¢nost Cisco obdrzi ozndmeni o naroku na
dusevni vlastnictvi. Na vlastni ndklady si mtizete ponechat své vlastni pravni zastoupeni.

7.2. Dalsi opravné prostiedky. Pokud bude vznesena Narok na IP a zabrani vasemu vykonu prav k uzivani, spole¢nost Cisco
vam bud’ obstara pravo pokracovat v pouzivani technologie Cisco nebo nahradit nebo upravit technologii Cisco funkci, ktera
je pfinejmensim rovnocenna. Pouze v pfipadé, Ze spolecnost Cisco rozhodne, Ze tyto alternativy nejsou ptiméfené dostupné,
mtize spolecnost Cisco ukoncit vase prava na uzivani udélena v rdmci této smlouvy EULA na zékladé pisemného oznameni
zaslaného vam a vrati vam pomeérnou ¢ast poplatku, ktery jste zaplatili za technologii Cisco, po zbytek neukonceného uzivani.
Obdobi.

7.3. Vyluky. Spolecnost Cisco nema zadnou povinnost s ohledem na jakykoli narok na duSevni vlastnictvi na zakladé: (a)
souladu s jakymikoli navrhy, specifikacemi nebo pozadavky, které poskytnete nebo poskytne tfeti strana vasim jménem; (b)
Vasi upravou jakeékoli Technologie Cisco nebo tpravou tieti stranou; (¢) mnozstvi nebo trvani pouzivani technologie Cisco,
piijmy, které jste ziskali, nebo sluzby, které jste nabizeli; (d) kombinace, provoz nebo pouzivani technologie Cisco s produkty,
softwarem nebo obchodnimi procesy jinych spole¢nosti nez Cisco; (e) Vasi neschopnosti upravit nebo nahradit technologii
Cisco podle pozadavki spolecnosti Cisco; nebo (f) jakakoli technologie Cisco poskytovana bezplatné, beta verze nebo
hodnoceni.

7.4.Tento oddil Oddil 7 uvadi cely zavazek spolecnosti Cisco a va§ vyhradni opravny prostiedek tykajici se jakychkoli naroka
na duSevni vlastnictvi vii¢i vam.
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0Oddil 8. Zaruky a prohlaseni
8.1. Vykon. Spolecnost Cisco zarucuje, Ze: (a) po dobu 90 dnii od Data dodani nebo déle, jak je uvedeno v Dokumentaci nebo
na www.cisco.com/go/warranty, Software je v podstaté v souladu s Dokumentaci; a (b) béhem Obdobi uzivani poskytuje
Cloudové sluzby s komercné piiméienou dovednosti a pééi v souladu s Dokumentaci a podminkami pro konkrétni produkt.

8.2. Skodlivy kéd. Spole¢nost Cisco vynalozi obchodné priméfené sili, aby dodala technologii Cisco bez $kodlivého kédu.

8.3. Kvalifikace. Oddily 8.1 a 8.2 se nepouziji, pokud Technologie Cisco nebo zafizeni, pro které je opravnéna pouzivat: (a)
byly zménény, s vyjimkou spolec¢nosti Cisco nebo jejiho opravnéného zastupce; b) byl vystaven abnorméalnimu stavu fyzické
podminky, nehoda nebo nedbalost nebo instalace nebo pouziti v rozporu s touto EULA nebo pokyny spolecnosti Cisco; (c) je
potizen bez poplatku, beta nebo hodnoceni; (d) nejde o produkt nebo sluzbu znacky Cisco; nebo (e) nebyla poskytnuta
Schvalenym zdrojem. Po vagem okamzitém pisemném oznameni schvalenému zdroji béhem zaru¢ni doby o poruseni tohoto
¢lanku 8 spolecnosti Cisco je va$im jedinym a vyhradnim opravnym prostredkem (pokud platny zakon nevyzaduje jinak) podle
uvazeni spole¢nosti Cisco bud’ (i) oprava nebo vyména piislusného Cisco Technology nebo (ii) vracenim (a) licen¢nich
poplatkl zaplacenych nebo splatnych za nevyhovujici software, nebo (b) poplatkti zaplacenych za obdobi, ve kterém Cloud
Service nevyhovéla, s vyjimkou ¢astek zaplacenych podle dohoda/cil o urovni sluzeb, je-li to relevantni.

Pokud spolec¢nost Cisco vrati licencni poplatky zaplacené za Software, musite vratit nebo zni¢it vSechny kopie piislusného
Softwaru. S vyjimkou toho, co je vyslovné uvedeno v této ¢asti, se spolecnost Cisco v rozsahu povoleném prislusSnym
zakonem vyslovné ziika vSech ziruk a podminek jakéhokoli druhu, vyslovnych nebo p¥edpokladanych, véetné, bez
omezeni, jakékoli zaruky, podminek nebo jinych predpoklidanych podminek tykajicich se obchodovatelnosti,
vhodnosti pro konkrétni cel nebo neporuseni, nebo Ze technologie Cisco bude bezpecna, nepierusovania nebo
bezchybna. Pokud jste spotiebitel, miizete mit v zemi svého bydlisteé zakonna prava, ktera zakazuji, aby se na vas vztahovala
omezeni uvedena v tomto oddilu, a pokud jsou zakdzana, nebudou platit.

0ddil 9. Odpovédnost
Zadn4 ze stran nebude odpovédna za nepiimé, nahodné, exemplarni, zvla§tni nebo nasledné §kody; ztrata nebo poskozeni dat
nebo preruseni nebo ztrata podnikani; nebo ztratu vynost, ziskt, goodwillu nebo o¢ekavanych prodejti nebo Gspor. Maximalni
celkova odpovédnost kazdé strany v ramci této smlouvy EULA je omezena na (a) poplatky, které spole¢nost Cisco obdrzi za
tento software, pokud jde pouze o naroky vyplyvajici ze softwaru licencovaného na dobu neur¢itou; nebo (b) u viech ostatnich
narokti poplatky, které¢ spolecnost Cisco obdrzela za piislusnou technologii Cisco a které lze pricist obdobi 12 mésict
bezprostiedné predchazejicich prvni udalosti, ktera vedla k takové odpovédnosti.

Tato omezeni odpovédnosti se nevztahuji na odpovédnost vyplyvajici z (a) vaseho nezaplaceni vSech dluznych ¢astek; nebo
(b) Vase poruseni odstavcti 2.1 (Licence a pravo k uzivani), 3.1 (Obecné technologie Cisco), 3.2 (Cloudové sluzby) nebo 12.8
(Export). Toto omezeni odpovédnosti plati bez ohledu na to, zda jsou naroky v zéruce, smlouvé, deliktu (vcéetné nedbalosti),
poruseni nebo jinak, i kdyz byla kterdkoli strana upozornéna na moznost vzniku takovych $kod. Nic v této EULA neomezuje
ani nevylucuje jakoukoli odpovédnost, kterou nelze omezit nebo vyloucit podle platnych zdkont. Toto omezeni odpovédnosti
je kumulativni, nikoli za incident.

Oddil 10. Ukon¢eni a pozastaveni
10.1. Suspenze. Spole¢nost Cisco miZe okamzité pozastavit vase uzivaci prava, pokud porusite oddily 2.1 (Licence a pravo k
uzivani), 3.1 (Obecné technologie Cisco), 3.2 (Cloudové sluzby) nebo 12.8 (Export).

10.2. Ukon¢eni. Pokud strana tuto smlouvu EULA zévazné porusi a toto poruseni nenapravi do 30 dnti od obdrzeni pisemného
oznameni o poruSeni, mize strana, ktera tuto smlouvu EULA neporusila, ukoncit tuto smlouvu z dtivodu. Spole¢nost Cisco
mize tuto smlouvu EULA okamzité ukonéit, pokud porusite oddily 2.1 (Licence a pravo pouzivat), 3.1 (Obecné technologie
Cisco), 3.2 (Cloudové sluzby) nebo 12.8 (Export). Po ukonceni smlouvy EULA musite pfestat pouzivat technologii Cisco a
znicit veskeré kopie softwaru a diivérnych informaci, které mate pod kontrolou. Pokud bude tato smlouva EULA ukoncena z
diivodu zavazného poruseni ze strany spolecnosti Cisco, spolecnost Cisco vam nebo va§emu schvalenému zdroji vrati
pomeérnou Cast poplatki, které jste predplatili za uzivaci prava po datu ukonéeni. Po ukonéeni této smlouvy EULA spolecnosti
Cisco z diivodu vaseho zavazného poruseni, Spolec¢nosti Cisco nebo schvalenému zdroji zaplatite veskeré nezaplacené poplatky
az do konce aktualniho obdobi pouZzivani. Pokud po ukonéeni budete i nadéle pouzivat jakoukoli technologii Cisco nebo k ni
pristupovat, spolec¢nost Cisco nebo schvaleny zdroj vam mtize za takové dalsi pouzivani fakturovat a vy souhlasite s tim, ze
zaplatite.

Oddil 11. Ovérevani
Béhem Obdobi pouzivani a po dobu 12 mésicii po jeho vyprSeni nebo ukonceni uéinite pfiméfené kroky k udrzeni Gplnych a
presnych zaznamu o vasem pouzivani technologie Cisco dostate¢nych k ovéfeni souladu s touto smlouvou EULA (“Ovérovaci
zaznamy*). Po oznameni s dostateCnym pfedstihem a ne vice nez jednou za 12 mésici umoznite spolecnosti Cisco a jejim
auditorim do 30 dnii od upozornéni spolecnosti Cisco pfistup k zaznamim o ovéfeni a vSem piislusnym kniham, systémam
(vcetné produktii Cisco nebo jinych zarizeni) a Gicty béhem vasi bézné pracovni doby. Pokud proces ovéieni odhali nedoplatek
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poplatku: (a) zaplatite takové poplatky; a (b) rovnéz zaplatite pfiméfené naklady na audit, pokud poplatky dluzné spolecnosti
Cisco v dasledku toho piekro¢i astky, které jste zaplatili za svéa uzivaci prava, o vice nez 5 %.

0Oddil 12. Obecna ustanoveni
12.1. Preziti. Oddily 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11 a 12 pfeziji i po ukonceni nebo vyprsSeni platnosti této smlouvy EULA.

12.2. P¥ijemci tfetich stran. Tato smlouva EULA neudéluje zadné pravo ani diivod k zalobé zadné tieti strang.

12.3. Zadani a subdodavky. Kromé vyjimek uvedenych nize nemize zadna ze stran tuto smlouvu EULA postoupit nebo
inovovat jako celek nebo jeji ¢ast bez vyslovného pisemného souhlasu druhé strany. Spole¢nost Cisco miize (a) pisemnym
oznamenim adresovanym vam postoupit nebo inovovat tuto smlouvu EULA zcela nebo z¢ésti na pfidruzenou spole¢nost
spole¢nosti Cisco nebo jinak v ramci prodeje nebo ptevodu jakékoli €asti svého podnikani; nebo (b) zadavat jakékoli plnéni
souvisejici s technologii Cisco tfetim stranam za predpokladu, Ze takova subdodavka nezbavuje spole¢nost Cisco zZadnych
zavazki vyplyvajicich z této smlouvy EULA.

12.4. Koncovi uzivatelé vlady USA. Software, cloudové sluzby a dokumentace jsou povazovany za ,.komeréni pocitatovy
software” a ,,dokumentaci ke komerénimu pocitacovému softwaru® podle FAR 12.212 a DFARS 227.7202. Vsichni koncovi
uzivatelé vlady USA ziskavaji software, cloudové sluzby a dokumentaci pouze s pravy uvedenymi v této smlouvé EULA.
Jakakoli ustanoveni, kterd nejsou v souladu s federalnimi piedpisy o zadavani vefejnych zakazek, nejsou vymahatelna vaci
vlade USA.

12.5. Partnerské transakce Cisco. Pokud zakoupite technologii Cisco od partnera Cisco, podminky této smlouvy EULA se
vztahuji na va$e pouzivani dané technologie Cisco a maji piednost pfed jakymikoli nekonzistentnimi ustanovenimi ve vasi
smlouve s partnerem Cisco.

12.6. Upravy EULA. Spole¢nost Cisco miize zménit tuto smlouvu EULA nebo kteroukoli z jejich sougasti aktualizaci této
smlouvy EULA na webu Cisco.com. Zmény smlouvy EULA se vztahuji na viechna opravnéni ziskana nebo obnovena po datu

upravy.

12.7. DodrZovani zakoni. Kazda strana bude dodrzovat vechny zakony a piedpisy vztahujici se na jejich piislusné zavazky
podle této smlouvy EULA. Spolecnost Cisco miize omezit dostupnost technologie Cisco v jakémkoli konkrétnim misté nebo
upravit nebo ukoncit funkce, aby byly v souladu s platnymi zakony a piedpisy.

Pokud pouzivate technologii Cisco v miste, kde mistni zakony vyzaduji, aby urceny subjekt byl odpovédny za shromazd'ovani
udaji o jednotlivych koncovych uzivatelich a pienos udaji mimo tuto jurisdikei (napi. Rusko a Cina), potvrzujete, Ze jste
odpovédnym subjektem za dodrzovani takovych zakoni.

12.8. Vyvozni. Software, cloudové sluzby, produkty, technologie a sluzby spole¢nosti Cisco (souhrnné ,,Produkty Cisco*)
podléhaji americkym a mistnim zdkoniim o kontrole vyvozu a sankcim. Berete na védomi a souhlasite s pouzitelnosti a Vase
dodrzovani téchto zadkonti a nebudete pfijimat, pouzivat, pievadét, exportovat nebo reexportovat zddné produkty Cisco
zplisobem, ktery by Cisco zptisobil poruSeni téchto zdkonl. Souhlasite také se ziskanim v8ech pozadovanych licenci nebo
opravnéni.

12.9. Rozhodné pravo a misto konani. Tato smlouva EULA a veskeré spory z ni vyplyvajici se budou fidit vyhradné
pislusnym rozhodnym pravem uvedenym nize, na zakladé vaseho primarniho mista podnikani a bez ohledu na kolizni normy
nebo Umluvu OSN o mezindrodnim prodeji zbozi. Soudy umisténé v piislusném misté nize budou mit vyluénou jurisdikei k
rozhodovani jakéhokoli sporu vyplyvajiciho nebo souvisejiciho s EULA nebo jejim vytvofenim, vykladem nebo vymahanim.
Kazda strana timto souhlasi a podfizuje se vyluéné jurisdikei téchto soudt. Bez ohledu na nize uvedené rozhodné pravo mize
kterakoli strana zadat o prozatimni soudni pfikaz u kteréhokoli soudu ptislusné jurisdikce s ohledem na jakékoli (idajné poruseni
dusevniho vlastnictvi nebo vlastnickych prav spolec¢nosti Cisco.

Vase hlavni misto podnikani Rozhodné prave Jurisdikce a misto konani
Jakékoli nize neuvedené misto stat Kalifornie, Spojené staty americké | Vrchni soud Kalifornie, hrabstvi Santa
Clara a

federdlni soudy Severniho okresu

Kalifornie
Austrélie Zakony statu Novy Jizni Wales, | Statni a federdlni soudy Nového
Australie Jizniho Walesu

10
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Kanada Provincie Ontario, Kanada Soudy provincie Ontario

Cina Zakony Cinské lidové republiky Hongkongské mezinarodni arbitrazni
centrum

Evropa (kromé Italie), Stfedni vychod, | Anglické zakony Anglické soudy

Afrika, Asie (kromé Japonska a Ciny),

Oceénie (krom¢ Australie)

Italie Zakony Italie Milansky dvar

Japonsko Zakony Japonska Tokijsky okresni soud Japonska

Spojené staty, Latinska Amerika nebo | stat Kalifornie, Spojené staty americké | Vrchni soud Kalifornie, hrabstvi Santa

Karibik Clara a
federalni soudy Severniho okresu
Kalifornie

Pokud jste agenturou vetejného sektoru Spojenych statd nebo vladni instituci se sidlem ve Spojenych statech, budou se smlouva
EULA a veskeré spory z ni vyplyvajici fidit zakony primarni jurisdikce, ve které sidlite. Pro zakazniky federalni vlady USA
bude tato smlouva EULA fizena a vykladana podle zdkona Spojenych statd americkych.

12.10. Oznameni. Jakékoli oznameni, které vam spolecnost Cisco doruci v ramci této smlouvy EULA, bude doruceno e-
mailem, béZnou postou nebo postou Cisco.com. Oznameni spolecnosti Cisco by méla byt zaslana spole¢nosti Cisco Systems,
Office of General Counsel, 170 Tasman Drive, San Jose, CA 95134, pokud tato EULA, pfislusné podminky specifické pro
produkt nebo objednavka vyslovné nepovoluji jiné zplisoby oznameni.

12.11. vyssi moc. S vyjimkou platebnich povinnosti nebude Zadna ze stran odpovédna za nesplnéni svych povinnosti
zdvazky v dlsledku udélosti nebo okolnosti, které nemdze pfimérené ovlivnit.

12.12. Zadna vyjimka. Pokud néktera ze stran nevymahd jakékoli pravo podle této smlouvy EULA, tohoto prava se
nevzdava.

12.13. Oddélitelnost. Pokud néktera ¢ast této smlouvy EULA neni vymahatelnd, neovlivni to Zadné dalsi podminky.

12.14. Cely souhlas. Tato EULA je Uplna dohoda mezi stranami s ohledem na pfedmét tato EULA a nahrazuje veskerou
predchozi nebo sou¢asnou komunikaci, ujednéani nebo dohody (at uz pisemné nebo Gstni).

12.15. Preklady. Spolecnost Cisco muiiZe v nékterych lokalitach poskytovat pfeklady této smlouvy EULA do mistnich jazyka.
Souhlasite s tim, Ze tyto preklady jsou poskytovany pouze pro informacni tcely a v pfipadé jakychkoliv nesrovnalosti bude
mit pfednost anglicka verze této smlouvy EULA.

12.16. Prednostni poradi. Pokud dojde k jakémukoli rozporu mezi touto smlouvou EULA a podminkami pro konkrétni
produkt, na které se tato smlouva EULA vyslovné odkazuje, bude mit pfednost: (a) takové podminky specifické pro produkt;
(b) tato EULA (kromé podminek specifickych pro produkt a jakychkoli zasad spolec¢nosti Cisco); pak (c) jakékoli platné zédsady
spolecnosti Cisco vyslovné uvedené v tomto dokumentu EULA.

0Oddil 13. Definice
"Pridruzeny" znamena jakoukoli spole¢nost nebo spole¢nost, kterd pfimo nebo nepfimo ovlada nebo je ovladana nebo je
pod spoleénou kontrolou s pfislusnou stranou, kde , kontrola” znamena: (a) vlastnit vice nez 50 % pfislusné strany; nebo (b)
byt schopen fidit zaleZitosti pfislusné strany jakymikoli zakonnymi prostfedky (napf. smlouvou, kterd umoznuje kontrolu).

"Schvaleny zdroj" znamena Cisco nebo Cisco Partner.

“Autorizované tfeti strany” znamena Vasi uZivatele, vase pridruZené spolecnosti, vase poskytovatele sluzeb tfetich stran a
kazdého z jejich pfislusnych uzivatell, kterym je povoleno pfistupovat k technologii Cisco a pouzivat ji vasim jménem jako
soucast vaseho opravnéni.
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»Cisco” ,my“, ,nase” nebo ,,nas” znamena Cisco Systems, Inc. nebo jeji pfislusné pfidruzené spolec¢nosti.

"Obsah Cisco" znamena jakykoli (a) obsah nebo data, ktera vam spolecnost Cisco poskytne v ramci vaseho pouzivani
technologie Cisco, a (b) obsah nebo data, ktera technologie Cisco generuje nebo odvozuje v souvislosti s vasim pouzivanim.
Obsah Cisco zahrnuje geografické a doménové informace, pravidla, signatury, informace o hrozbach a datové kandly a
kompilaci podezielych URL od spolecnosti Cisco.

"Cisco Partner" znamena autorizovaného prodejce, distributora nebo systémového integratora spolecnosti Cisco
autorizovaného spolecnosti Cisco k prodeji technologie Cisco.

“Cloudova sluzba” znamena nabidku hostovaného softwaru jako sluzby spolecnosti Cisco nebo jinou cloudovou funkci
spolecnosti Cisco popsanou v prislusnych podminkach pro konkrétni produkt. Cloud Service zahrnuje pfislusnou
Dokumentaci a m(iZe také zahrnovat Software.

“Duvérna informace” znamena nevefejné vlastnické informace sdélujici strany ("Zvefejfiovac") ziskana pfijimajici stranou
("PFijemce") v souvislosti s touto smlouvou EULA, ktera je (a) napadné oznacena jako divérna nebo, je-li Gstné zverfejnéna,
je do 14 dni pisemné shrnuta Pfijemci a oznacena jako divérnd; nebo b) jde o informace, které by mély byt vzhledem ke
své povaze ptrimérené povazovany za divérné, at uz jsou sdéleny pisemné nebo Ustné.

"Datum doruceni" znamend datum dohodnuté ve vasem opravnéni nebo v pfipadé, kdy neni dohodnuto Zadné datum: (a)
pokud jsou uzivaci prava k softwaru nebo cloudovym sluzbam udélena samostatné: (i) v pfipadé softwaru datum, kdy je
software zpfistupnén ke stazeni nebo instalaci, podle toho, které nastane dfive, nebo datum, kdy spolec¢nost Cisco odesle
hmotna média obsahujici Software, a (ii) v pfipadé cloudovych sluzeb datum, kdy je cloudova sluzba zpfistupnéna pro vase
pouZiti; nebo (b) tam, kde jsou uZivaci prava k softwaru a cloudovym sluzbam udélena spolec¢né, datum, kdy je software
zptistupnén ke stazeni, nebo datum, kdy je cloudova sluzba zpfistupnéna pro vase poutziti, podle toho, které nastane dfive.

“Dokumentace” znamena technické specifikace a materidly k pouZiti oficialné zverejnéné spolecnosti Cisco, které specifikuji
funkce a moZnosti prislusné technologie Cisco.

“Narok” znamena konkrétni metriky, trvani a mnozstvi technologie Cisco, které se zavazujete ziskat ze schvédleného zdroje
prostfednictvim jednotlivych akvizic nebo vasi tcasti v programu nakupu Cisco.

"§kod|ivy’ kéd“ znamenad kdd, ktery je navrZen nebo zamyslen tak, aby znemoznil nebo znemoznil normalini provoz siti,
systémd, softwaru nebo cloudovych sluzeb nebo k nim poskytl neopravnény pristup jinym zplsobem, nez je zamysleno
technologii Cisco (napfiklad jako soucdst nékterych bezpecnostnich opatieni spolecnosti Cisco produkty).

»Podminky specifické pro produkt” znamena dodatecné podminky souvisejici s produktem platné pro technologii Cisco,
kterou ziskate, jak je uvedeno na www.cisco.com/go/softwareterms.

“Software” znamena pocitacové programy Cisco véetné Upgrad(, firmwaru a prislusné Dokumentace.
“Upgrady” znamena vSechny aktualizace, upgrady, opravy chyb, opravy chyb, vylep3eni a dalsi Gpravy Softwaru.

“Termin poutZiti“ znamena obdobi zacinajici Dnem dodani a trvajici az do vyprseni nebo ukonceni Opravnéni, béhem
kterého mate pravo pouZzivat pfisluSnou technologii Cisco.

“Uzivatel” znamena jednotlivce (véetné dodavatell nebo zaméstnanci), kterym je povoleno pfistupovat k technologii Cisco
a pouzivat ji vasim jménem jako soucdst vaseho opravnéni.

"Vy" znamena fyzickou nebo pravnickou osobu nakupujici technologii Cisco.
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