W VIS Pizen

Smlouva o poskytovani licenci k uZiti software
a souvisejicich sluzeb

uzavrena v souladu s ustanovenimi § 1724 a nésl. a & 2358 a ndsl,
z8kona 89/2012 (obcansky zékonik) mezi témito smiuvnimi stranami:

1. nabyvatelem (zak. ¢&.: 5660)

Matefska skola Tyn nad Vitavou

1C0: 60077204

sidlem: Hlineckd 729, 37501 Tyn nad Vitavou

bankovni spojeni:

e-mail, telefon: ms.tynnadvitavou@seznam.cz, 602561005
zéstupce: Bc. Alena Markova

a

2. poskytovatelem

VIS Plzen, s.r.0.

1CO: 453 30 344

DIC: CZ 453 30 344

sidlem Farského 638/14, Vychodni Pfedmésti, 326 00 Plzefi
bankovni spojeni: Raiffeisenbank, 5046888001/5500
telefon: 377 457 330

e-mail: obchod@visplzen.cz

zastupce: Mgr. Adam Kilberger, jednatel spole¢nosti

Clanek I.

Predmét smlouvy
1. Poskytovatel se zavazuje po dobu Gcinnosti této smlouvy poskytovat
nabyvateli licence k software, k vedkerym jeho aktualizacim (dale té?
~SW"), jeho modullim a cloudovym aplikacim dle pFilohy &. 2 této smlouvy,
ke kterym mé poskytovatel préva a nabyvatel je uziva. Nabyvatel se
zavazuje platit za to poskytovateli odménu (dale jen ,0dména™).
2. Poskytovatel se zavazuje vykondvat pro nabyvatele pfimo nebo
prostfednictvim svych smluvnich partner@ objednané sluzby specifikované
v priloze €. 2 této smlouvy.
3. Poskytovatel se zavazuje vykondvat pro nabyvatele p¥imo nebo
prostfednictvim svych smluvnich partner i dal$i servisni ¢innosti, které se
vztahuji k softwarovému vybaveni dle &lénkuI. odstavec 1 a dale k
hardwarovému vybaveni, které bylo nabyvateli dod&no poskytovatelem.
4. Nabyvatel nevyuziva licenci a sluzeb na vice provozovnach.
5. Poskytovatel si ponechavé veskera autorskd prava a daldi prava
dudevniho viastnictvi k licencovanému software definovanému v tomto
¢lanku, ke vem jeho néslednym aktualizacim, moduléim a kopiim, a to bez
ohledu na jejich formu. :

Clanek I1.

Odména
1. Odmena je stanovena dohodou smiuvnich stran jako pausaini platba.
VySe Odmény je stanovena na zéklad& rozsahu softwarovych licenc,
dohodnutych dodacich |hlit servisnich sluZeb, néhradni techniky a
ostatnich poskytovanych sluzeb. VySe Odmény je uvedena v pfiloze & 2
této smlouvy.
2. Poskytovatel bude k Odméné pfipotitavat dafi z pridané hodnoty v
sazb& odpovidajici zdkonné Upravé v dobé uskutenéni zdanitelného
pInéni.
3.VySe sazeb u predem nesjednanych servisnich sluZeb se fidi
podminkami podle V3eobecnych obchodnich podminek (déle jen ,VOP") a
aktualné platnym cenikem servisnich praci poskytovatele, oboje dostupné
na webu: https://web.visplzen.cz/podminky
4. Dojde-li v dob€ trvani smlouvy ke zméné rozsahu softwarovych licendi,
dohodnutych dodacich Ihdt, ndhradni techniky & poskytovanych sluzeb,
bude pifloha s rozsahem licenci a sluzeb zménéna Cislovanym dodatkem,
ktery poskytovatel zaSle v elektronické podob& na e-mailovou adresu
nabyvatele.

Clanek IIL.

Lhity pInéni
1. Licenci na SW v aktualni verzi poskytne poskytovatel nabyvateli do
jednoho mésice od podpisu smlouvy zaslanim aplikaéniho &isla na e-
mailovou adresu nabyvatele.
2. Kazdou daldi vydanou aktualizaci SW, kterou nabyvatel objedna,
poskytne poskytovatel nabyvateli vzdy do jednoho mésice od jejiho
objednani.
3. Obsahuje-li SW zakézkové Gpravy, prodiuzuji se |hiity z ¢lanku III.
odstavce 1. a 2. o jeden mésic.

4. Dodaci Ihdty pro jednotlivé objednané servisni sluzby jsou uvedeny ve
VOP.
5. NevyCerpanou preventivné-servisni navétévu Ize pfevést pouze do

Clanek IV.

Platebni podminky
1. Poskytovatel bude po dobu Gcinnosti této smlouvy vystavovat faktury
na Ghrady Odmény a bude je zasilat v elektronické podobé na e-mailovou
adresu nabyvatele, a to v Case a podle podminek vymezenych Pfilohou &.
2 této smlouvy. Nebude-li Pfiloha &. 2 upravovat podminky zasilani faktur,
plati, Ze poskytovatel vystavi fakturu na dhradu Odmény a zasle ji
nabyvateli vZdy jednou ro¢né. Nabyvatel prohladuje, Ze s elektronickym
zasilanim faktur souhlasi.
2. Faktura je splatnd na Ucet poskytovatele do 14 dnd od data jejtho
vystaveni.
3. V piipadé prodleni nabyvatele s jakoukoli platbou dle této smlouvy, je
povinen uhradit poskytovateli smluvni Grok z prodleni ve w3 0,1 %
z dluzné Castky denné do zaplaceni.

Clanek V.
Zplisob objednavani servisnich sluzeb
1. Sluzby dle této smlouvy mohou nabyvatelem povéFeni pracovnici
objednavat osobné, pisemné, prostfednictvim internetu i telefonicky. V
pripadé objednavky vétsiho rozsahu mé poskytovatel pravo vyzadovat
zaslani pisemné objedndvky.

Clanek VI.
Povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel je povinen wudrZovat SW dodany nabyvateli
v provozuschopném stavu a v souladu s aktudin& platnou legislativou,
pokud jej nabyvatel pouZivd ve spojeni s doporucovanou technikou a
operacnim systémem. Dojde-li diky vn&s&im vivem k nahlé a
nepredvidatelné legislativni zméné, je poskytovatel povinen zvefejnit
prakticky pouzitelny nahradni postup, jak s pouZivanym SW primé&fené
plnit aktudini legislativni pozadavky.
2. Poskytovatel je povinen zpfistupnit nabyvateli kazdou novou verzi
(aktualizaci) i opravu SW za podminky Fadné Uhrady Odmény dle této
smlouvy. Opravy SW zvefejfiuje na svych internetovych strankach
https://www.visplzen.cz/
3. Poskytovatel je povinen pfi plnéni této smlouvy postupovat tak, aby
pozadavky nabyvatele spinil efektivné s ohledem na priority sdélené
nabyvatelem (napf. minimaini cena, rychlost zdsahu apod.).
4. Poskytovatel je povinen postupovat pfi servisnim zdsahu v souladu
s pravnimi predpisy (&innymi na tzemi CR.
5. Poskytovatel je povinen pfi servisnim zasahu v mist& nabyvatele provést
0 servisnim zésahu zéznam na dodaci list.
6. Veskeré dlivérné i citlivé informace o nabyvateli a jeho klientech je
poskytovatel povinen uchovat v tajnosti a v souladu se zékonem o
zpracovani osobnich (dajd ¢ 110/2019 Sb.
7. U sluzby Sejf mé poskytovatel tyto povinnosti:
a) zajistit funkénost sluzby
b) zajistit bezpecnost ulozenych dat, tj. Ze se uloZend data neztrati a budou
k dispozici v pfipadé potfeby
c) zajistit d@ivérnost uloZzenych dat, tj. Ze se k ulozenym dat@m nedostane
nikdo nepovolany
d) na pozadéni nabyvatele poskytnout ze Sejfu zalohu dat
e) datové Gloziété je umisténo v CR, pFipadné v EU

Clanek VII.

Povinnosti nabyvatele
1. Nabyvatel je povinen hradit fadné a véas Odménu sjednanou dle této
smlouvy.
2.Nabyvatel je povinen zejména:
a) poskytnout poskytovateli féadné a véas vechny informace nutné pro
spInéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy;
b) nahlasit poskytovateli vSechny zji§téné zavady uskuteénénych dodévek
okamzité a bez zbyteénych odkladd;
) poridit zélohu dat, a to bezprostfedné pred kazdou aktualizaci SW nebo
servisnim zésahem poskytovatele a soucasné bere na védomi, 7e bez
tohoto kroku nelze nésledné reklamovat ztrtu a podkozeni dat vzniklé v
pribéhu servisniho zékroku;
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d) byt pfitomen servisnimu zékroku a v jeho zavéru potvrdit pracovnikovi
poskytovatele vypsany dodaci list;

e) zaznamenat jakékoli vyhrady k provedeni servisniho zasahu na dodaci
list a tento podepsat;

f) pfedem konzultovat s poskytovatelem jakékoliv zamyslené zasahy,
zmény, opravy Ci rozsifeni SW a informacniho systému za soucasného
spinéni vSech podminek, které poskytovatel oznadi jako podstatné pro
zachovani spolehlivé funkénosti systému;

g) uZivat SW pouze zplsobem vyslovné povolenym v této Smlouve;

h) dodrzovat veskerd technickd a pravni omezeni tohoto SW, ktera
umozriuji uzivani pouze sjednanymi zplsoby.

3. Déle je nabyvatel povinen:

a) zajistit poskytovateli fédnou a maximalni soucinnost za Ucelem pinéni
této smlouvy;

b) pouzivat a nakladat se SW vylucné zplsobem, ktery je v souladu s touto
smlouvou, pravnimi predpisy platnymi a Ucinnymi dle prévniho fadu zemé,
ve kterém SW pouziva, a predevsim v souladu s platnymi omezenimi
vyplyvajicimi z autorského préva a dalSich prav duSevniho vlastnictvi;

¢) informovat pisemné a neprodlené poskytovatele o véech zménach svych
identifikacnich Udajd uvedenych v této smlouvé, a to zejména o zméné
obchodni firmy, nazvu nebo jména a pfijmeni, sidla, mista podnikéni nebo
bydli&té, pravni formy, bankovniho spojeni, telefonnich &isel, ICO, DIC, a
to nejpozdgji do 7 pracovnich dnl ode dne, kdy ke zméné takové
skutecnosti doslo;

d) zachovavat mienlivost o vSech skute¢nostech, o nichZ se dozvédél

v souvislosti s uzavienim a pInénim této Smiouvy, ledaze by Slo o
skutecnosti obecné zndmé.

4. Nabyvateli je vyslovné zakazano:

a) kopirovat, Sifit, reprodukovat ¢i oddélovat Casti SW nebo vytvéret
odvozené verze SW;

b) provadét zpétnou analyzu, rozebirat, upravovat, ménit, modifikovat,
dekompilovat SW;

c) prekladat, zpracovavat, ménit nebo extrahovat SW jakékoli jeho
soucasti &i provadét jakékoli pokusy o zjisténi zdrojového kédu SW nebo z
néj vytvaret sekundarni produkty;

d) zrusit ¢i obchazet, pokouset se o zrudeni nebo obchazeni nebo poveérit
tfeti stranu nebo ji napomahat ve zrudeni nebo obchazeni prostfedkd
slouzicich k omezeni instalace ¢i uzivani nelegalnich kopii SW;

e) vytvéret jakakoli dalsi dila odvozena na zékladé SW;

f) pouzivat SW jakymkoli zpdsobem, ktery neni podle této Smlouvy povolen
nebo je nezékonny ¢i v rozporu s dobrymi mravy.

5. U sluzby Sejf mé nabyvatel tyto povinnosti:

a) mit spravné nastavené zalohovani ve viech programech poskytovatele,

kde chce sluzbu automatického zalohovani pouzivat

b) toto zdlohovani pouzivat v souladu s obdrzenymi pokyny od
poskytovatele

c) v pripadé, Ze sluzba Sejf ohlasi né&jaky problém pfi zalohovani, je
nabyvatel povinen tento problém FfeSit (samostatné nebo s pomoci
poskytovatele).

Clanek VIII.
Smluvni pokuty
1. Nedodrzi-li poskytovatel termin servisnich sluzeb, uhradi smluvni pokutu
definovanou v popisu sluzby ve VOP.
2. Neuhradi-li nabyvatel fakturu dle ¢lanku IV. této smlouvy v
dohodnutych terminech, je poskytovatel opravnén odmitnout poskytovani
dalSich sluzeb.

Clanek IX.
Uéinnost smiouvy

1. Tato smlouva je uzavrena na dobu neurcitou.
2.Smlouva nabyva (¢innosti dnem uhrazeni sjednané a prvni
vyfakturované ceny na ucet poskytovatele.
3. Smlouva, kterd podléhd uvefejnéni v registru smiuv je Gcinnd za
podminky uhrazeni Odmény na Géet poskytovatele dnem jejiho uverejnéni
v registru smluv. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim plného znéni této
smlouvy v souladu s ustanovenimi zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovéani téchto smluv a o
registru smluv (zédkon o registru smluv), kromé zvefejnéni Udajd
chrénénych jinymi prévnimi predpisy. Smiuvni strany se dohodly, Ze
odpovédnost za uverejnéni smlouvy v registru smluv nese nabyvatel.

4. Pokud nabyvatel neuhradi jakoukoli fakturu poskytovatele dle ¢lanku IV.
této smlouvy ani ve Ihité 3 mésicd od data jeji splatnosti, tato smlouva
zanika.

5. Celou smlouvu i jednotlivou objednanou sluzbu miZe vypovédét
kterdkoliv smluvni strana s vypovédni dobou 3 mésice. Vypovéd' Ize druhé
smluvni strané dorucit pisemné nebo e-mailem.

Clanek X.

Inflaéni dolozka
1. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je oprédvnén kazdoroéné
navy$it Odménu, a to maximalné o miru inflace vyhldsenou Ceskym
statistickym Ufadem (nebo jeho nastupcem) vyjadfenou indexem
spotiebitelskych cen, a to i za vSechny uplynulé celé kalendarni roky od
zahajeni sluzby, za které tato inflacni dolozka dosud nebyla uplatnéna.
2. V pfipadé, Ze poskytovatel toto pravo podle bodu 1 tohoto ¢lanku
vyuZzije, zavazuje se tuto skutecnost sdélit nabyvateli e-mailem.
3. Za zaklad pro vypocet inflacniho navySeni se rozumi vidy Odména,
kterou nabyvatel zaplatil v pfedchozim roce.

Clanek XI.
Ukonceni dosavadnich platnych smluv

1. Pokud je ke dni podpisu této smlouvy mezi poskytovatelem a
nabyvatelem uzavrena jakakoliv platna licenéni a/nebo servisni smlouva se
stejnym a/nebo obdobnym predmétem, je kazdd takovd smlouva
podpisem této smlouvy automaticky ukonfeny a nahrazena touto
smlouvou.

2. Uhrazené a dosud nevyCerpané prostfedky z pivodnich smluv budou
vyCisleny a odecteny z prvni zaplacené Odmeény dle této smlouvy. PFislusna
Castka bude odectena v prvni faktufe vystavené dle ¢lanku IV. této
smlouvy jako sleva.

Clanek XII.
Dalsi ujednani

1. Nabyvatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze byl fadné sezndmen se
SW, s jeho vlastnostmi, funkcemi, ovladénim a rozsahem, byl upozornén
na jeho vhodnost nebo pripadnou nevhodnost, kompatibilitu a slu¢itelnost
s dalSimi aplikacemi a softwarem a jako takovy si jej svobodné a po zralém
uvazeni vybral.
2. Pokud kterékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym &
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této smlouvy a smluvni strany se zavazuji takovéto neplatné
nebo nevymahatelné ustanoveni nahradit novym, platnym a
vymahatelnym ustanovenim, jehoz predmét bude nejlépe odpovidat
predmétu a Gcelu plvodniho ustanoveni.
3. VSechny spory, které mohou vzniknout z této smlouvy nebo v souvislosti
s ni, budou FeSeny maximalni snahou o smirné a pokojné Fedeni a nedojde-
li k dohodé smluvnich stran, véc bude postoupena pfislusnému éeskému
soudu.
4. V ostatnim se tato smlouva fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob¢anského
zékoniku a ostatnich pravnich predpist Ceské republiky.
5. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi
jedno vyhotoveni.
6. Nedilnou pfilohu této smlouvy tvori:
a) Priloha ¢.1 - Ochrana osobnich tdajd
b) Pfiloha €. 2 - Rozsah smlouvy - soupis SW licendi a servisnich sluzeb
7. Nabyvatel vyslovné prohlasuje, Ze se s obsahem téchto dokumentd
seznémil a uzavrenim této smlouvy vyjadfuje vili byt t&mito dokumenty
vazan.
8. Smlouvu je mozné ménit, upravovat a doplfiovat vyluéné Eislovanymi
prilchami a dodatky
9. Na dlkaz souhlasu s celym obsahem této smlouvy pfipojuji smluvni
strany své vlastnorucni podpisy osob oprdvnénych za né jednat.
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Za zhotovitele: Za objednatele:
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Mgr. Adam|Kilberger Bc. Alena Marko&;’

jednatel spole¢nosti red iteﬁ\di




