Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich predpisl

Smluvni strany

Objednatel Centrum investic, rozvoje a inovaci
PFispévkova organizace Kralovéhradeckého kraje zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Hradci Kralové pod spisovou znackou Pr 863

se sidlem Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kralové

ICO 71218840

zastupce Mgr. et Mgr. Vendula Hajkova, MBA, feditelka
bankovni spojeni

Cislo uctu

dale jako ,objednatel* a

Poskytovatel Studio Animato s. r. 0.

Obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové pod spisovou
znackou C 25277

ICO 27545571
DIC CZ27545571
se sidlem Nezvalova 826/2, 500 03 Hradec Kralové

statutarni zastupce Stépan Rambousek, jednatel
bankovni spojeni
¢. uctu

dale jako ,poskytovatel; objednatel a poskytovatel spole¢né také jako ,smluvni strany”
1 Uvodni ustanoveni

1.1 Tato smlouva je uzavirana mezi smluvnimi stranami v ramci realizace projektu Smart
Akcelerator+ Kralovéhradeckého kraje | (CZ.02.01.02/00/22_009/0003506), financovaného
z Evropského socialniho fondu (dale jen ,dotaéni program®).

1.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén realizovat pfedmét smlouvy v souladu s pfisluSnymi
pravnimi pfedpisy a pfi jeho realizaci zajisti dodrzovani vSech relevantnich pravnich predpisa.

1.3  Objednatel zmocfiuje nasledujici osoby k jednani:

a) zastupce objednatele ve vécech smluvnich: _

bi zéstuice objednatele ve vécech technickich: _

1.4 V pfipadé, Ze osoba dle odst. 3 tohoto Elanku je osoba odliSna od osoby opravnéné jednat za
objednatele, neni tato osoba opravnéna uzavirat dodatky ke smlouvé & smlouvu ukondit.
Objednatel je opravnén zménit zastupce ve vécech smluvnich a technickych jednostrannym
pisemnym oznamenim zmény druhé smluvni strané, a to i elektronicky, prostfednictvim
kontaktniho e-mailu poskytovatele, uvedeného v preambuli smlouvy. Zména je provedena
samotnym oznamenim dle véty pfedchozi a neni nutné ke zméné uzavirat dodatek.

2  Predmét plnéni

2.1 Pfedmétem pInéni je prdbézna sprava a realizace online reklamnich kampani v ramci projektu
Smart Akcelerator+ Kralovéhradeckého kraje | na platformach Meta Ads, LinkedIn, Sklik, Google
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Ads. Mezi spravu reklamy dale patfi nastaveni méficich kodl, pravidelny reporting a
vyhodnocovani kampani. BlizSi specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v pfiloze &. 1 této
smlouvy.

Pfedmét plnéni bude realizovan vzdy na zakladé konkrétniho pozadavku objednatele na
jednotlivé akce dle odst. 1 tohoto ¢lanku v zavislosti na jeho konkrétnich potfebach, pficemz
poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel neni povinen vyzvat poskytovatele k realizaci
predmétu plnéni v pIném rozsahu této smlouvy pfipadné vibec.

Kazdy jednotlivy pozadavek na realizaci pfedmétu dila a jeho rozsahu bude poskytovateli zaslan
prostfednictvim zastupce objednatele ve smluvnich a technickych vécech, a to i formou e-mailu.
Kompletni material k publikovani je objednatel povinen pfedat poskytovateli nejpozdéji v den
pokynu k jeho publikaci.

Vysledek jednotlivych dil¢ich pfedmétl pInéni bude poskytovatel zaznamenavat do timesheet,
ve kterych bude uvedeno, jaké ¢innosti a v jakém rozsahu byly provedeny, spolu s potvrzenim
objednatele o jejich fadném provedeni. Tyto budou nasledné podkladem pro fakturaci.

V pfipadé, zZe objednatel v pozadavku dle odst. 3 tohoto ¢lanku urci povinnost pfedat ¢ast pinéni
prostfednictvim pfedavaciho protokolu, bude ¢ast pfedmétu pInéni po fadném spinéni pfedana
prostfednictvim pfedavaciho protokolu, ve které objednatel vyslovné uvede, zda pfedmét pinéni
akceptuje Ci nikoli. V pfipadé, ze objednatel pfedmét pinéni neakceptuje, uvede v prfedavacim
protokolu jednotlivé vady spolu s Ihlitou pro jejich odstranéni. Po odstranéni vad se proces
predavky opakuje.

3 Cena a platebni podminky

Hodinova sazba za spravu reklamy dle této smlouvy &ini 890 K& véetné DPH, pficemzZ celkova
maximalni ¢astka za plnéni spravy reklamy dle této smlouvy neprekroci 105.000 K¢ v&etné DPH.
Ceny za online reklamu/medialni prostor budou u&tovany dle jednotlivych cenikd koncovych
poskytovatell sluzeb. Maximalni Cerpana hodnota za online reklamu/medialni prostor Cini
329.000 K¢& v€etné DPH. V pfipadé, ze by dil¢i nebo celkova Castka za plnéni dle této smlouvy
méla byt realizaci pfedmétu smlouvy pfekroena, poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu o této
skute€nosti pisemné (i prostfednictvim e-mailu, zaslaného kontaktni osobé& objednatele ve
vécech smluvnich a technickych) informuje objednatele.

Odména dle odst. 1 zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele spojené s poskytovanim sluzeb dle
této smlouvy, pfi€éemz tyto jsou zahrnuty i do hodinové sazby dle odst. 1 véty prvni. Hodinovéa
sazba za sluzby je maximalni a kone¢na.

4  Platebni podminky

Platby budou probihat mési¢né dle skuteéné opracovanych hodin za spravu reklamy dle odst. 3
a dokladu o platbé za medialni/reklamni prostor. Podkladem pro fakturaci a pfilohou faktury bude
objednatelem potvrzeny vykaz skute¢né odpracovanych hodin, nebo pfedavaci protokol, ve
kterém je uvedeno, Zze objednatel akceptuje plnéni poskytovatele, je-li u jednotlivé ¢innosti dle
pokyn( objednatele ve vyzvé vyhotoven vystup, jez je pfedavan objednateli.

Vystavena faktura musi splfiovat nalezitosti stanovené relevantnimi pravnimi pfedpisy a musi
obsahovat pfilohy dle tohoto &lanku a na kazdé faktufe bude uvedena formulace: ,Vydaje budou
hrazeny v ramci projektu Smart Akcelerator+ Kralovéhradeckého kraje |
(CZ.02.01.02/00/22_009/0003506)".

Splatnost faktury ¢ini 30 dnu od jeho prokazatelného doruceni objednateli.
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Objednatel je opravnén vratit poskytovateli pfede dnem splatnosti bez zaplaceni dariovy doklad,
ktery nesplfiuje nalezitosti dané touto smlouvou nebo vykazuje jiné zavady. Ddvody vraceni sdéli
objednatel poskytovateli e-mailem. V zavislosti na povaze zavady je poskytovatel povinen danovy
doklad v&etné jeho pfiloh opravit nebo vyhotovit novy. Opravnénym vracenim danového dokladu
vCetné jeho pfiloh prestava bézet plvodni Ihiita splatnosti danového dokladu. Nova lhuta
splatnosti v délce dle odst. 4 tohoto ¢lanku pocina bézet prokazatelnym doru¢enim dopinéného
nebo opraveného Ci nové vyhotoveného dariového dokladu se vSemi nalezitostmi dle této
smlouvy.

Objednatel nebude poskytovat poskytovateli zalohy.
Veskeré cenové udaje budou uvedeny v K¢ a platby budou probihat vyhradné v Ké (CZK).

Platce je povinen ve Ihuté pro vystaveni dafiového dokladu vynalozit Usili, které po ném lze
rozumné pozadovat, k tomu, aby se tento dafiovy doklad dostal do dispozice pfijemce plnéni.

Uhrada faktury bude splnéna dnem odepsani &astky z uétu objednatele.

Pfi prodleni objednatele s Uhradou faktury del$i nez 30 kalendafnich dni vznika poskytovateli
narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,25 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Smluvni
pokuta je splatna do 15 dni ode dne doruéeni vyzvy k Uhradé této smluvni pokuty objednateli
poskytovatelem.

5  Trvani smlouvy a misto plnéni

Smlouva je uzaviena na dobu uréitou a to do 15. 11. 2026 nebo do vycéerpani celkové maximalni
Castky, co nastane dfive.

Poskytovatel bude realizovat Cinnosti dle této smlouvy na zakladé jednotlivych pokyni
k poskytnuti sluzeb ve smyslu ¢l. 2 této smlouvy dle potfeb objednatele ve stanovenych lhatach.
Publikace reklam bude provedena do 24 hodin od zadani zadavatelem, pfi¢emz do této |haty se
nezapocitavaji dny pracovniho klidu. Lhaty stanovené v pokynu dle vét pfedchozich jsou pro
objednatele i poskytovatele zavazné.

Obecnym mistem pInéni je Ceska republika. Neni-li to z povahy véci vylougeno je mistem pInéni
sidlo objednatele.

Tuto smlouvu muzZe objednatel vypovédét pisemnou vypovédi i bez udani ddvodu, vypovédni
Ihata o délce tfi mésice pocne bézet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi poskytovateli.

6  Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje realizovat &innosti dle této smlouvy s néleZitou odbornou péci a
v nejlepsi kvalité, na své naklady a na vlastni nebezpedi. VSechny vystupy a feseni realizované
a doporucené poskytovatelem musi byt v souladu s pravnimi normami, s pokyny a zadanim
objednatele a musi odpovidat moralnim zasadam reklamniho primyslu i podzakonnym normam
a pravidlim, které se uplatnuji v odvétvi ¢innosti objednatele.

Poskytovatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o jakychkoliv informacich ¢i dokumentech, které
mu byly béhem zpracovani hodnoceni sdéleny, které zjistii nebo které pfipravi v souvislosti
s realizaci dila, a zavazuje se, Ze je budu pouzivat pouze pro U€ely naplnéni G&elu této smlouvy
a neodhali je Zadné tieti osobé. Poskytovatel se déle zavazuje, Ze nebude uchovavat kopie
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zadnych pisemnych informaci nebo vzor(, které mu budou v souvislosti s realizaci pfedmétu této
smlouvy poskytnuty, neni-li v této smlouveé stanoveno jinak.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze finanéni prostfedky pfimo ani nepfimo nezpfistupni osobam,
subjektim ¢i organim s nimi spojenym uvedenym v sankénich seznamech ve smyslu zakona ¢.
69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdéjSich pfedpist ve spojeni s ¢l.
5k nafizeni Rady (EU) ¢. 833/2014 ze dne 31. ¢ervna 2014, o omezujicich opatfenich vzhledem
k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, ve znéni nafizeni Rady (EU) ¢. 2022/578
ze dne 4. dubna 2022 v souvislosti s konfliktem na Ukrajiné nebo v jejich prospéch. Poskytovatel
se zavazuje, ze jakoukoli zménu skute€nosti, ktera bude mit vliv na skute€nosti dle tohoto
odstavce, oznami pisemné objednateli do 5 pracovnich dnd od okamziku, kdy se o této
skute€nosti dozvi.

Poskytovatel prohlasuje, ze si je védom, ze ve smyslu § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole, platném znéni, povinen spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Poskytovatel je povinen uchovavat vesSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci pfedmétu pinéni
a projektu véetné ucetnich dokladi minimalné po dobu 10 let od finanéniho ukon&eni projektu,
alespori v8ak do konce roku 2036 v souladu s legislativou CR a podminkami Operaéniho
programu Jan Amos Komensky (OP JAK), pokud nebude uréeno jinak. Poskytovatel je povinen
minimalné po dobu 10 let od finanéniho ukon&eni projektu, alesporn v§ak do konce roku 2036
poskytovat informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo
zmocnéncum vSech relevantnich povéfenych organd a je povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost a umoznit pfistup kontrolou povéfenym organim do jim
k podnikani uzivanych objektl a na jim k podnikani uzivané pozemky k ovéreni plnéni podminek
této smlouvy.

Po skonceni platnosti této smlouvy je poskytovatel povinen vratit objednateli veSkeré zapljcené
materialy, které pro svoji ¢innost od objednatele obdrzZel, pokud se obé& strany nedohodnou jinak.

7  Predavani a prejimani ¢innosti

Jednotlivy zavazek poskytovatele provést ¢innosti dle pokynl objednatele v rozsahu této smlouvy
je splnén fadnym uvefejnénim a pfedanim jednotlivych odkaz( na zvefejnény obsah objednateli.

8 Odpovédnost za Skodu, sankéni ustanoveni
Prava z odpovédnosti za vady se Fidi pfisludnymi ustanovenim obCanského zakoniku.
V pfipadé prodleni poskytovatele oproti terminu uvedeném v jednotlivém pokynu objednatele
k zajisténi Cinnosti dle této smlouvy, je v pfipadé, ze bude prodleni delSi nez 5 pracovnich dna,
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdy i jen zapocaty

den prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury vznika poskytovateli pravo na zaplaceni
zakonné vysSe uroky za kazdy i zapocaty den prodleni se zaplacenim faktury.

Zaplacenim v8ech smluvnich pokut neni dot&eno pravo objednatele na nahradu Skody.

Splatnost smluvnich pokut je 14 dnl, a to na zakladé faktury vystavené opravnénou smluvni
stranou smluvni strané povinné.
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8.6  Smluvni strany prohlasuji, Zze s ohledem na pfedmét této smlouvy a ve vazbé na zavazky
objednatele s vySi smluvnich pokut souhlasi.

8.7 V prfipadé prodleni objednatele s uhradou faktury za poskytnuté pInéni je poskytovatel opravnén
uctovat zakonné uroky z prodleni.

9 Zavére€na ustanoveni

9.1 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, u€innosti nabyva dnem
uverejnéni smlouvy v registru smluv.

9.2 Vztahy touto smlouvou neupravené se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.3 Poskytovatel bere na védomi, ze tato smlouva, véetné vSech jejich priloh a pripadnych
dodatkd bude uverejnéna v registru smluv v souladu s prisluSnymi pravnimi predpisy a
vyslovné prohlasuje, ze veSkeré informace, skuteénosti a veSkera dokumentace tykajici
se plnéni dle této smlouvy, které jsou pripadné predmétem obchodniho tajemstvi a
povazuji se za divérné, predem objednateli pisemné a jasné oznacil a nejsou obsazeny v
této smlouvé. Zvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

9.4  Tuto smlouvu Ize ménit, doplfiovat nebo zrusit jen pisemnymi dodatky o€islovanymi vzestupnou
Ciselnou fadou a podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, neni-li touto
smlouvou stanoveno jinak.

9.5 Tato smlouva, mlize byt uzaviena elektronicky. Paklize bude smlouva uzaviena v listinné
podobé&, bude vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, smluvni strany obdrzi po
jednom vyhotoveni.

9.6  Poskytovatel neni opravnén postoupit tfeti strané sva prava a povinnosti ani Zzadnou pohledavku,
kterou ma vici objednateli, vyplyvajici z této smlouvy, bez jeho pisemného souhlasu objednatele.

9.7  Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé v souvislosti s touto smlouvou, budou Fesit
predevSim smirnou cestou.

9.8  Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena vazné a svobodné, a Ze je jim znam
vyznam jednotlivych ustanoveni této smlouvy. Na dukaz svého souhlasu s obsahem, jak je vyse
uvedeno pfipojuji své podpisy a v pfipadé elektronického uzavieni smlouvy své elektronicky
uznavané podpisy.

Prilohy

¢. 1 Specifikace predmétu plnéni

Za objednatele v Hradci Kralové Za poskytovatele v Hradci Kralové

Dne dne

Mgr. et Mgr. Vendula Hajkova, MBA Stépan Rambousek

feditelka jednatel
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Ptiloha ¢. 1 Specifikace predmétu plnéni

1. Pfredmét zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky je pribézna sprava a realizace online reklamnich kampani na
nasledujicich platformach:

Meta Ads: Reklamy na Facebooku a Instagramu.

LinkedIn: Reklamy na profesni siti LinkedIn.

Sklik: Kampané pro obsahovou a vyhledavaci sit na Seznamu.
Google Ads: Kampané pro obsahovou a vyhledavaci sit na Googlu.

Soucasti zakazky je také:

Nastaveni méricich kodu: Implementace a spravné nastaveni méficich koéda na webu
proinovace.cz prostfednictvim Google Tag Manageru.

Pravidelny reporting: Mési¢ni zpravy o vykonu kampani s analyzou kli¢ovych metrik (CPC,
CTR, konverze apod.).

Vyhodnocovani kampani: Pravidelna mésic¢ni online setkani za uc¢elem diskuze a
vyhodnoceni vysledk( kampani.

Soucasti zakazky neni tvorba kreativ, text(l, banner(, ty doda zadavatel.

2. Kliéové pozadavky na spolupraci

Rychla realizace: Publikace reklam do 24 hodin od zadani zadavatelem (dny pracovniho
volna se do této doby nezapocitavaji).

Pravidelna optimalizace: Aktivni sprava a pribézné upravy kampani s cilem maximalizace
efektivity.

Flexibilita: Schopnost pfizplsobit se riznym pozadavkim zadavatele.

3. Pozadavky na uchazece

Prokazatelna praxe v nastaveni a spravé PPC kampani na vySe uvedenych platformach.
Schopnost implementovat méfici kddy a pouzivat analytické nastroje (Google Tag Manager,
Google Analytics).

Znalost prace s reklamnimi systémy (Meta Spravce reklam, Linkedln Spravce kampani, Sklik,
Google Ads) a analytickymi nastroji pro vyhodnoceni kampani.

Schopnost pravidelného a profesionalniho reportingu v€etné navrhd na zlepseni.


https://www.proinovace.cz/
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