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OBJEDNÁVKA 

Č. j.: 
00002-3/2025-ERU                  

ODBĚRATEL ČR-Energetický regulační úřad 
 Masarykovo náměstí 5 
 586 01  Jihlava 

DODAVATEL  BiQ pux a.s. 
se sídlem Čechyňská 5, 602 00 Brno 
 

 
IČO: 17516056 

DIČ: 

Na faktuře prosím uveďte číslo jednací ERÚ, jinak Vám bude vrácena. 

Fakturu zašlete na adresu odběratele s dobou splatnosti 21 dnů 
ode dne doručení. 

Číslo účtu: 2421001/0710 
Banka: ČNB 
IČ: 70894451 
DIČ: není plátcem 

Vystavil/a: 
Telefon: 
E-mail:  
 

V Praze dne 7. 2. 2025 

Objednáváme u vás webhosting a servisních služeb pro provoz Srovnávacího nástroje, který je výsledkem 
projektu TITSERU307 TAČR. Rozsah objednávaných služeb je specifikován níže služeb dále, celková cena 
plnění nepřekročí 96.000 Kč bez DPH a plnění bude probíhat v období od 1.4.2025 do 31.7.2025.  

Rozsah služeb 

Služba 
Parametr Cena/měs. 

 bez DPH 

Licence Orchard CORE open-source - 

webhosting BiQ pux a.s. 5.000 Kč 

maintenance ANO 5.000 Kč 

reakční doba 1 MD 5.000 Kč 

dostupnost helpdesku 8/5 2.000 Kč 

automatické testy NE - 

CELKEM – garance služeb - 17.000 Kč 

předplacené hodiny ANO – 5 hod. 7.000 Kč 

hodinová sazba Zvýhodněná 

 Základní 

1.400 Kč/hod. 

 1.800 Kč/hod. 

CELKEM – support/rozvoj - 7.000 Kč  

CELKEM - 24.000 Kč 



 

OBJEDNÁVKA 

Č. j.: 
viz výše 

 

POTVRZENÍ OBJEDNÁVKY DODAVATELEM 
Č. j. dodavatele: 
 
 podpis a razítko 2/2 

Upřesnění reakční doby 

Klasifikace Přijetí v hod. Analýza v hod. Objektivní vyřešení v hod. 

A/ kritické 2 4 8 

B/ závažné 4 16 40 

C/ běžné 40 80 160 

Pozn. časy nejsou kumulativní, kritický požadavek je objektivně vyřešený do 8 hod. v rámci doby pokrytí dle 
garance dostupnosti helpdesku (8/5). 
 

Upřesnění webhostingu 

• Windows server 2022 / virt. server se zálohováním 

• PostgreSQL 

• 3*CPU 

• 12 GB RAM 

• 150 GB HDD 
 
Servery jsou fyzicky uložené na území Evropské unie a Poskytovatelem těchto webhostingových služeb je 
ZONER a.s. Nové sady 583/18 602 00 Brno Česká republika IČ: 49437381 DIČ: CZ49437381. 
 

 

                
 

 




