CNS a. s.

Nad Safranici 574, 276 01 M&nik S

Smlouva o poskytovani sluzeb v oblasti ICT

Cislo smlouvy zhotovitele: CNS_ICT_21_01_TSMK

uzaviend dle zékona ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, v platném zné&ni, mezi nize uvedenymi
smluvnimi stranami (déle jen ,Smlouva®)

I. Smluvni strany

CNS a.s., se sidlem Nad Safranici 574, 276 01 M&lnik
DIC: CZ26129558

bankovni spojeni GE Money Bank, &slo Wedl ]
vedené u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 6233

zastoupena mistopfedsedou pFedstavenstv-(NNENGD

dale jen ,Zhotovitel®

Technické sluzby mésta Mélnika, pfisp&vkova organizace, se sidlem Plavebni 735/10, Mé&Inik
DIC: CZ00066451

bankovni spojeni Komeréni banka, a.s., &islo ol )
vedena Méstskym soudem v Praze, vioZka Pr 1135

zastoupené Feditelemg D
e-mail: QS
déle jen ,Objednatel™
(dale spolecné jen jako ,Smluvni strany® nebo jednotlivé ,Smluvni strana®)

II. Preambule
1. Objednatel prohlasuje, Ze ma zdjem na poskytovani sluzeb uvedenych v pfiloze & 2., kterd je
nedilnou soucésti této Smiouvy.
2. Zhotovitel prohlasuje, Ze je oprévnén poskytovat po¥adované sluzby.

III. Predmét smlouvy
. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani vybranych sluzeb uvedenych v ptiloze &, 2.
2. Misto pro poskytovani sjednanych sluZeb: Plavebni 735/10, 276 01 Mélnik

IV.  Postup pfi pinéni predmétu smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje zajistit svymi pracovniky v prb&hu kalendainiho mésice v rozsahu minimalné
4 hodin realizaci pfedmétu smlouvy v terminu, ktery bude s Objednatelem pfedem dohodnut.

2. Nastup Zhotovitele na FeSeni poZadavkd Objednatele je dohodou Smluvnich stran stanoven do 48
hodin od jeho nahlasen.

3. Neékteré z vySe uvedenych Cinnosti je mozné provadét vzdalené prost¥ednictvim zabezpecteného
Sifrovaného komunika&niho kandlu, na kterém se ob& Smiuvni strany po podpisu Smlouvy zavazujf
vytvorit.
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Vy$e uvedené cinnosti je mogné provadét prostfednictvim elektronickych médif (e-mail, telefon).
Objednatel se zavazuje uhradit naklady spojené s dopravou Zhotovitele na misto sjednanych sluzeb.

Vegkeré objednavky prace budou Objednatelem smérovany na email servis@cns.cz, pripadné na
telefon +420 800 40 30 70, kde bude poZadavek saevidovan a bude mu pridéleno Cislo FeSeni.

V ptipadé nedodrZeni tohoto postupu nelze zarudit véasné vyreseni pozadavku, jelikoz pozadavek
nemus/ byt zafazen do systému evidence.

Objednatel se zavazuje, po podepsani smlouvy, pfedat kontakt na svého pracovnika/y, ktery bude
povéFen funkci spravce systému. Jeho prost¥ednictvim bude zadavat své pozadavky na Zhotovitele
a na n&j bude nasledné dispecinkem zhotovitele smérovana komunikace.

V. Cena a fakturace
Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli mésiéni odménu za poskytnuté sluzby.

Na zaklad& Objednatelem potvrzenych pracovnich vykaz(l a dodacich list& Zhotovitel vystavi a dorudi
fakturu, a to do 10. dne nasledujiciho kalendainiho mésice. Objednatel se zavazuje, Ze na zakladé
této faktury uhradi cenu za poskytnuté sluzby, a to nejpozd&ji do data splatnosti uvedeného na
faktufe Objednateli na (¢et uvedeny v hlavic¢ce této smlouvy.

Cena za sluzby bude vypocitana dle aktualniho ceniku spolegnosti CNS a.s., dale jen ,Cenik", ktery
tvofi pfilohu €. 1 a je nedilnou soudasti této Smiouvy. Ceny za sluzby uvedené v tomto ceniku
mohou byt jednostranné ze strany Zhotovitele mé&nény. Tuto skutecnosti je vsak Zhotovitel povinen
oznamit Objednateli prostfednictvim e-mailové adresy uvedené v zahlavi této smlouvy s predstihem
nejméné& dvou kalendafnich mésich s tim, Ze zména Ceniku nastava s G&innosti uvedenou v tomto
ceniku, nejdfive véak prvniho dne po uplynuti dvoumésiéni Ihity od dorugeni oznameni o zméné
cen dle predchozi véty. Objednavatel ma v takovém pfipadé pravo tuto smlouvu jednostranné
vypovédét do jednoho mésice ode dne, kdy mu byla zména ceniku Zhotovitelem oznamena.

Za platné oznameni zméni Ceniku se povazuje doruceni takového oznameni na e-mailovou adresu
uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Pro pripad prodieni s placenim faktur byl stranami dohodnut Grok z prodleni ve vy3i 0,1 % z dluzné
astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Ceny v Ceniku jsou uvedeny bez DPH, ktera bude vy&islena dle zaékonl platnych v okamziku
zdanitelného plnéni.

VI. Povinnost miéenlivosti

Zhotovitel bere na védomi, Ze veskeré informace o skutegnostech tykaiicich se Objednatele, jeho
ginnosti s vyjimkou informaci veobecné zndmych a daldi skute¢nosti, jejichz zverejnéni by se
mohlo jakymkoli zplsobem dotknout z4jm@ nebo dobrého jména Objednatele, ziskané v jakékoli
formé v souvislosti s pInénim této smlouvy, jakoZ i veSkeré obchodni a technické informace, které
mu byly sd&leny (déle jen ,dbveérné informace") se povazuji se za dvérné ve smyslu ustanoveni
§ 276 Obcanského zékoniku.

Devérné informace nelze zpfistupnit tfetim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele, pokud v3ak Zhotovitel bude ke splnéni svych zavazkd z této smlouvy potfebovat Ucast
subdodavatele, souhlasi Objednatel s tim, aby Zhotovitel zpfistupnil potfebné divérné informace
subdodavateli, a to za podminky, Ze kaZdého subdodavatele pisemné zavéaze pred zahajenim jeho
&innosti k zachovavani mi¢enlivosti ve stejném rozsahu, jako je zavazan touto smlouvou Zhotovitel.
DAvErné informace nelze pouzit k jinym Geldm nez k plnéni této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje o vSech divérnych informacich zachovévat micenlivost po dobu Gcinnosti
této smlouvy a 2 roky po jejim skonceni.
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VII. Ochrana osobnich Gdajti

Zhotovitel zpracovéva osobnf tidaje poskytnuté Objednatelem v souladu s Natizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaj a o volném pohybu t&chto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd) (déle jen ,GDPR"), a to konkrétn& v rozsahu jméno,
pFiimeni, pracovni pozice, e-mail, telefonni kontakt, pfipadné dalsi osobni (daje uvedené
v aplikacich a adresafich Zhotovitele, ke kterym Objednatel umoZni Zhotoviteli pistup, spravu a
administraci.

Zhotovitel je odpovédny za zpracovavani osobnich Udajt dle platné legislativy Ceské republiky a
v souladu s GDPR.

Zhotovitel se zavazuje provést viechna potfebnd, rozumné opatfeni za Ucelem ochrany osobnich
udajl poskytnutych Objednatelem, aby nemohlo dojit k neoprédvnénému nebo nahodilému pristupu
k osobnim Udajlm, jejich zmé&ng, zniceni & ztratg, neopravnénym prenosdim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani.

Zhotovitel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijatéd a provedend technicko-organizaéni opatfeni
k zajisténi ochrany osobnich (dajd v souladu s GDPR.

Zhotovitel se zavazuje k t8mto technicko-organiza&nim opatfenim:
a) osobni Udaje nejsou uklddany u Zhotovitele,

b) Zhotovitel pfistupuje k osobnim Gdajtim Objednatele osobné nebo vzdalené prostfednictvim
zabezpeceného Sifrovaného komunikaéniho kanalu dle technickych moZnosti Objednatele,

c) veskeré kroky provédi Zhotovitel se souhlasem Objednatele,
d) pfi praci s privilegovanymi Gty je postupovano s nejvetsi opatrnosti,

e) pfi praci s osobnimi tdaji Objednatele je vzdy dodrZovéna mi¢enlivost uvedend ve Smiouvé.
Povinnost zachovavat miéenlivost dle &l. VII o osobnich Udajich podle pfisludného pravniho predpisu
trvé bez ¢asového omezeni.

VIII. Odpovédnost za skodu

Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu, kterd by mu vznikla v ddsledku ¢innosti zhotovitele dle
této Smiouvy.

Zhotovitel za Skodu neodpovidd, pokud by k jejimu vzniku doglo v disledku jedndni pracovnikd
Objednatele. Pokud by ke vzniku $kody doflo &aste¢nd viivem Cinnosti pracovnikd objednatele,
neodpovida zhotovitel za &kodu v této &asti.

Pro pfipad odpovédnosti za $kodu vzniklou z vadného & chybného zpracovavani osobnich tidajti ma
Zhotovitel uzaviené pojisténi odpovédnosti, a to a% do vyse 10 000 000 K&,

IX. Zavéreéna ustanoveni

Objednatel se zavazuje zajistit Zhotoviteli p¥stup k pfedmétu pinéni a poskytnout soucinnost pfi
ziskavani pottebnych informaci.

Smiouva je uzaviena na dobu neurditou.
Smlouva nabyvé platnosti po podepsani obou Smiuvnich stran.

Dodatky a zmény této Smlouvy musi byt vyhotoveny v pisemné formé&. Tato Smlouva nabyva
ucinnosti dnem podpisu obéma Smiuvnimi stranami.
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10.

11.

Obé Smiuvni strany maji moZnost od Smlouvy odstoupit s vypovédni Ihditou 3 mésice, kterd pocne
bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nésledujiciho po dorugeni vypovédi druhé ze Smluvnich
stran.

Objednatel se zavazuje vyuzivat sluzeb Zhotovitele k (i¢elu popsaném v této Smlouvé a vytvorit
takové podminky, aby zabranil neoprdvnénému p¥istupu t¥etim osobam.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo odstoupit od Smlouvy s okamZitou platnosti, jestlize dojde k prodleni
plateb delsSimu neZ dva mésice.

Smlouva je sepséna ve dvou (2) vyhotovenich, z nich? kaZda zdcastnéna Smiuvni strana obdrzi po
jednom vytisku.

Veskeré vztahy vyslovn& neupravené touto Smiouvou se Fidi platnym Obéanskym zakonikem a
dalsimi platnymi prévnimi predpisy.

V8echny naroky musi byt uplatnény doporucenym dopisem, nebo osobnim doruéenim do viastnich
rukou. Za datum uplatnéni se povaZuje nejpozdé;ji Sesty pracovni den, nasledujici po odevzdani
dopisu k postovni pfepraveé.

VSichni (castnici této Smlouvy prohlasuji, ¥e jsou zpdsobili k pravnim dkondim, Ze pravni Ukony
spojené s uzavienim této Smlouvy ucinili svobodné a vazng, ze nikdo z nich nejednal v tisni ani za

jednostranné nevyhodnych podminek, Ze s obsahem Smlouvy se Ffadné sezndmili, souhlasi s nim a
na dikaz toho Smlouvu podepisujf.

V Mélniku, dne: ......ocoooovvviernnn V Méliniku, dne: 22.01.2021

mistopfedseda pFedstavenstva CNS a.s. Feditel TS Mélnik
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