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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

 

Číslo 2021/091 NAKIT 
 

uzavřená 
podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů (dále též „Občanský zákoník“) 

(dále též „Smlouva“) 
 
 

Článek I. 
Smluvní strany 

 
Česká republika – Ministerstvo vnitra 

Sídlo:  Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 
Kontaktní adresa: Náměstí Hrdinů 1634/3, 140 21 Praha 4 
IČ:  00007064 
DIČ:  CZ00007064 
Bankovní spojení: Česká národní banka 
Číslo účtu: 3605881/0710 
Zastoupená: Ing. Romanem Vrbou, ředitelem odboru eGovernmentu 
Kontaktní osoba: 
Email: 
Telefon: 
 
(dále též „Objednatel“) 
 
a 

 

Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p. 
Zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 
Sídlo:  Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10 
IČ:  04767543 
DIČ:  CZ04767543 
Bankovní spojení: ČSOB, a. s. 
Číslo účtu: 117404973/0300 
Zastoupený: Ing. Vladimírem Dzurillou, ředitelem 
Kontaktní osoba: 
Email: 
Telefon: 
 
(dále též „Poskytovatel“)  
 
(společně též jako „smluvní strany“) 
 

Článek II. 
Předmět Smlouvy 

1. Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje k řádnému a včasnému poskytování 
Služeb, které jsou blíže specifikovány v čl. II. odst. 3. Smlouvy. 
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2. Objednatel se zavazuje k převzetí řádně a včas poskytnutých Služeb a zaplacení 
sjednané ceny za jejich provedení podle podmínek sjednaných v této Smlouvě. 

3. Poskytovatel bude po celou dobu účinnosti této Smlouvy poskytovat Objednateli 
následující paušální služby (dále též „Služby“): 

a) zajištění provozu a dostupnosti Portálu veřejné správy; 
b) servisní služby pro Portál veřejné správy; 
c) reporting poskytovaných Služeb. 

Detailní popis Služeb je uveden v Příloze č. 1 Smlouvy – Technická specifikace 
Služeb. 

 

Článek III. 
Způsob, termín a místo poskytování Služeb 

1. Služby budou poskytovány po dobu 24 měsíců ode dne nabytí účinnosti Smlouvy. 

2. Poskytovatel se zavazuje k řádnému a včasnému poskytování Služeb. 

3. Poskytovatel je při poskytování Služeb povinen postupovat s odbornou péčí, 
podle svých nejlepších znalostí a schopností, přičemž je při své činnosti povinen 
sledovat a chránit zájmy a dobré jméno Objednatele a postupovat v souladu s jeho 
pokyny. Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli součinnost nezbytnou 
k řádnému plnění povinností Poskytovatele dle této Smlouvy. 

4. Služby budou Poskytovatelem poskytovány po celou dobu účinnosti této Smlouvy 
bez nutnosti jejich objednávání. Za každý kalendářní měsíc vypracuje Poskytovatel 
report Služeb dle vzoru uvedeného v Příloze č. 2 Smlouvy – Vzoru reportu 
o poskytovaných Službách (dále též „Report“). V případě, že Služby nebyly 
poskytovány v souladu s jejich popisem obsaženým v Příloze č. 1 Smlouvy, Objednatel 
písemně sdělí Poskytovateli své výhrady ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne předložení 
příslušného Reportu Poskytovatelem, jinak se Report považuje za akceptovaný. 

5. Poskytovatel se zavazuje, že bude poskytovat Služby na celém území České 
republiky, přičemž veškeré výlohy, výdaje a náklady vzniklé Poskytovateli v souvislosti 
s poskytováním Služeb dle této Smlouvy jsou již zahrnuty v ceně poskytovaných 
Služeb. 

 

Článek IV. 
Cena a platební podmínky 

1. Celková maximální cena za Služby uhrazená dle této Smlouvy činí částku 
38 668 087,92 Kč bez DPH (slovy: třicet osm milionů šest set šedesát osm tisíc 
osmdesát sedm korun, devadesát dva haléřů českých bez DPH), tj. 46 788 386,40 Kč 
s DPH (slovy: čtyřicet šest milionů sedm set osmdesát osm tisíc tři sta osmdesát šest 
korun, čtyřicet haléřů českých s DPH) při sazbě DPH ve výši 21 %, přičemž sazba 
DPH bude v případě její změny stanovena v souladu s platnými právními předpisy. 

2. Cena za poskytování Služeb uvedených v čl. II. odst. 3 Smlouvy činí 1 611 170,33 Kč 
bez DPH (slovy: jeden milion šest set jedenáct tisíc jedno sto sedmdesát korun, třicet 
tři haléřů českých bez DPH), tj. 1 949 516,10 Kč s DPH (slovy: jeden milion devět set 
čtyřicet devět tisíc pět set šestnáct korun, deset haléřů českých s DPH) za každý 
kalendářní měsíc. Celková cena Služeb je stanovena jako cena nejvýše přípustná 
a nepřekročitelná a zahrnuje zejména veškeré výlohy, výdaje a náklady vzniklé 
Poskytovateli v souvislosti s poskytováním Služeb dle této Smlouvy. 
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3. Povinnou přílohou každé faktury Poskytovatele týkající se Služeb bude Objednatelem 
akceptovaný Report (viz Příloha č. 2 Smlouvy – Vzor reportu o poskytovaných 
Službách). 

4. Cena poskytnutých Služeb bude uhrazena na základě faktury — daňového dokladu 
za poskytnuté Služby. Faktura bude vystavena po akceptování Reportu Objednatelem. 

5. Faktura (daňový doklad) vystavená Poskytovatelem musí obsahovat náležitosti 
stanovené právními předpisy, evidenční číslo Smlouvy, a dále vyčíslení ceny Služeb 
bez DPH, DPH a cenu Služeb včetně DPH. 

6. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářních 
dnů ode dne doručení faktury Objednateli na kontaktní adresu Objednatele. V případě 
pochybností se má za to, že dnem doručení se rozumí třetí den ode dne odeslání 
faktury. Cena za poskytnuté Služby se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání 
fakturované ceny za poskytnuté služby z bankovního účtu Objednatele. 

7. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit bez zaplacení 
fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené touto Smlouvou, nebo budou-li tyto 
údaje uvedeny chybně, či fakturu, ke které nebude přiložen Report. Poskytovatel je 
povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. V takovém 
případě není Objednatel v prodlení se zaplacením faktury. Okamžikem doručení 
náležitě doplněné či opravené faktury začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce 
třiceti (30) kalendářních dnů. 

8. Při doručení jakékoliv faktury (i nového daňového dokladu dle čl. IV. odst. 6 a 7 
Smlouvy) po 15. 12. kalendářního roku po 10:00 hodin nelze fakturu v daném roce 
proplatit. Doba splatnosti takovéto faktury se při doručení po termínu uvedeném 
v předchozí větě prodlužuje na 60 (šedesát) kalendářních dní ode dne doručení faktury 
Objednateli. 

9. Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli jakékoliv zálohy na úhradu ceny 
poskytovaných Služeb nebo jejich části. 

10. Pokud bude Poskytovatel v prodlení s plněním jakékoli povinnosti podle této Smlouvy, 
zejména pokud neposkytne Služby řádně a včas nebo ve sjednané kvalitě, nebude 
Objednatel povinen provést úhradu ceny za poskytnuté Služby podle této Smlouvy, 
dokud Poskytovatel nezjedná nápravu. 

 
Článek V. 

Práva duševního vlastnictví 
Poskytovatel se zavazuje, že při poskytování Služeb neporuší práva třetích osob, 
která těmto osobám mohou plynout z práv k duševnímu vlastnictví, zejména 
z autorských práv a práv průmyslového vlastnictví. Poskytovatel se zavazuje, 
že Objednateli uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou i nemajetkovou 
újmu, které Objednateli vzniknou v důsledku uplatnění práv třetích osob vůči 
Objednateli v souvislosti porušením povinnosti Poskytovatele dle předchozí věty. 

 
Článek VI. 

Povinnost mlčenlivosti 
1. Smluvní strany se zavazují zachovávat ve vztahu ke třetím osobám mlčenlivost 

o informacích, které při plnění této Smlouvy získají od druhé smluvní strany nebo o ní 
či jejích zaměstnancích a spolupracovnících, a nesmí je zpřístupnit bez písemného 
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souhlasu druhé smluvní strany žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem této 
Smlouvy, ledaže se jedná: 

a. o informace, které jsou veřejně přístupné, nebo 

b. o případ, kdy je zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným 
rozhodnutím oprávněného orgánu. 

2. Poskytovatel i Objednatel jsou povinni zavázat povinností mlčenlivosti dle čl. VI. odst. 1 
Smlouvy všechny osoby, které se budou podílet na plnění této Smlouvy. 

3. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet na plnění této 
Smlouvy, odpovídá příslušná smluvní strana, jako by povinnost porušila sama. 

4. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této Smlouvy. 

5. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím osob 
oprávněných jednat jménem smluvních stran, kontaktních osob, popř. jimi pověřených 
pracovníků. 

 

Článek VII. 
Smluvní sankce, odstoupení od Smlouvy a výpověď Smlouvy 

1. V případě, že Služby nebyly v daném kalendářním měsíci poskytovány v souladu 
se SLA obsaženými v Příloze č. 1 Smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat 
po Poskytovateli slevu z ceny Služeb za daný kalendářní měsíc v maximální výši 50 % 
měsíční platby za Služby. Výše slevy bude stanovena postupem dle Přílohy č. 1 
Smlouvy. 

2. Jestliže Poskytovatel poruší povinnosti dle čl. V. Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel 
uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 30 000,- Kč (slovy: třicet tisíc korun 
českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti. Nároky Objednatele na náhradu 
škody vzniklé uplatněním práv třetích osob zaplacením smluvní pokuty nejsou dotčeny. 

3. Jestliže kterákoli ze smluvních stran poruší jakoukoli povinnost dle čl. VI. Smlouvy, 
zavazuje se uhradit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč (slovy: 
padesát tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti. Nároky 
oprávněné smluvní strany na náhradu škody vzniklé oprávněné smluvní straně 
v důsledku porušení povinnosti dle čl. VI. Smlouvy ze strany povinné smluvní strany 
nejsou zaplacením smluvní pokuty dotčeny. 

4. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za prodlení s úhradou faktury po sjednané 
lhůtě splatnosti zákonný úrok z prodlení ve výši stanovené předpisy práva občanského. 

5. Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do čtrnácti (14) kalendářních dnů 
ode dne jejich uplatnění. 

6. Zaplacením smluvní pokuty a úroku z prodlení není dotčen nárok smluvních stran 
na náhradu škody nebo odškodnění v plném rozsahu ani povinnost Poskytovatele dále 
řádně poskytovat Služby ve sjednané kvalitě. 

7. Úhrnná předvídatelná škoda, jež by mohla vzniknout jako možný následek jednoho 
či více porušení smluvních povinností, může činit maximálně částku odpovídající 
celkové maximální sjednané ceně služeb dle čl. IV. odst. 1 Smlouvy. 

8. Za podstatné porušení této Smlouvy Poskytovatelem, které zakládá právo Objednatele 
na odstoupení od této Smlouvy, se považuje zejména: 
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a) porušení jakékoli povinnosti Poskytovatele podle čl. V. nebo čl. VI. Smlouvy; 

b) postup Poskytovatele při poskytování Služeb v rozporu s pokyny Objednatele 
nebo v rozporu s jeho oprávněnými zájmy. 

9. Objednatel je dále oprávněn od této Smlouvy odstoupit v případě, že: 

a) vůči majetku Poskytovatele probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno 
rozhodnutí o úpadku, pokud to právní předpisy umožňují; 

b) insolvenční návrh na Poskytovatele byl zamítnut proto, že majetek Poskytovatele 
nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení. 

10. Poskytovatel je oprávněn od této Smlouvy odstoupit v případě, že Objednatel bude 
v prodlení s úhradou svých peněžitých závazků vyplývajících z této Smlouvy po dobu 
delší než třicet (30) kalendářních dní. 

11. Kterákoli ze smluvních stran je oprávněna vypovědět tuto Smlouvu kdykoliv 
s třicetidenní (30) výpovědní dobou, která počíná běžet prvním dnem následujícím 
po doručení výpovědi druhé smluvní straně. V případě výpovědi Smlouvy ze strany 
Objednatele je Poskytovatel povinen učinit již jen takové úkony, bez nichž by mohly být 
zájmy Objednatele vážně ohroženy. 

12. Účinky každého odstoupení od Smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného 
projevu vůle odstoupit od této Smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od Smlouvy 
se nedotýká zejména nároku na náhradu škody, smluvní pokuty a povinnosti 
mlčenlivosti. 

 

Článek VIII. 
 Obsah spolupráce smluvních stran 

 1. Poskytovatel se k naplnění obsahu předmětu plnění dle této Smlouvy zavazuje 
zejména k následujícímu: 

a) Pro jednotnou komunikaci s Objednatelem provozovat e-mailovou schránku 
, a pro technickou podporu provozovat e-

mailovou schránku  které je Objednatel povinen používat. 
Obsah těchto e-mailových schránek je řešen v pracovních dnech v době od 08:00 
do 16:00 hodin.  Objednatel provozní incidenty zadává formou CA SDM formou 
i telefonicky na číslo . 

b) Informovat Objednatele elektronicky na e-mailové adrese  

a zároveň věcného správce Portálu veřejné správy o plánovaných odstávkách 
i dalších okolnostech, které by mohly narušit provoz. 

Poskytovatel a Objednatel jsou povinni nejpozději ke dni podpisu této Smlouvy 
určit osoby uvedené pod písm. a) až b). V případě změny těchto osob jsou 
Poskytovatel a Objednatel povinni tuto změnu nejméně 14 dní předem oznámit 
druhé straně. Změna je vůči druhé smluvní straně účinná až okamžikem doručení 
oznámení o změně této osoby druhé straně. 

2. Objednatel se k naplnění obsahu předmětu plnění dle této Smlouvy zavazuje zejména 
k následujícímu: 

a) Poskytovat Poskytovateli řádně a včas nezbytnou součinnost nutnou pro řádný 
výkon jeho povinností dle této Smlouvy. 
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b) Na požádání Poskytovatele telefonicky potvrdit nutnost odstranění poruchy 
pověřenou osobou na tel. č. . 

c) Poskytovateli poskytovat na vyžádání veškeré informace nezbytné pro výkon jeho 
povinností dle této Smlouvy. 

 

Článek IX. 
Požadavky v oblasti bezpečnosti 

Poskytovatel bude po celou dobu účinnosti této Smlouvy postupovat v souladu 
s Přílohou č. 3 Smlouvy – Bezpečnostními opatřeními. 

 

Článek X. 
Ostatní ujednání 

1. Poskytovatel není bez předchozího písemného souhlasu Objednatele oprávněn 
postoupit práva a povinnosti z této Smlouvy na třetí osobu. 

2. Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného odkladu oznámit změnu údajů v záhlaví 
Smlouvy. 

3. Poskytovatel je povinen dokumenty související s poskytováním služeb dle této 
Smlouvy uchovávat nejméně po dobu deseti (10) let od konce účetního období, 
ve kterém došlo k zaplacení poslední části ceny poskytnutých služeb, popř. 
k poslednímu zdanitelnému plnění dle této Smlouvy, a to zejména pro účely kontroly 
oprávněnými kontrolními orgány. 

4. Poskytovatel je povinen umožnit kontrolu dokumentů souvisejících s poskytováním 
služeb dle této Smlouvy ze strany Objednatele a jiných orgánů oprávněných 
k provádění kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra ČR, Ministerstva 
financí ČR, orgány finanční správy, Nejvyššího kontrolního úřadu, Evropské komise, 
Evropského účetního dvora, případně dalších orgánů oprávněných k výkonu kontroly 
a ze strany třetích osob, které tyto orgány ke kontrole pověří nebo zmocní. 

5. Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 
kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), 
povinen spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 

6. Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele písemně na existující či hrozící střet 
zájmů bezodkladně poté, co střet zájmů vznikne nebo vyjde najevo, 
pokud Poskytovatel i při vynaložení veškeré odborné péče nemohl střet zájmů zjistit 
před uzavřením této Smlouvy. 

7. Poskytovatel bez jakýchkoliv výhrad souhlasí se zveřejněním své identifikace a všech 
dalších údajů uvedených v této Smlouvě včetně ceny poskytovaných služeb. 
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Článek XI. 
Postup při ukončení Smlouvy 

1. V případě, že bude platnost této Smlouvy ukončena z jakéhokoliv důvodu (uplynutí 
stanovené doby účinnosti, odstoupení od Smlouvy, výpověď Smlouvy, dohoda) 
a smluvní strany neuzavřou před koncem účinnosti této Smlouvy novou smlouvu 
na navazující období, a zároveň Objednatel bude držitelem licence, zavazují se 
smluvní strany postupovat podle tohoto čl. XI. Smlouvy. V případě, že Objednatel 
nebude držitelem licence, budou na základě tohoto čl. XI. Smlouvy Objednateli 
předávány pouze data a databáze, jejichž je pořizovatelem, níže uvedená ustanovení 
se tak užijí pouze přiměřeně. 

2. Poskytovatel se za splnění odst. 1 zavazuje na výzvu Objednatele vypracovat plán 
migrace celého systému na nového poskytovatele a předložit tento plán Objednateli 
k akceptaci (dále jen „plán Migrace“). Plán Migrace musí zahrnovat veškeré činnosti, 
postupy a požadavky uvedené dále níže v tomto čl. XI. Smlouvy a zohledňovat 
přiměřené použití rovněž na případy ukončení pouze některých plnění. 

3. Poskytovatel je za splnění odst. 1 povinen zejména: 

d) postupovat v souladu s plánem Migrace zpracovaným Poskytovatelem dle odst. 2 
a akceptovaným Objednatelem, ledaže toto není objektivně možné ani 
při vynaložení přiměřeného úsilí, nebo pokud se smluvní strany dohodnou jinak; 

e) předložit Objednateli přehled vzájemných pohledávek z plnění poskytnutého 
v souladu se Smlouvou do čtyřiceti pěti (45) kalendářních dnů od ukončení 
účinnosti Smlouvy; 

f) neprodleně uhradit všechny případné nedoplatky vůči Objednateli; 

g) k datu stanovenému plánem Migrace, nejpozději však k datu ukončení účinnosti 
Smlouvy, předat Objednateli v elektronické podobě veškerá Poskytovateli 
dostupná provozní a testovací data či provozní údaje obsažené v Portálu veřejné 
správy a v jakémkoliv dalším informačním systému provozovaném 
Provozovatelem na základě Smlouvy a/nebo na žádost Objednatele, v rozsahu, 
v jakém Objednateli náleží, a v rozsahu vymezeném plánem Migrace poskytnout 
součinnost k Migraci; 

h) umožnit Objednateli provést Migraci podle harmonogramu stanoveného v souladu 
s plánem Migrace; 

i) protokolárně vymazat nebo jinak zlikvidovat veškeré Poskytovateli dostupné kopie 
dat či provozních údajů, které byly Poskytovateli zpřístupněny nebo 
Poskytovatelem vytvořeny na základě Smlouvy, v rozsahu, v jakém Objednateli 
náleží, a to dle pokynů a v termínech stanovených Objednatelem. Poskytovatel je 
povinen před likvidací předat všechna taková data a provozní údaje Objednateli; 
Poskytovatel umožní Objednateli dohled nad průběhem likvidace kopií dat 
a provozních údajů; 

j) předat Objednateli komplexní aktuální licencovaný software, software vytvořený 
Poskytovatelem, toto vše včetně komentovaných a aktualizovaných zdrojových 
kódů, a dokumentaci v termínu stanoveném plánem Migrace, nejpozději však 
k datu ukončení Smlouvy; 

k) předat Objednateli všechna hesla, šifrovací klíče, certifikáty a další autentizační 
prostředky, které Objednateli umožní administrátorský přístup k veškerým datům, 
databázím, dílčím systémům a software, případně k dalším technickým 
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prostředkům potřebným pro poskytování Služeb, a to v termínu stanoveném 
plánem Migrace, nejpozději však k datu ukončení Smlouvy; 

l) předat Objednateli všechny konfigurační soubory potřebné pro provoz Portálu 
veřejné správy v termínu stanoveném plánem Migrace, nejpozději však k datu 
ukončení Smlouvy; 

m) předat kompletní komunikační matice (poskytnutí přehledu všech nutných 
kontaktních/kompetentních osob pro poskytování Služeb, včetně kontaktů 
na poddodavatele Poskytovatele) v termínu stanoveném plánem Migrace, 
nejpozději však k datu ukončení Smlouvy; 

n) předat potřebné znalosti a poskytnout konzultace Objednateli nebo jím určené třetí 
osobě zejména v souvislosti s přípravou Objednatele nebo jím určené třetí osoby 
na výkon Služeb, a to do třiceti (30) pracovních dnů od výzvy Objednatele k jejich 
poskytnutí, a to po dobu do skončení účinnosti této Smlouvy a dále nejvýše šesti 
(6) měsíců od ukončení účinnosti Smlouvy; pro vyloučení pochybností předávání 
znalostí bude probíhat v běžné pracovní době zaměstnanců Poskytovatele 
v pracovní dny a nezahrnuje vytváření nových dokumentů anebo kódů, úpravy 
existujících dokumentů anebo kódu a vytváření jakýchkoliv autorských děl; 

o) pokud k okamžiku skončení účinnosti Smlouvy, zejména v případě předčasného 
ukončení Smlouvy před sjednanou dobou trvání, nebyla splněna některá 
z povinností dle bodu d) až i), nedošlo k Migraci nebo nebylo některé poskytované 
plnění z jakéhokoli důvodu ukončeno v souladu s plánem Migrace a jejich 
okamžité ukončení by Objednateli mohlo způsobit náklady nebo škodu, 
nebo nelze-li z jakéhokoli důvodu postupovat podle plánu Migrace dle odst. 2 
a odst. 3 bodu a) Smlouvy: 

a. neprodleně vypracovat za součinnosti Objednatele plán ukončení Služeb 
(dále jen „Exit plán“) a předložit jej Objednateli k akceptaci; předmětem Exit 
plánu bude plán postupného ukončení Služeb, které byly v okamžiku 
předčasného skončení účinnosti Smlouvy poskytovány Poskytovatelem, dle 
požadavků Objednatele za účelem minimalizace dopadů jejich ukončení 
na činnost Objednatele zabezpečovanou uvedenými Službami, a to 
v časovém rozpětí až šesti (6) měsíců od předčasného skončení účinnosti 
Smlouvy; 

b. od okamžiku skončení účinnosti Smlouvy až do akceptace Exit plánu 
Objednatelem i nadále poskytovat Služby v rozsahu, ve kterém byl Zhotovitel 
dle Smlouvy povinen je poskytovat v okamžiku ukončení účinnosti Smlouvy, 
nestanoví-li Objednatel rozsah nižší, přičemž na takové poskytování plnění se 
budou vztahovat cenové podmínky a SLA podle toho, jak se na nich 
a na podmínkách a parametrech poskytování plnění v době realizace Exit 
plánu smluvní strany dohodnou; 

c. po schválení Exit plánu ukončit nebo postupně ukončovat poskytované plnění 
v souladu s Exit plánem, přičemž na takové poskytování plnění se budou 
vztahovat cenové podmínky a SLA podle toho, jak se na nich a na 
podmínkách a parametrech poskytování plnění v době realizace Exit plánu 
smluvní strany dohodnou. 

p) pokud bylo ukončeno veškeré poskytované plnění, na výzvu Objednatele zajistí 
odvoz všech technických prostředků ve vlastnictví Poskytovatele, které 
Poskytovatel užíval k poskytování plnění a které se nacházejí v prostorách 
Objednatele; 
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q) na základě písemné žádosti Objednatele umožnit Objednateli odkup Portálu 
veřejné správy jako celku, nebo jeho určené části, zejména hardware 
a generického software (pokud toto umožňují licenční podmínky daného software), 
za cenu stanovenou znaleckým posudkem. Odkupem se rozumí převod 
vlastnického práva, licence či jiných práv, která Objednateli umožní provozování 
Portálu veřejné správy jako celku nebo jeho určené části po ukončení této 
Smlouvy. Na základě tohoto ustanovení není Poskytovatel oprávněn požadovat 
úplatu za převod práv, která náleží Objednateli na základě jiných ujednání této 
Smlouvy nebo právního předpisu. Objednatelem odkupované části Portálu veřejné 
správy budou předány s veškerými souvisejícími daty, informacemi, autentizačními 
prostředky a uživatelskými údaji, které jsou součástí Portálu veřejné správy 
nebo jsou potřebné k řádnému provozu Portálu veřejné správy. Soudního znalce 
pro zpracování znaleckého posudku k určení ceny převodu dle ustanovení tohoto 
odstavce Smlouvy určí smluvní strany dohodou, náklady znaleckého posudku 
hradí smluvní strany rovným dílem. Poskytovatel na výzvu Objednatele poskytne 
jako součást předání systému Portálu veřejné správy dle tohoto ustanovení 
potřebnou součinnost v rozsahu nezbytně nutném pro zprovoznění odkoupeného 
Portálu veřejné správy nebo jeho části v novém umístění, určeném Objednatelem. 

r) Objednatel je na písemnou žádost Poskytovatele povinen: 

a. neprodleně uhradit všechny případné splatné nedoplatky vůči Poskytovateli, 
a to i v případě, kdy je Objednatel držitelem licence Portálu veřejné správy; 

b. má-li být vypracován Exit plán, poskytnout na své náklady veškerou 
nezbytnou součinnost k vypracování Exit plánu Poskytovateli a k jeho 
akceptaci či zajistit k jeho vypracování poskytnutí součinnosti třetích stran; 

c. pokud bylo ukončeno veškeré poskytované plnění, umožnit Poskytovateli 
manipulaci a odvoz všech technických prostředků Poskytovatele, které je 
Poskytovatel povinen odstranit z prostor či lokalit Objednatele nebo určené 
třetí osoby. 

4. V případě procesu ukončení Smlouvy dle odst. 1 tohoto článku Smlouvy se smluvní 
strany zavazují bezodkladně zahájit společná jednání, jejichž předmětem bude 
podrobná specifikace činností popsaných v odst. 2 a 3 tohoto článku Smlouvy, 
upřesnění prostředí, do kterého má být systém migrován a další požadavky 
Objednatele a následné vyčíslení pracnosti a nacenění těchto činností Poskytovatelem. 
Po oboustranném odsouhlasení bude pro tyto činnosti související s ukončením 
Smlouvy a uvedené v tomto článku Smlouvy uzavřen dodatek k této Smlouvě, jehož 
povinnou přílohou bude cenová kalkulace. Cena za služby uvedené v tomto článku 
Smlouvy bude fakturována měsíčně a na platební a fakturační podmínky budou 
aplikována ustanovení této Smlouvy. 

 

Článek XII. 
Závěrečná ustanovení 

1. Kontaktní osoby smluvních stran uvedené v čl. I. Smlouvy jsou oprávněny 
k poskytování součinnosti dle této Smlouvy. 

2. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran a účinnosti dnem uveřejnění dle zák. č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách 
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, v registru 
smluv. 
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3. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do doby specifikované v čl. III. odst. 1 
Smlouvy. 

4. Práva a povinnosti smluvních stran, které nejsou přímo upraveny touto Smlouvou, 
se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

5. Smluvní strany se zavazují, že veškeré spory vzniklé v souvislosti s realizací Smlouvy 
budou řešeny smírnou cestou. Nedojde-li k dohodě, budou spory řešeny 
před příslušnými obecnými soudy. 

6. Veškerá korespondence mezi smluvními stranami, včetně jejich prohlášení, je 
ve vztahu k této Smlouvě irelevantní, není-li ve Smlouvě stanoveno jinak. 

7. Tato Smlouva může být změněna pouze dohodou smluvních stran v písemné formě. 

8. Smlouva bude podepsána elektronicky zaručeným podpisem, kdy každá ze Smluvních 
stran obdrží elektronický dokument, podepsaný v souladu s platnou právní úpravou. 

9. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto Smlouvu uzavírá svobodně a vážně, 
že považuje obsah této Smlouvy za určitý a srozumitelný a že jsou jí známy veškeré 
skutečnosti, jež jsou pro uzavření této Smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují 
smluvní strany k této Smlouvě své podpisy. 

 
 

Přílohy:  
Příloha č. 1 – Technická specifikace Služeb 

Příloha č. 2 – Vzor reportu o poskytovaných Službách 

Příloha č. 3 – Bezpečnostní opatření 
 
 
 

Za Objednatele: 
 
 
…………………………………………. 
Česka republika – Ministerstvo vnitra 
Ing. Roman Vrba 
ředitel odboru eGovernmentu 

Za Poskytovatele: 

 
Národní agentura pro komunikační 
a informační technologie, s. p. 
Ing. Vladimír Dzurilla 

ředitel 
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Dodatek č. 1 
ke Smlouvě o poskytování služeb ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele 

pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele pod č. 2021/091 NAKIT 
 
 
      Smluvní strany 

Česká republika – Digitální a informační agentura 
Sídlo:   Na vápence 915/14, 130 00 Praha 3 
IČO:    17651921 
Zastoupená:  Ing. Martinem Mesršmídem, ředitelem 
Bankovní spojení: 
Číslo účtu: 
Kontaktní osoba:  
Email:  
Telefon:  
 
(dále jen „Objednatel“) 
 
a 
 
Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p. 
Zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 
Sídlo:   Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10 
IČ:   04767543 
DIČ:   CZ04767543 
Bankovní spojení:  
Číslo účtu:  
Zastoupená:  Mgr. Janem Ďoubalem, ředitelem 
Kontaktní osoba:  
Email:  
Telefon:  
 
(dále též „Poskytovatel“) 
 
(společně jako „smluvní strany“)  
 
uzavřely dnešního dne, měsíce a roku tento dodatek č. 1 ke Smlouvě o poskytování služeb 
ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele 
pod č. 2021/091 NAKIT v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) (dále jen „smlouva“) (dále 
jen „dodatek“). 
 

Preambule 

Na základě Dohody o narovnání uzavřené dne 31. 3. 2023 mezi Českou republikou – 
Ministerstvem vnitra, se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 00 Praha 7 – Holešovice, IČO: 000 
07 064 (dále jen „Ministerstvo vnitra“), Českou republikou – Digitální a informační agenturou, 
se sídlem Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 – Žižkov, IČO: 176 51 921 (dále jen 
„Agentura“) a Národní agenturou pro komunikační a informační technologie, s. p., se sídlem 
Kodaňská 1441/46, 101 00 Praha 10 – Vršovice, IČO: 047 67 543 (dále jen „NAKIT“), došlo 
mimo jiné k přechodu práv a povinností z původní osoby Objednatele, tj. Ministerstva vnitra, 
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na Agenturu, kdy Agentura přebrala v plném rozsahu veškerá práva a povinnosti Ministerstva 
vnitra ze smlouvy a vstoupila do smlouvy místo Ministerstva vnitra. NAKIT s tímto přechodem 
práv a povinností a změnou v osobě Objednatele udělil výslovný souhlas. 

 

Článek I. 
Předmět dodatku 

1. Článek III. odst. 1. smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím: 
Služby budou poskytovány po dobu 28 měsíců ode dne nabytí účinnosti Smlouvy. 

2. Článek IV. odst. 1. smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím: 

Celková maximální cena za Služby uhrazená dle této Smlouvy činí částku 46 352 438,33 

Kč bez DPH (slovy: čtyřicet šest milionů tři sta padesát dva tisíce čtyři sta třicet osm korun 

českých, třicet tři haléře bez DPH), tj. 56 086 450,40 Kč  
s DPH (slovy: padesát šest milionů osmdesát šest tisíc čtyři sta padesát korun českých, 

čtyřicet haléřů s DPH) při sazbě DPH ve výši 21 %, přičemž sazba DPH bude v případě 
její změny stanovena v souladu s platnými právními předpisy. 

3. Článek IV. odst. 2. smlouvy se od 1. 9. 2023 ruší a nahrazuje se následujícím: 

Cena za poskytování Služeb uvedených v čl. II. odst. 3 Smlouvy činí 1 921 087,60 Kč 

bez DPH (slovy: jeden milion devět set dvacet jedna tisíc osmdesát sedm korun českých, 

šedesát haléřů bez DPH), tj. 2 324 516 Kč s DPH (slovy: dva miliony tři sta dvacet čtyři 
tisíce pět set šestnáct korun českých s DPH) za každý kalendářní měsíc. Celková cena 
Služeb je stanovena jako cena nejvýše přípustná a nepřekročitelná a zahrnuje zejména 
veškeré výlohy, výdaje a náklady vzniklé Poskytovateli v souvislosti s poskytováním Služeb 
dle této Smlouvy 

4. Ostatní ustanovení smlouvy, nedotčená tímto dodatkem, zůstávají v platnosti beze změny. 
 

Článek II. 
Závěrečná ustanovení 

1. Dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu poslední stranou dohody a účinnosti dnem 
jeho zveřejnění v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách 
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru 
smluv), v registru smluv. 

2. Strany dohody prohlašují, že tento dodatek uzavírají svobodně a vážně, že považují obsah 
tohoto dodatku za určitý a srozumitelný, a že jsou jim známy veškeré skutečnosti, jež jsou 
pro uzavření tohoto dodatku rozhodující, na důkaz čehož připojují strany dohody k tomuto 
dodatku své podpisy. 

3. Dodatek je uzavírán elektronicky.  
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Za Objednatele: 

 
 
…………………………………………. 
Česka republika – Digitální a informační 
agentura 
Ing. Martin Mesršmíd 
ředitel  

Národní agentura pro komunikační 
a informační technologie, s. p. 
Mgr. Jan Ďoubal 
ředitel 
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č. j. 2021/091-2 NAKIT 
č. j. DIA- 3833-49/OEZ-2023 

 
 

Dodatek č. 2 
ke Smlouvě o poskytování služeb ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele 

pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele pod č. 2021/091 NAKIT 
 
 
      Smluvní strany 

Česká republika – Digitální a informační agentura 

Sídlo:   Na vápence 915/14, 130 00 Praha 3 
IČO:    17651921 
Zastoupená:  Ing. Martinem Mesršmídem, ředitelem 
Bankovní spojení:  
Číslo účtu:  
Kontaktní osoba:   
Email:   
Telefon:    
 
(dále též „Objednatel“) 
 
a 

 
Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p. 
Zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 
Sídlo:   Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10 
IČ:   04767543 
DIČ:   CZ04767543 
Bankovní spojení:   
Číslo účtu:   
Zastoupená:  Mgr. Janem Ďoubalem, ředitelem 
Kontaktní osoba:   
Email:   
Telefon:   
 
(dále též „Poskytovatel“) 
 
(společně jako „smluvní strany“)  
 
uzavřely dnešního dne, měsíce a roku tento dodatek č. 2 ke Smlouvě o poskytování služeb 
ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele 
pod č. 2021/091 NAKIT v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) (dále jen „smlouva“) (dále 
jen „dodatek“). 
 

Preambule 

Na základě Dohody o narovnání uzavřené dne 31. 3. 2023 mezi Českou republikou – 
Ministerstvem vnitra, se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 00 Praha 7 – Holešovice, IČO: 000 
07 064 (dále též „Ministerstvo vnitra“), Českou republikou – Digitální a informační agenturou, 
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se sídlem Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 – Žižkov, IČO: 176 51 921 (dále též 
„Agentura“) a Národní agenturou pro komunikační a informační technologie, s. p., se sídlem 
Kodaňská 1441/46, 101 00 Praha 10 – Vršovice, IČO: 047 67 543 (dále též „NAKIT“), došlo 
mimo jiné k přechodu práv a povinností z původní osoby Objednatele, tj. Ministerstva vnitra, 
na Agenturu, kdy Agentura přebrala v plném rozsahu veškerá práva a povinnosti Ministerstva 
vnitra ze smlouvy a vstoupila do smlouvy místo Ministerstva vnitra. NAKIT s tímto přechodem 
práv a povinností a změnou v osobě Objednatele udělil výslovný souhlas. 

 

Článek I. 
Předmět dodatku 

1. Článek III. odst. 1. smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím: 
Služby budou poskytovány po dobu 40 měsíců ode dne nabytí účinnosti Smlouvy. 

2. Článek IV. odst. 1. smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím: 

Celková maximální cena za Služby uhrazená dle této Smlouvy činí částku 83 542 520,99 

Kč bez DPH (slovy: osmdesát tři milionů pět set čtyřicet dva tisíce pět set dvacet korun 
českých devadesát devět haléřů bez DPH), tj. 101 086 450,40 Kč s DPH (slovy: jedno sto 

jedna milionů osmdesát šest tisíc čtyři sta padesát korun českých čtyřicet haléřů s DPH) 

při sazbě DPH ve výši 21 %, přičemž sazba DPH bude v případě její změny stanovena 
v souladu s platnými právními předpisy. 

3. Článek IV. odst. 2. smlouvy se od 16. 1. 2024 ruší a nahrazuje se následujícím: 

Cena za poskytování Služeb uvedených v čl. II. odst. 3 Smlouvy činí 3 099 173,55 Kč 

bez DPH (slovy: tři miliony devadesát devět tisíc jedno sto sedmdesát tři koruny české 

padesát pět haléřů bez DPH), tj. 3 750 000 Kč s DPH (slovy: tři miliony sedm set padesát 
tisíc korun českých s DPH) za každý kalendářní měsíc. Celková cena Služeb je stanovena 
jako cena nejvýše přípustná a nepřekročitelná a zahrnuje zejména veškeré výlohy, výdaje 
a náklady vzniklé Poskytovateli v souvislosti s poskytováním Služeb dle této Smlouvy . 

4. Příloha 1 - Technická specifikace Služeb se ruší a nahrazuje se následující přílohou: 
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1. Ostatní ustanovení smlouvy, nedotčená tímto dodatkem, zůstávají v platnosti beze změny. 
 

Článek II. 
Závěrečná ustanovení 

1. Dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu poslední stranou dohody a účinnosti dnem 
jeho zveřejnění v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách 
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru 
smluv), v registru smluv. 

2. Strany dohody prohlašují, že tento dodatek uzavírají svobodně a vážně, že považují obsah 
tohoto dodatku za určitý a srozumitelný, a že jsou jim známy veškeré skutečnosti, jež jsou 
pro uzavření tohoto dodatku rozhodující, na důkaz čehož připojují strany dohody k tomuto 
dodatku své podpisy. 

3. Dodatek je uzavírán elektronicky.  
 

         
 

Za Objednatele: 

 
 
…………………………………………. 
Česka republika – Digitální a informační 
agentura 
Ing. Martin Mesršmíd 

ředitel  

Za Poskytovatele: 

….  
Národní agentura pro komunikační 
a informační technologie, s. p. 
Mgr. Jan Ďoubal 
ředitel 
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č. j. 2021/091-3 NAKIT 

č. j. DIA-3833-77/OEZ-2023 

 

Dodatek č. 3 

ke Smlouvě o poskytování služeb ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele 
pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele pod č. 2021/091 NAKIT 

 

      Smluvní strany 

Česká republika – Digitální a informační agentura 

Sídlo:   Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 

IČO:    17651921 

Zastoupená:  Ing. Martinem Mesršmídem, ředitelem 

Bankovní spojení: Česká národní banka 

Číslo účtu: 6326001/0710 

Kontaktní osoba:   

Email:    

Telefon:    

(dále též „Objednatel“) 

a 

Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p. 

Zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 

Sídlo:   Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10 

IČ:   04767543 

DIČ:   CZ04767543 

Bankovní spojení:  ČSOB, a. s. 
Číslo účtu:  117404973/0300 

Zastoupený:  Mgr. Janem Ďoubalem, ředitelem 

Kontaktní osoba:   

Email:    

Telefon:   

(dále též „Poskytovatel“) 

(společně jako „Smluvní strany“)  

uzavřely dnešního dne, měsíce a roku tento dodatek č. 3 ke Smlouvě o poskytování služeb 
ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele 

pod č. 2021/091 NAKIT v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 



   

   

2 

 

občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) (dále jen „Smlouva“) 

(dále jen „Dodatek“). 

Článek I. 
Předmět Dodatku 

1. Znění článku II. odst. 3. Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Poskytovatel bude po celou dobu účinnosti této Smlouvy poskytovat Objednateli 
následující paušální služby: 

a) zajištění provozu a dostupnosti Portálu veřejné správy; 

b) servisní služby pro Portál veřejné správy; 

c) reporting poskytovaných služeb uvedených v písm. a) a b) tohoto odstavce 
Smlouvy. 

(dále jen „Pravidelně poskytované služby“) 

Detailní popis Pravidelně poskytovaných služeb je uveden v Příloze č. 1 Smlouvy – 

Technická specifikace Pravidelně poskytovaných služeb. 

2. Článek II. Smlouvy se doplňuje o odstavec 4 následujícího znění: 

Poskytovatel se dále zavazuje zajistit provoz služby Dobrovolné registrace občanů České 
republiky při cestách do zahraničí v rámci mobilní aplikace Portálu občana (dále jen 
„Služba DROZD“), jejíž specifikace je obsažena v Příloze č. 4 Smlouvy - Technická 
specifikace Služby DROZD. 

Pravidelně poskytované služby a Služba DROZD budou v této Smlouvě dále společně 
označovány také jako „Služby“. Pro vyloučení nejasností se uvádí, že hovoří-li se 

v Příloze č. 1 Smlouvy o Službách, rozumí se jimi Pravidelně poskytované služby a hovoří-
li se v Příloze č. 4 Smlouvy o Službách, rozumí se jimi Služba DROZD.  

3. Znění článku III. odst. 1 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Pravidelně poskytované služby budou poskytovány po dobu 40 měsíců ode dne nabytí 
účinnosti Smlouvy. Služba DROZD bude poskytována od 17. června 2024 do 15. ledna 

2025. 

4. Znění článku III. odst. 4 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Pravidelně poskytované služby budou Poskytovatelem poskytovány po celou dobu 
účinnosti této Smlouvy bez nutnosti jejich objednávání. Za každý kalendářní měsíc 
vypracuje Poskytovatel report Pravidelně poskytovaných služeb dle vzoru uvedeného v 
Příloze č. 2 Smlouvy – Vzoru reportu o Pravidelně poskytovaných službách (dále též 
„Report“). Poskytovatel Report vyhotoví do 3 pracovních dnů od skončení příslušeného 
měsíce. V případě, že Pravidelně poskytované služby nebyly poskytovány v souladu s 
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jejich popisem obsaženým v Příloze č. 1 Smlouvy, Objednatel písemně sdělí Poskytovateli 
své výhrady ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne předložení příslušného Reportu 
Poskytovatelem, jinak se Report považuje za akceptovaný  a Pravidelně poskytované 
služby za řádně a včas poskytnuté. Za den uskutečnění zdanitelného plnění se považuje 
den podpisu Reportu Objednatelem nebo poslední den lhůty pro sdělení výhrad 
Poskytovateli ve smyslu předchozí věty tohoto odstavce Smlouvy má-li se za to, že je 
Report Objednatelem akceptovaný. 

Služba DROZD bude poskytována po dobu dle čl. III. odst. 1 Smlouvy bez nutnosti jejího 
objednávání. Poskytovatel bude Objednateli předávat vyhodnocení plnění SLA parametrů 

obsažených v Příloze č. 4 Smlouvy vždy do 3 pracovních dnů od skončení příslušného 
měsíce. Nejpozději do 7 pracovních dnů od skončení každého kalendářního měsíce 
poskytování Služby DROZD je Objednatel oprávněn vznést připomínky k dostupnosti 
Služby DROZD v souladu s SLA obsaženými v Příloze č. 4 Smlouvy za tento kalendářní 
měsíc spolu s případným požadavkem na odpovídající slevu nebo řádné a včasné 
poskytnutí Služby DROZD v daném kalendářním měsíci potvrdit podpisem Protokolu 
o poskytnutí Služby DROZD (viz Příloha č. 6 – Vzor Protokolu o poskytnutí Služby 
DROZD); nebudou-li ve lhůtě dle předchozí věty připomínky vzneseny nebo nebude-li 

v této lhůtě Protokol o poskytnutí Služby DROZD Objednatelem podepsán, aniž by jím 
byly připomínky vzneseny, považuje se Služba DROZD v příslušném kalendářním měsíci 
za řádně a včas poskytnutou a Protokol o poskytnutí Služby DROZD za podepsaný. 
Vznesené připomínky a požadavky Poskytovatel do 2 pracovních dnů vypořádá tak, že je 
buď akceptuje, anebo předloží doklady svědčící o řádném a včasném poskytnutí Služby 

DROZD. Na opakovanou akceptaci Služby DROZD se použijí ustanovení tohoto odstavce 
Smlouvy. Za den uskutečnění zdanitelného plnění se považuje den podpisu Protokolu 

o poskytnutí Služby DROZD Objednatelem, nebo poslední den lhůty pro vznesení 
připomínek, má-li se ve smyslu tohoto odstavce Smlouvy za to, že Služba DROZD byla 
Poskytovatelem poskytnuta řádně a včas a Protokol o poskytnutí Služby DROZD se 
považuje za podepsaný. 

5. Znění článku IV. odst. 1 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Celková maximální cena za Služby uhrazená dle této Smlouvy činí částku 83 677 178,84 

Kč bez DPH (slovy: osmdesát tři miliony šest set sedmdesát sedm tisíc sto sedmdesát 
osm korun českých osmdesát čtyři haléře bez DPH), tj. 101 249 386,40 Kč s DPH (slovy: 
jedno sto jeden milion dvě stě čtyřicet devět tisíc tři sta osmdesát šest korun českých 
čtyřicet haléřů s DPH) při sazbě DPH ve výši 21 %, přičemž sazba DPH bude v případě 
její změny stanovena v souladu s platnými právními předpisy. 

6. Znění článku IV. odst. 2 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Cena za poskytování Služeb činí: 

a) cena za poskytování Pravidelně poskytovaných služeb činí 3 099 173,55 Kč bez DPH 

(slovy: tři miliony devadesát devět tisíc jedno sto sedmdesát tři koruny české padesát 
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pět haléřů bez DPH), tj. 3 750 000 Kč s DPH (slovy: tři miliony sedm set padesát tisíc 
korun českých s DPH) za každý kalendářní měsíc, a  

b) cena za poskytování Služby DROZD činí 19 236,83 Kč bez DPH (slovy: devatenáct 
tisíc dvě stě třicet šest korun českých osmdesát tři haléře bez DPH), tj. 23 276,57 Kč 
s DPH (slovy: dvacet tři tisíc dvě stě sedmdesát šest korun českých padesát sedm 
haléřů s DPH) za každý kalendářní měsíc. V případě, že Služba DROZD bude 

poskytována pouze po část kalendářního měsíce, bude měsíční cena dle předchozí 
věty poměrně snížena. 

Cena Služeb je stanovena jako cena nejvýše přípustná a nepřekročitelná a zahrnuje 
zejména veškeré výlohy, výdaje a náklady vzniklé Poskytovateli v souvislosti s 
poskytováním Služeb dle této Smlouvy. 

7.  Znění článku IV. odst. 3 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Povinnou přílohou každé faktury Poskytovatele týkající se Pravidelně poskytovaných 
služeb bude Objednatelem akceptovaný Report (viz Příloha č. 2 Smlouvy – Vzor reportu 

o poskytovaných Pravidelně poskytovaných službách), s výjimkou případu, kdy se Report 
v souladu s čl. III. odst. 4 Smlouvy považuje za akceptovaný. 

Povinnou přílohou každé faktury Poskytovatele týkající se Služby DROZD bude 
Objednatelem podepsaný Protokol o poskytnutí Služby DROZD, s výjimkou případu, 
kdy se má ve smyslu čl. III. odst. 4 Smlouvy za to, že Služba DROZD byla Poskytovatelem 
poskytnuta řádně a včas a Protokol o poskytnutí Služby DROZD se považuje za 
podepsaný.     

8. Znění článku IV. odst. 4 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Cena poskytnutých Pravidelně poskytovaných služeb bude uhrazena na základě faktury 
– daňového dokladu za poskytnuté Pravidelně poskytované Služby. Faktura bude 
vystavena po akceptování Reportu Objednatelem, nebo po uplynutí lhůty pro sdělení 
výhrad Poskytovateli ve smyslu čl. III. odst. 4 Smlouvy má-li se za to, že je Report 
Objednatelem akceptovaný.  

Cena poskytnuté Služby DROZD bude uhrazena na základě faktury – daňového dokladu 
za poskytnutou Službu DROZD. Faktura bude vystavena po podpisu Protokolu o 

poskytnutí Služby DROZD Objednatelem, nebo po uplynutí lhůty uvedené v  čl. III. odst. 4 
Smlouvy má-li se ve smyslu čl. III. odst. 4 Smlouvy za to, že Služba DROZD byla 
Poskytovatelem poskytnuta řádně a včas a Protokol o poskytnutí Služby DROZD se 
považuje za podepsaný.    

9. Znění článku IV. odst. 5 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Poskytovatel vystaví fakturu (daňový doklad) zvlášť za poskytnuté Pravidelně 
poskytované služby a zvlášť za poskytnutou Službu DROZD. Faktura vystavená 
Poskytovatelem musí obsahovat náležitosti stanovené právními předpisy, evidenční číslo 
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Smlouvy, a dále vyčíslení ceny Pravidelně poskytovaných služeb / Služby DROZD bez 
DPH, DPH a cenu Pravidelně poskytovaných služeb / Služby DROZD včetně DPH.  

10. Znění článku IV. odst. 6 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářních dnů 
ode dne doručení faktury Objednateli na kontaktní adresu Objednatele. V případě 
pochybností se má za to, že dnem doručení se rozumí třetí den ode dne odeslání faktury. 
Cena za poskytnuté Pravidelně poskytované služby / za poskytnutou Službu DROZD se 
považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované ceny za poskytnuté služby 
z bankovního účtu Objednatele.  

11. Znění článku IV. odst. 7 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit bez zaplacení fakturu, 
která neobsahuje náležitosti stanovené touto Smlouvou, nebo budou-li tyto údaje uvedeny 
chybně, či fakturu, ke které není přiložen Report / Protokol o poskytnutí Služby DROZD 
(dle relevance), nejde-li o případ, kdy se v souladu s čl. III. odst. 4 Smlouvy Report 
považuje za akceptovaný / Služba DROZD za řádně a včas poskytnutou a Protokol o 
poskytnutí Služby DROZD za podepsaný. Poskytovatel je povinen podle povahy 
nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. V takovém případě není Objednatel 
v prodlení se zaplacením faktury. Okamžikem doručení náležitě doplněné či opravené 
faktury začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářních dnů.  

12. Znění článku IV. odst. 10 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Pokud bude Poskytovatel v prodlení s plněním povinnosti podle této Smlouvy, zejména 
pokud neposkytne Pravidelně poskytované služby / Službu DROZD (dle relevance) řádně 
a včas nebo ve sjednané kvalitě, nebude Objednatel povinen provést úhradu ceny za 
poskytnuté Pravidelně poskytované služby / Službu DROZD (dle relevance) podle této 
Smlouvy, dokud Poskytovatel nezjedná nápravu.  

13.  Článek V. Smlouvy se doplňuje o odstavec 2 následujícího znění: 

Smluvní strany se zavazují, že při plnění této Smlouvy neporuší práva duševního 
vlastnictví druhé smluvní strany ani žádné třetí strany. Objednatel prohlašuje, že v případě 
Služby DROZD plní prostřednictvím Poskytovatele své závazky vůči Ministerstvu (jak je 

tento pojem definován v Příloze č. 4 Smlouvy) vyplývající ze Zápisu (jak je tento pojem 
definován v Příloze č. 4 Smlouvy). Objednatel dále prohlašuje, že tím, že k plnění svých 
závazků dle předchozí věty využívá Poskytovatele jakožto svého poddodavatele, 
nedochází k porušení podmínek sjednaných v Zápisu, a to zejména v oblasti autorského 
práva a práva duševního vlastnictví. Objednatel zároveň prohlašuje, že k porušení 
uvedených podmínek nedojde ani v případě, že Poskytovatel bude plnit své závazky z této 
Smlouvy prostřednictvím svého poddodavatele. Ukáží-li se tato prohlášení Objednatele 

jako nepravdivá, nenese za takové porušení závazků Poskytovatel žádnou zodpovědnost 
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a není povinen Ministerstvu, Objednateli ani žádné další třetí straně uhradit případné 
vzniklé náklady, výdaje, škody a majetkovou či nemajetkovou újmu. Povinnost úhrady dle 
předchozí věty je na straně Objednatele.  

14. Znění článku VII. odst. 1 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

V případě, že Pravidelně poskytované služby nebyly v daném kalendářním měsíci 
poskytovány v souladu se SLA obsaženými v Příloze č. 1 Smlouvy, je Objednatel oprávněn 
požadovat po Poskytovateli slevu z ceny Pravidelně poskytovaných služeb za daný 
kalendářní měsíc v maximální výši 50 % měsíční platby za Pravidelně poskytované služby. 

Výše slevy bude stanovena postupem dle Přílohy č. 1 Smlouvy. 

V případě, že Služba DROZD nebyla v daném kalendářním měsíci poskytována v souladu 
se SLA obsaženými v Příloze č. 4 Smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat po 
Poskytovateli slevu z ceny Služby DROZD za daný kalendářní měsíc v maximální výši 
19 236,83 Kč bez DPH (slovy: devatenáct tisíc dvě stě třicet šest korun českých osmdesát 
tři haléře bez DPH), tj. 23 276,57 Kč s DPH (slovy: dvacet tři tisíc dvě stě sedmdesát šest 
korun českých padesát sedm haléřů s DPH). Výše slevy bude stanovena postupem dle 
Přílohy č. 4 Smlouvy. 

15. Znění článku VII. odst. 7 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

Úhrnná předvídatelná škoda, jež by mohla vzniknout jako možný následek jednoho či více 
porušení smluvních povinností, může činit maximálně částku odpovídající celkové 
maximální sjednané ceně služeb dle č l. IV. odst. 1 Smlouvy. To neplatí pro případnou 
škodu vzniklou ze nebo v souvislosti se Službou DROZD. 

16. Článek VII. Smlouvy se doplňuje o odstavec 13 následujícího znění: 

Objednatel je oprávněn vypovědět Smlouvu či od ní odstoupit také výhradně jen ve vztahu 
k Službám DROZD. Takové ukončení pak nemá vliv na závazky smluvních stran ve 
vztahu k poskytování Pravidelně poskytovaných služeb dle Smlouvy, které takovým 
ukončením nejsou dotčeny. 

17. Název Článku VIII. Smlouvy se mění tak, že nyní zní: Obsah spolupráce smluvních stran 
a ochrana osobních údajů 

18. Článek VIII. Smlouvy se doplňuje o odstavec 3 následujícího znění: 

Kontaktní osoby smluvních stran jsou následující: 

Za Objednatele:  

 pro jednání smluvní a ekonomická (mimo podpisu Smlouvy a jejích dodatků):  

 

 pro jednání věcná a technická:  
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 pro jednání o naplňování požadavků týkajících se kybernetické bezpečnosti:  

  

 ve věcech ochrany osobních údajů:  

   

 ve věcech projektového řízení:  

   

 

Za Poskytovatele:  

 pro jednání smluvní a ekonomická (mimo podpisu Smlouvy a jejích dodatků):  

   

 pro jednání věcná a technická:  

  

 ve věcech projektového řízení:  

   

 pro jednání o naplňování požadavků týkajících se kybernetické bezpečnosti:  

  

 ve věcech ochrany osobních údajů  

  

19. Článek VIII. Smlouvy se doplňuje o odstavec 4 následujícího znění: 

Smluvní strany se navzájem informují prostřednictvím e-mailů uvedených v odst. 3 tohoto 

článku Smlouvy o plánovaných odstávkách i dalších okolnostech, které by mohly narušit 
poskytování Služby DROZD, alespoň 10 kalendářních dnů před plánovanou odstávkou.  

20. Článek VIII. Smlouvy se doplňuje o odstavec 5 následujícího znění: 

Pokud řádné poskytování Služeb dle této Smlouvy vyžaduje zpracování osobních údajů 
zaměstnanců Objednatele a Poskytovatele, jako kontaktních osob, budou osobní údaje 
zaměstnanců zpracovávány v následujícím rozsahu:  

 jméno a příjmení, titul;   

 telefonní číslo;   
 e-mailová adresa.  

21. Článek VIII. Smlouvy se doplňuje o odstavec 6 následujícího znění: 
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Zpracování osobních údajů je definováno příslušnou právní úpravou, přičemž se jedná 
zejména o jejich shromažďování, ukládání na nosiče informací, používání, třídění 
nebo kombinování, blokování a likvidace s využitím manuálních a automatizovaných 
prostředků v rozsahu nezbytném pro zajištění řádného poskytování Služeb dle této 
Smlouvy.  

Osobní údaje budou zpracovány po dobu poskytování Služeb dle této Smlouvy. 
Ukončením této Smlouvy nezanikají povinnosti Poskytovatele týkající se bezpečnosti 
a ochrany osobních údajů až do okamžiku jejich protokolární úplné likvidace 
či protokolárního předání jinému zpracovateli.  

22. Seznam Příloh Smlouvy se doplňuje o Přílohu č. 4 (Technická specifikace Služby 
DROZD), která tvoří Přílohu č. 1 tohoto Dodatku, o Přílohu č. 5 (Ujednání o ochraně 
osobních údajů ve Službě DROZD), která tvoří Přílohu č. 2 tohoto Dodatku a o Přílohu 
č. 6 (Vzor Protokolu o poskytnutí Služby DROZD), která tvoří Přílohu č. 3 tohoto Dodatku.  

23. Název Přílohy č. 1 Smlouvy se mění tak, že nyní zní: Technická specifikace Pravidelně 
poskytovaných služeb.  

24. Název Přílohy č. 2 Smlouvy se mění tak, že nyní zní: Vzor reportu o poskytovaných 
Pravidelně poskytovaných službách. 

25. Ostatní ustanovení Smlouvy, včetně jejích příloh, nedotčená tímto Dodatkem, zůstávají 
v platnosti beze změny. 

Článek II. 
Závěrečná ustanovení 

1. Tento Dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu poslední Smluvní stranou a účinnosti 
zveřejněním v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(zákon o registru smluv). Uveřejnění Dodatku v registru smluv zajistí Objednatel. 

2. Smluvní strany shodně prohlašují, že Služba DROZD byla poskytována formou 
zálohového plnění Poskytovatele již v období od 17. 6. 2024 do nabytí účinnosti Dodatku, 

a toto zálohové plnění se v souladu s § 1807 občanského zákoníku okamžikem uzavření 
Dodatku považuje za plnění Smlouvy ve znění Dodatku. Cena za poskytování Služby 
DROZD v období od 17. 6. 2024 do nabytí účinnosti Dodatku bude vypočítána 
v návaznosti na čl. IV. odst. 2 písm. b) Smlouvy (ve znění tohoto Dodatku) a bude 

Objednatelem Poskytovateli uhrazena na základě faktury (daňového dokladu) vystavené 
Poskytovatelem po podpisu Protokolu o poskytnutí Služby DROZD za celé toto období 
Objednatelem, nebo analogicky po uplynutí lhůty uvedené v čl. III. odst. 4 Smlouvy 
(ve znění tohoto Dodatku) má-li se analogicky ve smyslu čl. III. odst. 4 Smlouvy za to, že 
Služba DROZD byla Poskytovatelem poskytnuta řádně a včas a Protokol o poskytnutí 
Služby DROZD se považuje za podepsaný. Za den uskutečnění zdanitelného plnění se 
v tomto případě považuje den podpisu Protokolu o poskytnutí Služby DROZD za celé toto 
období Objednatelem nebo poslední den lhůty pro vznesení připomínek, má-li se 
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analogicky ve smyslu čl. III. odst. 4 Smlouvy za to, že Služba DROZD byla Poskytovatelem 
poskytnuta řádně a včas a Protokol o poskytnutí Služby DROZD se považuje za 
podepsaný. 

3. Období od nabytí účinnosti Dodatku do konce příslušného kalendářního měsíce bude pro 

účely čl. IV. odst. 2 písm. b) Smlouvy (ve znění tohoto Dodatku) považováno za část 
kalendářního měsíce, po které byla poskytována Služba DROZD, pročež bude cena za 
Službu DROZD pro toto období adekvátně snížena. 

4. Smluvní strany prohlašují, že tento Dodatek uzavírají svobodně a vážně, že považují 
obsah tohoto Dodatku za určitý a srozumitelný, a že jsou jim známy veškeré skutečnosti, 
jež jsou pro uzavření tohoto Dodatku rozhodující, na důkaz čehož připojují Smluvní strany 

k tomuto Dodatku své podpisy. 

5. Dodatek je uzavírán elektronicky.  

6. Nedílnou součástí tohoto Dodatku jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1 – Příloha č. 4 Smlouvy: Technická specifikace Služby DROZD 

Příloha č. 2 – Příloha č. 5 Smlouvy: Ujednání o ochraně osobních údajů ve Službě DROZD 

Příloha č. 3 – Příloha č. 6 Smlouvy: Vzor Protokolu o poskytnutí Služby DROZD 

 

Za Objednatele:      Za Poskytovatele: 

 

 

…………………………………    

Česká republika – Digitální informační agentura  Národní agentura pro komunikační  
a informační technologie, s. p. 

Ing. Martin Mesršmíd      Mgr. Jan Ďoubal  

ředitel        ředitel     
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Příloha č. 1 Dodatku – Příloha č. 4 Smlouvy: Technická specifikace Služby DROZD 
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4) Parametry poskytovaných služeb (SLA) na Službu DROZD  
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Příloha č. 2 Dodatku – Příloha č. 5 Smlouvy: Ujednání o ochraně osobních údajů ve 

Službě DROZD 

Smluvní strany uzavírají v souladu s ustanovením čl. 28 nařízení Evropského parlamentu a 

Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a 
o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně 
osobních údajů), (dále jen „GDPR“), a zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, 
(dále jen „Zákon“) toto ujednání o zpracování osobních údajů jakožto nedílnou součást 
Smlouvy.   

Část I.  
Obecná ustanovení  

1. Služba DROZD poskytovaná na základě Smlouvy zahrnuje činnosti, při kterých dochází 
ke zpracování osobních údajů Poskytovatelem jako dalším zpracovatelem (dále také jen 
„další zpracovatel“) vedle Objednatele (tj. zpracovatele) pro Ministerstvo jako správce 
(dále také jen „správce“) ve smyslu GDPR a Zákona.   

2. Smluvní strany uzavírají tuto přílohu za účelem splnění povinností dle GDPR a Zákona a 
za účelem zabezpečení ochrany osobních údajů zpracovávaných smluvními stranami v 

souladu s plněním Smlouvy a vymezení vzájemných práv a povinností smluvních stran při 
zpracování osobních údajů. V případech, kdy ustanovení této přílohy používají pojmy 
definované v GDPR, mají tyto pojmy stejný význam jako v tomto předpise.  

3. Smluvní strany se dohodly, že další zpracovatel bude podle čl. 28 odst. 2 GDPR pro 

správce na základě jeho výslovného souhlasu (uděleného Ministerstvem v příloze č. 3 
k Zápisu o poskytování služeb, č.j. 302680/2024-MZV/KO a DIA-12172-1/OEZ-2024 

uzavřeného mezi Ministerstvem a Objednatelem dne 14. 6. 2024; dále jen „Zápis“)  
zpracovávat poskytnuté osobní údaje, které obdrží od správce či Objednatele v rámci 
plnění povinností vyplývajících ze Smlouvy a v souladu s plněním Smlouvy. Osobní údaje 
bude další zpracovatel zpracovávat výhradně za účelem plnění Smlouvy. 

4. Zpracování osobních údajů bude prováděno dalším zpracovatelem automatizovaně a 
manuálně v souladu se Smlouvou.  

5. Za aktualizaci a přesnost předávaných osobních údajů zodpovídá správce, další 
zpracovatel opravy ani aktualizace není oprávněn provádět.  

6. Jakékoliv zpracování osobních údajů nad rozsah uvedený ve Smlouvě další zpracovatel 

neprovádí z pověření správce ani Objednatele, kteří za takové zpracování neodpovídají.  

Část II.  
Práva a povinnosti   

1. Povinnosti dalšího zpracovatele jsou stanoveny GDPR, Zákonem a vyplývají ze Smlouvy.  
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2. Další zpracovatel a jakákoliv osoba, která jedná z pověření správce, Objednatele nebo 

dalšího zpracovatele a má přístup k osobním údajům, může tyto osobní údaje zpracovávat 
pouze na pokyn správce, resp. Objednatele.  

Další zpracovatel není oprávněn bez konkrétního předchozího písemného povolení 
správce a Objednatele zapojit do procesu zpracování žádného dalšího zpracovatele nebo 
jmenovat svého zástupce. V případě porušení této povinnosti se jedná o podstatné 
porušení Smlouvy.    

3. Pro dalšího zpracovatele platí shodné podmínky a práva a povinnosti zpracování jako pro 
zpracovatele vůči správci vyplývající z přílohy č. 3 Zápisu.   

Část III.  
Ohlašování případů porušení zabezpečení osobních údajů  

1. V případě porušení zabezpečení osobních údajů další zpracovatel spolupracuje 

s Objednatelem a správcem a pomáhá jim při plnění povinností podle článků 33 a 34 
nařízení GDPR.  

2. Další zpracovatel odpovídá za povinnost ohlášení případného porušení zabezpečení 
osobních údajů správci a Objednateli.   

3. V případě porušení zabezpečení osobních údajů další zpracovatel o tom informuje 

správce a Objednatele bez zbytečného odkladu poté, co se o tomto porušení dozvěděl, a 
napomáhá správci a Objednateli 

a) při ohlašování případů porušení zabezpečení osobních údajů Úřadu pro ochranu 
osobních údajů („ÚOOÚ“), zejména při získávání informací, které musí být podle 
článku 33 odst. 3 GDPR uvedeny v ohlášení správce;   

b) při plnění povinnosti správce podle článku 34 GDPR oznámit bez zbytečného 
odkladu subjektu údajů porušení zabezpečení osobních údajů, pokud je 
pravděpodobné, že dané porušení zabezpečení osobních údajů bude mít za 
následek vysoké riziko pro práva a svobody fyzických osob.  

4. Pokud není možné správci a Objednateli poskytnout všechny informace najednou, další 
informace jsou poskytnuty bez zbytečného odkladu.  

Část IV.  
Pomoc poskytovaná správci 

1. Další zpracovatel neprodleně informuje správce a Objednatele o každé žádosti, kterou 
obdržel od subjektu údajů. Na tuto žádost neodpovídá sám, pokud k tomu není správcem  

nebo Objednatelem zmocněn.  
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2. Další zpracovatel pomáhá správci, resp. Objednateli při plnění jeho povinností reagovat 
na žádosti subjektů údajů o výkon jejich práv s přihlédnutím k povaze zpracování. Při 
plnění svých povinností podle tohoto ustanovení postupuje další zpracovatel v souladu s 

pokyny správce.  

Část V.  
Technické a organizační zabezpečení ochrany osobních údajů  

1. Další zpracovatel se zaručuje, že technicky a organizačně zabezpečí ochranu osobních 
údajů tak, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním 
údajům, k jejich změně, zničení, či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich 
neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití.   

2. Další zpracovatel a též další zpracovatelé nebo zástupce jsou povinni vést záznamy o 
činnosti zpracování, za které odpovídají. Správce, smluvní strany a též další zpracovatelé 
nebo případní zástupci zpracovatele jsou povinni spolupracovat s ÚOOÚ, a na jeho žádost 
mu tyto záznamy zpřístupnit, aby na jejich základě mohly být tyto operace zpracování 
monitorovány.  

3. Další zpracovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat přijatá a provedená technická a 
organizační opatření k zajištění ochrany osobních údajů v souladu s GDPR. Správce, 
resp. správcem pověřený auditor a Objednatel je oprávněn kontrolovat, resp. auditovat 
přijatá opatření vztahující se k ochraně osobních údajů zpracovávaných na základě 
Smlouvy. Kontrola, resp. audit opatření může proběhnout pouze na základě předchozího 
písemného požadavku správce nebo Objednatele, včetně požadavku zaslaného 
prostředky elektronické komunikace na kontaktní osobu dalšího zpracovatele ve věcech 
ochrany osobních údajů dle čl. VIII. odst. Smlouvy, při respektování podmínek 
stanovených bezpečnostním ředitelem dalšího zpracovatele. Další zpracovatel se 

zavazuje být na požádání správci a Objednateli nápomocen při zjišťování dodržování 
povinností vyplývajících z provádění posouzení vlivu na ochranu osobních údajů a z 
případné konzultace s ÚOOÚ.   

4. Ochrana osobních údajů podléhá platným interním předpisům dalšího zpracovatele v 

rámci systému řízení bezpečnosti informací. Další zpracovatel, na základě předchozího 
písemného požadavku správce nebo Objednatele a za podmínek stanovených 
bezpečnostním ředitelem dalšího zpracovatele, umožní správci a/nebo Objednateli 

přístup k interním předpisům zpracovatele v rámci systému řízení bezpečnosti informací.  

5. Osobní údaje budou zabezpečeny v souladu s čl. 32 GDPR zejména následujícím 
způsobem:  

a) k osobním údajům budou mít přístup pouze pověřené osoby dalšího zpracovatele, 

které budou mít dalším zpracovatelem stanoveny podmínky a rozsah zpracování 
osobních údajů;   
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b) osobní údaje budou zpracovávány v zabezpečených informačních systémech 
dalšího zpracovatele. Pro případ zpracování osobních údajů v jiné, než elektronické 
podobě další zpracovatel zajistí ochranu osobních údajů s ohledem na stávající 
technické možnosti a na náklady k tomu potřebné, vždy však nejméně na úrovni 
odpovídající existujícímu riziku porušení jejich ochrany (objektová, personální a 
administrativní bezpečnost);   

c) pověřené osoby dalšího zpracovatele, které budou mít přístup k osobním údajům ve 
smyslu písm. a) tohoto odstavce, jsou povinny zachovávat mlčenlivost o veškerých 
osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo 
zabezpečení osobních údajů. Další zpracovatel zajistí jejich prokazatelné poučení o 
této povinnosti. Tato povinnost trvá i po skončení pracovního nebo jiného 
obdobného poměru nebo příslušných prací, konaných mimo pracovní poměr či na 
základě jiného právního vztahu. Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na 
informační povinnost podle zvláštních předpisů;  

d) při ukončení nebo přerušení práce s osobními údaji musí pověřená osoba dalšího 
zpracovatele, která bude mít přístup k osobním údajům dle písm. a) tohoto odstavce, 
znemožnit přístup k osobním údajům neoprávněným osobám (např. ukončením 
příslušného programu, řádným odhlášením se ze systému, uložením dokumentů 
listinného charakteru do bezpečné schránky atp.).   
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Příloha č. 3 Dodatku – Příloha č. 6 Smlouvy: Vzor Protokolu o poskytnutí Služby 
DROZD 

Protokol o poskytnutí Služby DROZD 

  

Poskytovatel  
Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p., 
Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10, IČ: 04767543 (dále 
jen „Poskytovatel“)  

Objednatel  Česká republika – Digitální a informační agentura, Na Vápence 
915/14, 130 00 Praha 3, IČ: 17651921 (dále jen „Objednatel“)  

Smlouva  Na základě Smlouvy č. j. u objednatele MV- 78273-5/EG-2021 a u 
Poskytovatele pod č. 2021/091 NAKIT 

Období, kterého se 
protokol týká  Od DDMMRRRR do DDMMRRRR 

  

PŘEDMĚT PROTOKLU  

1. Služba DROZD byla Poskytovatelem poskytována po sjednanou dobu bez nutnosti 
jejího objednávání.  

2. Objednatel a Poskytovatel tímto potvrzují, že v rozhodném období došlo k poskytnutí 
Služby DROZD řádně a včas v souladu se Smlouvou. 

 

  Organizace  Jméno, příjmení, funkce  Datum  Podpis  

Poskytovatel NAKIT  xxx, xxx, xxx  xx. xx. xxxx  xxx  

Objednatel DIA xxx, xxx, xxx xx. xx. xxxx xxx 
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č. j. 2021/091-4 NAKIT 

č. j. DIA-3833-96/OSEG-2023 

 

Dodatek č. 4 

ke Smlouvě o poskytování služeb ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele 

pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele pod č. 2021/091 NAKIT 

 

      Smluvní strany 

Česká republika – Digitální a informační agentura 

Sídlo:   Na vápence 915/14, 130 00 Praha 3 

IČO:    17651921 

Zastoupená:  Ing. Martinem Mesršmídem, ředitelem 

Bankovní spojení: Česká národní banka 

Číslo účtu: 6326001/0710 

Kontaktní osoba:  xxxxxx 

Email:  xxxxxx 

Telefon:  xxxxxx  

(dále též „Objednatel“) 

a 

Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p. 

Zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 

Sídlo:   Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10 

IČ:   04767543 

DIČ:   CZ04767543 

Bankovní spojení:  ČSOB, a. s. 

Číslo účtu:  117404973/0300 

Zastoupený:  Mgr. Janem Ďoubalem, ředitelem 

Kontaktní osoba:  xxxxxxx, xxxxxx 
Email:  xxxxxx 
Telefon:  xxxxxx 
(dále též „Poskytovatel“) 

(společně jako „Smluvní strany“)  

uzavřely dnešního dne, měsíce a roku tento dodatek č. 4 ke Smlouvě o poskytování služeb 

ze dne 9. 9. 2021 evidované u Objednatele pod č. j. MV- 78273-5/EG-2021 a u Poskytovatele 

pod č. 2021/091 NAKIT v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 

občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) (dále jen „Smlouva“) 

(dále jen „Dodatek“). 
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Interní informace 

Článek I. 

Předmět Dodatku 

1. Znění článku III. odst. 1 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

„Pravidelně poskytované služby budou poskytovány po dobu 52 měsíců ode dne nabytí 

účinnosti Smlouvy. Služba DROZD bude poskytována od 17. června 2024 do 16. ledna 

2026. 

2. Znění článku IV. odst. 1 Smlouvy se ruší a nahrazuje se následujícím zněním: 

„Celková maximální cena za Služby uhrazená dle této Smlouvy činí částku 121.098.103,50 

Kč bez DPH (slovy: Jedno sto dvacet jeden milión devadesát osm tisíc jedno sto tři koruny 

českých a padesát haléřů), tj. 146.528.705,24 Kč s DPH (slovy: Jedno sto čtyřicet šest 

milionů pět set dvacet osm tisíc sedm set pět korun českých a dvacet čtyři haléřů s DPH) 

při sazbě DPH ve výši 21 %, přičemž sazba DPH bude v případě její změny stanovena v 

souladu s platnými právními předpisy.“ 

3. Ostatní ustanovení Smlouvy, včetně jejích příloh, nedotčená tímto Dodatkem, zůstávají 

v platnosti beze změny. 

Článek II. 

Závěrečná ustanovení 

1. Tento Dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu poslední Smluvní stranou a účinnosti 

dnem zveřejnění Dodatku v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., 

o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 

registru smluv (zákon o registru smluv). Uveřejnění Dodatku v registru smluv zajistí 

Objednatel. 

2. Smluvní strany shodně prohlašují, že Pravidelně poskytované služby byly poskytovány již 

v období od 1. 9. 2021 do 16. 9. 2021, tj. před účinností Smlouvy, přičemž Objednatel 

uhradil Poskytovateli za měsíc září roku 2021 plnou výši ceny Služeb za kalendářní měsíc 

dle Smlouvy, tedy část takto uhrazené platby byla hrazena za období před účinností 

Smlouvy. Smluvní strany pro vyloučení pochybností vypořádávají tato vzájemná plnění 

před účinností Smlouvy tak, že si každá Smluvní strana ponechá plnění přijaté od druhé 

Smluvní strany a na taková plnění před účinností Smlouvy se hledí jako na plnění 

poskytnuté na základě a v souladu s úpravou práv a povinností dle Smlouvy a že takto 

ujednaná práva a povinnosti se v plném rozsahu aplikují rovněž na související práva 

duševního vlastnictví. Pro vyloučení pochybností se Smluvní strany dohodly, že žádné ze 

Smluvních stran nenáleží náhrada újmy, která by jí mohla vzniknout v důsledku toho, že 

Služby byly poskytnuty před účinností Smlouvy a neevidují vůči sobě žádné pohledávky 

z titulu bezdůvodného obohacení či náhrady škody. 

3. Smluvní strany prohlašují, že tento Dodatek uzavírají svobodně a vážně, že považují 

obsah tohoto Dodatku za určitý a srozumitelný, a že jsou jim známy veškeré skutečnosti, 
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které jsou pro uzavření tohoto Dodatku rozhodující, na důkaz čehož připojují Smluvní 

strany k tomuto Dodatku své podpisy. 

4. Dodatek je uzavírán elektronicky.  

 

 

V Praze dne 13.1. 2025     V Praze dne 13.1. 2025 

Za Objednatele:      Za Poskytovatele: 

      

 

 

…………………………………    ………………………………… 

Česká republika – Digitální informační agentura  Národní agentura pro komunikační  

a informační technologie, s. p. 

Ing. Martin Mesršmíd      Mgr. Jan Ďoubal  

ředitel        ředitel  

 


