
Ceník MELCO / V E M A Zákazník                 
bez KP 

Zákazník              
s KP 

 

Instalace programů, metodická pomoc, 
školení u zákazníka, rutinní výpomoc 

1 200,- 450,- 

Telefonické konzultace  
(nepočítá se prvních 10 minut v měsíci) 

1 200,- 0,- 
(do 60 min./měs.) 

Telefonní poplatky 0,- 0,- 
Vzdálená správa:   
- suma připojení v měsíci do 30 minut * 700,- 230,- 
- suma připojení v měsíci > 30 minut +20,-/min. +8,-/min. 
Cestovné :  cena za 1km 11,- 11,- 
                    paušál po Trutnově                               60,- 60,- 
   
Zásah v nepracovní den                                               +100% +100% 
 

Ceník Kompl.péče 
           Kč/měsíčně 

PAM 
 

PER/ VIS/ VZD 
Systemizace/ DCH 

Knihovna 
ePSM 

ELD,RNP,KZP 
eDOV,iPON,PNZ** 

Do   20 pracovníků 850,- 165,- 50,- 18,- 
Do   50 pracovníků 910,- 195,- 110,- 36,- 
Do 100 pracovníků 1025,- 215,- 130,- 45,-  
Do 200 pracovníků 1150,- 230,- 160,- 53,-  
Do 300 pracovníků 1265,- 260,- 215,- 70,-  
Do 400 pracovníků 1550,- 310,- 265,- 85,-  
Do 500 pracovníků 1830,- 360,- 315,- 107,-  
Do 1000 pracovníků 2820,- 550,- 480,- 160,-  
 +100 dalších prac. +180,- +35,- +35,- +9,-  

 

Zákazník typu : B1 B2 B3 C 
Údržba V4 150,- 225,- 300,- 300,- 

(platí od 1.7.2024) 
 (Ceny jsou uvedeny v Kč/hod., pokud není uvedeno jinak) 

 
Základní časovou jednotkou pro fakturaci je započatá hodina. V případě 
nejasnosti o zařazení práce do skupin s různými sazbami se použije skupina 
se sazbou nižší. 

 Připojení vyžádané firmou MELCO bude účtováno na minuty. 

** PNZ – do 50 pracovníků zdarma 
 

Uvedené ceny jsou bez DPH. 


