,,Charakter mésta Brna v postojich jeho obyvatel, 2025

SMLOUVA O DILO¢. ...

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zdkonik®),
mezi smluvnimi stranami:

Statutarni mésto Brno

Sidlo: Dominikanské nam. 196/1, 602 00 Brno
Zastoupené: JUDr. Markétou Vailkovou, primatorkou
ICO: 449 92 785

DIC: CZ44992785, je platcem DPH

Bankovni spojeni:  Ceské spofitelna a.s.

Cislo uétu: 111246222/0800

K podpisu smlouvy povéien: Ing. Marco Banti, LL.M., vedouci Odboru participace
Magistratu mésta Brna (dale jen “PARO”)

Ve vécech technickych je opravnén jednat: Mgr. Jan Zvara, Ph.D., vedouci Oddéleni dat,

analyz a evaluaci, PARO MMB.

Kontaktni osoba: Mgr. Eva Gregorové_ e-mail: _

(dale jen ,,Objednatel")

Inboox CZ, s.r.o.

Zastoupeny: Bce. Michaela Nesnidalova, DiS., jednatelka

Zapsany: sp. zn. C 25474 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem
Sidlo: Ceska Lipa, Mimonska 3223, PSC 47001

ICO: 27348911

DIC: CZ27348911

Bankovni spojeni: CSOB

Cislo étu: 256400198/0300

(dale jen ,,Zhotovitel")

I. Predmét smlouvy a specifikace dila

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro Objednatele fadné a v¢as, na své naklady
a nebezpeci dilo spocivajici ve zpracovani vyzkumu ,,Charakter mésta Brna v postojich jeho
obyvatel, 2025 (dale jen ,,dilo*) a Objednatel se zavazuje provedené dilo pfevzit a zaplatit
Zhotoviteli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této smlouvée.

2. Zhotovitel splni zavazek zalozeny touto smlouvou tim, Ze fadné a v¢as provede piedmét dila
dle této smlouvy a splni ostatni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy a ze zaddni vefejné
zakazky malého rozsahu s nazvem ,,Charakter mésta Brna v postojich jeho obyvatel, 2025,
které tvofi ptilohu €. 1 této smlouvy a je jeji nedilnou soucasti. Rozsah a zptisob provedeni dila
bude odpovidat také nabidce Zhotovitele podan¢ v ramci vybérového fizeni na vefejnou
zakazku malého rozsahu, které predchazelo uzavieni této smlouvy.

3. Zhotovitel ve smyslu § 5 obcanského zakoniku prohlasuje, ze disponuje odbornou zptsobilosti
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pro splnéni pfedmétu této smlouvy a Ze je osobou schopnou jednat se znalosti a peclivosti,
kterd je s touto odbornosti spojena.

II. Dilo a provedeni dila

Zhotovitel se zavazuje provést dilo osobn€, s odbornou péci, v rozsahu a kvalité¢ podle této
smlouvy, v souladu s pravnimi ptedpisy, zadavaci dokumentaci a nabidkou Zhotovitele.

Zhotovitel splni svou povinnost provést dilo jeho fadnym dokonCenim a protokoldrnim
pfedanim a pievzetim dila Objednatelem. Dilo se povazuje za tadné¢ dokoncené, bude-li
provedeno v souladu s touto smlouvou, bude bez vad a budou-li k nému ze strany Zhotovitele
poskytnuta dal$i plnéni dle této smlouvy, zejména bude-li k nému doddna dokumentace
a vystupy vyzadované touto smlouvou.

Zhotovitel se zavazuje opatfit vSe, co je zapotiebi k provedeni dila podle této smlouvy.

Zhotovitel je vazan piikazy Objednatele ohledn€ zplsobu provadéni dila. Na piipadnou
nevhodnost piikazu Objednatele je Zhotovitel povinen Objednatele ihned upozornit.

Dilo podle této smlouvy bude provedeno ve lhiité v souladu s ¢1. V.

Objednatel méa pravo kontrolovat provadéni dila a pozadovat po Zhotoviteli prokazani
skutecného stavu provadéni dila kdykoliv v priibéhu trvani této smlouvy. Zjisti-li Objednatel
poruseni povinnosti ze strany Zhotovitele, pisemné jej vyzve k zajiSténi napravy a stanovi
termin pro fadné splnéni povinnosti dle této smlouvy. Nedojde-li ve stanoveném terminu
k naprave, méa Objednatel pravo od této smlouvy odstoupit.

V prabéhu doby plnéni budou na vyzvu Objednatele ¢i Zhotovitele uskutecnény m;.
konzultace formou elektronické komunikace, popt. telefonické konzultace.

III. Cena dila

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za dilo provedené v souladu s touto smlouvou cenu
ve vysi:

Cena bez DPH: 280 000,- K¢
Vyse DPH: 58 800,- K¢
Cena v¢etné DPH 338 800,- K¢

Cena za dilo uvedena vySe je pevnou cenou a zahrnuje oc¢ekavany vyvoj cen k datu predani
dila. Soucasti sjednané ceny bez DPH jsou veskeré prace, dodavky, sluzby a jiné naklady nutné
a ucelné vynalozené pii plnéni zdvazkl ze smlouvy. K cené dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy
Zhotovitel ptipocte DPH v zédkonné vysi.

Smluvni strany si ujednavaji, Ze kupni cena za véci obstarané Zhotovitelem pro ucely
provedeni dila je zahrnuta v cené a cena dila nebude po dobu trvani této smlouvy zadnym
zpisobem upravovdna. Na vysi ceny dila nema zadny vliv vySe vynaloZzenych nékladi
souvisejicich s provedenim dila ani jakychkoliv jinych ndkladu ¢i poplatki, k jejichz tihrad¢ je
Zhotovitel na zaklad¢ této smlouvy ¢i obecné zavaznych pravnich ptedpisi povinen.

Sjednand cena muze byt zménéna pouze, pokud po podpisu smlouvy a pred terminem
dokonceni dila dojde ke zménam sazeb DPH, v takovém ptipad¢ bude cena za dilo upravena
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podle sazeb DPH platnych v dobé¢ vzniku zdaniteln¢ho plnéni.

.V ptipad¢ vicepraci lze narokovat pouze zmény, kdy se jedna o objektivné nepiedvidatelné
naklady, a tyto dodate¢né prace jsou nezbytné pro provedeni puvodnich praci.

. Nastane-li n¢kterd z podminek, za kterych je mozna zména sjednané ceny, je Zhotovitel
povinen proveést vypocet zmény ceny dila a predlozit jej Objednateli k posouzeni. Zhotoviteli
vznikd pravo na zvySeni sjednané ceny teprve v piipad¢, ze zména bude odsouhlasena
Objednatelem. Objednatel je povinen vyjadfit se k navrhu Zhotovitele do 10 dnt ode dne
ptedlozeni navrhu Zhotovitele. Obé¢ strany nasledné zménu sjednané ceny pisemné dohodnou
formou dodatku ke smlouve.

I'V. Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit cenu za zhotoveni dila podle ¢l. 111. této smlouvy na zakladé
faktury, kterou je Zhotovitel opravnén vystavit na zaklad¢ protokolu o piedani a prevzeti
zavérecné zpravy a veskerych dalSich vystupt a dokumentt dle ¢l. VL. odst. 5 této smlouvy,
a to v terminu dle ¢l. V. odst. | této smlouvy. Lhiita splatnosti faktury se sjednava na 30 dni
ode dne jejiho doruceni Objednateli.

. Zalohy nejsou sjednany. Smluvni strany se dohodly, ze pro tento svij zavazkovy vztah
vylu€uji pouziti ustanoveni § 2611 obcanského zdkoniku.

.V pfipadg, ze ekonomicky systém smluvni strany umoznuje vystavit a zaslat fakturu vcetné
ptiloh v elektronické podobé, napt. ve formatu [ISDOC/ISDOCX ¢i ve formatu PDF, je ze
strany SMB pozadovano doruceni faktury véetné piiloh primamné do datové schranky (ID:

a7kbrrn) &i na c-mail: || ok d nelze takto postupovat, smluvni strana

zale fakturu vcetné pfiloh poStou na nize uvedenou adresu: Statutarni meésto Brno,
Dominikanské namésti 196/1, 602 00 Brno, Odbor participace™

. Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nalezitosti uc¢etniho a danového dokladu,
predevsim dle §29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdégjsich
predpist (dale jen ,,ZDPH®), a to zejména:

— ozna&eni Objednatele a Zhotovitele, sidlo, ICO, DIC,

— ¢islo faktury,

— den vystaveni a den splatnosti faktury,

— oznaceni banky a ¢isla 0¢tu, na ktery se ma platit,

— oznaceni dila,

— ¢islo smlouvy o dilo Objednatele, nazev zakazky

— fakturovanou ¢astku (vé. DPH platné v dob¢ fakturace),

— razitko a podpis Zhotovitele nebo jim opravnéné osoby.

. Objednatel je opravnén vratit Zhotoviteli fakturu do dne jeji splatnosti, jestlize bude obsahovat
nespravné nebo netplné udaje. V takovém piipad€ se prerusi plynuti lhiity splatnosti a nova
Ihtta splatnosti (ve smyslu €l. IV. odst. 1) za¢ne plynout ode dne doruceni opravené faktury
Objednateli.

. Zhotovitel se zavazuje na danovém dokladu pro platbu ceny dila uvadét pouze bankovni tcet,
ktery ur¢il spravci dané ke zvetejnéni v registru platct a identifikovanych osob. Zhotovitel
a Objednatel se dohodli, Ze pokud bude na danovém dokladu uveden jiny bankovni ucet nez
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ten, ktery je zvetfejnén spravcem dan¢ v registru platct a identifikovanych osob, Objednatel
je opravnén provést thradu danového dokladu na tento Gcet zvetejnény podle ZDPH a nebude
tak v prodleni s thradou ceny dila.

. Zhotovitel je opravnén fakturovat jen skute¢né vykonané a Objednatelem pievzaté prace.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k dilu jeho pifevzetim podle této smlouvy. Stejnym
okamzikem pfechazi na Objednatele i nebezpeci Skody na véci. Po zaplaceni ceny je
Objednatel opravnén dilo v neomezeném rozsahu bez souhlasu Zhotovitele poskytnout tfetim
osobam.

V. Doba plnéni

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s touto smlouvou a piedat dilo Objednateli do
12 tydnt od nabyti u¢innosti smlouvy (véetné€ vyporadanych piipominek Objednatele).

Ocitne-li se Objednatel v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy z divoda
nezavinénych Zhotovitelem, v disledku ¢ehoz nebude moci Zhotovitel provést dilo v terminu
sjednaném v ¢l. V. odst. 1 této smlouvy, prodluzuje se doba plnéni uvedend v odst. 1 tohoto
¢lanku smlouvy o dobu, po kterou byl Objednatel v prodleni s plnénim svych povinnosti.
O prodlouzeni doby plnéni z tohoto diivodu neni nutné uzavirat dodatek, pokud bude prodleni
Objednatele zdokumentovano v zapisu z pracovniho vyboru. Uvedené ujednani neplati, pokud
prodleni Objednatele nastalo az v dob€, kdy byl v prodleni s plnénim svych povinnosti
Zhotovitel.

VI. Piedani a ptevzeti dila

Dilo (zavérecnou zpravu a veskeré dalsi vystupy a dokumenty) je Zhotovitel povinen predat
Objednateli ve sjednaném terminu na sjednaném misté plnéni — Magistrat mésta Brna, Odbor
participace, Husova 3, 602 00 Brno. Datum doruceni dila bude ozna€eno prezen¢nim razitkem
na predavacim protokolu.

Podkladem pro vystaveni faktury bude obéma smluvnimi stranami sepsany protokol o piedani
dila.

Bude-li mit Objednatel vici dilu vyhrady, uvede je Objednatel do ptedavaciho protokolu,
pfipadné je pisemné oznami Zhotoviteli do doby splatnosti faktury, a zaroven stanovi
Zhotoviteli pfimefenou lhitu k jejich odstranéni. Pfedani dila s vadami neni splnénim
Zhotovitelova zévazku, pokud Objednatel v protokolu neuvede, Ze dilo i s vyskytnutymi
vadami piebird. Po odstranéni vytenych vad bude opakovano piedani a pfevzeti dila dle
tohoto ¢lanku smlouvy.

.V ptipad¢ zjisténi nedostatkti dila ve lhite splatnosti faktury bude cena za dilo dle vystavené
faktury proplacena az po jejich odstranéni. Po dobu od oznameni vad dila do jejich odstranéni
neni Objednatel v prodleni s uhrazenim faktury.

Soucasné s dilem je Zhotovitel povinen piedat Objednateli veSkeré dokumenty vystupy
(listinné 1 elektronické) a jiné listiny, které Zhotovitel zpracoval, ziskal nebo mél ziskat
v souvislosti s dilem ¢1 jeho provedenim.

Objednatel je opravnén vystupy plnéni Zhotovitele dle této smlouvy po jejich predani dale
uzivat a upravovat bez omezeni, a to i prostiednictvim dalSich osob, k ¢emuz dava Zhotovitel
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vyslovny souhlas, ktery je povinen zajistit od vSech osob, podilejicich se na plnéni, je-1i takovy
souhlas dle obecné zavaznych pravnich pfedpisti nezbytny. Vznikne-li v prib&hu realizace
predmétu této smlouvy jako soucast plnéni jakékoliv dilo, které je chranéno pravy duSevniho
vlastnictvi (dale jen ,,autorské dilo*), Zhotovitel timto udéluje Objednateli opravnéni k vykonu
prava autorské dilo uzit (dale jen ,licence") ve smyslu § 12 a nasl. zakona ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékoni
(autorsky zakon), ve znéni pozd¢jSich predpist, a to licenci vyhradni, mistné neomezenou, na
celou dobu trvani majetkovych prav autorskych pro vSechny zptisoby uZziti autorského dila.
Cena za licenci je soucasti ceny za dilo podle ¢l. V. této smlouvy. To plati i pro rozpracované
autorské dilo, pokud nedojde k fadnému splnéni smlouvy. Licenci neni Objednatel povinen

vyuzit.

VII. Povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel je povinen provést dilo v souladu s touto smlouvou.
Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o zamyslené zméné sidla Zhotovitele.

Zhotovitel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele poskytnout kopie ani opravnéni
k uziti autorského dila ¢i jeho ¢asti (licenci) jiné osobé€. Zhotovitel také neni opravnén dilo
¢ijeho cast jakymkoli zplisobem publikovat, a to ani v rozpracované formé (nad ramec
provadéného prazkumu).

Zhotovitel je povinen oznamit pisemné Objednateli zménu osob v realizacnim tymu pfi plnéni
zakazky, a to pfed provedenim takové zmény. Osoba, prostfednictvim které Zhotovitel
prokazoval kvalifikaci, mtize byt nahrazena pouze osobou s minimaln¢ shodnou kvalifikaci.

Zhotovitel je povinen pii ptipadném naklddani s osobnimi udaji postupovat dle ptisluSnych
predpist upravujicich zpracovani osobnich udajt.

Pokud ¢innosti Zhotovitele ¢i jeho necinnosti dojde ke zptsobeni Skody Objednateli nebo
jinym subjektim z diivodu opomenuti, nedbalosti, prodleni s pfedanim dila nebo nesplnéni
podminek této smlouvy, CSN ¢&i jinych norem a piedpisti, je Zhotovitel povinen bez
zbytecného odkladu Skodu odstranit, neni-li to mozné, pak finan¢n¢ nahradit.

VIII. Povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli cenu v souladu s touto smlouvou.

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli sou¢innost nezbytnou pro provedeni dila dle této
smlouvy.

Objednatel je povinen piedat Zhotoviteli veskeré podklady nezbytné k fddnému provedeni dila.
Zhotovitel prohlasuje, ze se s témito podklady podrobné seznami. Pokud Zhotovitel zjisti
nevhodnost podkladi, je povinen Objednatele o této skutec¢nosti bezodkladné informovat.

IX. Kvalitativni podminky a zaruka za dilo

Zhotovitel poskytuje zaruku na dilo v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi piedpisy.
Zhotovitel se zavazuje, ze predané dilo bude prosté jakychkoli vad a bude mit vlastnosti dle
této smlouvy. Zhotovitel odpovida za vady, jez mé dilo v dob¢ jeho predani a dale odpovida za
vady dila zjisténé v zarucni dob¢.



Zaruc¢ni doba se sjedndva na 2 roky a zacina bézet dnem prevzeti dila Objednatelem.

Objednatel je opravnén reklamovat vady plnéni po dobu trvani zaru¢ni doby. Reklamace musi
byt fadné dolozeny a musi mit pisemnou formu.

Opravnéné reklamované vady budou Zhotovitelem odstranény bez zbyte¢ného odkladu
a bezplatn¢, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim piipad¢ jinak.

X. Smluvni pokuty a uroky z prodleni

.V ptipad¢ prodleni s terminem piedani dila nebo ¢asti dila dle ¢I. V. odst. 1 této smlouvy
je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % ceny
dila za kazdy den prodleni s vyjimkou prodleni zptisobené¢ho nedodrzenim terminu predani
pozadovanych podkladi Zhotoviteli dle ¢lanku IX. této smlouvy a dale pii prodleni
Objednatele s plnénim svych povinnosti dle ¢l. V. odst. 2. této smlouvy.

.V pfipadé prodleni s thradou faktury je Zhotovitel opravnén uctovat Objednateli trok z
prodleni ve vy3i 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

. Vpfipad¢ poruseni povinnosti dle ¢l. VII. odst. 4 této smlouvy je Objednatel opravnén
pozadovat po Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % ceny dila za kazdy den
a jednotlivy pfipad porusSeni této povinnosti, a to maximalné po dobu 30 dni za kazdy
jednotlivy piipad.

. VySe uvedené sjednané sankce nemaji vliv na pfipadnou povinnost ndhrady Skody. Sjednané
sankce hradi povinna strana nezavisle na tom, zda a v jaké vySi vznikne druhé stran¢ v této
souvislosti $koda, kterou Ize vymahat samostatné. Smluvni strany vylucuji pouziti ust. § 2050
obcanského zakoniku.

XI. Odstoupeni od smlouvy

Od této smlouvy muze odstoupit kterdkoliv smluvni strana, pokud doslo k podstatnému
poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou. Pravni u€inky odstoupeni od smlouvy nastavaji
dnem nasledujicim po pisemném doruceni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni stran¢.

Podstatnym poruSenim této smlouvy se rozumi zejména:
a) prodleni Zhotovitele se spInénim terminu dokonceni dila nebo ¢asti dila delsim nez 30 dnd,

b) nesplnéni obsahu zakazky (dle ptilohy ¢. 1 smlouvy této smlouvy).

Dojde-li k odstoupeni od smlouvy z diivodu na strané Objednatele, bude Zhotovitel uctovat
Objednateli rozpracované prace ve vysi odpovidajici rozsahu vykonanych praci ke dni
odstoupeni.

.V ptipadé, Ze od smlouvy odstoupi Zhotovitel, je povinen uhradit Objednateli ptipadnou
Skodu, ktera mu odstoupenim od smlouvy vznikla.

XI1I. Zaveérecna ustanoveni



10.

11.

Tato smlouva miize byt ménéna a dopliiovana pouze formou pisemnych dodatkli, oznacenych
jako dodatek s pofadovym ¢islem ke smlouvé a podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Veskeré piipadné spory mezi smluvnimi stranami budou feSeny v prvé tfadé smirné
a dohodou.

V piipadé netspéchu téchto jednani se kterakoli ze smluvnich stran mize obratit na mistné
a véené prislusny soud Ceské republiky.

Tato smlouva se tidi pravem Ceské republiky. Vztahy mezi smluvnimi stranami vyslovné
neupravené touto smlouvou se fidi predevsim ustanovenimi ob¢anského zékoniku.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech origindlech, z nichz dva obdrzi Objednatel a dva
Zhotovitel.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu vSemi smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
uvetejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti neékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni smlouvy
v registru smluv zajisti Objednatel.

Pokud oddé¢litelné ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevynutitelnym,
nema to vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. V takovém piipad¢ se strany
této smlouvy zavazuji uzaviit do 10 pracovnich dnii od vyzvy druhé ze stran této smlouvy
dodatek k této smlouvé nahrazujici oddélitelné ustanoveni této smlouvy, které je neplatné
¢i nevynutitelné, platnym a vynutitelnym ustanovenim odpovidajicim hospodatskému ucelu
takto nahrazeného ustanoveni.

Odpovéd’ s dodatkem nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, ve smyslu
ust. § 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku neni pfijetim nabidky na uzavieni této smlouvy.

Zhotovitel bere na védomi, Ze statutarni mésto Brno je povinnym subjektem dle zdkona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé¢jSich piedpist,
a zejména, ze dle § 9 odst. 2 tohoto zdkona se pii poskytovani informace, kterd se tyka
pouzivani vetejnych prostredkil, nepovazuje poskytnuti informace o rozsahu a piijemci téchto
prostfedkii za poruseni obchodniho tajemstvi.

Nedilnou soucésti této smlouvy je pfiloha €. 1 - Zadani vetejné zakazky ,,Charakter mésta Brna
v postojich jeho obyvatel, 2025%.

Smluvni strany po pirecteni této smlouvy prohlasuji, Zze souhlasi s jejim obsahem, ze tato
smlouva byla sepsdna vaznég, urcité, srozumitelné a na zéklad¢ jejich pravé a svobodné viile, na
dikaz ¢ehoz ptipojuji své podpisy.

VBmédne....... 2025 Vo dne
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Ing. Marco Banti, LL.M.. Bc. Michaela Nesnidalova, DiS.



Ptiloha €. 1 smlouvy — Zadéni vefejné zakazky ,,Charakter mésta Brna v postojich jeho
obyvatel, 2025

»Charakter mésta Brna v postojich jeho obyvatel, 2025

zadani vyzkumu

Zadavatel: statutarni mésto Brno, Dominikanské nam. 196/1, PSC 602 00 Brno
Kontaktni osoba za zadavatele: Mgr. Eva Gregorova

Zhotovitel pruzkumu: doplini zhotovitel

1. Kontext a divody zadani vyzkumu:

V roce 2008 byly schvéleny Zastupitelstvem mésta Brna Oborové koncepce Strategie pro
Brno. Zavedly prvni ucelenou sadu indikatort pro hodnoceni rozvoje mésta. Tehdy
ustanovena zakladni indikatorova soustava se pozdé€ji dale vyvijela, s cilem umoznit
odbornym utvarim a politickému vedeni mésta sledovat, nakolik je ¢i neni dosahovano
strategickych cila.

Pro potfebu Indikatorové soustavy byly v roce 2009 vytvotfeny indikatory ,,Vyvoj image
mésta z vnitiniho pohledu*, ,,Spokojenost obyvatel mésta s praci uredniki MMB*, a
»Spokojenost obyvatel mésta za sledované obdobi*“, které zohlediovaly méieni kvality
zivota ve méstech (napf. i metodiku Mistni agendy 21). Nasledné tyto indikatory pievzala i
nova strategie a vize mésta #brno2050, kterd jak souhrnné indikatory, tak 1 vybrané dil¢i
polozky poziva pro sledovani cili stanovenych ve vizi.

Hodnoty téchto kli¢ovych indikatora jsou ziskdvany pomoci reprezentativniho sociologického
vyzkumu s ndzvem Charakter mésta Brna v postojich jeho obyvatel. Viny vyzkumu
probéhly v roce 2009, 2013, 2017, 2022 a patd vina vroce 2025 je predmétem této
zakazky.

Pozn.: Realizace vroce 2021 byla odlozena z divodi pandemickych opatieni, zejména
omezovani provozu, uzavéry a ,,Jockdowny*. Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé viny priazkumu
jsou opakované ve Cctyfletém cyklu, je letoSni prizkum realizovan dle ptvodniho
harmonogramu, tj. jiz po tfech letech (od roku 2022). To vSak umozni, aby Sestd vina byla
realizovana v roce 2029 a bude tak mozné vyhodnotit napliovani Strategie Brno 2050 a
dalSich oborovych strategii do roku 2030.

Zaroven byva kazda vlna vyzkumu obohacena o aktualni otazky tykajici se Zivota obyvatel
meésta, které se v jednotlivych vindch vyzkumu meéni. V roce 2022 byl dotaznik doplnén o
polozky, které jsou vybrany z dalSich jiz uskutecnénych vyzkumt jako kli¢ové indikatory pro
meéfeni cili strategie #brno2050. Pro rok 2025 se tedy vyjde z dotazniku z roku 2022 a
piipadné dojde k doplnéni novych polozek tak, aby byl reflektovan vyvoj spolecnosti v Brné
od roku 2022.

Ujasnéni doplnéni dotazniku (které by nemélo byt nijak rozsahlé) bude predmétem prvniho
vyrobniho vyboru.



2. Druh prizkumu

Jedna se o kvantitativni sociologicky prizkum nazori a postoji obyvatel Brna. Bude
proveden dotaznikovym Setfenim (face to face interakce mezi respondentem a tazatelem
pomoci standardizovaného dotazniku, ptipadné doplnéni o on-line dotazovani) na zéklad¢ jiz
realizovanych Setieni.

3. Cil prizkumu

Obsahem zakazky bude replikace vyzkumu realizovaného v roce 2009, 2013, 2017 a 2022,
tj. zejména:

a) Zjisténi vysledné hodnoty dvou souhrnnych indikatortt ,,Vyvoj image meésta

z vnitiniho pohledu® a ,,Spokojenost obyvatel mésta za sledované obdobi““. Hodnoty

téchto souhrnnych indikatora jsou vyjadieny vzdy jednim ¢islem a jsou stanoveny na

zaklad¢é vyhodnoceni sad otazek. O¢ekava se revize a pripadné doplnéni této sady
otazek.

b) Zjisténi vysledné hodnoty indikatoru, ktery zjiStuje spokojenost obcanli s praci
uifedniki MMB. Oc¢ekava se revize a pripadné doplnéni této sady otazek.

¢) Zjisténi dalsich kli¢ovych indikatort strategie a vize #brno2050 tykajici se Zivota ve
meésté.

d) Zjisténi zpisobl informovanosti obyvatel Brna o déni ve mé&stg,

Obsahem zakazky dale bude porovnani vyvoje mérenych postoji obyvatel mésta v Case,
tj. srovnani vysledki z let 2009, 2013, 2017, 2022 a 2025.

4. Délka doby plnéni

Prace na vyzkumu za¢nou po nabyti ucinnosti smlouvy a doba plnéni bude maximalné 12
tydnu. Zadavatel o¢ekava, ze sbér dat v terénu probéhne jako obvykle v pribéhu dubna a
kvétna.

5. Metoda sbéru dat

Srozumitelnost, technické feSeni dotazniku a rekrutace budou ovéfeny pilotazi (cca 30
respondentll), nasledné budou provedeny ptipadné upravy.

S cilem eliminovat odmitnuti respondenti obdrzi drobnou odménu, kterou poskytne
Zadavatel (drobné reklamni darky s logem mésta).

Sbér dat bude prostfednictvim tazatelské sité zhotovitele formou osobniho dotazovani (F2F)
a zaznamenavanim odpovédi tazatelem do pfipraveného dotazniku (napt. PAPI, nebo
dotaznik v tabletu ¢i notebooku), ¢ast vybérového souboru mize byt fesena i on-line CAWI
dotazovanim (napt. panel). Uchaze¢ v nabidce popiSe predpoklidany podil F2F a on-line
sbéru a dale eliminaci rizika odmitnuti.

Sbér a kontrola sbéru dat bude provadéna v souladu s pravidly ICC/ESOMAR Kodexu.
Zhotovitel je povinen pii pifipadném nakladani s osobnimi tdaji postupovat v souladu
s pfedmétnou pravni Upravou.

Délka rozhovoru: Cca 35—45 minut.



6. Zakladni a vybérovy soubor

Ziakladni soubor bude tvoien obyvateli Brna bez ohledu na to, zda maji v Brn¢ trvaly pobyt
ve véku 18+.

Vybérovy soubor: minimalné 1 000 respondentii ve véku 18+.

Vybér vzorku: bude stanoven pomoci kvotniho vybéru, kdy minimalnimi kvétami bude
bydlisté respondenta (bez ohledu na to, zda ma respondent v obci trvaly pobyt nebo ne,
dilezité je, ze respondent v obci zije / bydli), tj. populacni velikost jednotlivych MC Brna,
dale pohlavi, vék, piipadné vzdélani.

Vybér bude zohlednovat i urcity podil osob, které nemaji v Brné trvaly pobyt (TP), ale

N A4

v Brné Ziji nebo pracuji ¢i studuji (podil obyvatel s TP / bez TP bude 80/20).

Ptesna konstrukce vzorku bude stanovena az na zacatku feseni projektu.

7. Kontrola sbéru dat:

Soucasti kontroly bude kontrola sbéru dat. Kontrola v rdmci supervize se zaméii na spravnost
vybéru respondenta, Uplnost a spravnost vyplnéni dotazniku, dodrzovani filtr apod. Bude
pouzita supervize tazatelli, nahravani ¢asti rozhovori (napi. v ptipadé CAPI) 1 zp€tna kontrola
(telefonicka, ptipadné i korespondenéni). Uchaze¢ v nabidce popiSe zptisob kontroly sbéru
dat.

Zadavatel bude mit také moznost kontroly sbéru dat (napt. Gcast na Skoleni tazatel, moZznost
kontroly prace v terénu, kontrola sesbiranych dotaznikt atd.).

8. Pracovni vybory

V prubéhu zpracovani zakazky se uskute¢ni minimaln€ 3 pracovni vybory — 1. pro ujasnéni
zadani, 2. nad konstrukci vybérového souboru, designem sbéru dat (zejména dotaznikem) a
prace s tazatelskou siti, 3. po vyhodnoceni dat, kdy bude zadavatel sezndmen s 1. vystupy
analyzy dat a zaroven bude projednana a schvalena forma a rozsah zavére¢né zpravy. Po
odevzdani vystupld probéhnou jesté dveé prezentace, na kterych se pocita s aktivni casti
zpracovatele. DalSi pracovni vybory se uskutecni v pfipadé¢ potieby na zakladé zadosti
zadavatele.

9. Vyhodnoceni a zavére¢na zprava

Analytické prace budou probihat v programu IBM SPSS, MS Excel, ptipadné¢ pomoci dalSich
SW. Analytické prace budou spocivat nejen v tfidéni prvniho a druhého stupné, ale téz
v pokrocilejSich metodach, pocitda se s grafickymi vystupy téchto analyz (infografika
pro prezentaci vystuptll).

Zaverecnd zprava, technicka zprava, popis metodiky vyzkumu, dotaznik, datova matice a
CODE Book budou soucasti vystupti. Vysledkem bude zavére¢na vyzkumna zprava, kterad
bude odevzdiana v editovatelné formé. Bude obsahovat tabulky, grafy, infografiku
a interpretacni texty. Soucasti ptiloh zpravy bude soubor tabulek a grafii v MS Excel (zejména
tfidéni prvniho stupné a dalsi vystupy). Soucasti vystupt bude i prezentace v MS PowerPoint.
Ziskana data budou interpretovana v kontextu pfedchozich Setieni z let 2009, 2013, 2017 a
2022.
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Vlastnictvi dotazniku, datové matice a nastroji pro interpretaci dat, véetné postupu
prechazi na zadavatele tak, aby bylo moZné prizkum replikovat.

10. Zdroje

Zhotovitel bude pracovat s relevantnimi podklady tykajici se daného vyzkumu:

Vyzkumy ,,Charakter mésta Brna v postojich jeho obyvatel“ (2009, 2013, 2017, 2022),
dostupné on-line na data.brno.cz.

Strategie a Vize #brno2050, dostupné on-line na brno2050.cz.

11. Dotaznik k vyzkumu Charakter mésta Brna v postojich jeho obyvatel z roku
2022

Pozn.: Dojde k upravé nékterych polozek, které jiz nejsou relevantni, jiné relevantni bude
nutné doplnit, a to v kontextu uplynulych 3 let.

1. Jste prihlasen(a) v Brné k trvalému pobytu? Screeningova otdazka

1. Ano

2. Ne, v Brné nemam trvalé bydliste, ale ziji zde

3. Ne, vBmé¢ nemam trvalé bydlist¢é a neziji zde, ale pracuji/studuji zde / pravidelné dojizdim do
Brna za zaméstnanim/studiem

4. Ne, v Brn¢ nemam trvalé bydlisté, neziji zde, jsem zde pouze na navstéve

POZOR! V ptipadé, Ze respondent odpovédél variantou odpovédi ¢. 4, podékujte a ukoncete rozhovor.
Ostatni pokracuji otazkou ¢. 2.

2. Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) s Brnem jako mistem, kde Zijete/pracujete apod.?
POZOR FILTR V piipadé, Ze respondent odpovédél variantou odpovédi ¢. 3 nebo 4, pokracujte nasledujici
otazkou. Ostatni piejdou na otazku ¢ 4.

1. Velmi spokojen(a)

2. Spise spokojen(a)

3. SpiSe nespokojen(a) = 3
4, Velmi nespokojen(a) = 3

3. Jaky je divod Vasi nespokojenosti?

4. Piedstavte si, Ze mate predstavit mésto Brno ¢lovéku, ktery zde nikdy nebyl. Jakymi prednostmi
mésta byste se pochlubil(a)? Uvedte pouze dvé z Vaseho pohledu nejvétsi prednosti mésta Brna.

Vewr

vevr



Nyni se Vs zeptame, jak silné se Vam vybavi nasledujici polozKky, kdyZ se fekne Brno.

Respondentovi piedloZte k nahlédnuti kartu C. 1.

Velmi silné o .
se mi Vubec se I,m Nevim
vybavi nevybavi
6. Mezinarodni mésto 1 2 3 4 9
7. Mésto kultury 1 2 3 4 9
8 Obchod a ndkupy 1 2 3 4 9
9. Mésto soudnictvi 1 2 3 4 9
10. U. G. Mendel 1 2 3 4 9
11. L. Janacek 1 2 3 4 9
11. Kometa, hokej 1 2 3 4 9
12. Velka cena, Masaryktiv okruh, zdvod motocyklt 1 2 3 4 9
Pamatky (Petrov, Spilberk, Stara radnice,
13 bménsk}é (podzemi) i ! 2 3 4 ?
14. Rozhadané mésto 1 2 3 4 9
15. Pivo, Starobrno 1 2 3 4 9
16. Brnénské symboly (krokodyl, kolo) 1 2 3 4 9
17. Pfestavba nadrazi (zelezni¢niho uzlu) 1 2 3 4 9
18. M¢sto studentil a univerzit 1 2 3 4 9
19. Primyslové mésto 1 2 3 4 9
20. Zoologicka zahrada 1 2 3 4 9
21. Meésto védy, vyzkumu a inovaci 1 2 3 4 9
22. Vystavisté, veletrhy 1 2 3 4 9
23. Brnénska pichrada | 2 3 4 9
24. Malomésto 1 2 3 4 9
25. Vila Tugendhat, brnénsky funkcionalismus 1 2 3 4 9
26. IM¢sto pratelské k rodiné 1 2 3 4 9
27. Brnénsky hantec 1 2 3 4 9
28. Pohodové mésto 1 2 3 4 9
29. Ptehlidka ohnostroji 1 2 3 4 9
30. Kavarenské mésto | 2 3 4 9
31. IM¢sto barti a gastronomie 1 2 3 4 9
32. Mésto hudby 1 2 3 4 9
33. Hlavni mésto elektronové mikroskopie 1 2 3 4 9
33, Uina asociace, prosim vypiste 1 ) X X X
2 e
Jak dalece souhlasite, nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky?
. Rozhodné iSe iSe Rozhodné ,
Otizka souhlasim souslﬁasim nesosulillasim nesouhlasim Nevim
34. Brno je méstem univerzit. 1 2 3 4 9
35. Brno je méstem védy. 1 2 3 4 9
36, Brvno je moderni a pokrokové 1 ) 3 4 9
mesto.
Brno je méstem vyzkumu, vyvoje a
37. podnikani ve vyspélych 1 2 3 4 9
technologiich.
38. Brno je atraktivni pro podnikatele. 1 2 3 4 9
39. Brno je centrem cestovniho ruchu. 1 2 3 4 9
40. Brno je ocentrem konferenci a 1 ’ 3 4 9
lkongresi.
41 Brn9 se umi dobie propagovat 1 5 3 4 9
v médiich.
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Brno se umi dobie propagovat

42. v ramci Ceské republiky. ! 2 3 4 0

43, Brno se umi ’dobrcjvlr)ropagovat 1 ) 3 4 9
v nadnarodnim méfitku.
'V Brné se umi lidé mezi sebou

44 dobie domluvit. ! 2 3 4 ?

45. IV Brn¢ se dobi'e orientuji. 1 2 3 4 9

46. Brno je dobte dostupné letecky. 1 2 3 4 9

47. Brno je dobie dostupné autem. 1 2 3 4 9

48. Brno je dobie dostupné vlakem. 1 2 3 4 9

49. [V Brné se da dobie jezdit autem. 1 2 3 4 9

50. IV Brné se da dobfe jezdit na kole 1 2 3 4 9

51 VVIBrne se da dobie pohybovat | ) 3 4 9

¢sky

50, Brno ma dobrou ngbldku bydleni 1 ) 3 4 9
(pro vSechny skupiny obyvatel).

51 Brno nab’IZI 51rcv)l'<e’: moznosti 1 5 3 4 9
sportovniho vyziti.

52. Brno je méstem fotbalu. 1 2 3 4 9

53. Brno je méstem hokeje. 1 2 3 4 9
Brno nabizi §iroké moznosti

4 eulturniho vyziti. ! 2 3 4 ?
Brno nabizi hodn¢ atraktivnich

>3 kulturnich pamatek. ! 2 3 4 ’

56, B:rnor na}blzl dostatek moznosti pro 1 ) 3 4 9
rizné nakupy.

57. Brno je bezpe¢né mésto. 1 2 3 4 9

58. IBrno mé dobré zivotni prostiedi. 1 2 3 4 9

59, \4 }?me? se dobfe zije rodinam 1 5 3 4 9
s détmi.

60. Brno ma p&kné parky. 1 2 3 4 9

61. Brno mé pékna namésti. 1 2 3 4 9

62. IV Brné je kvalitni zdravotni péce. 1 2 3 4 9

63. [V Brné je kvalitni socialni péce. 1 2 3 4 9

64. IBrno je atrvaktlvnl pro absolventy 1 ’ 3 4 9
vysokych skol.

65. IBrno je pohostinné a pratelské. 1 2 3 4 9

66. IBrno ma dobrou vetejnou dopravu. 1 2 3 4 9

67. Brno je Cisté mésto. 1 2 3 4 9

68. IBrno ma Cisty vzduch. 1 2 3 4 9

69. IV Brné je dostatek zelené. 1 2 3 4 9

0. Brno ma dobré podminky pro 1 5 3 4 9
rekreaci.

71, Brnq je méstem kvalitni 1 ) 3 4 9
architektury.

7 Brno se v oblasti Xystavby 1 ’ 3 4 9
harmonicky rozviji.

7. Brno Je fnestem pratelskym 1 ) 3 4 9
[k seniortim.

74, Bmolje m§§tem pratelskym k lidem 1 5 3 4 9

ako jsem ja.

75. Brno je méstem hudby. 1 2 3 4 9

6. Bitrlil)o je méstem gastronomie (jidlo a| 1 5 3 4 9

77. IBrno ma Zivé centrum. 1 2 3 4 9
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134.Jak moc jsou pro Vas duleZité moZnosti pro kulturni a spole¢enské vyziti ve mésté Brné? Mame
na mysli divadla, koncertni siné, kina, muzea, knihovny, galerie apod.

Velmi dilezité,

Spise dulezité,

Spise nedulezité,

Zcela nedulezité,

Neumim posoudit, nevim

RN

135. Zamyslite-li se nyni nad moZnostmi pro sportovni a rekreacni vyZiti ve mésté Brné, jak moc jsou
pro Vas tyto moZnosti duleZité?

1. Velmi dalezité,

2. Spise dulezité,

3. SpiSe nedulezité,

4. Zcela nedilezité,

5. Neumim posoudit, nevim

80. Jak se vénujete sportu? Vyberte vSechny moZnosti, které charakterizuji to, na jaké urovni se
vénujete sportu Vy osobné. MoZnost uvést vice moznosti.

Rekreacné,

Sportuji zavodné,

Mam sport jako zaméstnani — napf. ucitel t€locviku, trenér, cvicitelka ve fitness atp.,

Jsem sportovni funkcionar,

Jako fanousek,

Sportu se viibec nevénuji.

SR e

Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) v Brné s nasledujicimi oblastmi, které se tykaji volnocasovych
aktivit:

Otézka Velmi Spise Spise Velmi Nevim
spokojen(a) [spokojen(a) [nespokojen(a) [nespokojen(a)

Spokojenost s mnozstvim —

78. [nabidkou sportovnich zafizeni pro 1 2 3 4 9
obCany v Brné.
Spokojenost s dostupnosti vefejné

79. |(voln¢) ptfistupnych sportovist’, hiist’ 1 2 3 4 9
A placki.
Spokojenost s praci sportovnich

80. [klubt s détmi a mladezi. ! 2 3 4 0

]l SpSkOJ ?nost s flabldkou kulturnich 1 ) 3 4 9
zafizeni v Brné.

82. |Spokojenost s nabidkou kin. 1 2 3 4 9

83. |Spokojenost s nabidkou divadel. 1 2 3 4 9

’4. S[')OkOJC’IIOS'[’S ’nabldkou muzei a 1 ’ 3 4 9
vystavnich sini.

g5, Sp?kOJ CI.IOS'[. s dostupnosti a se 1 ) 3 4 9
sluzbami knihoven.

36. Spokoj t?nost s moznostmi pro 1 5 3 4 9
rekreaci.

]7 SpOl’(OJ enost s’dostupnosn restauraci,| 1 ) 3 4 9
lkavaren, cukraren apod.

38, Spokoj enost s dostupnosti obchodt 1 ) 3 4 9
S potravinami.

39, Spokoj finost s dostupnosti ostatnich 1 ) 3 4 9
obchodu.

Jaky dopravni prostiedek, ktery mate k dispozici, mimo vefejné dopravy, miZete (pro cestu do prace
nebo ve volném case, za zdbavou apod.) vyuzit a jak Casto?
| Otazka | | Kdykoliv | Obgas | Viibec
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90. | Jizdni kolo/elektro kolo

91. | Kolobézka/elektrokolobézka

92. | Motocykl

93. | Automobil

— == ==
NSRESHLSRL SR
W[ W |W([W

94. | Néco jin¢ho (in line brusle, skateboard, aj.)

POZOR FILTR
V ptipadé, ze respondent odpovédél variantou odpovédi¢é. 1 a 2 viadku 96, pokracujte nasledujici
otazkou. Ostatni piejdou k otazce ¢. 99.

95. Jezdite-li autem, jste obvykle Fidi¢ nebo spolucestujici?
1. Ridig,
2. Spolucestujici

Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) v Brné s nasledujicimi oblastmi, které se tykaji dopravy, uadrzby
mésta a zajisténi bezpecnosti obyvatel:

Otézka Velmi Spise Spise Velmi Nevim
spokojen(a) |[spokojen(a) [nespokojen(a) [nespokojen(a)

96, Spokojenost s kvalitou vefejné 1 ) 3 4 9
dopravy.
Spokojenost s infrastrukturou pro

97. [cyklisty (cyklostezky, pruhy pro 1 2 3 4 9
cyklisty).
Spokojenost s bezpeétnra

8. rijezdnosti Brna na kole celkové. ! 2 3 4 ?

99, SpokOJen(ist s moznostmi parkovani 1 5 3 4 9
lkola ve méste.

100. SpokOJen(v)st se systémem sdilenych 1 ) 3 4 9
kol v Brné.
Spokojenost se systémem sdilenych

101. elektrokolobézek ve mésté. ! 2 3 4 ?
Spokojenost s infrastrukturou pro

102. |pé&si (chodniky, pési zony, péesi trasy | 2 3 4 9
apod.).

103, SP,Ok?Jen?.St s fesenim dopravy ve 1 ) 3 4 9
mésté (prijezdnost mésta apod.).

104. |Spokojenost se stavem chodnikd. 1 2 3 4 9

105. Spokmenost se stavem komunikaci 1 ) 3 4 9
(silnic).

106. SpokOJenpst s c}ostatkervll ) 1 ) 3 4 9

arkovacich mist ve mésté.

107, SpokOJenost s n’as’tavemm modrych 1 ) 3 4 9
zOn pro parkovani

108. SPOkOJe:novst s udrzbou a s uklidem | ) 3 4 9
ulic a ndmésti.

109, SpOlEOJeHOSt s udrzbou a s uklidem 1 5 3 4 9

arkdl.

110. Spokojenost s c’etn’osn, pravidelnosti 1 ) 3 4 9
lodvozu komunalniho odpadu.

11, SpOkO_lGnOSt s moznostmi tfidéni 1 ) 3 4 9
lodpada.
Spokojenost s praci Méstské policie

112. [v okoli Vaseho bydliste (ve Vasi 1 2 3 4 9
Ctvrti).
Spokojenost s praci Policie CR

113. v okoli Vaseho bydlist¢ (ve Vasi | 2 3 4 9
Ctvrti).

114. |Spokojenost s bezpe€nosti z hlediska 1 2 3 4 9
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silni¢niho provozu.
115, Spokojenost s bezpe€nosti na ulicich 1 ) 3 4 9
ve dne
116. Spokgjenost s bezpecnosti na ulicich 1 ) 3 4 9
v noci
Do jaké miry jste v Brné spokojen/a?
. Velmi Spise Spise Velmi ,
Otizka spokojen(a) [spokojen(a) jnespokojen(a) lnespokojen(a) [Vevim
117. |S bezpeénosti v dopravé jako chodec 1 2 3 4 9
118, S be;pecnostl v dopravé jako 1 ) 3 4 9
cyklista
119. S bezpecppstl v dopravé jako 1 ) 3 4 9
automobilista
120, S bezpeicnostl v méstské hromadné 1 ) 3 4 9
dopraveé
Pro rok 2025 vypustit

Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) v Brné s nasledujicimi oblastmi, které se tykaji vefejnych
prostranstvi a Zivotniho prosti-edi:

Otazka Velmi Spise SpiSe Velmi Nevim
spokojen(a) |spokojen(a) nespokojen(a) jnespokojen(a)
127, Spokﬂoj enost s dostupnosti a kvalitou 1 5 3 4 9
arktl.
Spokojenost s kvalitou a dostupnosti
128. |ostatnich vetejnych ploch uréenych 1 2 3 4 9
k odpoc€inku.
129, Spok?j enost s mnozstvim vetejné 1 5 3 4 9
zelené.
Spokojenost s kvalitou zivotniho
130. |prostiedi ve Vasi méstské casti 1 2 3 4 9
(ovzdusi apod.).
131. Spokf)j epost ] kvvalitou zivotniho 1 5 3 4 9
rostfedi v Brné.
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132, Spok?JeI’lost s kyalltou zivotniho 1 ) 3 4 9
rostfedi v okoli Brna.

133. [Spokojenost s kvalitou pitné vody. 1 2 3 4 9

134, SpOk,O_]eIIOSt s kvalitou péce o 1 ) 3 4 9
amatky.

Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) v Brné s nasledujicimi oblastmi, které se tykaji informovanosti a
participace obcanii na déni ve mésté:

Otazka

Velmi
spokojen(a)

Spise
spokojen(a)

Spise
nespokojen(a)

Velmi
nespokojen(a)

INevim

135.

Spokojenost s informovanosti

1

2

3

4

ob¢anti 0 déni ve mésté.

136.

Spokojenost s moznosti podilet se
na mistnim planovani
(pfipominkovani izemniho planu,
strategického planu apod.).

137.

Spokojenost s moznostmi podavat
pfimé zadosti a dotazy na Magistrat 1 2
mésta Brna.

138.

Spokojenost s moznostmi ti€astnit se
vetejnych setkani, besed obcand se | 2
zastupci mésta apod.

139.

Spokojenost se sluzbami
turistickych informacnich center.

140.

Spokojenost s dostupnosti mist
CZECHPOINTU.

141.

Spokojenost s Grovni poskytovanych|
informaci o sluzbach mésta

142.

Spokojenost s moznostmi pro
vyfizeni riznorodych zivotnich 1 2
situaci

143.

Spokojenost s moznosti zapojit se
do realizace konkrétnich projektt v
IBrn¢ ptes projekt participativniho

rozpo¢tu (Dame na Vas)

Jakym zptsobem se k Vam dostavaji zpravy o déni v Brné?

Otazka

Pravidelné

Casto

Q
=3
€
o
@

'Viibec

144.

7 prosttedkované (od ¢lent rodiny, piibuznych, od sousedd,
znamych, spolupracovniki apod.)

—

N

145.

Ze zpravodajii mistnich ¢asti

146.

7 méstskych novin Brnénsky Metropolitan

147.

7 Casopisu Salina, Senior zurnalu, KAM v Brng, a dalSich tiskovin

148.

7 regionalnich novin v tisténé podobé

149.

7 regiondlnich novin v elektronické podobé

150.

7 regionalnich radii (Petrov, Cesky rozhlas apod....)

151.

7 regiondlniho vysilani televize (napi. Udélosti v regionech)

152.

7 internetu, z jakych stranek #............ocoiiiiii

153.

Ze¢ socialnich siti (facebook, twitter, Instagram, apod.)

154.

7 plakatovacich ploch

155.

7 ufednich desek Magistratu mésta Brna

156.

7 celostatniho tisku

— === —= ===~~~

[\OR R\ON 1 O I SN I (SN | (O | O | \OF | O} §\OF §\OF § \OF BN \S]

WWIWIW W IWIWIWIWWW W] W

Al

157.

Uinym zpiisobem #£......ovuiiiiiiiiiiiiieieien

17



158. Ob¢ané Brna se informace o pripravovanych projektech mohou dovédét riznymi zpusoby.
Jednim z nich je i Informaéni centrum méstskych rozvojovych projekti ,,URBAN CENTRUM*
na Mecové ulici u Staré radnice. SlySel(a) jste jiZ nékdy o ném?

POZOR FILTR
V piipadé, Ze respondent odpovédél variantou odpovédi €. 2, pokracujte nasledujici otazkou. Ostatni pirejdou
k otazce €. 163.

1.

3.

Ano, ale zndm ho pouze z doslechu
2. Ano, toto centrum jsem jiz navstivil(a)=>

Ne, tento nazev sly§Sim poprvé

159. Jak jste byl(a) spokojen(a) nebo nespokojen(a) s ¢innosti tohoto centra?

3

2.
3.
4

Velmi spokojen(a)
Spise spokojen(a)
Spise nespokojen(a)
Velmi nespokojen(a)

Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) v Brné s nasledujicimi oblastmi, které se tykaji socialnich sluZeb,
zdravotnich sluZeb a Skolstvi:

Otazka Velmi Spise Spise Velmi 1\11\Ie ?ﬁllzg :e
spokojen(a) |spokojen(a) [nespokojen(a) | nespokojen(a) ;;é

160. SpokOJer}ost S df)stupnostl 1 > 3 4 9
zdravotnich sluzeb.

161, SpOkO_]GI}OSt[VS kvalitou | ) 3 4 9
zdravotni péce.

162. Spqlf0j§nost svdostupnosu | ) 3 4 9
socialnich sluzeb.

163. Spo.lfOmec,)svt s kvalitou 1 ) 3 4 9
socialni péce.

164. SpokaJer.lost svnrab’ldkou 1 ) 3 4 9
imoznosti vzdélavani.
Spokojenost s nabidkou 4

165. matetskych skol. ! 2 3 ’
Spokojenost s nabidkou 4

166. rakladnich skol. ! 2 3 0
Spokojenost s nabidkou 4

167 Kitednich skol a ugilist. : 2 3 ’

168. SpOkO_!eIlOVS'[ s nabidkou | ) 3 4 9
vysokych skol.
Spokojenost s mnozstvim
informaci o moZnostech

169. dalsiho vzdélavani ! 2 3 4 ?
dospélych.

Jak jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) v Brné s nasledujicimi oblastmi, které se tykaji bydleni:
Otézka Velmi Spise Spise Velmi 1\1;2 i‘:i?z’: ée
spokojen(a) [spokojen(a) nespokojen(a) jnespokojen(a) Iz;é

Spokojenost s
dostupnosti (moznosti

170. nalezeni) bydleni ve Vasi ! 2 3 4 ?
méstské casti.
Spokojenost

171. |s dostupnosti (moznosti 1 2 3 4 9
nalezeni) bydleni v Brné.

172. |Spokojenost s kvalitou bydleni ve 1 2 3 4 9
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| [Vasi méstské &sti. [ \I \I [ \I

173. Nyni zvolte prosim na $kale od 1 do 10, nakolik jste spokojen/a se svym bydlenim tady v
Brné.
(1 znamenda velmi spokojen/a. 10 znamend velmi nespokojen/a.)

\POKYN: PREDLOZTE KARTU! ZAKROUZKUJTE PRISLUSNE CISLO.

1| 2 | 3 4 5 6 7 8 | 9 | 10 99 999
Velmi spokojen/a Velmi Nevi, bez | Nebydli
nespokojen/a odpovédi | v Brné

Nakolik jste spokojen(a), nebo nespokojen(a) s nasledujicimi poloZkami, které se tykaji trhu prace a
odnikani:

Otézka Velmi Spise Spise Velmi 1\1;2 i;i?; ée
spokojen(a) [spokojen(a) |nespokojen(a) |nespokojen(a) me
174, Spolfojerrlorst se svym 1 5 3 4 9
zaméstnanim.
Spokojenost s moznosti 4
175. jodborné rekvalifikace 1 2 3 9
obecng).
Spokojenost s nabidkou (pro 4
176. [Vas zajimavych) pracovnich 1 2 3 9
mist.
Spokojenost s podporou
177. lnovych podnikatelskych 1 2 3 4 9
zamérd.
Piisel(la) jste do styku v poslednich cca 2 letech s pracovnikem (pracovniky) Magistratu mésta Brna napf.
¥i FeSeni néjakého poZadavku apod.?

Otazka Ano Ne
178. [Osobné 1 2
179. [Telefonicky 1 2
180. [E-mailem 1 2

Ux
POZOR FILTR
V pfipadé, ze respondent odpovédél variantou odpovédi¢. 1 vnékterém ztadkt 181-183, pokracujte
nasledujici otazkou. Ostatni pirejdou k otazce ¢. 185.

181. S pracovnikem(ky) jakého pracovisté (odboru) Magistratu mésta Brna jste priSel(a) do styku?

B e
Jak dalece souhlasite nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky?
Rozhodné | Spise | SpiSe | Rozhodné Nevim,
Otazka nemohu
ano ano ne ne .
posoudit
182, Dostal(a) Jsem od prvacovmka(ku) informace a 1 ) 3 4 9
rady, které jsem potreboval(a).
Informace ¢i rady, které mi byly poskytnuty
183. |pracovnikem(ky), byly sd¢leny jasné a 1 2 3 4 9
srozumitelné.
184, Chovar}l pr’acovmka(ku), s nimz jsem jednal(a), | ) 3 4 9
bylo vlidné.
185, Pracovplk(m) projevoval(i) vstiicnost a ochotu 1 5 3 4 9
omoci.
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186.

Uednani pracovnika(ki) a jeho feseni dané
zalezitosti bylo aktivni a pruzné, se snahou o 1 2 3 4 9
rychlost a efektivnost.

187.

S vyfizenim dané zalezitosti ze strany
pracovnika(kitt) MMB, s nimz jsem jednal(a), 1 2 3 4 9
jsem celkoveé spokojen(a).

188.

189.

nh v

190.
1.
2.

191.
1.

e A A il

Pro optimalni spolupraci, plinovani rozvoje a spolecné projekty s nejbliz§im okolim Brna se
hovoti o Brnénské metropolitni oblasti (BMO). Znate tento pojem?

1. Ne, o Brnénské metropolitni oblasti sly$im poprvé

2. Ano, o Brnénské metropolitni oblasti jsem uZ slysel/a, ale nevim, jaké obce v zazemi Brna do

ni patii

3. Ano, vim, co je to Brnénska metropolitni oblast a mam i predstavu, jaké obce do ni spadaji.
Jesté se vénujme lidem ve mésté Brné. Celkové vzato, da se vétSiné lidi v Brné divérovat?
Rozhodné ano,
Spise ano,
Spise ne,
Rozhodné ne,
Neumim posoudit, nevim

Narodil(a) jste se v Brné — jste rodakem?
Ano
Ne

Jak dlouho Zijete v Brné?
Do péti let

6-10 let

11-20 let

21-30 let

31-40 let

41-50 let

Vice nez 51 let

Neziji v Brné¢ =

POZOR FILTR

V piipad

¢, ze respondent odpovédel variantou odpovédi €. 8§ v otdzce xxx, pokracujte nasledujici

otiazkou. Ostatni piejdou k otazce €. xxx.

192. Planujete v budoucnu pripadné odstéhovani z Brna?

LNk L~

Ano, do cca 5 let

Ano, n¢kdy v budoucnu se planuji z Brna odstéhovat

Ano, planuji se z Brna na ¢as odstéhovat (napt. do zahranici), ale poté se vratit zpét.
Ne

Nebydlim v Brné

Nevim

193. Nyni Vam budu pred¢itat vyroky a zkuste zvolit ten vyrok, ktery nejvice odpovida VaSemu

el S

citéni:

Brno se mi velmi libi a jen téZko si mohu pfedstavit, Ze bych zil(a) nékde jinde.

Brno je docela pifjemné mésto, ale jsou i jina mésta v CR, kde bych docela rad(a) Zil(a).

Brno je zcela pruimérné mésto, nic zvlastniho mé k nému nepoutd, dovedu si predstavit Zivot i jinde.
Brno se mi nelibi a nejradéji bych se co nejdiive odstéhoval(a).

194. Jak byste charakterizoval(a) Vas vztah k méstu Brnu?

1. Toto mésto mam rad(a).
2. K tomuto méstu nemam zadny vztah / Mésto je mi lhostejné.
3. Toto mésto nemam rad(a).
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Na zaver bychom Vas radi pozadali pri zachovani naprosté diskrétnosti o nekolik udajii ke statistickym ucelum.

195. Ve které ¢asti mésta bydlite?

1. Bohunice 16. Medlanky

2. Bosonohy 17. Novy Liskovec
3. Bystrc 18. Ofesin

4. Cernovice 19. Reckovice a Mokra Hora
5. Chrlice 20. Brno —sever

6. Ivanovice 21. Slatina

7. Jehnice 22. Stary Liskovec

8. Brno—lJih 23. Brno —stied

9. Jundrov 24. Tufany

10. Knini¢ky 25.  Utéchov

11. Kohoutovice 26. Vinohrady

12. Komin 27. Zaboviesky

13. Krélovo Pole 28. Zebétin

14. Ligeft 29. Zidenice

15. Maloméfice a Obtany 30. Nebydlim v Brné

196. KdyZ zvazite viechny okolnosti, jak byste popsal(a) sviij sou¢asny zdravotni stav? Rekl(a) byste,
Ze je:

velmi dobry,

dobry,

uchazejici,

Spatny,

velmi Spatny.

AR

197. Jaky je Vas vEK? ...cooiveiniininnnnns

198. Jaké je VaSe zaméstnani — ekonomicka aktivita?
Zam¢éstnanec

Podnikatel(ka)

Drobny Zivnostnik, OSVC, volna spoluprace
Nezaméstnany(a)

Dtchodce (dichodkyné) veetne invalidnich, ZTP

V domacnosti nebo na rodi¢ovské dovolené
Student(ka), ué¢en(ucnice)

Jinak ekonomicky aktivni (vypiste) & ......................

—

NN R WD

199. Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
Bez vzdélani nebo zakladni vzdélani
Stredoskolské bez maturity, vyucen(a)
Stiedoskolské s maturitou

M

200. KaZdy ma urditou politickou orientaci, ktera se obecné charakterizuje jako ,levicova“, nebo
»pravicova“. Jak byste zaradil(a) sim (sama) sebe?

Levice 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Pravice

201. MiiZete Fici, jaké je sloZeni Vasi domacnosti?
1. Jednotlivec (Ziji sam)
2. Obarodice s ditétem (détmi)
3. Jeden rodi¢ s ditétem (détmi)
4. Manzelé ¢i partneti Zijici v domécnosti bez déti (piip. déti jsou starsi a ziji jinde)
5
6



202. V jakém typu bydleni ¢i zastavby v Brné bydlite?
1. Rodinny dim
2. Bytovy dim ve star§i zastavbé (cihlovy)
3. Panelovy bytovy diim (napf. na sidlisti)
4. Bytovy dim — nova vystavba (nepanelova technologie)
5

Nebydlim v Brné
203. Respondent je:
1. Muz
2. Zena
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