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Identifikační údaje zadavatele a uchazeče  

Objednatel: 
Název:   RBP, zdravotní pojišťovna  

Adresa:  Michálkovická 967/108, 710 00 Slezská Ostrava,  

IČO    476 73 036 

Zastoupen:  Ing. Antonín Klimša, MBA, výkonný ředitel 

DIČ    CZ47673036 

Kontaktní osoba: 

Telefon:  

E-mail:    

 

Dodavatel: 
Název:   Railsformers s.r.o. 
Adresa:  Vřesinská 2371/33, 708 00 Ostrava – Poruba 

Zastoupena:  

IČO    24704440 

DIČ    CZ24704440 

Kontaktní os.:  

E-mail, tel.:  

 

Zpracováno:  29. 1. 2025  

Platnost nabídky do: 30. 3. 2025 
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Cenová nabídka 

Položka v Kč bez DPH výše DPH v Kč v Kč včetně DPH 

HW komponenty pro 1ks vyvolávacího 

systému (hlavní jednotka, displej, tiskárna, 

držák 

Implementace a instalace na pobočce, 

zaškolení 

Servisní podpora a dohled 24 měsíců) 

CELKEM 77 150,- 16 201,- 93 351,- 

Úpravy – vícepráce * 1.900,- /hod   

 
* Vícepráce budou účtovány vždy za uplynulý měsíc, prováděny budou pouze po schválení 

Objednatelem 

 

Požadavky na součinnost Objednatele 
 

1 Zajištění přístupu k lokální síti LAN s přístupem do Internetu)  

a) Minimální požadovaná rychlost připojení 10 Mbit/s (pro běžný provoz dostačující) 

i) Optimální rychlost 30 Mbit/s v nočních hodinách z důvodu stahování video 

obsahu (synchronizace) 

b) V případě kvalitního routeru a síly signálu, je možné provést připojení přes WiFi 

2 Součinnost s IT oddělením RBP 

a) Pokud bude v místě instalace DHCP server a přístup do Internetu, nepotřebujeme 

součinnost vašeho IT oddělení 

3 Signage zobrazovač 

a) TV monitor pro zobrazení fronty a reklamního obsahu 

b) Specifikace záleží na charakteru prostor, kde bude vyvolávací systém implementován 

c) Běžně používaný rozměr TV zobrazovače: 55" 
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i) Cena za pořízení zobrazovače není součástí této cenové nabídky 

ii) Implementace Signage zobrazovače 

1 Přívod internetu (datový kabel) 

2 Nákup HW RPi 5 pro komunikaci s Evocat light 

(a) Raspberry Pi - malý jednodeskový počítač s deskou plošných 

spojů 

Specifikace řešení EvoCat light 
 

Dodavatel Railsformers s.r.o. poskytne v rámci tohoto plnění řešení EvoCat light. Jedná se o funkční a 

spolehlivý produkt, který je postaven na ověřeném hardware s velkou podporou výrobců a komunity. 

Jeho implementace je snadná, kdy stačí pouze spárovat dané zařízení s konkrétní instancí 

vyvolávacího systému v privátním cloudu. Není tedy potřeba nákupu speciálního hardware pro 

zaměstnance, systém se ovládá z webového prohlížeče. 

 

Systém řešení EvoCat light je (téměř) neomezeně rozšiřitelný a pro komunikaci je využíván protokol 

WebSockets. V případě potřeby je možné využít i zařízení třetích stran a implementovat různá 

rozšíření, vše vždy záleží na potřebách a okolnostech daného plnění pro konkrétního zadavatele. 

 

Aplikace je neustále zdokonalována podle zpětné vazby od koncových uživatelů, tudíž je garancí její 

aktuálnost a rozvoj v čase. 

 

Realizace pomocí řešení EvoCat light respektuje zadání dle zadávací specifikace a zahrnuje dodání 

jednoho kusu vyvolávacího systému, který bude obsahovat hlavní řídící jednotku, dotykový displej, 

tiskárnu pro potvrzovací lístky a držák. 

 

Instalace a nastavení vyvolávacího systémů bude provedena na pobočce zadavatele. Součástí 

dodávky je také zaškolení zaměstnanců pro používání systému. 

 

V rámci servisu je zahrnut bezpečnostní update software systému. Minimální délka záruční doby je 

stanovena na dva roky a závazné zajištění servisu je garantováno na minimálně pět let od podpisu 

smlouvy. 

 

Cílem projektu je zajištění funkčnosti a uživatelské přívětivosti systému. Systém bude snadno 

ovladatelný pro zaměstnance i zákazníky díky intuitivnímu rozhraní. 
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Bude umožněna centrální i lokální administrace, včetně ovládání přepážek z webového prohlížeče 

zaměstnanců a administrátorů. Součástí bude i možnost vzdáleného přístupu pro správu a monitoring, 

jak pro jednotlivé zaměstnance, tak pro pobočku z jednoho místa. 

 

Projekt zahrnuje také zajištění kompatibility se stávajícím rezervačním systémem Reservatic. Což 

zahrnuje možnost napojení na rezervační systém a synchronizaci dat klientů objednaných online a 

klientů bez objednání. 

 

Další součástí dodávky je možnost rozšíření o signage obrazovky, což zahrnuje rozšíření i o 1N 

informativních obrazovek, na kterých bude zobrazena fronta a vyvolání na jednotlivé přepážky. 

Současně bude umožněno zobrazení reklamních a informativních materiálů zadavatele, jako jsou 

videa, obrázky a HTML pro využití stávajících obrazovek na pobočkách v rozlišení minimálně fullHD a 

s HDMI vstupem. 

 

Společnost Railsformers je oprávněna prodávat řešení vyvolávacího systému EvoCat light včetně 

veškerých jeho licencí a SW komponent.  

 

Termín dodání 
Od podpisu smlouvy do 1 měsíce instalace a zprovoznění vyvolávacího systému na pobočce RBP. 
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