UCASTNICKA SMLOUVA

O POSKYTOVANIi MOBILNICH HLASOVYCH A DATOVYCH SLUZEB

k Ramcové dohodé o poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb

Cislo G¢astnické smlouvy objednatele: SML/108/2025

Cislo ugastnické smlouvy poskytovatele: 1-296014180553_0

1. SMLUVNI STRANY

1.1.Objednatel

nazev:

sidlo:

statutarni organ:
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
€. uctu:

za Objednatele je opravnén jednat:

- ve vécech smluvnich:
- ve vécech technickych:

1.2. Poskytovatel

nazev:

adresa:

ICO:

DIC:

statutarni organ:

telefon:

e-mail:

bankovni spojeni:
¢islo uctu:

za Poskytovatele je opravnén jednat:

- ve vécech smluvnich:
- ve vécech technickych:

vwvrw

Mésto Kromériz

Velké namésti 115/1, 767 01 Kromériz
Mgr. Toma$ Opatrny, starosta
00287351

Cz00287351

Komeréni banka a. s.
8326340247/0100

Mgr. Tomas Opatrny — starosta mésta

Vodafone Czech Republic a.s.

Praha 5, Namésti Junkovych 2808/2, 155 00
25788001

CZ25788001

Ceskoslovenska obchodni banka a. s.
221217/0300

(spolecné téZ ,smluvni strany” nebo jednotlivé ,smluvni strana“)

2. PREAMBULE

Tato Ucastnicka smlouva (dale téz jen ,smlouva®) je mezi smluvnimi stranami uzavirana na podkladé
ramcové dohody ,PORIZENi MOBILNICH TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB PRO MESTO
KROMERIZ* uzaviené dne 28. 11. 2024 mezi Poskytovatelem, Centralnim zadavatelem a Objednateli
(dale téz jen ,Ramcova dohoda®).



3.

3.1

3.2.

4.1.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

8.1.

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli mobilni telekomunikaéni sluzby
(dale také ,sluzba‘) dle specifikace Ramcové dohody a Objednatel se zavazuje za fadné a v€as
poskytnuté sluzby zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu.

Podrobna specifikace pfedmétu pInéni je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

MiSTO PLNENI

PInéni poskytované Poskytovatelem na zakladé této smlouvy, bude poskytovano v sidle
Objednatele.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neuvedena touto smlouvou se fidi Ramcovou
dohodou a platnym pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak pfislusnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

V pripadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a Ramcové dohody maji pfednost pfislusna
ustanoveni Ramcové dohody.

UJEDNANI O CENE

Cenasluzeb je stanovena dle skuteéné Poskytovatelem poskytnutych a Objednatelem ¢erpanych
sluzeb na zakladé ceniku dle PFilohy &. 2 této smlouvy.

Cena sjednana v ¢&l. 6 odst. 6.1. této smlouvy je cenou kone€nou a zdvaznou a Poskytovatel neni
opravnén tuto Castku prekro€it. Sjednana cena sluzeb zahrnuje vedkeré a konecné naklady
spojené s plnénim.

Splatnost ceny, zplUsob fakturace, nalezitosti faktur a ostatni ustanoveni tykajici se ceny sluzeb
a platebnich podminek jsou upraveny v ¢l. 5 Ramcové dohody.

SANKCE

V pfipadé poruseni povinnosti stanovenych touto smlouvou, pravnimi pfedpisy nebo povinnosti
stanovenych Ramcovou dohodou, které jsou pfimo aplikovatelné na pinéni dle této smlouvy, jsou
smluvni strany povinny hradit sankce ve smyslu ¢l. 7 Ramcové dohody.

DOBA TRVANiI UCASTNICKE SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicu od okamziku jeji u€innosti. Objednatel je opravnén
Ugastnickou smlouvu vypovédét nejdfive po 1. roce uginnosti Ugastnické smlouvy. Smlouva
bude automaticky prodluzovana vzdy o 1 mésic, nesdéli-li Objednatel pfede dnem ukonc&eni
smlouvy, Ze na jejim pokraCovani netrva. Smlouva musi byt ukonéena nejpozdéji do 1 roku po
ukon&eni Ramcové dohody.



9. OSTATNI A ZAVERECNA USTANOVENI

9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Tato smlouva vznikla dohodou smluvnich stran o celém jejim obsahu.
Smluvni strany sjednavaji pro vdechny spory vzniklé ze smlouvy, k jejichz FeSeni maji pravomoc
soudy, tak tyto spory budou rozhodovany soudy Ceské republiky, jakoZto soudy vyluéné
pFisluSnymi.
Zmeénit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které
budou vzestupné C&islovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.
V pfipadé, Ze se néktera z ujednani této smlouvy ukazou byt neplatnymi €i neu€innymi, nema
tato skute¢nost vliv na ostatni ujednani této smlouvy, ktera zlstavaji nadale platna a ucinna;
soucCasné se strany zavazuji nahradit takova neplatna/neucinna ujednani smlouvy ustanovenimi
platnymi a G¢innymi, ktera svym vyznamem budou obsahové blizka plvodnim
neplatnym/nedcinnym ujednanim. V pfipadé rozporu mezi textem pfiloh a souc¢asti smlouvy a
vlastnim textem smlouvy ma pfednost viastni text smlouvy.0
Ukon¢enim uc&innosti Ramcové dohody nezanika ucinnost této smlouvy. Poskytovatel je za
ucelem zachovani kontinuity funk&nosti sluzeb elektronickych komunikaci povinen poskytovat
Objednateli nadale sluzby, neurci-li Objednatel jinak. Objednatel a Poskytovatel jsou povinni
dohodnout cenové podminky sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych Poskytovatelem
po skonceni Gc€innosti Ramcové dohody. Nedohodnou-li Objednatel a Poskytovatel cenové
podminky sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych po skonéeni ucinnosti Ramcové
dohody nejpozdéji do 15 dnli ode dne zaniku U€innosti Ramcové dohody, poskytuje Poskytovatel
Objednatellim na jejich zadost sluzby elektronickych komunikaci od ukonéeni uc¢innosti Ramcové
dohody za ceny jim urené, které vSak nesmi byt vy3Si nez ceny uvedené v Ramcové dohodé.
S ohledem na povinnost uvefejnéni této smlouvy v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smiuv
(zakon o registru smiluv), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen zakon o registru smiuv), se
smluvni strany dohodly, ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Smluvni
strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu ust. § 504 ob&anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a uvefejnéni bez ustanoveni
jakychkoliv dalSich podminek.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a u€innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru
smluv dle zakona o registru smluv.
Je pfipustna elektronickd i papirova podoba smlouvy, pfiemz:
9.8.1. papirova podoba smlouvy je vyhotovena ve Ctyfech (4) exemplafich s platnosti
originalu, objednatel obdrzi tfi (3) vytisky a poskytovatel obdrzi jeden (1) vytisk;
9.8.2. u elektronické podoby smlouvy, obdrzi obé smluvni strany jeji elektronicky original.
Smlouva je platnd dnem pfipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle
zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjSich predpisli, do této smlouvy a jejich jednotlivych pfiloh, nejsou-li
soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do vS8ech samostatnych soubort
tvoficich v souhrnu smlouvu), a to obéma smluvnimi stranami.
Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s pfipadnym zvefejnénim textu této smlouvy v souladu se
zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.
PFilohy tvofi nedilnou sou€ast smlouvy.

Pfiloha €. 1 smlouvy: Specifikace pfedmétu plnéni

Pfiloha €. 2 smlouvy: Tabulka s tarify (rozpis ceny plnéni/Cenik)

Pfiloha €. 3 smlouvy: Obchodni podminky Poskytovatele /do této prilohy ucastnik vioZi
Obchodni podminky pro poskytovéani Sluzebl

Pfiloha €. 4 smlouvy: Opravnéni zaméstnanci Objednatele

Pfiloha €. 5 smlouvy: Kontaktni osoby Poskytovatele

Pfiloha €. 6 smlouvy: PIna moc Poskytovatele /v pfipadé, kdy nepodepisuje smlouvu

statutarni organ/



9.11. Tato smlouva byla uzaviena na zakladé Ramcové dohody ¢. SML/586/2024, ktera byla schvalena
Radou mésta Kroméfiz, na svém 54. jednani, dne 25. 10. 2024, pod Cislem usneseni
RMK/24/54/1606.

9.12. Tato smlouva byla schvalena Radou mésta Kroméfiz, na svém 54. jednani, dne 25. 10. 2024,
pod Cislem usneseni RMK/24/54/1606.

Za Objednatele: za Poskytovatele:

V Kroméfizi dne: 5. 2. 2025 V Brné dne: 23. 1. 2025

Mgr. Tomas Opatrny
starosta mésta




C2 General

Ptiloha ¢. 1

SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

pro zakazku snazvem ,PORIZENi MOBILNICH TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB PRO
MESTOKROMERIZ*

Pfedmétem vefejné zakazky je zajisténi vSech Cinnosti souvisejicich s poskytovanim pozadovanych sluzeb
s nepretrzitou garantovanou dostupnosti sluzeb, tj. s dostupnosti sluzeb 24 hod. denné, 7 dni v tydnu a 365
dni vroce. Poskytovanim telekomunikacnich sluzeb prostfednictvim sité mobilniho operatora se rozumi
zejména poskytovani mobilnich telekomunikacnich hlasovych a datovych sluZeb v nasledujicim rozsahu:

. zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb,

. zajisténi mobilnich datovych sluzeb, které budou pfidruzeny k hlasovym sluzbam (internet v
mobilu),

. maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby (garance dostupnosti sluzby),

. zajisténi prenositelnosti stavajicich ¢isel Zadavatell (dale jen ,Objednateld*),

. zabezpeceni zakaznického servisu a podpory.

1. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

Pfedmétem verejné zakazky je poskytovani mobilnich telekomunikacénich sluzeb zadavateli a vyjmenovanym
organizacim uvedenych v pfiloze €. 3 Ramcové dohody — Seznam organizaci. Zadavatel pozaduje zachovani
stavajicich mobilnich telefonnich Cisel a zajisténi tzv. prenositelnosti telefonnich Cisel v souladu se zakonem
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Zadavatel uvadi, ze celkovy pocet SIM karet neni konstantni a béhem doby pInéni mize byt dle aktualni
potifeby bezplatné ménén. Zadavatel se nezavazuje k Zzadnému minimalnimu plnéni. Pfedpokladany pocet
SIM karet je uveden v pfiloze €. 2 Ramcové dohody - Tabulka s tarify (rozpis ceny pInéni/Cenik).

Sluzebni ¢isla jsou vedena pod IC zadavatele nebo pod IC opravnéné osoby.

A
Poskytovatel se zavazuje, Ze bude poskytovat hlasové sluzby nejméné v nasledujicim rozsahu:

1.1.1. Poskytovani hlasovych sluzeb

zékladni hlasové sluzby s pokrytim min. 95% uzemi CR

zadznamova schranka

zaslani informace o zmeSkaném hovoru formou SMS na ¢islo u¢astnika
pfesmérovani hovoru

signalizace dalSiho pfichoziho hovoru

pfidrZzeni hovoru

konferenc¢ni hovory

moznost skryti telefonniho Cisla

roaming (hovory mimo Gzemi CR)

podpora SMS technologie

podpora MMS technologie

zabezpeceni proti neopravnénému odposlechu a uniku dat o telekomunika¢nim provozu
zadavatele.

1.1.2. Specialni hlasové tarify
Zadavatel pozaduje nasledujici specialni hlasové tarify vyspecifikované v pfiloze €. 2 Ramcové dohody -
Tabulka s tarify.

Poskytovatel se zavazuje, ze uctovani hovoru bude realizovano tak, ze prvni minuta odchoziho hovoru bude
uctovana jako cela a poté po sekundach s tim, Ze cena kazdé sekundy bude vzdy rovna 1/60 ceny odchoziho
hovoru za minutu (60+1).
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C2 General

Poskytovatel se zavazuje, ze sluzby nebude Uctovat v zavislosti na Casovém rozmezi (ve Spi¢ce, mimo Spicku
atd.) a ve své nabidce uvedl jednotkovou cenu volani pro celé ¢asové pasmo.

Zadavatel pozaduje, aby specialni hlasové tarify pod ramcovou dohodou byly zahrnuty do vnitini mobilni sité
zadavatele s bezplatnym volanim navzajem. Obecné& zadavatel poZzaduje bezplatné volani v ramci sité vnitini
mobilni sité zadavatele. Za zafazeni SIM karty do vnitini mobilni sité zadavatele nebude dodavatel uctovat
ani aktivaéni poplatek ani mési¢ni pausal. Hovory v ramci vnitfini mobilni sité zadavatele nebudou Cerpany
z volnych minut.

Zadavatel pozaduje, aby mohl po dobu platnosti ramcové dohody uzaviené s vybranym dodavatelem
souCasné vyuzivat také standardni hlasové tarify, které jsou vSeobecné dostupné v nabidce vybraného
dodavatele a jsou platné. Zadavatel pozaduje, aby tyto tarify byly rovnéz zahrnuty do vnitfni mobilni sité
zadavatele.

Zadavatel pozaduje prioritni odbaveni spojeni v mobilni siti, s ohledem na povinnosti ulozené mu pravnimi
predpisy garanci prioritniho volani (tzv. krizové mobily) v souladu s § 99 zakona €. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisli. Tento poZadavek zadavatele se vztahuje
vyhradné na vybrané SIM karty v poCtu 20 ks. Zadavatel si vyhrazuje pravo pocet téchto SIM karet po celou
dobu trvani smluvniho vztahu kdykoliv ménit dle svych komunikacnich potfeb a uc¢astnik pfipadnou zadost
zadavatele o zménu v tomto seznamu vyporada vzdy kladné a neprodleng, resp. jak mu to umozriuji technické
podminky. Cena uvedené sluzby bude piné zahrnuta v nabidkové cené uvedené ucastnikem.

B.
Poskytovatel se zavazuje, ze bude poskytovat specialni datové tarify nejméné v nasledujicim rozsahu:

1.1.3. Specialni datové tarify
Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby mobilni pfipojeni k datové siti a internetu byla nastavena v daném
misté a ¢ase maximalni mozna pfenosova rychlost.
Po vy€erpani FUP/mésic muze dojit ke snizeni rychlosti bez u¢tovani objemu stazenych dat nad uvedeny
limit.
Zadavatel dale pozaduje, aby byl kazdy uzivatel automaticky pfi vyCerpani 80% a 100 % mési¢niho
datového limitu vzdy o tomto upozornén formou SMS, a to zdarma.

Zadavatel pozaduje, aby uchazedi o vefejnou zakazku na poskytovani telekomunikacnich sluzeb zarugili
po vycerpani dat (FUP/mésic) minimalni pfenosovou rychlost dat - viz pfiloha €. 2 Ramcové dohody
(pfedmétem hodnoceni)

Zadavatel poZaduje, aby dodavatelé v ramci hodnoceni uvedli minimalni pfenosovou rychlost dat po
vycerpani datového limitu (FUP), kterou jsou s ohledem na jejich obchodni podminky schopny garantovat.

Pokud dodavatel nedodrzi garantované parametry sluzby dle svych obchodnich podminek, zadavatel si
vyhrazuje pravo na uplatnéni nasledujicich sankci:

Finanéni kompenzace: Za kazdy den nedodrZeni garantovanych hodnot pfenosové rychlosti nebo
dostupnosti sluzby bude zadavateli poskytovana finanéni kompenzace ve vysi 500 K¢.

Zadavatel uvedenou sankci nebude aplikovat v pfipadé poklesu rychlosti pod uvedenou hodnotu
v pfipadech kdy:

Doslo k sniZeni rychlosti v souladu s obchodnimi podminkami poskytovatele sité.

Dodavatel 24 hod pfedem oznami planovanou odstavku sité.

Dojde k poklesu rychlosti, z diivodu umistnéni uchaze¢e mimo 95 % pokryté oblasti.

Dojde k poklesu rychlosti z fyzikalnich davod, které neni dodavatel schopen nijak ovlivnit.

Sankce bude aplikovana a slouzi k ochrané zadavatele v pfipadé, Zze dodavatel umysiné uvede vysSi
hodnotu, nez je schopen garantovat s ohledem na své obchodni podminky a pouzité technologie a
v pfipadé, Zze bude zadavateli umysIné omezovat rychlost pod nabidnuté limity. V takovém pfipadé bude
zadavatel opravnén pozadovat uvedenou sankci, a to v pfipadé, kdy pocet takovych incidentl pfesahne
20 % Casu poskytovanych sluzeb za mésic.
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1.1.4. Dokup datovych bali¢ku
Zadavatel pozaduje dokup datového bali¢ku s aktivaci na 30 dnd.

C.
1.1.5. Roaming (hovory mimo Uzemi CR) a mezinarodni volani

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude poskytovat sluzeb roamingu (hovory mimo Uzemi CR) a
mezinarodniho volani za alespon standartnich technickych podminek, za kterych Poskytovatel poskytuje
tyto sluzby tfetim subjektim. V ramci roamingu budou dostupné vSechny sluzby v co nejvy$$i mozné
mife, které jsou dostupné na uzemi CR. Zadavatel pozaduje, aby sluzby roamingu a mezinarodniho
volani zahmovaly min. vSechny evropské staty (véetné neclenskych statd EU), Ruskou federaci a
Spojené staty americké.

1.1.6. Zakaznicka podpora
Zadavatel pozaduje jako podminku poskytovani bezplatné nepretrzité zakaznické podpory (24 hod.
denng, 7 dni v tydnu) s uréenim konkrétni fyzické osoby, ktera bude za dodavatele uréenym partnerem
pro zadavatele v Ceské jazyce.
Kazdy povéfujici zadavatel komunikuje s dodavatelem pfimo, bez zprostfedkovani zadavatelem.
Dodavky nove objednanych SIM karet budou na naklady dodavatele doru€eny kuryrni sluzbou maximalné
do 2 pracovnich dnl od objednani, na adresu uréenou zadavatelem pfi objednavce, stejné jako vystaveni
a vyména vadnych SIM karet a dodavky a aktivace nahradnich SIM karet v€etné jejich doruceni
zadavateli. DalSi variantou je, Ze zadavatel bude mit na skladé cca 10 SIM karet, které bude schopen
aktivovat nebo vyménit za nefunk&ni — pfenos disla.
Zadavatel pozaduje v pfipadé, Zze SIM karta bude aktivovana nebo odpojena v prabéhu kalendarniho
mésice, aby dodavatel uétoval pouze pomérnou ¢astku mési¢niho pausalu za tarif.
Zadavatel pozaduje v pfipadé, ze bude zménén tarif SIM karty v pribéhu kalendafniho mésice, aby
dodavatel uctoval pouze pomérnou ¢astku mési¢niho pausalu za tarif.
Dodavatel v ramci své nabidky navrhne zptisob komunikace s pracovniky zadavatele, odpovédnymi
za podporu sluzeb. Povinnosti dodavatele je poskytnout bezplatny internetovy nebo obdobny elektronicky
pfistup k podrobnym vypisiim z Gétl zadavatele s tim, Ze kazdy vypis konkrétni mésic bude umistén
nejméné po dobu 2 mésicu na serveru dodavatele, ke kterému musi mit povéfené osoby zadavatele
zabezpecleny pfistup prostfednictvim vefejné sité Internet. Dodavatel musi nabidnout také aplikaci
umoznujici vnitfni pfedctovani dle pravidel zadavatele, moznost tisku souhrnnych &i podrobnych vypis(
hovorll, moznost tvorby sestav na miru, moznost nastaveni opravnéni dle fakturacnich skupin apod.
Dodavatel v ramci své nabidky uvede postupy v pripadé reklamace.
1.1.7. Prevedeni stavajicich sluzeb v pfipadé volby jiného, nez stavajiciho operatora
Dodavatel v ramci své nabidky uvede podrobny popis zplisobu zmény stavajiciho mobilniho
operatora, a to v souvislosti se zahajenim plnéni predmétu verejné zakazky. Pfedpoklada se pfenos
stavajicich ucastnickych Cisel k novému operatorovi. Vlastni pfenos Cisla k jinému operatorovi se
pozaduje zdarma, v souladu se soucasnou obchodni praxi operator(l a platnou legislativou. Pfenos
telefonnich Cisel nesmi zasadnim zplsobem omezit provoz sluzeb na telefonnich Cislech zadavatele.
Pfipadna doCasna nefunkcnost pfenaseného telefonniho €isla nesmi byt delSi nez 12 hodin.
1.1.8. Ostatni provozni potfeby zadavatele
e vyména SIM zdarma stavajicimu ucastnikovi v pfipadé ztraty nebo potfeby novéjsi verze SIM karty
o flexibilni zména SIM karet ve skupinach zdarma (pfechod SIM mezi skupinami, pfichod nové SIM nebo
odchod staré SIM mimo uZzivatele) - moznost snizeni nebo zvySeni po¢tu SIM karet v jednotlivych
skupinach dle aktualni provozni potfeby zadavatele zdarma. Dodavatel bude i pro tyto pfipady
zadavatelim garantovat nabidnuté jednotkové ceny a neprodlené po oznameni zadavatelem o zfizeni
nové SIM karty, zahaji poskytovani jednotlivych sluzeb na SIM kartu za podminek sjednanych v ramci této
vefejné zakazky. Dodavatel neni opravnén v takovém pfipadé uctovat zadavateli jakékoli poplatky, sazby
¢i nahrady.
Zadavatel pozaduje bezplatné ukony:
e zména fakturacnich udaji (napf. fakturacni adresy, fakturaéni skupiny apod.)
e blokace a reaktivace MMS, SMS, datovych sluzeb, roamingu, mezinarodnich hovor(i a barevnych linek
e hromadna blokace a reaktivace MMS, SMS, datovych sluzeb, roamingu, mezinarodnich hovora a
barevnych linek na zakladé zaslaného seznamu telefonnich Cisel
e hromadna zména hovorovych a datovych tarifi na zakladé zaslaného seznamu telefonnich Cisel
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e strojové zpracovatelna vystupni sestava minimalné v rozsahu telefonni &islo, fakturaéni skupina,
celkova Castka

1.1.9. Zaméstnanecky program

Zadavatel si vyhrazuje pravo jednat o zaméstnaneckém programu pro zadavatele a vyjmenované

zadavatele v rozsahu cca 3000 sim karet. Dodavatel mGze doplnit nabidku pro zaméstnance se

zvyhodnénymi tarify oproti standardnim cenam tarifll dodavatele.

Smluvni vztah bude uzavien pfimo mezi zaméstnancem a ucastnikem. Sluzby budou fakturovany pfimo na

zameéstnance a nedojde tak k administrativni zatéZi zadavatele. Déle zadavatel poZzaduje vSechny SIM

v zaméstnaneckém programu zaradit do vnitfni podnikové sité zadavatele s bezplatnym volanim a bez

odecitani volnych jednotek.

Dale zadavatel pozaduje, aby dodavatel v zaméstnaneckém programu poskytnul:

e moznost administrace zmén tarifll uZivatelem — podnikova prodejna, web, telefonni linka

e pristup zadavatele do portalu pro schvalovani/vyfazovani u¢astniki do/ze zaméstnaneckého programu a
nahled na prehled tel. €isel pod jednotlivymi ¢leny - zaméstnanci

Zaméstnanecky program nebude soucasti hodnoceni vefejné zakazky.
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Zpracovani jednotkovych cen za hlasové sluzby
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Prenosova rychlost po
Tarify s hlasovymi sluzbami bez volnych minut a SMS v ramci CR vy€erpani dat v Mb/s
Tarif 1 |bez volnych minut a SMS, bez datovych sluzeb 1SIM 1,00 Ké 170 170,00 K& 21% 205,70 K&
Tarif 2 |bez volnych minut a SMS + FUP 1 GB (neomezena pfenosova rychlost) 5Mbps 1SIM 76,00 K& 80 6 080,00 K& 21% 7 356,80 K¢
Tarif 3 |bez volnych minut a SMS + FUP 4 GB (neomezena pfenosova rychlost) 5Mbps 1SIM 111,00 K& 100 11 100,00 K& 21% 13 431,00 K&
Tarif 4 |bez volnych minut a SMS + FUP 8 GB (neomezena pfenosova rychlost) 5Mbps 1SIM 156,00 K& 80 12 480,00 K& 21% 15 100,80 K&
Tarif 5 |bez volnych minut a SMS + FUP 20 GB (neomezena pfenosova rychlost) 5Mbps 1SIM 206,00 K& 50 10 300,00 K& 21% 12 463,00 K&
Hlasové tarify s neomezenym volanim a neomezenymi SMS v ramci CR
Tarif 6 |neomezené volani a SMS v CR + FUP 4 GB (neomezena pfenosova rychlost) 5Mbps 1 SIM 172,00 K& 100 17 200,00 K& 21% 20 812,00 K¢
Tarif 7 |neomezené volani a SMS v CR + FUP 8 GB (neomezena pfenosova rychlost) 5Mbps 1SIM 201,00 K& 130 26 130,00 K& 21% 31 617,30 K&
Tarif 8 |neomezené volani a SMS v CR + FUP 20 GB (neomezena prenosova rychlost) 5Mbps 1 SIM 252,00 K& 70 17 640,00 K& 21% 21 344,40 K¢
Sluzby v ramci CR - volani, SMS, MMS
Volani [V ramci vnitfni mobilni sité zadavatele 1 min 0,00 K¢ 21% 0,00 K¢
Volani |V ramci mobilni sité operatora (U¢tovano u Tarifa 1 az 5) 1 min 0,30 K& 6000 1 800,00 K& 21% 2 178,00 K&
Volani |Ostatni mobilni sité i pevné linky (U¢tovano u Tarifd 1 az 5) 1 min 0,30 K& 14800 4 440,00 K& 21% 5 372,40 K&
SMS |U¢tovano u Tarifd 1 az 5 1 SMS 0,30 K& 7000 2 100,00 K& 21% 2 541,00 K&
MMS [Utovano u v8ech Tarif( 1 MMS 3,75 K& 100 375,00 K& 21% 453,75 K¢
Mezinarodni volani, SMS, MMS (z CR)
8. Volani do statt EU 1 min 1,00 K& 550 550,00 K& 21% 665,50 K&
9. Volani do statd Evropy mimo EU 1 min 3,90 K¢é 300 1 170,00 K¢& 21% 1 415,70 K&
10. |Ostatni mezinarodni volani 1 min 8,50 K¢& 50 425,00 K& 21% 514,25 K&
11. |SMS - do statt EU 1 SMS 1,00 K& 750 750,00 K& 21% 907,50 K¢
12. [SMS - do statd Evropy mimo EU 1 SMS 1,00 K& 45 45,00 K& 21% 54,45 K&
13. |SMS - do ostatnich statu svéta 1 SMS 1,00 K& 5 5,00 K& 21% 6,05 K&
14. [MMS - do statli EU 1 MMS 9,50 K¢é 10 95,00 K¢ 21% 114,95 K¢
15.  [MMS - do statl Evropy mimo EU 1 MMS 9,50 K& 5 47,50 K¢ 21% 57,48 K¢
16. [MMS - do ostatnich statl svéta 1 MMS 9,50 K¢ 5 47,50 K& 21% 57,48 K&
Volani ze zahranici (roaming) - volani, SMS, MMS
17.  |Volani - Evropa mimo EU - pfichozi 1 min 6,00 K& 10 60,00 K& 21% 72,60 K&
18. Volani - Evropa mimo EU - odchozi 1 min 10,00 K¢& 10 100,00 K& 21% 121,00 K¢&
19. [Volani - svét - pfichozi 1 min 12,00 K¢ 5 60,00 K& 21% 72,60 K&
20. [Volani - svét - odchozi 1 min 21,00 K& 4 84,00 K¢& 21% 101,64 K&
21. |SMS - Evropa mimo EU 1 SMS 8,00 K& 20 160,00 K¢ 21% 193,60 K¢
22. |SMS - svét 1 SMS 12,00 K& 10 120,00 K¢ 21% 145,20 K¢
23.  |MMS - Evropa mimo EU 1 MMS 9,50 K¢ 5 47,50 K& 21% 57,48 K¢
24.  |[MMS - svét 1 MMS 9,50 K& 5 47,50 K& 21% 57,48 K&
Doplinkové sluzby
druha SIM se stejnym mobilnim &islem 1 ks 1,00 K& 10 10,00 K¢ 21% 12,10 K&
staticka IP adrea Internet 1 ks 49,00 K¢& 10 490,00 K¢& 21% 592,90 K¢
Internet do tabletu a notebooku Prenosova rychlost
FUP - 30 GB minimalné 10 Mb/s 1 SIM 353,00 K¢ 60 21 180,00 K& 21% 25 627,80 K&
FUP - 100 GB minimalné 10 Mb/s 1 SIM 440,00 K¢ 60 26 400,00 K& 21% 31 944,00 K&
FUP - 30 GB minimalné 20 Mb/s 1 SIM 400,00 K& 60 24 000,00 K& 21% 29 040,00 K&
FUP - 100 GB minimalné 20 Mb/s 1SIM 460,00 K& 60 27 600,00 K& 21% 33 396,00 K&
Dalsi datové sluzby
M2M limit 250 MB 1SIM 20,00 K& 10 200,00 K¢ 21% 242,00 K¢
M2M limit 3 GB 1SIM 80,00 K¢& 30 2 400,00 K& 21% 2904,00 K&
M2M neomezené 1SIM 470,00 K¢ 10 4 700,00 K& 21% 5 687,00 K¢
Pausalni mésic¢ni platba za pfipojny bod M2M s rychlosti minimalné 20/20 Mbs 1 ks 390,00 K& 1 390,00 K& 21% 471,90 K&
Cena za predpokladané sluzby za jeden mésic 220 999,00 Ké| 21 % 267 408,79 K¢
bez DPH vé. DPH
Vysledna nabidkova cena za sluzby za obdobi 48 mésicu 10 607 952,00 KC| 21 %| 12 835 621,92 K¢

"Zluté oznacené buriky vyplrite"
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Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o prodeji zboZzi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (ddle jen ,,Smlouva“) spolecnosti Vodafone Czech Republic
a.s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, sp. zn. B 6064 (dale jen ,Poskytovatel”)

1. Obecna ustanoveni, definice pojmu

2.1

2.2

Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nichz Poskytovatel poskytuje U¢astnikovi Sluzby, kterymi se rozumi jak vetejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci, tak i jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kanceldr online, server housing, pronajem zafizeni,
web hosting atd.) a uskutecriuje prodej telefond a jejich prislusenstvi, jako? i prodej dalsich zafizeni, a dale povinnosti U¢astnika, k nimz
se uzavienim Smlouvy zavazuje. Konkrétni Sluzba, ktera bude Ucastnikovi poskytovana, bude specifikovédna v Dil¢i smlouvé. Dale
uvedena prdva a povinnosti smluvnich stran ohledné Sluzby se pouZiji v tom rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni Sluzbu aplikovatelna.

V pfipadé, Ze je v téchto Obchodnich podminkach OneNet pouzit pojem s velkym pocateénim pismenem, jedna se o pojem definovany
témito obchodnimi podminkami, Smlouvou nebo jednotlivymi Dil¢imi smlouvami uzavienymi ke Smlouvé pfipadné v jinych
dokumentech Poskytovatele, které tvori soucast dokumentace daného smluvniho vztahu.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Poskytovatel je povinen dodat Ucastnikovi objednané SIM karty a zbo?i v souladu s Dil¢i smlouvou nejpozdéji do 30 dnl ode dne
ucinnosti prislusné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen zacit s poskytovanim Sluzeb nejpozdéji do 60 dnd
ode dne Gcinnosti prisluiné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Vy$e uvedené plati i v pripadé, Ze Poskytovatel Ucastnikovi
poskytoval Sluzby pred podpisem Diléi smlouvy (tzn. v pfipadé, kdy dochazi k uzavieni nové Dil¢i smlouvy po uplynuti doby trvani
predchozi Dil¢i smlouvy).

Ucastnik bere na védomi, 7e vzhledem k mozné ¢asové prodlevé ode dne uzavieni Dil¢i smlouvy do sjednaného dne dodani zboZi miize
dojit k situaci, kdy objednané zboZi nebude z divodu nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasi s tim, Ze ho v takovém pfipadé
bude Poskytovatel kontaktovat a nabidne mu zboZi typové a cenové blizké plvodné objednanému zbozi k ndhradnimu vybéru. Po
provedeni ndhradniho vybéru je Poskytovatel povinen nahradni zbo#i dodat U¢astnikovi do 14 dni od obdrZeni nové objednavky.

Ucastnik je povinen véechny SIM karty objednané na zékladé Dil¢i smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dnli ode dne jejich obdrzeni,
nejpozdéji vsak k datu zfizeni Sluzby dle Dil¢i smlouvy. Neucini-li tak, je Poskytovatel opravnén veskeré SIM karty aktivovat automaticky.
V takovém pripadé Poskytovatel provede na SIM kartach aktivaci zakladnich SluZeb, pfipadnou dodatecnou aktivaci ostatnich
objednanych Sluieb provede pouze na zékladé dodate¢né 7adosti Ucastnika. Vyse uvedené plati i v pfipadé, 7e SIM karty byly
Ucastnikovi zasldny na zakladé uzaviené Dil¢i smlouvy, aviak zaslanou zésilku se U¢astnikovi nepodafilo doruéit. V takovém piipadé se
zasilka povazuje za doruéenou v souladu s podminkami dorucovani stanovenymi ve VSeobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb
spolecnosti Vodafone (dale jen ,,VSeobecné podminky“).

Ucastnik ma pravo pozadat Poskytovatele o zafazeni SIM karet aktivovanych na zakladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a Ucastnikem pod prdvni rezim Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je opravnén stanovit Uéastnikovi Volaci limit pro éerpani Sluzeb Poskytovatele pro kazdé ztétovaci obdobi. Volaci limit
uréuje rozsah Sluzeb, které mlize Uastnik v pFislusném obdobi vy&erpat nad ramec hodnoty pausalu dle svého tarifu, a to hromadné
pro vSechny SIM karty aktivované v reZimu Smlouvy v€etné roamingovych sluZzeb a mezindrodniho volani. Pfi pfekroceni Volaciho limitu
v pribéhu ziétovaciho obdobi je Poskytovatel oprdvnén, nikoli povinen, zablokovat SIM karty U¢astnika. Poskytovatel je rovnéi
opravnén pozadovat jako podminku uzavreni Dil¢i smlouvy Uhradu Volaci jistiny.

Ucastnik je opravnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych objednavek sluzeb dal$i Sluzby a zbo#i dle
aktudlni nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Uastnika bezdlvodné neodmitne za
podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazkd vici Poskytovateli ¢i jiného poruseni Smlouvy, pfip. jakékoli Dil¢i smlouvy, ze strany
Ucastnika. V této souvislosti se pro vylouéeni pochybnosti uvadi, 7e U¢astnik nemd pravo na poskytovéni slev a dalsich finanénich
zvyhodnéni uréenych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy, ne? je Smlouva. Zavazek Ucastnika ¢erpat Sluzby v minimélnim rozsahu
uvedeném ve Smlouvé neni vazan na existenci ¢i minimalni pocet aktivnich SIM karet ani na trvani jednotlivych Dil¢ich smluv; ukonceni
poskytovani Sluzby/Sluzeb dle Dil¢ich smluv (pop¥. zruseni &i pfeneseni telefonnich Cisel k jinému operatorovi) nema vliv na tuto
povinnost U&astnika, kterd trva po dobu trvani Smlouvy.

Sluzby jsou Poskytovatelem poskytovany nepretrzité s vyjimkou doby pro jejich planovanou udrzbu. Pokud to bude mozné,
Poskytovatel o pldnovaném vypadku &i omezeni Sluzby s predstihem informuje U¢astnika.

Pro zajisténi planované udrzby zatizeni a pro zajisténi praci souvisejicich s rozvojem technické infrastruktury sité elektronickych
komunikaci Poskytovatelem jsou vymezeny pravidelné ¢asové intervaly — tzv. ,,servisni okna“, a to v nasledujicich dnech a hodinach:

(I)  Servisni okno ,A” — kazdé uUtery a Ctvrtek v dobé od 00:00 do 05:00 hodin.
(1)  Servisni okno ,,B“ —kazda sobota v sudém kalendafnim tydnu v dobé od 14:00 do 19:00 hodin.

(1) Servisni okno ,,A“ mGZe Operator vyuZivat bez omezeni, v€etné praci, které se projevi vypadkem velké Casti sité. Poskytovatel
mdZe vyuzit v daném tydnu pouze jedno servisni okno ,,A“. Servisni okno ,,B“ slouzi pro provadéni praci, které nelze provadét v
nocnich hodinach. Poskytovatel mlze vyuzit v daném kalendarnim mésici pouze jedno servisni okno ,,B“.

Zvlastni ujednani pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

2.9

Poskytovatel umoini Ucastnikovi uZivat rovné? Sluzby zaloZené na prenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim
nainstalovanym u Ucastnika a verejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.
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2.10
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2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20

2.21

2.22

2.23

S ohledem na specifickou povahu fixnich sluzeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén pred zfizenim (aktivaci) takové
Sluzby dle potfeby dodatecné ovéfit mistni a technické podminky poZadované Sluzby. V pfipadé zjisténi jakychkoli prekazek
poskytovéni Sluzby predlo?i Poskytovatel U¢astniku do 5 pracovnich dn(i od zjisténi pirekazky navrh feseni na odstranéni pirekazky, pro
které nelze objednavku Sluzby realizovat dle mistnich a technickych podminek U¢astnika, je-li to mozné. Pokud bude toto navrhované
feseni odsouhlaseno, uzaviou smluvni strany novou Dil¢i smlouvu zahrnujici toto reseni. V pfipadé, Ze Poskytovatel neoznami
Uéastniku nejpozdéji do 15 pracovnich dnti od uzavieni Dil¢i smlouvy, Ze byly pri ovéiovéni technickych a mistnich podminek zjistény
prekazky poskytovani Sluzby, ma se za to, Ze Zzadné takové prekazky neexistuji.

Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt Sluzby Poskytovatelem fadné poskytovany, zavazuje se Poskytovatel pfislusnou
Sluzbu zfidit (aktivovat) U&astnikovi nejpozdéji ve Ihité sjednané v Dil¢i smlouvé.

Neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Sluzba z¥izena, v pfipadé, 7e si Utastnik objednal jako souéast Sluzby té?
instalaci koncového zafizeni nebo jiného zatizeni u Uéastnika, dnem podpisu Pfedavaciho protokolu, je-li vak k pouziti Sluzby tfeba
jesté dal$iho ukonu Poskytovatele, dnem, kdy Poskytovatel ozndmi U&astnikovi, 7e Sluzba je aktivni, a v ostatnich piipadech dnem
zprovoznéni Sluzby ze strany Poskytovatele (dUkazem je zdznam ze systému Poskytovatele).

Ucastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou soucinnost pfi zfizeni Sluzby a provéiovéani mistnich a technickych podminek pro

poskytovani Sluzeb.

V pfipadé, 7e si U¢astnik objednal jako soucast Sluzby té7 instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Ucastnika, zavazuje se

Ucastnik zejména:

(I)  zajistit soucinnost pfi pripravé stavebnich a instalacnich ¢innosti a za tim Gcelem zajistit pisemny souhlas vlastnika nemovitosti
s instalaci zafizeni, v pfipadé nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovnéz zajistit moznost uzavieni ndjemni smlouvy
mezi Poskytovatelem a vlastnikem nemovitosti za Ucelem odepisovani hodnoty stavebnich tprav;

() na zadost poskytnout Poskytovateli stavebni plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizeni instalovano véetné
vsech pripadnych planovanych stavebnich Uprav, umisténi staveb v pfislusSném objektu nebo v jeho okoli;

(1) zajistit na své naklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zatizeni (tzn. dodavku elektrické energie, potrebna
povoleni vyplyvajici z pravnich predpist, zejména stavebniho zdkona atd.);

(IV) zajistit, aby prostor k umisténi instalovaného zarizeni splfioval minimalni pozadavky na ochranu pred mechanickym poskozenim.
Z tohoto dlivodu je jako soucast instalace dodavan rack ¢i policka slouzici k upevnéni instalovaného zafizeni, a to pro pripad, ze
Ucastnik neni schopen poskytnout adekvatni Fedeni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, ¢ volné umisténi na zvy$eném misté,
kde hrozi jeho strzeni, je zakdzana.

Ucastnik souhlasi s tim, Ze lh(ta sjednand v Dil¢i smlouvé pro zfizeni Sluzby se prodluzuje o dobu, po kterou byl U¢astnik v prodleni se
zajisténim soucinnosti. Pfi predani a prevzeti zafizeni bude vyhotoven Predavaci protokol obsahujici pfesny popis stavu zatizeni, ktery
bude podepsany obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zakladé plné moci dodavatelskou firmou.

Ucastnik bere na védomi, 7e s ohledem na technologicky vyvoj maze byt k fadnému poskytovani Sluzby potieba v dobé po instalaci
zménit technické reseni véetné vymény instalovaného zafizeni. V takovém pfipadé se Ucastnik zavazuje poskytnout k tomu
Poskytovateli veskerou potiebnou soucinnost.

Ucastnik bere na védomi, Ze neni-li v Dil¢i smlouvé sjednéno jinak, z(istava koncové &i jiné zafizeni ve vlastnictvi Poskytovatele.

2.17.1 Vzhledem k tomu se Uéastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soudinnost a umoznit mu pfistup k tomuto zatizeni
za Uéelem jeho kontroly a pravidelné udriby, a to i v prostorach, které nema Ucastnik v ndjmu a patfi jiné osobé. V ptipadé
poruchy zafizeni je U&astnik povinen Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu o uvedeném informovat. Souc¢asné je Ucastnik
povinen umozZnit Poskytovateli pfistup k tomuto zafizeni za ucelem jeho opravy nebo vymény.

2.17.2 Ugastnik neni opravnén jakymkoli zplisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli manipulovat a provadét
jakékoli zmény v konfiguraci takového zafizeni bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Ucastnik je soucasné povinen
zabezpedit zatizeni pred poskozenim, ztrdtou nebo znicenim.

2.17.3 Ucastnik se v piipadé ukonéeni Dil&i smlouvy (pfipadné Smlouvy) zavazuje umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy
deinstalaci tohoto zafizeni ve Ih(té uréené Poskytovatelem. V ptipadé poruseni této povinnosti se Ucastnik zavazuje uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Dil¢i smlouveé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

Ucastnik je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potfebnou soudinnost a umoznit mu pfistup ke koncovému & jinému zafizeni
za Ucelem kontroly a udrzby, jakoz i zdrzet se jakychkoli zasah(, manipulace ¢i zmén v konfiguraci zafizeni bez predchoziho souhlasu
Poskytovatele i v piipadé, 7e je koncové ¢i jiné zafizeni ve vlastnictvi U¢astnika. V opaéném p¥ipadé je odpovédnost Poskytovatele za
jakoukoli 8kodu vzniklou U&astnikovi, zejména z divodu nedodrieni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluieb, zcela
vyloucena.

Ucastnik je rovné? povinen dodriovat veskeré dalsi instrukce Poskytovatele, tykajici se zachdzeni s koncovymi zafizenimi, jejich
umisténim apod.

P¥i instalaci koncovych a jinych zafizeni se U€astnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni soucinnost a zajistit, aby zafizeni
mohlo byt umisténo na vhodném misté a konfigurovédno zplsobem doporuéenym Poskytovatelem. V pripadé, Ze koncové Ci jiné
zafizeni bude umisténo a konfigurovano na 7adost U¢astnika v rozporu s témito doporucenimi, bude takova konfigurace povaZovana
za nestandardni a vylucujici pfipadnou odpovédnost Poskytovatele za nedodrzeni garantované Urovné kvality poskytovanych Sluzeb v
odpovidajicim rozsahu.

V ptipadé zjisténi neopravnéného zdsahu do instalace ¢i konfigurace instalovaného zafizeni bez védomi Poskytovatele Ci poruchy
souvisejici i vyplyvajici z nestandardni instalace a nutnosti servisniho zasahu Poskytovatele ¢i smluvniho partnera Poskytovatele je
Poskytovatel rovné? opravnén Gétovat U&astnikovi cenu za neopravnény servisni vyjezd ve vy3i dle platného Ceniku. V uvedenych
pfipadech Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoli odpovédnost za nedodrzeni garantované drovné kvality poskytovanych Sluzeb.

V pfipadé, 7e Poskytovatel jako soucast Sluzby pronajal U¢astnikovi koncové zatizeni ¢&i jiné véci slouZici k provozovani sjednané Sluzby,
je U¢astnik povinen umoznit Poskytovateli na zékladé jeho vyzvy ve Ih(ité uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizeni, p¥ipadné
je v této |haté Poskytovateli vratit. V piipadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi rovnajici se cené uvedené v Dil¢i smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

V pripadé, 7e mezi smluvnimi stranami bude uzaviena Dil¢i smlouva, na zakladé které bude mit Ucastnik zajem o zfizeni Sluzby, k
jejimuz fadnému fungovani je tireba zFidit piipojku (koncovy bod), souhlasi Ucastnik s tim, 7e nem(ize bez souhlasu Poskytovatele
objednat, resp. nechat preloZit/ pfemistit, provést zménu nebo zru$eni Gcastnictvi této pFipojky u jiného poskytovatele. Jestlize
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Ucastnik uvedené porusi, jednd se o podstatné poruseni Dilé&i smlouvy a Poskytovatel miize okamzité odstoupit od Smlouvy, Dil&i
smlouvy, pfip. dalSich Dil¢ich smluv, a to ke dni zruseni této pripojky.

V pripadé, Ze soucasti Sluzby bude dodani specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovdno na zatizeni, které
nebude ve vlastnictvi Poskytovatele, zavazuje se U¢astnik tento specidlni software po ukonéeni Diléi smlouvy, na zékladé které bude
tento specialni software instalovdn, bez zbyte¢ného odkladu deinstalovat.

V pfipadé, 7e k poskytovani Sluzby bude Ucastnikovi pfidéleno geografické &islo, je U¢astnik opravnén toto &islo uzivat pouze v misté
zfizeni Sluzby uvedeném v Dil&i smlouvé. V piipadé poruseni této povinnosti se Uastnik vystavuje nebezpedi poruovani platnych
pravnich predpisd upravujicich pravidla pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, a to zejména Upravy tykajici se predavani
lokaliza¢nich Udajti v souvislosti s dostupnosti Cisel tisnového volani.

Cena a platebni podminky

3.1

3.2

33
3.4

Ucastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby ceny uvedené v Dil¢i smlouvé a nejsou-li tyto v Diléi smlouvé sjednany, tak ceny dle
platného Ceniku sluZzeb Poskytovatele pro dany typ Dil¢i smlouvy, a to na ucet uvedeny ve Smlouvé, pfipadné na jiny ucet, ktery
Poskytovatel Ucastnikovi pisemné sdéli. U¢astnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve lhité splatnosti uvedené na Vyucétovani Sluzeb.

V pripadé, e je Uastnik v prodleni s placenim VyUétovani a neuhradi VytGétovani ani na zakladé upozornéni v nahradni Ihité k plnéni,
kterd cini nejméné 10 kalendarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit Ci prerusit poskytovani
Sluzeb nebo nedodat dosud Uastnikovi nepredané zboi.

Poskytovatel se zavazuje vystavit Vyuétovani Sluzeb do 15 dnl po skonceni zictovaciho obdobi, které Cini jeden kalendarni mésic.

V pfipadé zmény vyse zdvazku minimalni mési¢ni castky sjednané dle Smlouvy v priibéhu zuctovaciho obdobi je nova vyse tohoto
zavazku zapocitana vidy aZ od zacatku nasledujiciho zuctovaciho obdobi.

Néktera ustanoveni tykajici se Dil¢ich smluv

4.1

4.2

4.3

4.4

Jednotlivé Dil¢i smlouvy nabyvaji platnosti a ic¢innosti dnem jejich podpisu posledni ze smluvnich stran. Jednotlivé Dil¢i smlouvy nejsou
smlouvami na sobé vzajemné souvisejicimi, pokud nenfi v Dil¢i smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Diléi smlouvy mohou byt ménény
nebo zruseny pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu
nebo zruseni Dil¢i smlouvy povaZzovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Trvani a ukonceni Dil¢i smlouvy nema vliv
na trvani Smlouvy, ukonéenim Smlouvy vsak zanikaji veskeré navazujici Dil¢i smlouvy.

V pfipadé, Ze je v Dil¢i smlouvé sjednana zavazna minimalni doba trvéni Diléi smlouvy, je Uéastnik opravnén Diléi smlouvu vypovédét
nejdrive k datu, kdy uplyne zadvazna minimalni doba trvani Dil¢i smlouvy, pficemz pisemna vypovéd musi byt dorucena Poskytovateli
nejméné 3 mésice pred uplynutim minimalni doby trvani. Po uplynuti minimalni doby trvani Dil¢i smlouvy mize Uéastnik Diléi smlouvu
ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni dobou 3 mésice, ktera zacne bézet prvniho dne kalendarniho mésice néasledujiciho po mésici,
ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli. Uvedené neplati pro Dil¢i smlouvy, na jejichz zakladé Poskytovatel poskytuje
Ucastnikovi verejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci, U¢astnik i Poskytovatel je opravnén takové Diléi smlouvy vypovédét
pred uplynutim sjednané minimalni doby trvani, pficemz takova Dil¢i smlouva bude ukonéena do 30 dnu od doruceni vypovédi, pokud
nebude dohodnuto jinak.

Ucastnik dale nem@ze ukonéit trvani Dil¢i smlouvy, pokud jsou Sluiby poskytované prostiednictvim této smlouvy nezbytné pro
poskytovani dalsich souvisejicich SluZzeb na zakladé jiné Dil¢i smlouvy, jejiz minimalni doba trvani jesté neuplynula; paklize k ukonéeni
takové Dil¢i smlouvy dojde, a to z diivodu na strané Ulastnika (zejména odstoupenim od Diléi smlouvy & od Smlouvy ze strany
Poskytovatele, ukonéenim podnikatelské ¢innosti Uastnika apod.), je Poskytovatel v takovém pfipadé opravnén dolctovat Ucastnikovi
cenu takové Sluzby do konce doby trvani zavazku, sjednané v piisluéné Diléi smlouvé, co? neplati, pokud je Uéastnikem fyzicka osoba
podnikajici.

V pfipadé, Zze na zakladé technického Setfeni bude zjiSténo, Ze Sluzbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pticin ztidit za
podminek sjednanych v Diléi smlouvé, ozndmenim uvedené skutecénosti Uastnikovi Diléi smlouva zanikd, nebude-li mezi stranami
pisemné dohodnuto jinak.

Sprava firemniho uctu, kontaktni osoba

5.1

5.2

Ucastnik je povinen zvolit si heslo Administratora (spravce firemniho Gétu), po jeho? uvedeni je oprdvnén provadét i na dalku zmény v
ramci jednotlivych Sluzeb (s vyjimkou zaleZitosti, k nim? je vyZadovana vyluéné pisemna forma). Uéastnik je déle povinen stanovit
kontaktni osobu k jednani s Poskytovatelem ve vSech zdleZitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni Gdaje
Ucastnika jsou uvedeny ve Smlouvé. U¢astnik je povinen bezodkladné nahlésit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich Gdajd a osob
uvedenych ve Smlouvé s tim, Ze na Zadost Poskytovatele je povinen zménu doloZit.

Ucastnik je opravnén zvolit si v rdmci Dil¢ich smluv dalsi osoby, které budou za ného opravnény v rdmci téchto Dil¢ich smluv jednat.
V piipadé, 7e Uastnik zvoli néjakou osobu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba opravnéna za Uastnika vyfizovat veskeré
technické néleitosti véetné podpisu PFedavacich protokolil. Uastnik sou¢asné potvrzuje, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt
ziskd predem souhlas k poskytnuti jejich osobnich Gdajli Poskytovateli, a to na dobu poskytovani Sluzeb a k vyse uvedenému ucelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zbozi

6.1

6.2

6.3

Vlastnické pravo ke zboZi nabyva Ucastnik Gplnym zaplacenim kupni ceny, ktera je mezi smluvnimi stranami sjednana v Diléi smlouvé.
Ucastnik je povinen zaplatit kupni cenu v hotovosti pfi prevzeti zbo#i &i bezhotovostnim prevodem s uvedenim piisluéného variabilniho
symbolu na bankovni Gcet Poskytovatele do 15 pracovnich dni od dodani zbozi, neni-li dohodnuto jinak, a to na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem. Cena za zbozi se povazuje za zaplacenou dnem pripsani ¢astky na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny ve
Smlouvé, nebo predanim hotovosti opravnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpeci Skody na zboZi prechdzi z Poskytovatele na
Ucastnika okamzikem predani zbozi Ugastnikovi v misté plnéni, které musi byt vidy Ucastnikem specifikovéno v objednavce.

V pfipads, 7e je U¢astnik v prodleni s placenim kupni ceny zboZi a neuhradi ji ani na zakladé upozornéni v ndhradni Ih(ité k pinéni, ktera
¢ini nejméné 10 kalendarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit Ci prerusit poskytovani Sluzeb
nebo nedodat dosud Ugastnikovi nepfedané zbo?i.

Ucastnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu po prevzeti zboZi provést jeho kontrolu a v pripadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od své
objednavky co do mnozstvi ¢i druhu zbozi je povinen tento rozdil ozndmit Poskytovateli nebo jeho povérenému zastupci. Reklamace
vadného zboZi se fidi platnymi pravnimi predpisy a Reklamacnim radem.
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Zneuzivani sluzeb

7.1

Ucastnik neni opravnén pouzivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dil¢ich smluv k jinym téeldim, nez pro které jsou
uréeny, ato zejména ke komeréni terminaci hovord. Ucastnik je opravnén SIM karty pouzivat vyhradné jako dopliikové zatizeni
pobockovych Ustieden schvalenych Ceskym telekomunikaénim Giradem vytvérejicim nestandardni rozhrani pro pfipojeni pobockové
ustredny k verejnym sitim elektronickych komunikaci. Pfi pfipojeni pobockové ustredny k siti elektronickych komunikaci s vyuzitim SIM
karty jako GSM brany musi byt dodrien postup a splnény podminky dle platnych pravnich piedpisd, pficemz Ucastnik je povinen
vyzdadat si predchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuziti konkrétni SIM karty, kterd bude urcena prostrednictvim IMSI (Cisla SIM
karty) nebo MSISDN jako GSM brana. Seznam Cisel SIM karet a telefonnich Cisel, k nimZz dava Poskytovatel souhlas dle tohoto ¢lanku,
je nedilnou souéasti Diléi smlouvy a tvofi jeji prilohu. Ugastnik neni opravnén prodat & prevést prava k jakékoli ze Sluieb bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. V pfipadé poruseni nékteré z téchto povinnosti je Poskytovatel opravnén okamzité
omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb dle Dil¢i smlouvy, pFip. Smlouvy. Poskytovatel dale mlize omezit nebo prerusit uzivani Sluzeb
v pfipadé, 7e Ucastnik bude uZivat sluiby zplsobem, ktery mlze negativné ovlivnit kvalitu SluZzeb poskytovanych jinym Géastnikiim
Poskytovatele, pfipadné provoz sité ¢i jakékoli jeji ¢asti, nebo bude existovat diivodné podezienti, e Ucastnik zneuziva nebo zneuzival
sluzby (zplisob uzivani Sluzeb U¢astnikem napF. vykazuje charakteristiky strojového generovéni provozu nebo jsou Sluzby uzivany jinym
nestandardnim zplsobem). Poskytovatel je opravnén Ulastnikovi v odiivodnénych piipadech jednostranné zménit rozsah
poskytovanych sluzeb nebo nastavit maximalni pocet SIM karet, které mu na zakladé uzaviené Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv
poskytne. Maximalni pocet SIM karet je zavisly na po¢tu zaméstnanct Ucastnika.

Dalsi ucastnici

8.1

8.2

8.3

Podminky Smlouvy se mohou na zakladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovat i na pravni subjekty, které jsou s U¢astnikem v
tzv. podnikatelském seskupeni nebo v jiném prokazatelném vztahu ekonomické zavislosti (dale ,,Dalsi ucastnik”). Podminkou vsak je
pisemné potvrzeni Ucastnika, e s pFistoupenim Dal$iho Gcastnika souhlasi a Ze ho seznamil se véemi podminkami Smlouvy, a uzavieni
prislusné pisemné dohody o pristoupeni, jejimz obsahem bude prohlaseni DalSiho ucastnika, Ze souhlasi s podminkami Smlouvy a ke
Smlouvé v plném rozsahu pfistupuje. V pfipadé splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezddvodné odpirat.
Okamzikem nabyti G¢innosti dohody o pfistoupeni nabyva Dalsi Gcastnik prav a povinnosti U¢astnika dle této Smlouvy, s vyjimkou
moznosti rozhodovani o pfistoupeni dalSiho Ucastnika ke Smlouvé.

Nedohodnou-li se Poskytovatel a Dalsi ucastnik jinak, smluvni vztah mezi DalSim ucastnikem a Poskytovatelem zanika ukoncenim
Smlouvy, pficemz Ucastnik je opravnén z pozice administratora ukoncit poskytovani sluzeb pro DalSiho ucastnika.

Veskera Vyuctovani za zbozi i Sluzby vystavovana pro dalsi Gc¢astniky budou vystavovana na obchodni firmu DalSich Gc¢astnikd, pricem?z
Ucastnik ruci spoleéné a nerozdilné Poskytovateli za spInéni zavazk( Dalsich Gcastnikd v souladu s § 1872 a nasl. & v souladu s § 2018
a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,obc¢ansky zakonik”).

UzZivatel Sluzeb

9.1

9.2

9.3

Ucastnik je povinen seznamit osoby, kterym umoini uzivani Sluzeb podle této Smlouvy (déle jen ,UZivatel“), s podminkami Smlouvy,
Dil¢ich smluv, Vseobecnymi podminkami a Informacemi pro Ucastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a
lokaliza¢nich udaji (dale jen ,,Informace”), (dale spolecné jen ,Udaje”). Sluzby je opravnén vyuZivat vyhradné Ucastnik, tzn. UZivatelem

s u¢elem Smlouvy a je povazovano za zneuZzivani Sluzeb.

V pfipadé vyuziti Sluzby, na zakladé které Ucastnik ziska p¥istup k provoznim tdaj&im spojenym s jednotlivymi G¢astnickymi mobilnimi
&isly (dale jen ,MSISDN*), je Ugastnik povinen o této skute¢nosti UZivatele pfedem informovat.
V pfipadé, Ze by UZivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim udajd pro néktery z Géell vymezenych v Informacich nebo s poskytnutim

Gdaj Ucastnikovi, je Uastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pFipad(, kdy je UZivateli umoZné&no odvolani souhlasu
pfimo.

Ukonceni Smlouvy

10.1

10.2

10.3

10.4

Smlouva je ukoncena v pripadé ukonceni podnikatelské Cinnosti jedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci pfislusného
rozhodnuti. V pfipadé, Ze je smluvni strané znamo, Ze dojde k ukonceni jeji podnikatelské ¢innosti, je povinna o této skutecnosti druhou
smluvni stranu neprodlené informovat.

Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z dlvodd uvedenych ve Smlouvé nebo z divod(, které predpoklada ustanoveni
§ 2001 a nasl. obéanského zakoniku. Odstoupeni od Smlouvy z dlivodid na strané Ucastnika nema vliv na povinnost Ucastnika uhradit
smluvni pokutu za predcasné ukonéeni Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to i okam7ité, v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze strany Ucastnika
spodivajiciho zejména (1) v prodleni Uéastnika s placenim ceny za Sluzby ¢&i zbo?i trvajicim minimalné 30 kalenda¥nich dn, (11) v prodleni
Ucastnika se zaplacenim smluvni pokuty &i jeji ¢asti trvajicim minimalné 30 kalenda¥nich dnd, (1l1) v pouZiti SIM karet k jinym Géeldim,
nez ke kterym jsou uréeny (zneuZzivani sluzeb), ¢i poruseni povinnosti uvedené v ¢l. 7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poskozovani
koncového ¢i jiného zafizeni Poskytovatele, (V) v neposkytnuti soucinnosti U¢astnika nezbytné pro poskytovani Sluzeb poskytovatelem
nebo (VI) v poruseni informacni povinnosti o ukonéeni podnikatelské ¢innosti. Poskytovatel je dale oprdvnén okamzité odstoupit od
Smlouvy nebo prerusit poskytovani Sluzeb v pfipadé zahajeni insolvencniho fizeni, v pfipadé vydani rozhodnuti o Upadku nebo v
pfipadé, Ze insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Uhradé nakladd insolvenéniho fizeni, nebo konkurs byl
zrusen proto, 7e majetek byl zcela nepostadujici, jako? i v ptipadé rozhodnuti o vstupu Ucastnika do likvidace. Odstoupenim
Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovnéz jednotlivé Dil¢i smlouvy. Odstoupeni je ucinné dnem doruceni odstoupeni, neni-li v
odstoupeni uvedeno datum pozdéjsi. Odstoupenim od Smlouvy neni jakkoli doteno pravo Poskytovatele na uhradu jakychkoli
dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Diléi smlouvé a ptip. nahradu skody.

Ucastnik i Poskytovatel je opravnén ukondéit tuto Smlouvu vypovédi nejdiive k poslednimu dni doby trvani doby uréité, na kterou byla
Smlouva sjedndna, pricemz pisemna vypovéd musi byt doruc¢ena druhé smluvni strané nejméné 3 mésice predem, v pfipadé vypovédi
ze strany Ucastnika na adresu Poskytovatele: Vodafone Czech Republic a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, namésti Junkovych 2, Praha 5,
155 00. Po uplynuti doby urcité, kdy dojde ke zméné trvani Smlouvy na dobu neurditou, méze Uéastnik ukon&it Smlouvu pisemnou
vypovédi s vypovédni dobou 3 mésice, kterd zacne bézet prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorucena Poskytovateli. U¢astnik je viak opravnén Smlouvu vypovédét pouze za predpokladu, 7e vedkeré Diléi smlouvy byly
fadné ukonéeny ¢&i vypovézeny (nejpozdéji soucasné s dorucenim vypovédi Ramcové smlouvy Poskytovateli). Vypovéd je Uéastnik
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11.

12,

10.5

10.6

10.7

povinen zaroven zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz. V pfipadé podani vypovédi
ze strany Poskytovatele budou Sluzby poskytované po ukonéeni Smlouvy Uctovany dle Vseobecnych podminek a aktudlniho Ceniku
Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

Ucastnik je dale opravnén bez sankci pisemné vypovédét Smlouvu (resp. prislunou Dilé&i smlouvu) v pfipadé zmény podstatnych
nalezitosti Smlouvy (resp. piislugné Dil&i smlouvy) nebo zmény jinych ustanoveni, které vedou ke zhorseni postaveni Ucastnika
(s vyjimkou zmén vyvolanych zménou pravni Gpravy & rozhodnutim Ceského telekomunikaéniho Gradu).

V piipadé podani vypovédi ze strany Ulastnika je Ucastnik opravnén v priibéhu vypovédni doby (do ukonéeni Smlouvy) pozadat o
prenos telefonnich cisel do sité jiného operatora. V takovém pfipadé bude Smlouva ukoncena ke dni prenosu posledniho telefonniho
Cisla, nejdrive vSak uplynutim vypovédni doby.

Ucastnik je opravnén v pripadé, e budou spinény podminky dle ¢lanku 3 Vieobecnych podminek ukoncit Géastnickou smlouvu
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jednotlivé telefonni Cislo (mobilni sluzby poskytované prostrednictvim SIM karty Ci
fixni sluzby elektronickych komunikaci) pisemnou vypovédi s uvedenim tohoto divodu, kterou je v takovém pripadé povinen dorucit
Poskytovateli (na adresu uvedenou v ¢l. 10.4) nejpozdéji do mésice od doruceni ozndmeni této zmény. V takovém pripadé bude
Ucastnickd smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jednotlivé telefonni Cislo (mobilni sluzby poskytované
prostrednictvim SIM karty Ci fixni sluzby elektronickych komunikaci) ukoncena bez sankce.

Prenositelnost telefonnich cisel

11.1

11.2

V pfipadé, e pro poskytovani Sluzeb na zékladé Dil¢i smlouvy maji byt do sité Poskytovatele prenesena &isla U¢astnika ze sité jiného
poskytovatele sluzeb, souhlasi U¢astnik s tim, e pokud nebudou tato ¢&isla prenesena do sité Poskytovatele ve [h(ité 1 mésice od data
podpisu pfisluiné Dil¢i smlouvy, pfipadné v jiné Ih(ité pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, je U¢astnik povinen zvolit si do 3
pracovnich dnli namisto pienasenych telefonnich ¢isel telefonni &isla z piidélu Poskytovatele. V pripadé, 7e si Ucastnik tato &isla nezvoli,
je Poskytovatel opravnén mu tato ¢&isla pridélit. Pokud vak Gcastnickd ¢isla Uéastnika nebylo prokazatelné mozné v uvedené |hité
prenést do sité Poskytovatele z diivodu neleZictho na strané Ucastnika, sjednaji obé strany v dobré vite novou Ihitu, ve které bude
objektivné mozné tGcastnicka ¢isla Ucastnika pirenést; to vak nema vliv na povinnost Ucastnika ¢erpat Sluzby v minimalnim rozsahu
uvedeném ve Smlouvé, neni-li dohodnuto jinak.

Blizsi podminky prenositelnosti Cisel se fidi VSeobecnymi podminkami a podminkami sluzby prenositelnosti telefonnich cisel, které jsou
k dispozici na www.vodafone.cz.

Ustanoveni spolecna a zavérecna

12.1

12.2
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12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

Oznameni nebo 7adosti, které Ucastnik zasila Poskytovateli, jsou povazovany za fadné dorucené, pokud budou zaslany Poskytovateli
pisemné, a to i e-mailem (z e-mailové adresy U¢astnika) na uvedena kontaktni mista: Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni
péce, namésti Junkovych 2, Praha 5, 155 00, e-mailové adresa: vip@vodafone.cz, a doruceny doporucenou postovni zasilkou nebo
elektronickou postou s potvrzenim Poskytovatele o Uspésném doruceni. Ozndmeni, kterd mohou byt ucinéna Ustné, lze uskutecnit
telefonicky na ¢isle +420 800 700 877.

Jakékoli oznameni, ktera maji byt dle Smlouvy dorucena U&astnikovi, budou povaZovéna za fadné doruéend, pokud budou adresovana
Ucastnikovi na kontakty uvedené ve Smlouvé ¢i Diléi smlouvé, a mohou byt zaslana postovni zasilkou nebo elektronickou postou ¢i
zpristupnéna prostrednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li vSak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichz doru¢enim je spojen
vznik urcité pravni skutecnosti, kterd ma podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zanik prav a povinnosti smluvnich stran, budou
dorucovany pouze doporucenou postovni zdsilkou nebo kuryrem s potvrzenim o doruéeni. Oznameni, jez mohou byt dle Smlouvy
u¢inéna Ustn&, mohou byt sméFovana na telefonni ¢&islo Ucastnika uvedené ve Smlouvé & Diléi smlouvé. Podminky dorucovéni
prostiednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se dale fidi VSeobecnymi podminkami.

Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy ¢i Dil¢i smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude takova
skutecnost mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni a smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit
ustanovenim platnym a vymahatelnym, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat predmétu a Ucelu plvodniho ustanoveni.

Prava a zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nem(zZe Zadna ze smluvnich stran pfevést/postoupit na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Ucastnik je opravnén pozadat o pfevod/postoupeni prav a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti
3 mésich jeji G¢innosti. Toto ustanoveni nemd vliv na pravo Poskytovatele postoupit tfeti osobé finanéni pohledavky za U¢astnikem
vzniklé z této Smlouvy nebo z Dil¢i smlouvy bez souhlasu U¢astnika.

Ucastnik se zavazuje, 7e vynaloZi veskeré Usili, které po ném Ize spravedlivé pozadovat, aby zajistil, e s informacemi ziskanymi v
souvislosti se Smlouvou, Dil¢i smlouvou ¢i souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich kruzich béiné znamé a
dostupné, bude zachazet jako s dlivérnymi Udaji a sdélenimi, a bude tedy dbdt, aby nebyly zneuzity, a nesdéli je Zadné treti strané s
vyjimkou ptipadu, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas Poskytovatele nebo na zakladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich
predpisu. Uvedeny zavazek plati i po ukonéeni Smlouvy. Poskytovatel je opravnén zpfistupnit shora uvedené informace ovladajicim a
ovlddanym osobam ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zékon o
obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Ucastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel uvadél Ucastnika, jeho obchodni firmu, ICO a sidlo ve svém referenénim listu jakoZto
referenéniho zékaznika. Tento souhlas je U¢astnik opravnén kdykoli odvolat.

Neni-li stanoveno jinak, mizZe byt Smlouva nebo Dil¢i smlouva zménéna, doplfiovdna nebo zrusena pouze na zakladé pisemné dohody
smluvnich stran.

Reklamace sluzeb se fidi Reklamacnim fadem spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluzeb s tim, Ze mistem pro
uplatnéni pisemné reklamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Porusi-li néktera za smluvnich stran svou povinnost a druhé smluvni strané tim vznikne Skoda, vznika poskozené strané narok na
nahradu skody ve smyslu ustanoveni § 2913 obcanského zakoniku s vyhradou ustanoveni § 64 odst. 12 zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikaci, ve znéni pozdéjsich predpist.

13. Zména, platnost a ucinnost Obchodnich podminek OneNet

13.1

13.2

Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky OneNet plati po celou dobu trvani
Smlouvy ¢i jednotlivych Dil¢ich smluv, popf. i po jejim skonceni, a to az do Uplného vyfizeni vsech prav a narokl z ni plynoucich.
Do platnych Obchodnich podminek OneNet Ize nahlizet na webovych strankdch spolec¢nosti Poskytovatele www.vodafone.cz.

PK6827
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13.3 Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji uc¢innosti okamzikem nabyti G¢innosti pozdéjsich Obchodnich podminek OneNet.
13.4 Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji G¢innosti dne 1. 5. 2023 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 1. 5. 2020.
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PRILOHA C. 4 SMLOUVY - OPRAVNENIi ZAMESTNANCI OBJEDNATELE

Prijmeni a jméno Adresa mista pInéni Email Telefon

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:

Pfijmeni a jméno Adresa mista pInéni Email Telefon

Kontakty se mohou v priibéhu roku ménit.
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PRILOHA C. 5 SMLOUVY — KONTAKTNi OSOBY POSKYTOVATELE

Kontaktni osoba dodavatele pro realizaci u€astnickych smiluv:

Jméno, pfijmeni:

Email:

Telefon:

Adresa pro zasilani u€astnickych smiuv:

Kontaktni osoba dodavatele - objednavky:

Jméno, pfijmeni:

Email:

Telefon:

Kontaktni osoba dodavatele - fakturace:

Jméno, pfijmeni:

Email:

Telefon:

Kontaktni osoba dodavatele - reklamace:

Jméno, pfijmeni:

Email:

Telefon:




Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych
2808/2, 155 00 Praha 5, 1C0O:257 88 001, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vliozka 6064,

zameéstnance Spolecnosti

aby za Spolecnost sjednaval a uzaviral smlouvy o poskytovani

sluzeb ‘elektronickych komunikaci, smlouvy o zachovani
divérnosti informaci a cinil veskeré ukony souvisejici
s uzavienim téchto smluv vcetné uzavirani ostatnich smluv
s tim souvisejicich a dodatk(l k témto smlouvam, dilich smluv,
a to zejména vramci jakéhokoliv vybérového fizeni nebo
zadavaciho fizeni vyhlaSeného podle zadkona o zadavani
vefejnych zakazek, a

aby Spole€nost zastupoval v zadavacich fizenich vedenych
podle zakona o zadavani vefejnych zakazek (véetné zakazek
malého rozsahu) a aby jménem Spoleénosti &inil veskeré ukony
dle tohoto zakona v souvislosti s jakymkoli zadavacim Fizenim,
tj. zejména aby se za Spole€nost ucastnil otevirani obalek,
nahlizel do protokolu z otevirani obalek a pofizoval si z ného
vypisy nebo opisy, nahlizel do zpravy o posouzeni a hodnoceni
nabidek a pofizoval si z ni vypisy nebo opisy, Zadal o
dodatecné informace, Cinil prohlaSeni, podaval a dopliioval
informace, podaval namitky apod.

Toto povéfeni se udéluje na dobu jednoho roku. .

Povéfeny zaméstnanec je ve vySe uvedeném rozsahu a po
dobu pracovniho poméru ve Spolecnosti opravnén a povéren
jednat jménem Spole€nosti samostatné.

V Praze dne 3@ m 2021
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Vodafone Czech Republic a.s., with the registered office
at namésti Junkovych.2808/2, 155 00 Prague 5, Identification
Number: 257 88 001, registered in the Commercial Register
maintained by the Municipal Court in Prague, Section B,
Insertion 6064,

hereby authorizes_

an employee of the Company,

to negotiate and to conclude on behalf of the Company the
Contracts on Provision of Electronic Communication Services,
Non-disclosure and Confidentiality Agreements and to execute
any and all acts relating to the contract conclusion, including -
conclusion of any other associated agreements and conclusion
of amendments thereto and partial contracts, mainly in
connection to any-tender or public tender announced according
to Public Procurement Act, and

to represent the Company in tender proceedings conducted
pursuant to Public Procurement Act (including small-scale
contracts) and to execute any and all acts under the above
specified Act in relation to any public tender, i.e. especially to
participate on behalf of the Company in the opening of
envelopes, to inspect the records of the envelope opening and
to make extracts or copies thereof, to inspect the reports on the
assessment and evaluation of bids and to make extracts or
copies thereof, to ask for additional information, to make
declarations, submit and supplement any information, to file
objections etc.

This authorization is granted for the period of one year.

The authorized Employee is entitled and authorized to act on
behalf of the Company independently for the period of his
employment with the Company.

In Prague on 10 01, ZDZL



DoloZzka z konverze dokumentu do elektronické podoby — na Zadost

Dokument 162424963-177566-240125130926.pdf vznikl pfevedenim listinného dokumentu do elektronického dokumentu pod poradovym c¢islem 162424963-
177566-240125130926. Vznikly dokument obsahem odpovida vstupnimu dokumentu. Pocet stran dokumentu: 1

Vstup neobsahoval viditelny prvek, ktery nelze plné prenést na vystup.
Konverzi proved] subjekt: Ceskd posta, s.p., IC: 47114983
Pracovisté: Praha 515

Datum vyhotoveni: 25.01.2024

Jméno a piijmeni osoby, kterd konverzi provedla: -

Pozndmka: 1
Konverzi dokumentu se nepotvrzuje spravnost a pravdivost udaji obsaZenych v dokumentu a I
jejich soulad s prdvnimi predpisy. Kontrolu doloZky Ize provést v centrdlni evidenci doloZek
na adrese https://www.czechpoint.cz/overovacidolozky .
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	Předmětem veřejné zakázky je zajištění všech činností souvisejících s poskytováním požadovaných služeb s nepřetržitou garantovanou dostupností služeb, tj. s dostupností služeb 24 hod. denně, 7 dní v týdnu a 365 dní v roce. Poskytováním telekomunikační...
	• zajištění mobilních hlasových služeb,
	• zajištění mobilních datových služeb, které budou přidruženy k hlasovým službám (internet v mobilu),
	• maximální dostupnost a spolehlivost služby (garance dostupnosti služby),
	• zajištění přenositelnosti stávajících čísel Zadavatelů (dále jen „Objednatelů“),
	• zabezpečení zákaznického servisu a podpory.
	1. Předmět veřejné zakázky
	Předmětem veřejné zakázky je poskytování mobilních telekomunikačních služeb zadavateli a vyjmenovaným organizacím uvedených v příloze č. 3 Rámcové dohody – Seznam organizací. Zadavatel požaduje zachování stávajících mobilních telefonních čísel a zajiš...
	Zadavatel uvádí, že celkový počet SIM karet není konstantní a během doby plnění může být dle aktuální potřeby bezplatně měněn. Zadavatel se nezavazuje k žádnému minimálnímu plnění. Předpokládaný počet SIM karet je uveden v příloze č. 2 Rámcové dohody ...
	Služební čísla jsou vedena pod IČ zadavatele nebo pod IČ oprávněné osoby.
	A
	Poskytovatel se zavazuje, že bude poskytovat hlasové služby nejméně v následujícím rozsahu:
	Poskytovatel se zavazuje, že účtování hovorů bude realizováno tak, že první minuta odchozího hovoru bude účtována jako celá a poté po sekundách s tím, že cena každé sekundy bude vždy rovna 1/60 ceny odchozího hovoru za minutu (60+1).
	Poskytovatel se zavazuje, že služby nebude účtovat v závislosti na časovém rozmezí (ve špičce, mimo špičku atd.) a ve své nabídce uvedl jednotkovou cenu volání pro celé časové pásmo.
	Zadavatel požaduje, aby speciální hlasové tarify pod rámcovou dohodou byly zahrnuty do vnitřní mobilní sítě zadavatele s bezplatným voláním navzájem. Obecně zadavatel požaduje bezplatné volání v rámci sítě vnitřní mobilní sítě zadavatele. Za zařazení ...
	Zadavatel požaduje, aby mohl po dobu platnosti rámcové dohody uzavřené s vybraným dodavatelem současně využívat také standardní hlasové tarify, které jsou všeobecně dostupné v nabídce vybraného dodavatele a jsou platné. Zadavatel požaduje, aby tyto ta...
	Zadavatel požaduje prioritní odbavení spojení v mobilní síti, s ohledem na povinnosti uložené mu právními předpisy garanci prioritního volání (tzv. krizové mobily) v souladu s § 99 zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, ve znění pozděj...
	B.
	Poskytovatel se zavazuje, že bude poskytovat speciální datové tarify nejméně v následujícím rozsahu:
	C.
	D.

